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béi vm cdc doanh nghiép sin xud, tim ra kér cau sin pham 16i 1 c6 nghza V0 cung quan trong.
Két céu sin pham 167 wi 58 glup doani nghip han ché si ling pht nguén lwc, gidm Iegmg hing
Iiru kho va gia tang ndng sudt ciing nhu loi nhudn, tir d6 gop phan cdi thién khd ning canh tmnh
Chinh vi vy, nhieu nha khoa koc di thuc hién céc nghién ciry lién quan dén vige xic dink két cdu
san phé'm 161 wu 1gi cic dom vi sin xudt dia trén friét Iy TOC. Ty nhién, hién nay vén chua cé mgt
nghién ciu ndo dé edp @én viée van dyng triét Iy TOC dé xde dinh két cdu sin phzfm 8§ wu 6 cdc
doanh nghigp hoat dgng trong ngank may mdc hodc cdc ngank sén xudt twong tw. Do @6, bai viét
nay diege thuc hién nhdm dem dén gon y cho cdc nha qudn Iy doanh nghiép trong nginh may va
cdc ngdnh sdn xudt teong t cdch thitc va cdc gidi phdp dé ed thé vin dung thanh cong triét Iy TOC
vdo cong tde xdc dinh két cdu sin phim o1 wu; déng thot cho thdy téc dung cia triét Iy nay doi
vGi fuéu qua hoat dong kinh doank cita doanh nghiép.

Tir khéa: Cong ty May, két céu san phém t1 1ru, triét Iy TOC.

Applying TOC for determining the optimal product mix in production enterprises: A case
study at Khanh Hoa Garment Joint Stock company
Abstract:

For production enterprises, dentifying the optimal product mix plays an important role. The opti-
mal product mix allows companies to limit the waste of resources, reduce inventories and increase
productivity as well as profit. Based on this, competitive capacity is enhanced. For this reason, a
number of researchers have conducted studies to determine the optimal product mix in production
Sirms under the TOC philosophy. However, there seemns to have no research applying TOC for deter-
mining the optimal product mix in the garment firms or in the similar industry. This paper aims to
provide some managerial implications for sucessful application of TOC in determining the optimal
product mix.

Keywords: Garment company; aptimai product mix; TOC philosophy.

£ >y A 3
1. Diit van de tim cho minh con dudng riéng dé thanh cong va

Ngdy nay, nén kinh té toan ciu phat trién nhanh  phat trién. D6 1a con duémg tao ra gid tri cho khich

va nhiéu bién ddi budc cic doanh nghidp phai dbi
mit voi syt canh tranh khéc liét, sy da dang, phirc
tap cia san phim va thi truomg. Bidu nay 1 thich
thite cling nhu déng lre thac day cac doanh nghiép
phai ludn ning dong va khéng ngimg tién b3 nhim

hing, cho chinh doanh nghiép, vd moi con dudng
déu huong dén muc tiéu cudi eing 14 loi nhudn.
Thém vao dd, sy can kiét va khan hidm tii
nguyén thién nhién, ngudn nhan lyc, khéng gian,
thési gian, vén va ca nhu céu thi truémg da day cic
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doanh nghiép vao nhiéu thach thic. Cac doanh
nghiép trong qua mnh hoat djng kmh doanh lu6n
phai déi mat v&i vin dé gidi han ve nguon Iuc va
khéng thé gia tang duge cic nguon hre ndy ngay
trong ngén han. Vi vay, vin dé dit ra 13, frong nghn
han, doanh nghigp phai biét khai théc va sir dung
cac ngudn Iy sao cho cé hiéu qua nhit dé nang cao
kha ning cung ing nham dat dugc nhiing muc tidu
@ ra.

Ddi véi cée don vi san xudt, dé c6 thé khai thac,
sir dung cac ngudn luc mét cich ¢b hiéu qua trong
diéu kién bi gioi han thi quyét dinh vé& két cdu san
pham déng vai wo then chét. Doanh nghiép cin phai
dua ra quyét dinh san xuit nhimg san phim i, mdi
san pham: bao nhidu mét cach phi hop thi méi ¢o
thé tan dung t5i da nang luc hién ¢6 cia minh déng
théi dap tmg ding, dit nhu cAu cua th truong dé dat
duge lgi nhudn cao nhét, Diy la mdt bai todn phire
tap, nhdt 1a trong giai doan hién nay khi cdc loai san
phim sin xuft cia doanh nghiép ngay cang da dang.
Ly thuyét v& cdc ngubn lye bj gidi han (Theory of
Constraints — TOC) 1a mdt trong nhitng céng cu tdt
nhét givp doanh nghiép 6 thé gidi dugc bai todn d5.

Kudt phat tir thye tién néu trén, bai viét duge thue
hign véi muc dich di sau tim hidu v& triét Iy TOC,
céch thire van dung triét ¥ nay dé xdc dinh két ciu
san phém 18i wru va mé phong céch thitc van dung
triét ly nay vao thyc tién tai Cong ty ¢4 phan May
Khanh Hoa, ddng thari chimg minh tic dung cla né

véri higu qua hoat dong kinh doanh tai doanh nghigp.
Hy vong bai viét s& mang lai mot goi y 16t cho céc
nha quan ly dé ning cao nang luc canh tranh, cai
thién higu qua hoat ddng ciia doanh nghiép trong b
canh khé khén hién nay.

2. Téng quan v& mé hinh TOC

YOC (Theory of Consiraints) 14 1y thuyét v& cic
nguéu lure b1 gidi han duge dua ra boi Eliyahu Gol-
drat vio gifta nhimg ndm 1980. Day 1& mét 1y
thuyét t6i wu hoa két qua hoat déng, dugc xdy dung
dua trén triét 1y 1a moi doanh nghiép déu c6 it nhét
mét ngudn lyc b gidi han lam cén tré doanh nghiép
khong thé gia ting két qua hoat dong kinh doanh
ciia minh. Muén c&i thién két qua hoat dong dé dat
duge muc tigo dé ra, doanh nghiép phai bit dau tr
viée tim ra dugc ngudn lyc dang bi tic nghén va tim
cach khai thac, sir dung né mot cach hiéu qua nhét.
Didm tic nghdn nay c6 thé I3 cac ngudn lye tr bén
trong doanh nghiép nhuw vt liéu, gio cong, giv
may... hodc ¢6 thé 1a cic ngudn luc tir bén ngoai
nhu nhu cu thi truémg, e4c chinh sach do chinh phit
quy dinh... Mi loai ngudn luc khac nhau s& 881 hai
phai c6 cach xir by khac nhau ¢é dat duoc hiéu qud
mong mudn (Nguy&n Phong Nguyén, 2005).

TOC d xudt mot qud trinh cai tién ién e khdng
¢6 didm dimg bao gdm 5 budce trong tim dugc md
ta trong hinh 1.

Buée 1, xac dinh cac nguén liee bi gioi han rrong
doanh nghiép. Doanh nghiép cin phai tim ra nhimg

Hinh 1: Nam buéc trong tim cila qua trinh cii tién Lién tuc

(1) Xéc dinhcac
ngudn lye bi gidi

han trong deanh

nghigp

(5) Trg lai bude

ban diu dé xic

dinh va cii tién

ngudn luc bl gidi
h3

) gm handa
xdc dinh néu van
cdn han ché

(2) Quyét dinh
céch thirc kbai
thac cdc ngudn

Tuc bi gidi han di
xac dinh

(3) biéu chinh
céc ngudn luc
khdc de ho trg.
cho nhimg quyét
inh d4 chon

. €
Nguébn: Goldratt & Cox (1992, 463)
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nguén hre dang lam can 1o doank nghiép khong the
gia ting két qua hoat ddng ctia minh, gy dnh hudng
dén toan b hoat déng cia 5 chirc va tao ra sy the
nghén trong hé théng; nr 46, 13p trung dau tu dé co
thé gia ting tinh higu qua cua nhimg nguén lyc nay.

Budc 2, quyet dinh cach thirc khai thde cde
ngudn luc bi gidi han dé xic dirk. Sau khi dd xdc
dinh dugc cic ngudn lyc bi giéi han, doanh nghiép
chin tim céch 1éi da hoa két qua hoat déng cla hé
théng trén mdt dom vi ngudn lyc bi giéi han sit
dung.

Buoc 3, diéu chinh cde nguén hec khde dé b3 trgr
cho rhimg quyét dink dd chen. Mol ngudn lyc k}lé(_:
trong doanh nghigp cin phai duoc diéu chinh 4é hé
trg cho viéc téi da hoa hiéu qua hoat ddng cua cic
ngudn lyc by giéi han ngay cé khi diéu niy dbng
nghia véi viéc Km gidm ndng sudt hoat dong cua
céic bd phin khac trong doanh nghiép.

Budc 4, mo rgng céng sudt cia nguc?n e bi gidi
han d@ xdc dink néu vin con han ché. Néu ngay cad
khi doanh nghigp da thyc hién hét cic bién phip dé
gia tang cong sudt & bude 2 va ca nhimg didu chinh
cic nguén Ivc khic dé hé trg & bude 3 nhung vin
chua khic phue duge ngu(")n Iyc bi giéi han thi cin
thué hodic mua thém cic ngudn lyc ndy.

Bue 5, tro lai budc ban day dé xdc dink va cdi
tién nguén Iy bi gién han mdi. Sau khi thyc hién 4
bude tren ngudn lyc bi gidi han s& duge giai phong,
chc ngudn lyc khic cing s& duqc tan dung do didm
téc nghén & cong doan c6 ngudn lyc bi gisi han di
dugce thao g5, din dén két qua hoat ddng clia toan
doanh nghiép s& gia tang. Tang dén mdt mirc ndo
4, fioanh nghiép s€ lai gap phai mdi hoic mot vai
ngudn hre bi gidi han méi. Khi d6, doanh nghiép lai
quay trdr lai blmc ban diu dé tim cach xdc dinh va
cai tién cac ngudn lue bi 2161 han méi.

Triét 1y TOC c6 thé van dung dugc vao nhidu loai
hoat dong khac nhau nhu ké todn, lap k€ hoach sin
xugt, qudn trf chdt lugng, do luomg két qua hoat
ddng... trong moi doanh nghiép thuic nhidu Iinh
v khic nhau nhu sén xut, dich vu, quan sy, y t&,
glao dyc. Trong do vigc nghién cifu van dung TOC
4é xac dinh két ciu sin phim t4i wu tai cic don vi
san xudt 1 mét troug nhimg d& t3i thu hat nhidu sir
quan tdm cla cic nha nghién ciru va cdc nha quan
tri trén thé giai nhit.

Tai Viét Nam, nghién ctru dang ké nhét ¢6 thé ké
dn B nghién cim cia Nguyén Phong Nguyén

(2005). Trong nghién ciru ciia minh, Nguyén Phong
Nguyén (2005) d3 dua ra y témg va cic giai phip
dé c6 thé van dung két hgp giita md hinh ABC va
TOC trong viée xic dinh két ciu sin phim t6i aru tai
céic doanh nghiép san xuft & Viét Nam.

Trén thé giéi, c6 kha nhidu hoc gia d3 thwc hitn
cac nghién ciru lién quan dén viée vin dung tidt Iy
TOC vio cdng tc xac dinh két cAu san phim téi vu
nhu Saydeep Balakrishnan (2003) d4 tién hanh so
sanh cach xac dinh két cAu san phim t6i wu dyra trén
bé sé thong lwong trén mét don vi ngudn I bi gidi
han sit dung v&i céch xdc dinh dya trén mé hinh héi
quy tuyén tinh trong treémng hop ¢6 nhidu ngubn luc
bi gii han va dua ra két ludn md hinh hdi quy tuyén
tinh 14 céng cu hd trg himu ich cho 1y thuyé TOC.
Senichev & cong sy (2006) xdy dung cic budc dé
xéc dinh két cdu san phio 15i wu dya trén wiét Iy
cta TOC. Julie Lockhart & Audrey Taylor (2007)
thye hién so sanh hiéu qua giita 2 mé hinh ABC va
TOC trong vic xac dinh két ciu san phim t6i wu v
dua ra két ludn mé binh TOC dem lai két qua 6t
hon. Matai Rajesh (2014) dé xudt mé hinh hdi quy
tuyén tinh s nguyén dé xac dinh két cAu san phim
t6i wru trong truomg hop ¢6 nhidu ngudn luc bj giéi
han. Ngoai ra, Spoede & cOng su (1994), Poniman
Tioanda & cong su (1999), Blocher & cfng sy
(2005) d2 dwa ra y twomg va xay dung mét mé hinh
két hop ABC va TOC dé phuc vu cho viéc tim ra két
céu san phém 16i vu. Péng quan diém ndy, Clayton
Kuma (2013) ciing cho réng viéc két hop ABC vi
TOC s& gitp doanh nghu}p cai thién hiéu qua cua
quyét dinh vé& két cdu san pham Tuy nhién,
Sridharan va ¢dng sir (2009) cho riag viéc Jya chon
mé hinh ABC, TOC hay ABC két hgp TOC dé xéc
dinh két cAu san phim t6i vu phu thugc vao dic
diém quy trinh san xufit san pham cia doanh nghiép
vi tinh chit ciia loai ngudn lye giéi han ma doanh
nghiép dang gap phai. Két qua nghién ctru ndy dugc
Sridharan thé hién bing ma trfn 2*2; theo dé, déi
v6i nhimg doanh nghiép san xuét cac loa sin phim
khong doi hoi eac loai may méc riéng biét hay eong
nhan cé tay nghé bic cao thi mé hinh TOC la céng
cu hity ich hon ca; con déi véi nbimg doanh nghiép
san xufit cdc loai san phém str dyng timg loai may
mdc riéng biét va timg nhom céng nhan c6 tay nghe
riéng thi nén sir dung mé hinh ABC hojc ABC két
hop TOC.

Mi¢ dii co nhiéu nghién ci vé vxec vén dyng
tridt Iy TOC vio cng tac xac dinh Kkét cAu san phaln

$8 220 thang 1072015

78

ki LcePht (riy



thi ru d& duoc thye hién tai Vigt Nam va trén thé
gi¢1 nhung theo tim hiéu cia ban than tic gia thi
hién nay vin chua cé tac gia nao thyc hién mét cong
trinh nghién ctru hoan chinh vé& viéc vén dung tridt
1y TOC dé xac dinh két cAu sin phdm i wu & cac
doanh nghiép hoat dong trong nganh may mic hoic
cac nganh san xuft ¢6 dic diém wrong or nganh
may. Vi vy, nghién ciru cila thc gia s& cho thiy mdt
huémg van dung khic cua triét Iy TOC trong viée
xéc dinh két cAu san phdm 16i wu tai céc don vi san
xudt. Cach thitc van dung TOC dé xac dinh két cdu
san pham tbi wu trong thye €, ciing nhu nhimg lgi
ich thiét thyc déi véi doanh nghiép s& dugc minh
hoa béng vi du trién khai tai Céng ty ¢cé phin May
Khénh Hoa

3. Ung dyng triét ly TOC dé xéc dinh két chu
san pham t6i wu tai Cong ty ¢b phin may Khinh
Hoa

Céng ty cb phin May Khanh Ioa 1a don vi
chuyén nhdn gia céng hang may méc cho cdc khich
hang & nhimg thi trrdmg phét trién nhy My va EU.
Qua trinh san xudt san phém duoc thue hién theo
don dat hang, n g—uén nguyén vat liéu chinh do khach
hang cung cép hoae chi dinh nha cung cp ¢ doanh
nghl:;p tién hanh nhap khiu. Quy trinh cdng nghd
sin xuft sén pham tai don vi méi chi dung fai & mire
6 ban tu ddng va con phai s dung ahigu cong nhan
50 vOi quy trinh sdn xudt ¢ cac nude phat tridn nhur
Nhat Ban, Han Quéc, M¥ va EU. $6 luong cac don
¢4t hing gia cdng do khéch hang g sang hién luon
& trong tinh trang qué tii so v&i kha ning san xudt
ctia doanh nghiép do sy han ché ve ngudn nhéan lye
ciing nhu cdng sudt cia mot 56 loai may maéc
chuyén dung.

Hign tai, két cu san phdm san xuat tai Cang ty b
phén May Khénh Hoa dugc x4c dinh hodn toin dua
trén kinh nghiém cia cic nhan vién trong b$ phin
xuét nhap khéu thugc phong ké hoach tai céong ty
chit khéng dya trén viéc ap dung mét mé hinh todn
hoc hay phuong thic quan tri sin xuat nao. Viée lya
chon gia cdng nhimg sén pham nie duge thue hién
trén co s¢ danh giad yeu clu k¥ thuat cla san pham
voi trinh do san xuit tai don vi va dya trén kinh
nghiém vé thén gian san xuft ctia nhimg san pham
furomg ty ma tnrde ddy cdng ty di nhin gia cong dé
ré&e tinh khé nang dap (mg thoi gian giao hing véi
khich hang, két hop véi vise so sanh don gia gia
cong giira cac don dit hang. Con sé Tugng timg loai
san phim nhan gia céng thi phu thudc vao vige danh

gia nang luc san xudt tal don vi cia cic nhin vién
phong ké hoach va két qud giao dich, dam phén véi
khach hing.

Vi cach xdc dinh két cAu san phim nhu vay dan
dén viée cong ty khang thé du tinh hét duge nhu chu
may méc thiét bi cAn dung cho qué trinh san xuét
san phim nén hiu nhu luén phar thué ngoai. Thém
vao d6, voi cach xac dinh két chu san phim khong
dya trén viéc tinh toan nhu cdu méy moc thiét bi ma
chi dwa trén cac dom dit hing cia kbach hing nén
cling 13m cho doanh nghiép khong tan dung dugc
nét cdng suft ciia cac nguf‘)n Iye san xudit ta1 don vi,
tham chi ngay ¢a nhiing may moc thiét bj thué thém
vi vy gay ra su ling phi trong qua trinh sin xuit.
Ngoai ra, viéc udc tinh théi gian san xudit cling chi
duea trén kinh nghiém nén do sai téch kha Ion. Chinh
vi vay, doi hoi nha quén 1y doanh nghigp cin ap
dung nhimg phuong thu’c quan tn san xudt hién dai
dé ¢o thé tim ra ket céu sin pham phi hop shim
khie phuc nhimg vin dé nay va gop phin gia ting
nang lyc canh tranh ciia cong ty. Xuft phat tir dc
diém quy trinh san xuat sén phim cia doanh nghiép
ciing nhu tinh chét cua nhitng nguc"m lwe giél han
ma doanh nghiép dang gdp phai, phuong thirc quan
i doanh nghiép nén lva ¢hon la mé hinh TOC
(Snidharan va cdng su, 2009).

Théng qua qua irinh tim hiu hoat déng sin xuft
cia don vi, tac gia da ti¢n hanh thu thip nhimg di
liéu v& hoat dong san xudt tai doanh nghidp trong
quy TI1/2014 d& fam co 56 cho vide van dung md
hinh TOC dé x4c dinh két cdu san phdm i wu. Cac
théng tin vé san phdm dirge thé hign trong bang 1;
trong d6, sé luemg sén ph'ftm va don gia gia céng
duoc tdng hop tir cdc don ddt hang ctia khach hang,
¢om mirc nhu céu vé sé gitr lao dong cla céng nhin
va 6 miy moe, thiét bi cén thiét cho mot chuyen
may d€ san xudt timg loai san phim dwoc 1y tir cic
ban thiét ké chuyén do bo phin k3 thudt xdy dung.

Thong thudng, khodng thoi gian tr khi ky hop
ding véi khach hing cho dén lc giac hing l3
khodng 2-3 thang vi viy thdi gian san xuat cua
doanh nghiép la khoang 45-75 ngay iy thude vio
56 lrong sin phim cling nhu yéu cu k¥ thujt coa
fing mit hing. Do da, mdi chuyén may sé duge bd
i san xudt mdt logi san phdm nhét dinh trong
khoang théi gian tir 40 dén 70 ngay. Déi vei nhitng
san phim c6 thoi gian glao hang ngén, s6 lugng
nhidu thi s¢ duge bb tri chidu chuyen may dé& cung
san xuat <On voi nhimg san pham 6 thoi gian giao
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v san phim tir cc don dat hang va ban thiét ké chuyén cika céng ty cf phin

Bing 1: Thong tin
May Khinh Hoa trong quy 1112014

Quén shart  Quin short

San pham Quan Short  Quén Short [ f in Short
Chitiew * Chnl:;n sz Chi:;:m Q‘L’;'ﬁ:“ Q“é‘;;‘;“" Qucm g ;u;,nk;:
Nty G him 29130 18sses 43155 12695 221090 120740 1898
G gpa coug {S/san phim) 135 135 09 13 162 09 09
Thiri gien sén @it (ngay) 70 70 50 33 70 65 §s
Nhin cbag truc 6ép (giv/san phim) 09 09 0,68 09 12 045 043
Ning sut chuyén (sn phimingay) 400 400 470 400 300 770 0
$6 chuyén may (chuyén) ] 7 2 1 1 2 i
My may 2 kim (may/chuyén) 05 05 2 1
My vét 56 3C (may‘chuyén) ( 1 13 1 1 35 35
May vit sé 4C (mig/chuyén) 15 15
Miy vét 36 SC {may‘chuyzn) 15 15 23 15 1 2 2
May kansa heng (may/chuyén) 1 1 13 1 1 2 2
May e bing (may/chuyén) 05 05 03 05 05 2 2
Méy b9 (may/chuyén) 1 1 1 1 2 1 1
Miy xé (méy/chuyén) 1 1 1 1 15 .
May thiia khuy (mdy/chuyén) 1 1 05 1 1
May thia khuy dusi troa (mayichuyén) 03 05 1
May may lip trinh (niy/chuyén) 02
My dinb nit (méy/chuyén) 1 1 03 1 05
May ép keo (ma & - 15 15

Nguon Phong ky thudi Céng 1y cG phan May Khanh Hoa

hang dai hodc s& luong it thi s& bé tri san xudtdmét  Burde 1, xdc dinh cde ngudn e bf gici hgn

chuyén hodc mét chuyér} san )'(uél 2 logi san pham. Khi tmg dung mé hinh TOC dé xéc dinh két chu
S5 lugng chuyén may cén thiét drge xic dinh teén g5, phém, budc diu tién, doanh nghigp phai tién
€O S0 sau . hanh xéc dioh cic ngudn lyc bi giéi han trong cong

$6 san phdm cin san xudt ty trén co s& so sanh mie nhu ciu cong suit cin
$é chuyén may = thiét dé san xuét dugc 56 lugng sin phém nhim dip

Niing suit chuyén x Thos gian san xuit D8 tht ca cac don dit hang véi cdng suit hitn cé

clia timg loai ngudn lyc. Nhimg ngudn e ndo cb

Bang 2: Bang xac dinh cdc ngudn lye bi giéi han tai Cong ty ¢d phin May Khénh Hoa
trong goy I11/2014

Cic logi ngudn lye Nhu ciu cdng sudt Céng suft hién co Mirc d§ qué tii
Nhin cong truc tiép (gid) 562 183.8 514.50¢ 1,09
Méy may 2 kim (may) 19 21 090
May vt sb 3C (may) 34 40 085
May vit s6 4C (may) 5 20 025
My vétsé 5C (may) 36 66 055
Miy kansai hmg (mdy) 29 22 132
May dan bong (méy} 17 62 027
My bo (mdy) 6 27 133
May xén {may) 27 23 1,17
May thia khuy (may) 12 14 0,86
May thiia khuy dudi tron (may) K 17 0,76
May may lip trinh (méy) 3 8 038
May dinh nit (may) 16 16 1,00
May ép keo (mdy) 5 7 0,71

Nguon: Phong ké todn Cong tv o phan May Khanh Héa va tinh todn cia tic gia
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mire nhu chu céng sudt cao hon so véi cong sudt
hién ¢6 13 nhimg ngubn luc b gidi han.

Tir nhitng théng tin di téng hop dwoe trong bing
1, ¢6 thé tinh dwge nhu chu cong sudt cn thiét caa
timg loai nguén luc dé san xudt dugc sé krong san
phim nhim dap img nbu cu thi trrdmg nhu bang 2.

Trong d6, cdng suat hién ¢ cla sé gior lao dong
cila cong nhan duge tinh bing cach 14y 735 cdng
nhin x 10 gio/ngay x 70 ngay = 514.500 gitr, con sb
lugng may méc thiét bj ciia timg loai duge 1y tir
bing danh muc tai san ¢6 dinh cta ¢éng ty do phong
Kké todn cung cép. Tir bang 2, ¢ thé théy ring sb giy
lao ddng cua cong nhan tngc tiép, 56 luong may
kansai lung, may bg v may xén la nhimg ngudn huc
dang bi qua tdi. Nhu vay, nhimg nguén luc bi giéi
han tai Cdng ty ¢d phin May Khanh Hoa trong quy
I11/2014 gém c6 s6 gitr lac déng ciia cdng nhan tre
tiép, sb lwong may kavsai lung, may bo va may xén.

Burée 2, tim cdch khai thic (i da céc nguén le
bj gioi han

Vi nhimg gi6i han vé $8 gidr lao dong cna cong
nhin tryc tiép, sb loong cia cic loai may kansai
hmg, may be va mav xén nhu da xic dinh ¢ wén,
¢dng ty khdng thé nhan gia cong hét toan bd s6 san
phdm theo don diit hang cia khéch hang ma phai
tién hanh lya chon nhimg san phém nao gitp céng
ty tdi da hoa loi nhuan thu dwec véi hao phi vé céc
ngubdn lyc bi gi¢i han it nhit. Didu nay lién quan dén
viée tinh toan khoan tién thu duvc tir mi san phim
nhin gia cdng trén mdi don vi ngui")n lyre gidi han s
dung. Dé dat duge kit qua tét uhit trong trudng hop
¢6 nhiéu nguén Iyc gidi han nhu thé niy, cong ty
cn xdy dyng md hinh hdi quy tuyén tinh v&i ham
muc tiéu téi da héa khoan tién thu duge va cae didu
kién rang budc la nhimg ngudn luc gidi han tai don
vi (Jaydeep Balakrishnan, 2003).

Dbi vai Cong ty cb phfln May Khinh Hoa,

nguyén vat lidu 1a do khach hang cung chp hodc do
Kkhach hang chi dinh nha cung cdp dé doanh nghiép
tién hanh nhdp khu sau d6 s& hoan tra lai cho doanh
nghiép vi vy chi phi nguyén vt liéu khong phai la
khoan muyc chi phi quan trong di véi cdng ty. Trong
khi d6, lwong tra cho cong nhan truc Gép sin xuht
tai cong ty chi ¢6 luong tinh theo sin phim khodng
iz 50-53% don gid gia cong tuy thude vao & phic
tap ciia san phim chir khéng c6 Ivong b dinh. Do
d6, khodn tién thu duoc tir mdi san phém nhén gia
céng theo timg loai sin phdm tai céng ty s& duoc
xac dinh bang cich 14y gi4 gia céng trir chi phi nhin
cong truc tiép nhu & bang 3.

Tur ddy, cdng ty c6 thé thiét 1ap md hinh TOC dé
x4c dinh két cAu san phim t8i 1 trong diéu kién c6
nhiéu nguén e bi gidi han nhir sau:

Xdc dinh ham muc tiéu

Muc tiéu & ddy 1a phat phdi hop sén xuit cic san
ph:im sao cho téng s tién thu duoc 14 16n nhat. Goi
K2 Xgy A3y A &g 130 Tuot Ja s lwomg cac san phim
Quan Short Chino (ca 2 size), Quan dai Poplin,
Quén Short China, Quén Short Cargo va Quin Short
Running (c¢a 2 size) nén san xudt, him muc tiu s&
1a: 0,648, = 0,441x, + 0,624x, + 0,7614x, + 0,45 -
X5 — Mmax.

Xéc dinh cdc didu kign rang budc

Cac diéu kién rang budc nay cho thiy su han ché
cua cac ngudn lue bj gi6i han di xac dinh & trén gdm
c6 56 gutr lao ddng clia cong nhan tnre tidp, 58 hrong
may kansai lung, may bo va may xén l&ém cho cing
ty khong thé gia ting dugc cong sudt, thé én qua
cac bat phuong trinh (1), (2), (3), (4). \‘goal T2, Cac
diéu kién rang bugc con lién quan dén sé keong san
phim san xuit, trong d6 bit phuong trinh (5) thé hién
¥ nghia vé mét s& hoc va cac bit phuong trinh tir (6)
dén (10) thé hién sy gi6i han vé nhu ciu thj truomg.

Bing 3: Bing xdc dinh khodn tién thu duge tir mdi sin phim nhén gia cong theo tirng loaisin
phim tai Cong ty ¢ phiin May Khanh Hoa trong quy I11/2014

Don gia gia cdng

Chi phi nhin cdng trye tiép 86 tién thu duge

Cdc logi sin pham (S/sin phim) (% gi gia cong) (8/sin pham)
Quén Short Chino (cé 2 size) 135 52% 0,648
Quén dét Poplin 09 51% 0,441
Quén Short China 13 52% 0.624
Quin Short Cargo 1,62 53% 07614
Quén short running (c4 2 size) 09 50% 045

Ngtion: Phong ki thudt Cong ty ¢6 pkan May Khanh Hoa va tink toan cia téc gia
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0.9, + 0,68x> + 0.9x:+ | 2x, + 0,45x; < 514500 (1)

EAL N SR T -
28000 23500 14000 21000 50050 (2)
N N N WO BV
28000 23500 14000 21000 50050 (3)

B T S S IS
28000 23500 14000 21000 @
x200=15) (5)
X1 £214.698 (6)
x: £43.155 W)
x; € 12695 ®)
X £221.090 ©)
% 139.726 10y

Sir dyung cong cu Microsoft Excel (Tools/Add-
in/Solver) s& xic dinh dugc két cAu sin pham tdi wu
nhu hinh 2.

Nhu vdy, cong ty nén nhan san xudt 214.698
chiéc quan short Chino, 14.056 chiéc quan dai
Poplin, 167.394 chiéc quén short Cargo va 139.726
chiéc quin short Running, tong 6 tién thu dugc s&
12 $335.654. Céc ngudn luc b gi¢i han lic nay s&
gbm c6 méy kansai lung va may bo,

Buréc 3 va budc 4, tim bién phdp ma ring cong
sudt ciia nhimg nguén luc bi gidi han

Pé c6 thé san xuit thém nira nhim dap img duge
nhu cdu cita khach hang thi céng ty ¢in ¢6 bién phap
mo rong cong suat cia nhimg loai nguf‘m luc bi gion
han di xac dinh ¢ trén, dac biét la cong suft ctia hai
loai mdy kansai lung va méy bo. Cich thirc mé rong

cong suit ciia cac nguc:m e ndy 14 wu tién céc bi¢a

phap giam cong suat cia uhung nguén lyc khéng bj
gi6i han dé hd tro cho cac ngudn luc bi gxm han nhy
giam ngan séch diu tr cho nhimg nguén luc khéng
bi gi6i han, diéu chuyén céng nhén tir nhimg by
phan khéng bi gidi han sang nguon luc bi giéi han.
Néu khong thé thuc hién dugc cic bién phip didu
chuyén nay thi doanh nghiép tién hanh m& rng
cong sudt cua cic ngudn luc bi giéi han bing cich
thué ngoai hodic mua thém.

Thye té, trong quy 11/2014, cong ty da ky két
hop déng véi khach hang va nhin gia cong 194271
chiéc qun short Chino, 35.963 chiéc quin dii
Poplin, 12.695 chiéc quan short China, 184.24]
chiéc quén short Cargo va 139.726 chiéc quan short
Running. Va da phai thué ngoai thém 4 may kansai
ling, 4 may bo va | may xén dé c6 dap tmg duge
nhu chu san xult (Ngudn: Phong ké hoach Ccmg w
6 phan May Khdanh Hoa). Tuy nhién, véi két chu
san phim nhu viy, cong ty da khong tin dung hét
duge sb gio lao déng C\'la cong nhan (chi ¢d
494, 690 l4 gitr trén tong s6 514.500 gir cdng) va
tong s6 tién thu dwoc chi la $352.826,8.

Trong truémg hop nay, néu cong ty st dung md
hinh TOC dé xac dinh két cdu san pham t6i wu, khi
thué ngoai thém s& may méc chuyén dung thi mo
hinh s& dugc xdy dung nhir sau:

Ham muyc tiéu: 0,648x1 + 0,441x2 + 0,624x3 +
0,7614x4 + 0,45x5 — max

Cic diéu kién rang buge:

Hinh 2: Cong cu Microsoft Excel (Tools/Add-in/Solver) dé xdc dinh két cAu sin phim ti wru trong

trrimg hop ¢6 nhidu ng

udn lye bi gidi han

Tt

n
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/7091 +0,68x: +0,9; + 1,2, +0,45x5 < 514.500 (1)

s 1.3x,
280‘0(1*@6*‘]_4%@ 211:;:()04‘S_CZDZIE:5_0<26 @
. T S/ BN |
28000 23500 14000 21000 50050 3)
ke Wy X 1,5x, <24
28000 23500 14000 21000 4)
x=0(@G=15) (5)
X1 £214.698 ()]
x; £43.155 )
X3 £ 12.695 ®)
X4 £221.090 ©
KX;S 139.726 (10)

Sir dung céng cu Microsoft Excel (Tools/Add-
in/Solver) s& xdc dinh dwgc két cAu sin pham téi wu
nhu hinh 3.

Nhu vdy, doanh nghiép nén nhin gia céng
214,698 chiéc quan short Chino, 43.155 chiéc quin
dai Poplin, 12.695 chiéc quén short China, 181.353
chiéc quén short Cargo va 139,726 chiéc quén short
Running, tong sb tién thu duge s& 13 $367.036,6 cao
hon $14.209,8 so véi két céu san phim xéc dinh khi
khéng str dung TOC va da tan dung hét dugc sé gio
lao djng ciia cong nhan ciing nhu s6 miy moc thiét
bi thué thém.

4. Két ludn va kién nghi

€8 thé thdy ring md hinh TOC giGp doanh
nghiép xac dinh duge két cdu san phim sin xudt
mot cach téi wu nhit dé c6 thé i da hoa dugc téng
56 tién thu duoc hay chinh la lgi nhuin cua doanh
nghiép va khai thac, tan dung dugce hét toan b cong

sut cta cdc ngudn luc bi giéi han tai don vi. Két
cu san phdm nay s& la co s¢ dé cong ty tién hanh
lua chon nhimg don dit hang phi hop dé ky két hop
dong voi khach hang va dam phan véi khich hang
vé 6 luong san phdm nhin gia cong nhim dem lai
két qua hoat dgng tt nhét cho doanh nghiép.

Dé c6 thé vin dyng thinh cong mé hinh TOC vao
cong tic xdc dinh két cAu san phim san xuét cia
minh, theo téc gia, Cong ty c6 phin May Khinh
Hoa cin thuc hién mot s6 nhom gidi phép sau:

Nhém gidi phdp lién quan dén nhan vién: Nang
cao sur hiéu biét vé mé hinh TOC cho céc c4n bd va
cong nhan vién trong cong ty. dc biét 1a cic nhan
vién phong ké hoach. X4y dung céc chinh sich danh
gid thanh quéa va khen thuéng phil hop dé khuyén
khich nhin vién thay dbi thoi quen lam viéc.

Nhém giai phap lién quan dén ky thugt: Cén ¢c6
su hop tic, phéi hop gita cic phong ban _trong
doanh nghiép trong cong tac xac dinh két cdu san
phim sdn xuat Trong do, b phan ky thuat nhan ban
ké chi nét miu mi va théng so ky thuét cia nmg
loai san phém tr khach hang dé lap ban thiét ké
chuyeu b phan san xuat 1ap bang tong hop cong
suat hién co cta nmg loai ngudn lic trong ky ké
hoach; b phan ké todn Iap du toan chi pl:u nhéan
cong cho timg loai sin pham; b phan xudt nhap
khéu nhan don dit hing tir khich hang dé xéc dinh
nhu ciu thi tn.rémg va tiép nh@n céc ban thiét ke
chuyén, bang tong hop cong sudt cia cac loai ngudn
luc va du toén chi phi nhan cong tir cac bd phan lién
quan dé 1am co s thiét 1ap mé hinh TOC nhim x4c
dinh két cdu san phim.

Nhom gidi phdp lién quan dén cong tdic ké toan:

Hinh 3: Cong cy Microsoft Excel (Tools/Add-in/Solver) dé xdc dinh két cAu sin phim ti wu khi
doanh nghiép mé rong ngudn lye bj giéi han
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xdy dung thém bd mdy ké toan quan tri trong doanh  muyc tiéu hoat dc}yg trong nxcrng lﬂlv cho doanh
nghiép bao gbm cac té: t5 du todn, td phén tich danh  nghiép ¢4 trong ngan han Yé dii han; 16 nghién cinu
gid, 1 nghién cir dy an. Trong do, t5 dy fodn 1am  dy 4n xdy dyng va hoan thign cic chudn muyc v tigy
nhigm vu thiét ké va xay dung céc bén dyr todn ngdn  thirc phén b6 chi phi, dua ra cic thong tin thich hop
han; t phan tich danh gia tién hanh phan tich dédnh dé nha quén trj lya chon che qua trinh ra quyét
gid két qua dat duoc so véi dy toan va xdy dung cic  dinh.O
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