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Tém tit:

Bai viét trink bdy két qud nghién ctru vé : thiec trang di ngt nhdn hec trinh d§ dai hoc cao ding
trong khu vyc doanh nghiép va dzmh gid ciia cde doanh nghiép sir dung lao d’orrg vé chdt hegng
ddo tao dai Iwc PInrang phdp tlep cén ndy cho chiing ta mot cdi nhin day i, thiee chdt va
khdch quan vé hé thing gmo duc d’m hoc cua nude ta. Bai viét dé chi ra rang, dudi gée nhin
ciia doanh nghiép, nhitng Yéu kém vé chit lwomg dao tao dai hoc duge thé hién qua sit khang
phit hop va si thiéu hut cde kzen thire, kj7 niing co ban cia sinh vién 1ot ng.htep S0 Vi yéu cau
cia doanh nghlep vé nha fuyén dung. Trén co so do, Cac téc gia da dé xudt 4 nhom g phip
&6 nang cao chdt hromg ddo tgo doi hoc, ddp tmg nhu cdu nhan Tyc trinh a‘o cao ciiat cdc doanh
nghiép vé thi truomg lao dong trong béi cdnh héi nhdp va canh tranh qudc 16 hién nay.

Tir khéa: Deanh nghiép sir dung lao déng, danh gia chit lugng, gido duc dai hee, k¥ ning

Improving the quality of university education to meet enterprise’s demand for the high-
ly qualified human resources

Abstract:

This paper presents the results of research on the status of human resources with university
degrees in the enterprise sector and the assessment by employers on the quality of higher edu-
cation. From the perspective of the employers, the weaknesses of the higher education quality
are ifested through the h and the lack of professional knowledge and basic skills
among university graduates in comparison with the employers ' requirements. The paper also
provides four solutions to enhance the quality of higher education in the eontext of interna-
tional economic integration.

Keywords: Quality assessment, enterprise-employer, higher education, skills.

1. Dt vhn d&

Nhiém vy chit yéu cila gido duc dai hoc (GDPH)
nude ta 1a dao tao nguén vhin lye & trinh dd cac
(cao déng‘ dai hoc va trén dai hoc) phuc vy y8u chu
phat trién kinh té- xa hdi, dam bao an ninh, qubc
phong. Trong nhimg nim qua, mic di trong diéu
kién con nhidu kho khiin, cée truémg dai hoc - cao
ding (DH-CP) da ca nhiéu b ging trong viéc phat
trién quy md, ning cao chit hegmg ddo tao va di
cung cap cho dit nuéc hang tniéu cir nhan, k§ su,

hing van thac i, tién sT thude hiu hét cée fink vye
trong ddi séng x& hi. Pay 1 ddi ngh nhin luc il
vai tré nong cbt trong qué trinh cng nghiép hoa-
hign dai hoa dit mede va hdi nhap qudc .

& hu hét cac nuGe trén thé gisi, rong do o
muie ta, “khich hang” sk dyung cdc sn phém ddo
tao ciia dai hoc rét da dang: co quan hanh chinh nhi
nude, don vi s nghiép, doanh nghiép (DN), cic b
chitc va c& nhan khac... Tuy nbién, doanh nghiép
vin 1a “khich hang” chi yéu v gifr vi tri dac bidt
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quan trong, xét ca vé mit s6 luong sinh vién bt
nghiép (SVTN) dwgc tyén dung vao lam viée &
khu vire nay, lan tam anh hudng cua no doi véi sy
phat trién cia hé th(‘)ng gido dyc dai hoe. Nhidu
trudng dai hoe trén thé giéi da dit ra muc tiéu 13
phai dap img ngay cang t6t hon nhu cAu v& nhan lec
clia cdc edng ty vi cot d6 nhu mot mhan 16 quan
trong dam bao cho sy phat trién cua nha tnromg
(Stephen Machin & Sandra McNally, 2007).

& nurde ta hién nay cd mdt thye té 1a ty 16 nhan luc
co trinh d§ tir dai hoe - cao d'fmg trd 1€n trong trong
téng 56 lao dong ciia khu vye doanh nghiép vén con
kha thép. Nhiéu doanh nghiép mudn tang ty 1¢ nay
dé cai thign chét leong nguén nhén lye, coi dé nhur
mét gid1 phap quan trong dé ting nang suét lao dong,
néng cao nang luc canh tranh, nhat I trong diéu kign
héi nhap qudc 1 sdu rong va tnrde dor hoi dd ma
cdng nghé v kich thich sing tao hudng t&i mét nén
kinh t& tri thitc, $6 sinh vién tét nghiép tham gia vio
thi trudomg lac ddng cling lién tuc tang trong nhimg
nam gin ddy, tao ra ngudn cung lon, Tuy nhidn, cic
doanh nghiép vin gip nhidu kho khan trong viéc
tuyén dung lao déng ¢6 ky nang phi hop, con cac
sinh vién dang phai ddi mit véi nguy co thit nghigp
ngay cang tré nén trdm trong (Bé Gido duc v Dao
tao, 2015). Nhu vy, trong mdi quan hé cung ciu vé
nhan Iyc trinh d9 dai hoc dang ton tai nghich 1y “vira
thira, vira thiéu” ghy birc xtic trong x& hdi, anh
huémg lém dén su phat trién cia dét nude. Tai sao lai
¢6 tinh trang d6? Nhiéu ¥ kién cho ring, & day co
nhiéu nguyén nhan nhu anh huéng cta suy thoai
kinh t, khé khin tai chinh, tinh trang cung da vuot
cau & mot sb nginh dao tao, nhung nguyén nhan chi
yéu van 1a chit luong dao tao thﬁp. Dang c6 mot
khoang cich tuong dbi 1én giita nhimg cdt ma nha
trwdmg cung cAp cho sinh vién va nhimg gi ma nguéi
sir dung lao dong cin

Muc dich cua bai viét nay 12 gop phén 1am sang
t6 céc van dé trén. Trén co s phén tich nguyén nhin
ctia nhitmg tn tal, yéu kém va nhimg yéu cdu ma
doanh nghiép dat ra i v gido duc dai hoe, trong
bai viét s& dira ra mdt s6 kién nghy vé giai phap nang
cao chit lwong dai hoc trong giai doan hdi nhap va
canh tranth gay gt hién nay.

2. Thye trapg ngudn nhin Iyc trinh @b dai
hoc- cao ding trong céc doanh nghiép va danh
gia chét liegng dao tao dai hoe dwdi gée nhin cia
doanh nghigp

2.1. 86 lwong va co ciu nhan liec trink dj doi

hoc-cao diing trong khu vue doanh nghiép

Theo s Liéu théng ké cla B Lao déng, Thueong
binh va X4 hoi va Téng cuc Théng ké (2014), tinh
dén hét quy 1/2014, lue lugng lao dong ciia ca nude
13 53,6 triéu ngudri, trong dé ¢6 25,6 tridu ngudi da
qua dio tao, chiém ty 18 47,8%. S lao dong duoc
430 190 6 trinh d6 dai hoc - cao dang tr lén 13 5.2
trigu, chiém 9,7% trong téng 56 lao dong. Mic da ty
1é nay di dugc gia ting trong 5 nim qua, véi the dd
trung binh khoing 0,56%/nim, nhung vin con &
e kha thip so véi mdt sé nude trong khu vire nhu
Théi Lan (17% ndm 2012), Malaysia (24% nam
2012), Philippines (18,1% nam 2010). Trong 5652
triéu lao dong co wrinh do tir dar hoe - cao déng igid
Ién, sb tam viéc & khu vue doanh nghiép chiém
khoang 51% (Toug cuc Théng ké, 2013). So sanh
kbt qua 2 cuéc Tng diéu tra céc co so kinh t&, hanh
chinh, su nghiép do Téng cuc Théng ké tién hinh
nim 2007 va 2012, ¢ thé thiy, cing véi su phat
trién cua cac doanh nghiép va cdng cude cai cach
hanh chinh, d4 c6 sy dich chuyén tuong dbi 3 nét
ty trong lao doéng cé trinh d§ dai hoc - cao dfmg nr
khu vire hanh chinh sy nghiép sang khu vire doanh
nghidp. Biéu nay lim thay d&di co cdu trinh 4
chuyén mdn ctia d6i ngd nhdn lyc trong khu vuc
doanh nghiép thee huéng ting ty 1€ lac déng co
trinh dd cao, gidm ty 1& {ao dong chua qua dao tao
hodc duoc dao tao ¢ trinh do thép (Hinh 1).

Cu thé, trong vong 5 nam ty 1é lao ddng cd trinh
36 da1 hoc trong tng s6 lao ddng lam vige & khu
wvire doanh nghiép dang tang tir 12,3% [én 15,2% va
ty 18 c6 trinh 38 cao ddng ting £ 3,4% 1én 7%, ning
téng sb lao déng ¢6 trinh d6 dai hec - cac déng lam
viéc trong céc doanh nghiép 1én 2,4 triéu ngurdi (tinh
dén thoi diém 07/2012).

Tuy nhién, ¢é sy chénh léch rdt 1on vé ty 1& nay
giffa cac nganh nghé, loai hinh doanh nghigp, quy
md va dia ban hoat déng... Chéng han, cac nganh
dich vu cé ty 1& nhin lue ¢ trinh d8 dai hoc cao hon
nhidu so vét cac nganh thude linh vue san xudt va
tap trung vao mét sb linh vure nhur: a1 chinh. ngan
hang, bao hiém (70,8%), théng tin, truyén théng
(50,5%). hoat doéng chuyén mén khoa hoc cbng
nghé {47,4%). Trong kh1 d6, linh vire ché bién - ché
tao, nong lam thay san ¢6 ty 1& nay méi chi dat xép
xi 7%. Trong cing mét linh vuc hoat dong, cic
doanh nghiép lon, doanh nghiép nha nudc, doanh
nghiép c6 von dau tr nuée ngoai (FD1) thudng ¢ ty
1& nhén lyc trinh d6 dai hoc - cao dfang cao hon cidc
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Hinh 1: Co ciu trinh 43 chuy@n mdn nghiép vu ciia lao ddng trong doanh nghigp

Khic, 6.2%

Pai hoe, 15.2%.
Cao dang, cao
dang nghé, 7.0%

T!'ungcép trung
cap nghe, 12.8%

So cap nghé, 9.6%

Chura dao tao, ‘
24.3% ‘

Dao tao khong
chimg chi, 24.9%

Nguén: Tong cye Thong ké (2013)

doanh nghigp tu nhin, doanh nghiép c6 quy maé vira
va nho. Mét s6 tap doan kinh té va tong cong ty nha
nude ¢b s6 luong v ty 1& nhan lye c6 trinh do dai
hoc cao nhu Tap doan Buu chinh- Vién théng
(47,16%), Tap doan Diau khi (43,77%), Tap doan
Pién luc (33,09%). Trong khi d6, nhidu doanh
nghiép vira va nhé ¢ ty 1é nay & mirc rt thip, chi
khoang 3-5%, thim chi co khong it cac doanh
nghiép nho khong c¢6 lao dong nao dugc dio tao ¢
trinh d4 dai hoc - cao dang (Bo Cong thuong, 2011).

Diéu déng hru ¥ 1 ngay tai cac khu cong nghiép-
Khu ché xudt, noi tap trung nhiéu doanh nghiép vira
va nho, trong d6 co cic doanh nghiép FDI, hoat

dong trong cac linh vyc gia cong, ché bién, ché tao,
dét may, hoa chit,... ty 1é lao dong co trinh dg dai
hoc - cao dang vén kha thép. Theo s li¢u théng ké
ctia Ban quan 1y cac khu cong nghiép - khu ché xudt
Thanh pho HO Chi Minh, tai thoi diém thing
6/2011. trong s6 252.000 lao dong dang lam viée tai
1.260 doanh nghiép thude 14 khu cong nghiép - khu
ché xudt cia thanh phé, chi ¢6 9,2% lao dong co
trinh d dai hoc - cao ding.

Nhur vdy, co thé thdy, doanh nghiép tuy Ia tru cgt
cho sy phét trién kmh té, 1a khu vuc chi yéu tao ra
tong san phim qubc néi, tao ra cong an viée lam,
dam bao an sinh xa hoi, nhung ty 1¢ lao dong co

Hinh 2: Co c¢Au nhin lue trinh dé dai hoc theo cac nganh kinh té (%)

‘ Tinh chung
i Hoat déng hanh chinh, dich vy hé trg
‘ Hoat dong chuyén mén, khoa hoe cong nghé
| Tai chinh, ngin hang, bo hiém
| Théng tin truyén thong

Vian 1ai, kho ba
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—
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14.4%
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|| trinh d dai hoc - cao dang vin con thip. Dicu nay

phin 4nh mé hinh ting truéng kinh 1é nudc ta vin
con chii yéu dya vao khai thic ti nguyén, sir dung
lao ddng gia ré, co rinh d3 k¥ ning duge dao 1a0 &
ml:xc trung binh va thép, Piy ciing [4 md hinh phd
bién cho cdc nude cham phét tridn va mat 6 nwdc
dang phit trién.

2.2. Dinh gid cia doanh nghigp vé chdt hegng
dio tao dai hoc

Ty 1€ lao dfng cb trinh 46 dai hoc- cao déng trong
khu virc doanh nghigp & mrdc ta con ﬂn'ip 1a mot didu
déng lo ngai. Mac dit vay, vén d& nghi#m trong hon
va dwoc cac doanh nghiép quan tim nhigu hon ci
chinh chat luong cia dbi ngi ndy, san pham dio tao
cha cic truvng dai hoe- cao ding. Nhimg yéu kém,
bit cip vé chét lrong dao tao dgi hoc da duge cac
doanh nghié¢p va nha myen dung lao ddng chi ra tir
nhidu nim trrde, nhung dén nay vin cham duge khic
phuc, tham chi c6 mat con rd nén trdm trong hom.

Trong mdt khao sat do trwomg Pai hoc Kinh té
Qudc dan tién hanh nim 2003 tai 161 doanh nghiép
¢ khu vye Ha Noi, ¢6 t6i 54% chi doanh nghiép cho
réing chét lwong lzo dong dugc dio tao & céc trudmg
dai hoc - cao ding khéng dip (mg yéu ciu ma ho
mong mudn. Trong do, linh virc ndng nghiép co dén
34% cho ring khong tuyén duge lao déng theo yéu
cdu. Trong céng nghiép, ty 1¢ d6 1a 25%, trong
thuong ma1 va dich vu la 9% (Nguyén Hiru Chiu &
cong sir, 2008). Trong céc tiéu chi phan anh chit
Iwgng dio tao thip, da phan cic doanh nghigp duge
khio st cho riing, d6 14 thiéu tinh sdng tao (35%) va
tinh chu déng trong céng viée con yéu (36%). Con
theo khdo sdt cia Vién Khoa hoc Lao dong va Xa
hoi, phdi hop véi Tap doin Manpower Group nam
2011 tai 1.054 doanh nghi€p trong ca nudc theo 7
nhom nganh nghé thi 35% danh gid cic ky ning
duge do tao cua tao dgng méi fuyén chua phi hop
vé&i nhu ciu ciia ngudi sir dung (Nguyén Ba Ngoc,
2013). Khao sit trén dién réng cua cia Dy an Gido
duc dai hgc 2 (Bo Gido duc va Pao tao & Ngan
héng thé gmén, 2012) déi véi gin 30.000 sinh vién bt
nghiép thudc 36 trudng dgl hoc ¢iing cho thiy chi
<6 khoang 30% trong tong s6 75% smh vién t
nghlep tim du'm; vigc lam 1a dap img duoc & mirc 3G
nhdt dmh yéu cu cta nha tuyén dung. Tuy nhién,
trong s6 d6 co toi 49,7% phai hoc thém cic khoa bdi
dudng chuyén mén nghiép vy, 20,5% phai hoc thém
céc ky nang mém va 17% phai hec thém v tin hec,
ngoai ngit thi mén ¢6 thé ddm duong duge cong

vigc. Nhidu doanh nghiép che ring ho phai tén thém
thi gian v chi phi dé dao tao lai hodc ddo tao bd
sung cho nhimmg ngudai di dwoc tuyén dung trong
thoi gian tir 1 dén 3 nam déu thi ho méi dap img
duge yéu clu ciia cong vige.

Diic biét, cic doanh nghiép FDI rét lo ngai vé
chét lugng nguén nhan luc cua Viét Nam éi chung
va chit lrgug dao tac nhéan lyc trinh d6 dai hoc noi
riéng. Theo khao sit ciia Co quan Xiic tién thuong
mai Nhit Ban (JETRO} déi vai cac cong ty ché tao
6 von dau tr coa Nhét Bén tai Viét Nam va mét s6
mréc chiu A, sb cong ty & Viét Nam gip khé khin
trong viéc tuyén dung lac dong ¢6 trinh db k¥ sur va
k§ thujt vién trung chp da ting tir 37,2% (ndm
2003) tén 63% (n3m 2007), sau d6 cb gidm xuéng
58% (nam 2008). Pay la mot ty 1é kha cao so voi
cac nude trong khu vue nhu Philippines (37,7%),
Thii Lan (36,5%), Indonesia (29,6%), Malaysia
(25,5%) (JETRO, 2008). Ly do clmi yéu dugc céc
cong ty Nhit Ban dwa ra 12 chit lugng ddo tao thip
nén kho fim duge cdc img vién c6 ky naug phu hop.
Su yéu kém ndy so voi cac chun muc quoc té viso
véi yéu chu cia doanh nghigp, truéc hét 1a cac
doanh nghiép FDI, d3 diwrgc nhom nghién ciu thude
truomg Dai hoc Havard Kennedy School (My) néu
trong Bao cdo kho sat vé Gido duc Dai hoc Vit
Nam, thdng qua vi du céng ty Intel Products
Vietnam tuyén k§ su cho nhi miy ché tao cic
“chip” may tinh dé& xuét khiu va nghién ciru phat
trién cong nghé cao cta bang tai thinh phé HS Chi
Minh nim 2008. Trong s6 gin 2.000 {ng vién la
sinh vién 16t nghiép nganh cong nghé théng tin cia
Viét Nam tham gia cudc sét hach cua Intel theo
dang cdc tiéu chuin ma hing nay ap dung chung
cho té1 ca céc nudc ma he déu tw, chi 6 90 ngudi
(gan 5% vuot qua dugce cude sat hach, Trong sb d6,
sé dat trinh d$ uéng Anh ¢ c6 thé lam vige duge
ngay la 40 ngudi (Thomas J. Vallely & Ben Wilkin-
son, 2008). Hién nay Intel dang mé rdng san xudt tai
Thanh phé Hb Chi Minh, nhung mdt trong nhimg
kho khan chil yéu ma cong ty ndy gip phai vin 1a
vén dé nhan lyc. D& khic phuc tré ngai ndy, ho di
phai diu tr dé tuyén chon sinh vién dang theo hoc
tai cac tnrong dai hoc - cao da"mg ciia Viét Nam dé
giri di dao tao ¢ nude ngodi va trd vé lam viéc cho
cong ty; dong théi cling tuyén dung thém cée k¥ su,
nhan sir trung va cao cép tir che nude khéc dén lam
viéc ¢ Viét Nam.

Mac du cac doanh nghiép co nhimg yéu chu khéc
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nhau trong tuyén dung nhan sy va dua ra uhung
danh gia khac nhau vé mirc do yeu kém cua chit
lwgng dao tao dai hoc, nhimg deu ¢6 chung mot
nhan dinh la phan Jom sinh vién tét nghiép chura dap
img duge yéu cdu cta doanh nghlep Va nguoi si
dung lao dong trén ca 3 mit: kaén thirc, ky ning, thay
d6. Vén @é nay duoc World Bank (2013) & cap dén
dudn mot khdi niém chung 1a “'sy thiéu hut cac ky
ndng lam viéc” cua sinh vién tét nghiép dai hoc &
Viét Nam vai 3 nhom k¥ nang la k¥ nang ky thuat
(hay nhém kj ndng chuyén mén), ky ning nhin
thirc va ky ndng xa hoi va hanh vi. Mic d thiéu hut
hay mirc d¢ ddp mg cta timg k¥ nang/nhom ky
ndng so voi yéu cu cua doanh nghiép, nha tuyén
dyng di duwge lugng hoa trong mot s0 nghién ciru
gén day (World Bank, 2012; Ngo Thi Thanh Tung,
2013; Nguyén Hoang Lan, 2014). Céc nghién ciru
ndy cho thiy mét cach cy thé chat lugng dio tao dai
hoc dudi géc nhin cua doanh nghiép va ngun s

dung lao dong con yéu kém & nhig mit ndo, mire
do ra sa0 va doanh nghigp mong muén gi ¢ sinh
vién tot nghiép.

Ching han, theo két qua khdo sit cia Nguyén
Hoang Lan thye hién vio cudi nim 2013 déu nam
2014 ta1 386 doanh nghiép trong pham vi ci nuée,
da1 dién cho cac loai hinh doanh nghiép, linh e
hoat déng, quy mé va ¢a co cau nhan lyc khéc nhau
thi hiu hét cic doanh nghiép déu rét coi trong cic ky
m‘fng k}" thuat, nhat 1a céc ky nang c6 lién quan tnye
tiép dén chuyén mén duge dao tao va djt ra yéu ciu
cao doi v(’!_i nhém ky nang ndy. Trong khi 4, nang
lye thue t& cﬁa'sinll vién lé(' ngh.iép thé hién trong
cong viée lai thap, (h_inz chi rat thap so v&i mong doi
cua doanh nghigp. Picu nay co nghia 1a mire do
thiéu hut cac k¥ ning ndy 14 twong ddi lém. Sy thiéu
hut cang lén thi mirc d¢ dap mg cang nho va chat
lugng dio tao cang thip. Dién hinh 14 cdc ky nang
nhu kha nang timg dung kién thirc chuyén nganh vio

Hinh 3: Mdc dd ddp ing chét luwgng so véi mong doi (R) (%)
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thee 1€ (ky nang thuc hanh), trinh db ngoai ngit, kha
nang tu duy logic, niing luc nghién ciru sing tao
(Hinh 3). Nhiéu doanh nghiép cho ring diy I3
nhimg k¥ ndng ma déng 1€ ra sinh vién phai duge
trang bi tt hon trong qué trinh ddo tao & nha
truémg, va vi vy, 06 thude trach nhidm truc tiép cha
co s& dao tao.

Mbt diém ding luu ¥ khic 14 trong sb céc ky ning
xd hoi va hanh vi, tinh ky ludt trong cong viéc cua
ngudi lao ddng duge cac doanh nghiép danh gia 12
con yéu. Péy ciing 12 nhin dinh ma World Bank
(2012) dura ra trong khao sat clia minh tai 7 nudc &
khu virc Béng A, trong d6 c6 Viét Nam, khi danh gia
v mirc dd thiéu hut k¥ ning cda sinh vién dai hoc
chia Viét Nam. Theo kién ciia nhiéu doanh nghiép,
céc k¥ ning khic, dic biét 1a cac k§ ning “mém”,
nhur kha ning phén tich, phan bién, k¥ ning giao uép
(mg xir, kha ning thich nghi,... tuy ciing thifu hut
ninmg khong & miic nghiém trong va co thé Kkhic
phuyc sy !hleu hut niy théng qua cic khéa dio tao, bd
sung ngén han tai doanh nghiép hodc ngudi lao ddng
tir rén luyén thém trong qua trinh 1am vige.

Hau qua tht yéu cia nhimg yéu kém vé chét
Iugng dio tao 1a ning suit lao dong, sic canh tranh
ciia doanh nghiép va ning lyc canh tranh quéc gia
déu !hép. Theo két qua xép hang nang lyc canh
tranh toan cdu nam 2013-2014, do Dién dan Kinh t&
thé glm cong bé (World Economlc Forum, 2014),
chi sé ning hyc canh tranh toin cu ciia Viét Nam
mm chi dat 4,18/7 dlém, xép &viti 70 trong 56 148
nén kinh té tham gla xép hang. Trong sb 12 thanh
phan 80 nén chi s5 ndy, gido duc dai hoc (3,69
diém, xep hang 95) 12 mdt trong 4 chi s6 c6 gid mi
thap nhat, kéo nang luc canh tranh cua Viét Nam
xuéng nhém dudi ciia bing xép hang.

Nguyén nhin trye tiép cia nhimg thn tai, yéu
kém trén ddy, ddng thei ciing 12 trich nhiém cia céc
bén c6 lién quan la:

Thir nhdt, v& phia cic trudmg dai hoc, do la
chuong trinh dio tao lac hiu, chura theo kip sur phat
mén kinh té - x4 hoi cia d&t nudc va nhig tién bo
vé khoa hoc cong nghé trén thé glm Né1 dung dio
tao it gan véi thuc tidn cia san xuit va doi snng, voi
yéu cdu da dang va khong ngimg bién ddi ciia thi
tnmng lao dong. thmg phdp dao tao cham déi
méi, vin nang vé rruyen thu kién thirc mit chdu,
chira khoi dédy va phat huy duge tinh tich cue, chit
déng sang tao clia ngudi hoc. Cic diéu kién dé dam
bio chat hrgng nhu dot ngh giang vién, co sir vit

chit, ngubn lyc tai chinh con nhiéu bit cap.

Thit hai, cong tac quan 1y nha nudc vé gido duc
dai hoc con nhiéu yéu kém. B Gido duc va Déo tao
con budng long cdng tic thanh tra, kiém tra, kiém
so4t chit luong, dic biét 13 & khiu md tnrdng, m&
nganh déo tae. Su gia ting bat quy mé dao tao trong
hon 10 nim qua, ddc biét 1a trong giai doan 2006-
2011, khi chua co &b céc diéu kién cin thiét vé d9i
ngi gidng vién, co 5@ vit chét, da din dén sur sa st
vé chit lugng ma céc doanh nghiép goi 1a hién tuong
“pha lofng chit hrgng™ va ngudr ganh chiu hju qua
chinh 13 cic sinh vién va ngudi sir dung lao déng.

Thir ba, v& phia ngudi hoc, tim ly hoc thu ddng,
mang tinh chét 461 phé (hoc dé thi chir chua phai dé
lam viéc) vin con kha phd bién trong sinh vién.

Bén canh 46, nguyén nhdn siu xa cia nhimg ton
tai, yéu kém vé chit luong dao tao, theo chimg tdi, la
vin d& nhan thitc va co ché quan I§. H¢ théng gigo
dyc dai hoc neoc ta ven con chiu anh huéng ning né
cia co ché quan Iy mang tinh ké hoach haa tap trung,
quan liéu bao cz‘ip, con ndng vé “xin-cho™ va chua co
sir canh tranh, tnrée hét 13 canh tranh vé chit luong
ddo tgo. Chua cb dong lue di manh dé cac bén co
lién quan nhu nguén day, ngudi hoc, co sé dao tao,
doanh nghiép sir dung lao ddng, cing nhau hop tac
dé ning cac chéit lugng dio tao va chiu tréch nhiém
vé&i chinh minh, véi x4 héi néu chit lwong dic tao
yéukeém. O day, trach nhiém ch yéu thuge vé Chinh
phu, ma trure n'ép 12 B9 Gi4o duc vi Pio tao va cic
B9, nganh cd lién quan, da chim nghién cilru, 38 xudt
visi Pang va Nha muede chc co ché, chinh sach phi
hop dé phit trién giao duc dai hoc.

3. Nhu cdu va thich thae a6i véi vige dao tao
nhén lyce trinh 46 dai hge cho céc doanh nghiép
trong thi ky hi nhip

Toén chu hoa nén kinh té va hdi nhép québc té 12
xu huémg phit trién chung cia hiu hét cic quéc gia
trén thé gidi, trong @6 ¢6 Viét Nam., Déy vira 1a thi
co, vira 13 thich thirc 16n dbi voi nuéc ta. Trcmg linh
vyc déo tao nhin luc, dang xuét hién nhimg vin dé
méi, nhimg yéu cu méi ma he théng gido duc dai
hoc nudc ta phai giai quyét trén ca 3 pheong dién:
quy md, co clu va chit lugng dao tao. Truse hét,
nhu ciu vé s8 luong s& gia tang. Nhu ciu nay dén
chit yéu tir khu vire doanh nghiép va duge thé hién
qua cac mét sau diy:

- Co chu kinh té va m6 hinh ting trugmg ciia nude
ta dang dich chuyén tir phat trién theo chidu réng
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sang phat trién theo chudu sdu vo1 viéc sit dung rdng
rai cac thanh tuu cia khoa hoc cong nghé hi§n dai
trong san xuft va quan 1 dé tao ta cac san phim 6
ham lugng tri thitc cao, ¢d khi ning canh tranh trén
thi truémg ndi dia va quéc té. Diéu ny déi héi phai
c6 ddi ngil lao déng duoc ddo tzo & trinh dg cao, ¢6
nén ting kidn thitc t6t va co ky ning lam viéc dap
ng yéu chu cia mdt nén san xuft hién dar. Céc
doanh nghlep ngiy cing nhén thiic duge 16 ring chi
Kkhi ¢6 ngudn nhin luc nhu vay ho méi ¢o di kha
nang tao ra duge loi thé canh tranh, tham gia sdu
hon véo chudi gi tri toan cdu, dam bio cho sy phat
teidn bén vimg.

- Trong didu kién mé cira va hdi nhap, véi cic
chinh séch thu hit ddu tw cha Nha nudc, s& ngdy
cang cé nhidu doanh nghiép nudc ngodi, trong &6 6
cac tap doan kinh té, cac cong ty xuyén quﬁ'c gia voL
tiém hyc manh vé t3i chinh va cing nghe diu tu' vao
Viét Nam. Di kém theo do la nhu cdu 16n v& nhin
Juc & trinh dé cao tiY cic ngudn trong va ngodi nudc.

- Viéc hinh thanh thi trudmg lao dong mang tinh
quéc té s& tao co hoi cho sinh vién tét nghiép cac
trudmg dai hoe - cao déng & Vigt Nam tim kiém vige
lam khong chi & trong mrdc ma con ca & nudc
ngoai, tao ra nguén “cAu” moi.

Theo ¥ kién ciia nhiéu chuyén gia va theo két qua
nghién ciru cha Té chirc Lao déng quéc té phéi hop
véi Ngan hang Phét trién chau A néu trong Bao cao
“Cong dong ASEAN 2015: Quan ¥ bdi nhap hudng
i vige 1am t5t hon va thnh vugng chung”, trong
giai dogn 2015- 2025, rthu ciu vé lao dong co trinh
do k¥ néing cao ¢ nude ta sé tang trung binh khodng
tir 11% dén 13% nam, cao gp 1,3-1,6 lin so v6i
hién nay (Nguyén B Ngcc 2013). Ruéng tai thanh
phd Hb Ch1 Minh, theo s6 liéu cua Trung tam du
bao nhu ciu nban luc vi théng tn thi tudng lao
d_C)ng tl:lfanh phé, ty 1& nhén luc trinh 4 dai hoc trong
tong s6 viée lam moi trong giai doan 2013- 2015 13
15% va s tang thém khoang 3% trong 5 ndm téi.

. Bén canh nhu ciu vé sé lugng, vigc didu chinh co
cau dio tzo theo nganh nghé, viing mién ciing phai
duge dat ra mét cach rio riét hon dé dam bao c6 da
nhin lye cho céc nganh hién nay dang rit thiéu lao
ddng c6 trinh 4 dai boc (dét may, hoéa chat, khai
thic va ché bién khodng san,...) hoe cho cic linh
vire u tién (chc ngdnh cong ngh¢ cao, céc nganh
phuc vy cho xudt khiu,...). Béng thoi cin a0 ra
agudn cung tai ché cho céc doanh nghiép dia
phuong, dfc biét & céc vimg kho khin Ngoai ra,

m‘mg’c:‘m giam quy mé dao tgo & mét s6 nganh dang
¢ dau hi¢u du thira “diu ra” qué lom (ti chinh,
ngan hing, bdo hiém,...).

Tuy nhién, néu chi dimg lai ¢ viéc ting quy mé
d#o tao nhu nhimg ndm via qua thi chic chin s
khéng giai quyét dwoc nhimg vén dé birc xic vé
ngudn nhan lyc ma cic doanh nghiép d3 va dang
2ap pl}éi, va lai cang khéng thé dap ing dugc nhimg
yéu céu cao hon trong bbi canh hoi nhip quéc 1.
Vién dé quan trong va cAp bach nhit cia gido duc da
hoc nuéc ta 13 phai ning cao chit lugng dae tao.
Yéu chu ndy cin duoc gidi quyét ddng thoi trén 2
phuong dién:

Thir nhdt, tip trung khde phuc nhitng yvéu kém,
bat cip maA cic doanh nghiép da chi ra trong cic
cude didu tra, khéo sit & trén, trong d6 1y tién hang
dhu 12 néng cao ki ning thyc hanh, kha nang van
dung cac kién thire da hoc vao thue té, néng lyc
sdng tao trong cong vide. Pay 1a tién d& it quan
trong giap sinh vién dat dwge su tnh théng vé cic
k¥ néng nghé nghigp sau nay, diéu ma bét cir doanh
nghiép ndo cling mong mudn & ngudi lao dong.

Thit hai, cin bd sung trong chuong trink dao tao cic
kién thire, k¥ ning dé sinh vién t8t nghiép co thé dap
img dwoc nhimg yéu ciu méi mi doanh nghép dit ra
trong bbi canh hoi nhap ngay cang siu rong. DG 1

- Néng cac mdt cach 16 rét trinh do tiéng Anh, coi
tiéng Anh nbhw mot cong cu khong thé thidu dé lam
vige, glao nép vi khai thic cic ngudn tu ligu khing 16
trén Internet, phuc vu cho céc hoat déng nghé nghiép.

- Rén luyén tic phong lam viéc va van héa img
x4 trong xa hoi cong nghlep, ¢6 hidu bidt vé phip
lugt va thoéng 1€ quoc 1€, sin sang lam viée c6 hidu
qua trong mdi trudéng da séc td¢, da van hoa, via
hop tac, vira canh tranh.

Giai quyét cac ven d& wén trong digu kién nguz“m
lc con hyn ché 12 mot thach thire to 16n di 6 gido
duc dai hoc nudc ta. Nlumg néu khong vugt qua
duge thi nhimg yéu kém vé chit lvong d4o tao s& wd
thinh nguy co déi véi dét nude va ddi vai tht ci cie
bén ¢é lién quan. sinh vién tét nghiép va ngudi lao
dong c6 nguy co d6i mat véi tinh trang thit nghiép
ngiy cang nghiém trong hon. Néu o vige lam thi <o
thé chi drge huéng mirc lvong thip hon so véi cic
cit nhén, k§ su dén fir céc nudc khic tén cimg mdt
vi tri cong viéc, hojc rit d? bi sa thai khi doank
nghidp gap kho khin hay tai co chu. Cac co so dio
tao s& kho thu hit dugc ngudi boc, céc doanh nghiép
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s& mét din sirc canh tranh véi céc co 5§ pude ngodi,
tham chi din dén nguy co phai giai thé, pha san. Trén
pham vi quéc gia, c6 thé chiing ta s& phai d6i mit véi
mjt cude khing hodng chdt hrgng ngudn nhan le
(Vi Van Phiic & Nguyén Duy Himg, 2012), ma hju
qué cua nd 1a dit nuéce khé thoat khoi “biy thu nhap
tmr}g binh”, khodng cach tut hiu gifta nudc ta v&i
nhiéu nurde trong khu vye va trén thé gidi s& ngay
cang lém hon va Viét Nam s& danh mit co hoi tham
gia vao thy traémg lao déng quéc 6.

Tuy nhleu xét dudi goc dg khdc, thi qua trinh hi
nhdp quéc té va nhitng yéu ciu méi, cao hon dit ra
cho gio duc dai hoc, cling chinh 1 thoi co dé ching
ta thye hién mot cach quyél 1iét va c6 hidu qua hon
viée dbi méi co bén va toan dién gido duc dai hoc
theo tinh thin Nghi quyét s6 29-NQ/TW cia Ban
chép hanh Trung wong khoa X1 vi Nghj quyét sé
14/2005/NQ-CP cia Chinh phua.

4. Mt sb giai phap ning cao chit lugng dao
tao dai hoc dép fing nhu cAu doanh nghiép

Ning cao chat lugng dao tao 13 mot vén dé Ién,
rit kh khan va phic tap. D¢ gidi quyét n6, cin mat
hé théng céc gidi phap manh vé dbng b6, véi bude
di va cach 1am pha hop, déng thdi ciing cin phai co
théi gian. Dudi day, cdc tic gia xin @& xudt mot sb
gidi phap cu thé nhwr sau:

4.1. Doi moi quan ni¢gm, co' ché, chinh sdch vé
2ido duc dai hoc, rao djng liec mank mé cho viéc
néng cao chét lugng ddo tgo

Trudce déy, dao tao dai hoc duge xem 12 hoat ddng,
sy nghiép. mang tinh cdng ich nhu céc leai hinh v
trinh d§ gido duc - ddo tao khac. Céc co ché, chinh
sach ¢6 lién quan déu duoe xdy dyng trén co s6 quan
niém nay. Mot 6 co ché, chinh sach vn con ton tai
cho dén tan ngay nay va chi thay déi rt it va dang trer
thanh rao can déi vé1 su phét trién bz gido duc dai
hoc. Hién nay, trong co ché thi trudmg dinh huéng xa
héi chi nghia va hai nhip quéc 6, dio tza dai hoc
cin dugc nhin nhan nhu mdt loai hink dich vu dac
biét, khéc so vdi cdc loai dich vu thong thudng khac
(Pham Phy, 2005; Nguyén Dinh Phan, 2012).

Trong béi canh d6, Nhi nude cdn c6 nhimg co
ché, chinh sdch mdi, phi hop hon dé hé théng gido
duc dai hoc nuéc ta co thé vin hinh déng b véi co
¢hé kinh t v phd hop véi xu hudng phit trién
chung ciia thé gigi. Mudn vy, can phai dat né trong
béi canh chiu sy tic dong ngdy cing manh mé cia
cac quy ludt thi trwomg nhu quy ludt cung ciu, quy

luét canh tranh va quy [uét gia tri. Mac di khéng thé
4p dung may moc céc quy ludt nay vi san phém cla
dich vu gido duc dai hoc 1a con ngudi, nhimg can
tan dung va phat huy t8i da cac mit tich cyc, han
ché céc mit tiéu cyc cla cac quy ludt trén dé phit
trién gio duc dai hoo ma truge hét 14 ndng cao chit
luong dao tao.

Kinh nghiém cia nhiéu nudc cho thy, chi khi
nao tuan thit quy luit cung cdu thi dio tao mdi gén
i sir dung, nha tnrong moi gfm v61 deanh nghiép
v ngudi sir dung lao ddong. Chi khi nao c6 canh
tranh thi c4c tnromg dai hoc - cao ding méi thue su
quan tam dén viéc ndng cao chét luong vi nguén
nhén luc duge d4o tao ra mdi ¢d du kha ning canh
tranh trén thi tnzomg lao déng khu vire va thé gii.
Cic co's& o tao kém chat luong s& dan bi déo thai.
O day, Nha nuée ¢b vai trd rt quan trong trong vigc
quan 1§, diéu tiét vi mé dé vira tao ra sy canh tranh
lanh manh, vira ddm bio dinh hudng chinh tri, thuc
hién cong bing xi hoi.

4.2. Thuc hi¢n dong bp déi méi ngi dung,
chicong trinh, phieong phdp dio tgo véi viée xdy
dzrng dpi ngii gidng vién, ting crm'ng o’ 50 vt
chir cho cdc tru-ang dgi hoc - cao diing

Muc tiéu chit yeu clia viée dé&1 mdt ndi dung,
chuong trinh va phueng phép dao tao 12 tip trung
gitip cho ngudi hoc hinh thanh va phat trién cac k§
nang nghé nghiép, cb ning I sing tao, cb khi ning
dap img duge nhtmg yéu chu da dang cia céc doanh
ngh|¢p trong mot nén sin xudt hién dai voi nhimg
thay dd1 vé cong nghé, thi truomg,... Dé 1am dugce
viée ndy, Bo Gide duc va Dao tao va cac fruomg dai
hoc - cao dﬁng cAn manh dan cit bé cac ndi dung lac
h3u, gidm bét cac phin hoc 1y thuyét chung, céc kién
thire mang tinh han 18m, kinh vién, it thié thye dbi
v&i hoat dong nghé nghiép sau nay cta sinh vién t5t
nghiép. Cin diic biét chu trong dén viéc ddo tao cho
sinth vién k¥ néng thue hanh, kha ning tng dung cac
laén thire di hoc vao thie t& théng qua vie ting ty
1& bén tap, thi nghiém, thue tép, tham gia xay dumg va
thure hién cac dé an, dr an, dé 11 dua trén yéu cau
thyc té cia sin xudt va ddi séng. Riéng yeu cdu vé
neng Anh, cin dwoc dat ra mdt cach quyet liét hon,
nhung khoéng nén dén qué nhidu vao chuong trinh
dai hoc ma cin phéi dugc giai quyét mét cich co ban
hon & giga duc phéd théng.

B& Gido duc va Déo tao nén ting cudng quyén chi
déng va khuyén khich cac truomg xdy dung chuong
trinh dio tao cita néng minh détaomn sur da dang va
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thitc ¢y canh tranh gilra céc ruong trong viée cung
chp cho thi trudng lac ddng san phim dao tao mang
tinh ddc thi, véi cdc cép @ chét lugng khac nhau,
dap tmg yéu cu khae nhau cla cac doanh nghigp.
Mot sé chuong trinh do tao co yéu t6 nusc ngodt
nhw chong trinh tién tién, chuong trinh cif nhan va
ky sir tai néng, chueng trinh gido duc_: dinh hudng
nghé nghiép - tmg dung,... da duoc trién khai & mét
sé truomg trong hon 10 nédm qua cin duge dng két,
danh gia, rat kinh nghiém dé 6 thé duge nhan rdng
trong thoi gian toi. Py ciing 12 mdt giai phap dé gido
duc dai hoc Viét Nam tiép cén va hoa nhdp véi gido
duc das hoc thé giéi (truée hét 1a vé chuong trinh dao
130), & mdt trong nhimg didu kién dé dat dugc su
cong nhan qudc té vé chit luong do tao.

V¢ phuong phap dio tao, cin nhanh chéng khic
phuc tinh trang “thiy doc trd chép” vin con dang
khi phé bién hitn nay, timg bude chuyén b day
kién thic sang day cdch hoc, day phuong phap tw
duy va céch giai quyét vin d&, sir dung rong rai cong
nghé théng tin va truyén théng trong day va hoc.

Viée déi méi ndi dung, chuong trinh va phuong
phap dio tao chi thuc sy dem lai hidu qua khi né
duoc tién hanh dbng b véi viéc xay dung d6i ngil
gidng vién, ting cudng co s& vat chdr va ddi mé
quén 1y. B§ Gido duc va Dao tao va cac trudng dar
hec - cao déng chn cb 16 trink va giai phap cu thé d¢&
thie hién quy dinh cda Tha twéng Chinh phu tai
Quyét dinh sb 37/2013/QD-TTg ngdy 26/06/2013
vé 1y 1¢ sinh vién/1 giang vién va ty 1¢ giang vién c6
trink 3 tién 7 tré 16n. Theo 46, déi voi cac rudng
dai hoc, dén ndm 2020 cin phai dat ¢ 12 17-26 sinh
vién/] gidng vién (nly theo khéi nganh dao tac) va
21% sb giang vién co wrinh d6 uén s wo 1én. Péy la
ohitng yéu cu rit cao so véi hién nay (27-30 sinh
vién/l giang vién va 15,5% sb gidng vién cd trinh
d6 tién 7). Bén canh dé, can tao ra méi tudng lam
vigc thuan loi, ddm bao lu'&mg vé thu nhép théa dédng
dé giang vién phat huy hét kha nang cia minh trong
glang day vi nghién ciru, dé ho tro thanh nhén %
quyét dinh trong viéc nang cao chit luong dao tao.

Hién nay, d3u tw ciia Nha nude cho gido duc dai
hoc méi chi dat 11% téng chi ngan sach gido dyc,
tuong duong khoano 0,85% GDP. Nguén thu tir hoc
phi va cac ngudn khéc con rit han hep (Uy ban Van
héa, Gido dyc, Thanh nién, Thiéu nién va Nhi dong
cda Quéc hoi, 2013). Trong diéu kién nhw viy, rit
khé c6 thé dam bao chét hrgng o ngudng 15i thiéu, V1
vay, dé ning cao chit luong dao tao, Nhi nwde cin

ting cudmg dau tr cho gido duc dai hoc 1én e 1%
GDP (tuong dirong vdi mirc trung binh cha cic nuée
OECD, nhung vén thip hon mdt sé nudc trong khy
virc nhu Smgapore Malaysna hodc Indonesia), dong
thai thay d&i co ché phan bd ngan sich theo huong
khong dan déu ma diu fur ¢ trong tAm, trong didm de
tao ra nhimg d6t pha vé chét luong dio tao & mét sé
trrdmg, mét s6 nganh. Ciing cin ddy manh vige xa
héi hoa gido dyc dai hoc, xem xét lai cdc quy dinh vé
hoc phi, déng thin thu hit dau t tir cac ngubn khi,
trude hét tir khu vye doanh nghiép, tao tién dé vat
chét cho viée ning cao chit lugng dio tao.

4.3. Nang cao tinh tr chil, tw chiu trach nhigm
cha cde co s¢ dae tgo, ting cwong kiém sodt chdt
lupng trong todn by hé thing

Py i nhimg ndi dung ct 16i trong déi mé quan
Iy gido duc dai hge. Céc trudmg dai hoc can co
quyén ty chi cao hon trong viéc quyét dinh cdc vin
dé 6 lién quan dén hoat dbng dao tao va céc didu
kién ddm bao chér leong dao tao nhu xac dinh
nganh nghé, quy md dao tao, xay dung ndi dung,
chuong trinh, mirc hoe phi, phan bé cac ngn(;m thu,
quyét dinh mic thu nhp cho gidng vién,... sao cho
phu hop v&i muc tiéu, nang luc cta nha trudng, nhu
chy clia thi trutmg lac dgng va dleu kién clia nén
kinh té. Dng thot, cde trudmg cin ¢6 trach nhiém
cao hon trong viée gidi trinh mét cach trung thye va
edng khai trude cée co quan quan 1y va trude xa hoi
vé céc diéu kién ddm béo chét lwong v che két qua
“diu ra” (tinh hinh viéc lim cia sinh vién tdt
nghiép, dénh gia cla ngudi sir dung lao déng vé
chat lirgng dio tac ciia nha trwomg,...). Dy 1 2 mit
cua mot vén aé, khéng thé tach ré&i nhau. Néu chi
nhn manh mét mat va xem nhe mat kia thi kho co
thé dam bac dugc chét lugng, thim chi ¢6 thé din
toi nhimg hiu qua nang né.

Dé lam dugc vie niy, Bd Gido duc va Dao tao va
cdc b, ngénh khéc ¢b lién quan nhu B§ Tai chinh,
B§ K& hoach va Diu tur, B Noi vu chn ra sodt, sira
8i hodc kién nghi Chinh phil sira déi mét s6 quy
dinh vé dgo tao, quan 1y tai chinh, & chitc nhan sy
trong ¢éc trudng dai hoc. Tranh tinh trang <o quan
quan 1y can thigp vao cac hoat déng mang tinh téc
nghigp trong nha teémg. Cn gidm dén dé tién wi
xéa bo co ché “Bg chii quan” doi vai cdc mromg dai
hoc. Tang cudng hoat ddng gidm sit ngi bg thong
qua Hoi dong trudng va gidm sat xa hoi.

Dé dam béo va ning cao chit luong dio tao, cén
xdy dung hé théng kiém dinh chét lrong cé higu qua,
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1am ciin cir @ dinh gia chit lugng cha timg txomg
dai hoc- cao dﬁng. timg chuong trinh dio tao va cua
todn bd hé théng gido duc dai hoc. Day ciing 14 co 5§
giip cho ngudi hoe chon trudmg, chon nganh dao 1ao;
cac doanh nghiép va ngudi sit dung lao déng luyen
chon nhan luc dép img yéu cdu coa minh. Trude mit,
chang 61 dé nghi thire hién 3 viée sau day:

- B sung, boan thién BA titu chudn danh gi4 chét
lugng giao duc dai hoc do B Gido duc va Dio tao
ban hinh nam 2007 theo hudng danh rhiéu sy quan
tim hon cho viée dénh gid “diu ra”, wre 13 danh gid
chét lugng dio tao theo quan diém cia ngudi sit
dung lac ddng (danh gia tir phia “ciu™), chir khéng
thp vao danh gid “dhu vae™ vi “qua trinh™ (danh gi4
theo quan diém cua co s¢ dio tao hay danh gia tir
phia “cung™). Ngoai chi sé 1y 18 sinh vién cé viée
1am sau khi td nghiép, cin dua thém vao B tidu
chudn chi & vé mirc 49 hai long cia doanh nghidp
va ngudi sir dung lao dong vé chit luong dao tao
(hién chua cé chi s6 ndy). Py chinh 1a thé hién tinh
thin ddi mé1 trong danh gia chit legng di duge néu
trong Nghi quyét sé 29-NQ/TW cua Hot oghi lin
thir 8 BCHTW khoa XI: “coi sy chép nhan coa thi
tromg lao déng aéi vai ngudn hoc 1a tiéu chi quan
trong dé danh gid uy tin, chét lrong cua co 5O gido
dyc dai hoc”.

- Xay dyng cac Trung tAm kiém dinh chit lugng
khu vire va b trg viée thanh Iap cic 16 chire kidm
dinh d¢c lap, dam bao viée danh gia duge khach
quan, trung thuc

- Day nhanh tién d6 viée kiém dinh vi eéng nhin
két qua kiém dinh. X3y dung va thuc hi¢n cac quy
dinh vé& trach nhigm va quyén loi cla cac trudmg
dugc cong nhin dat két qua kiém dinh cht Tugmg
da0 tao va ¢4 bién phap xu Iy ddi véi cac trudmg
khéng dat tiéu chuin kiém dinh. Cin khic phuc tinh
trang khéng binh th\mng hién nay la trong hen 500
treémg dai hoe- cao ddng cla ed nude, c6 mot sé
trromg dao tao voi chit luong qua [hap nhung chira
¢6 mdt trudng ndo bi sat nhip, dinh chi hogc giai thé
vi ly do trén.

4.4. Tang cwomg lién kér dai hoc- doanh nghigp
dé néng cao chit kagng ddo tao nhin luc dip tmg
véu cdu ciia doanh nghigp

Trrée hét, cin tao ra s thay déi trong nhdn thire
vé thm quan trong cua lién két Dai hoc- Doanh
nghiép (PH-DN) dbi vai viée thyce hién sir mang,
muc tiéu, nhi¢m vy coa mdi bén va dbi vai su phat

tridn cia dét nudc, nhit [a trong béi canh todn cdu
hoa, ho1 nhap vi canh tranh gay git nhy hién nay.

Cién khéc phuc tinh trang ngi chdr va dd 16i cho
nhau: doanh nghlép “kéu” truomg dai hoc dao tao
chit lugng thip, con nha rudmg “than phlén" doanh
nghiép mic di duge sit dung gén nhur midn phi di
véi san pham dao tzo va biét 1o két qua san xudt
kinh doanh ciia minh phy thude rit nhidu vao chét
lirgng, dio tao clia cac trudng, nhinyg lan chua sin
simg phdi hop, hé tro nha truéng dé nang cao chit
lugng dao tao. Kinh nghidgm & cac nudc phat trién
cho thiy, lién két dai hoc - doanh nghiép 12 méat doi
hoi tht yéu, khach quan, xudt phat tir lot ich cua ca
2 phia va 13 nhin 15 khong thé thidu dé nang cao
nang luc canh tranh va phat tridn bén vimg. Dé tao
ra su thay @3t niy, ngod1 ¢b ging, nd huc ctia mdi
bén, cin ¢d sir hd trg cia Nha nudc, théng qua céc
co ché, chinh sach, su quan tam va dinh hrdng déi
v&i ca nha truomg va doanh nghiép.

Trong pham vi lién Két dai hoc - doanh r\ghxep, co
thé néu 1én mot sé cong viée ma 2 bén cin lim dé
ning cao chit lugng dao tao:

- Hop tac xdy dung chuong trinh dao tao va
chuan diu ra. Cic trwdmg cin cha déng, thuimg
xuyén trac d6i voi doanh nghiep vé nhu ciu nhan
luc cua ho trong timg giai doan, dic biét 14 cac kién
thire, k¥ ning ma sinh vién tdt nghiép cn phai et dé
1am viéc ¢d hifu qua tai doanh nghiép, nr dd thiét ké
i dung, chuong trinh dao tao, xdy dung cac chuin
du ra cho phit hop voi didu kién cua nha trudng va
yéu cau cia doanh nghi¢p. Viéc mdi dai dién doanh
nghigp tham gia vao cac hdi déng thim dinh chirong
trinh, xac dinh chudn dau ra, danh gia két qua 6t
nghigp,... la rat can thiée, dac bigt ddi voi cac nganh
dao tao ve ky thut - cong nghg, kinh té - quan 1y.
Cidc truomg nén dua ra cac quy dinh cu thé dé thae
diy cac hoat déng hop tc nay.

- Doanh nghiép cin dong vai tro tich cuc va cha
dong hon nita trong viéc hé tro céc trudmg, trude hét
13 gilp sinh vién rén luyén k§ ning thue hanh, lam
quen voi mdi trudmg doanh nghiép va tim hiéu cac
vén dé thyc té ¢6 lign quan dén sin xuft kinh doanh.
Cic doanh nghigp e thé gilip céc trudng gial quyét
mét trong nhimg khé khan 1dn nhit hién nay 1a tim
dia ban thyc tap cho sinh vién béng cach tiép nhin
ho dén thue tép. Ngoai ra, doanh nghiép cing nén
cir chuyén gia, cin bd quan ly dén thinh giang, béo
cdo chuyén dé, huéng din sinh vién thue tip. lam
luan vin, & 4n 3t nghiép theo dé nghi cia cdc
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trudmg dai hoc - cao déng Hién nay & nhéu nuéc,
vige doanh nghiép ¢dp hoc béng cho sinh vién, tat
trg cho cac chuong trinh ddo tao, cAp kinh phi dé
xiy dimg phong thi nghiém 13 rit pho bién. Céc
doanh nghiép Viét Nam, tuy tiém luc tai chinh van
¢on han ché, phung ciing nén mo réng cac hinh thire
hé trg nay hon so véi hign nay. Théng qua cc hinh
thirc hop tic va h6 trg, chc doanh nghiép s& gép
phan dao tao nguon nhan e cb chét hegng cao cho
chinh minh, ma cu thé 1a s& c6 diéu kién dé phat
hién ra nhimg sinh vién gio, chudn bi cho viée
tuyén dung ciia ho sau ndy.

_ Cic truémg dai hoc - cao ding cin phdi hop véi
doanh nghiép tién hanh khio sit dnh ky vé mirc d&
hai long cia ngudi sir dung lao dong @i vai chit
Igng dao tao cua co so minh dé danh gid mot cach
dhy ¢4, toan dién va khach quan hon vé chat lwong
dio 120, x4¢ dinh rd hon yéu ciu cia doanh nghiép
va mirc 4§ dap (mg cda sinh vién tht nghlep, tir dé
& ra céc bién phap khdc phuc cac ton tai, yéu kém.
Két qua khao st chn duge cong b kip thr va cng
khai. Mgt cude khéo st tuong ty cling nén duge
tién hanh & pham vi qudc gia vén su i tri cia B
Gido dyc va Dao tao, phdi hap véi mot s b nganh
c6 lién quan va cac doanh nghiép.

5. Két lugn

Nhin tir géc d0 ctia ngudi sir dung lao ddng, hé
théng gido due dai hoc nudc ta, mac di da c6 nhidu
b ging trong vigc phat trién quy md va nang cao
chét lrgng dio tao, nhung vin chua dap img dugc
yéu ciu ciia dit nudc nodi chung va cira kKhm v
doanh nghiép noi rigng. Bit cdp 16n nhét 13 sy yéu

Tai li¢u tham khao

kém vé chit lwong thé hién qua sy thiéu hut & cac
mitc 46 khac nhau déi voi hiu hét cic ky nang co
ban ma ngudi sir dung lao ddng cén ¢ sinh vién it
nghigp. Diéu nay di ham ché vai trd cia ddi ngii
nhén lyc dai hoc - cao dang trong viée lam chi cac
cong nghé méi, cac phwong phép quén Iy tién tién,
vén 13 chia khoa ciia viée tang nang suét lao dong va
ndng lyc canh tranh.

Vi viy, ning cao chit lugng dao tao dang trg
thanh yéu ciu birc bach hang diu vi ciing la thach
thire to 16m déi véi gido duc dai hoc Vigt Nam hién
nay. Viéc nang cao chit lugmg ddo tao khong phai
chi 1a d& khic phuc nhitng thiéu hut vé cic k¥ niing
d3 chi rama con phai gop phan chudn bj ngudn nhan
Iye ¢6 trinh & cao hon cho giai doan phat trién tiép
theo. B6 lé vigc hudng t6i cac ki ndng méi ddp img
cac yeu chu méi ndy sinh trong qua trinh hm nhap
quéc t& va vuon téi cac chudn muyc cao vé chit
luong trong khu vyc va trén thé gidi.

Pé dat duoc muc tidu ndy, gido due dai hoe mrée
ta cén ¢6 nhimg cai cach sau rgng va manh mé, dé uo
thanh mdt hé lhéng da dang, linh hoat va mang tinh
canh tranh cao hon, gin bo chit ché hon véi thi
truémg lao dong. Py 1a trach nhiém ciia cac trudng
vé co quan quén Ly nha nude vé gido dyc dai hoc. Tuy
nhién, nhitmg c6 ging cia céc truong chi mang lai két
qua nhu mong doi néu co su hd trg manh mé tir phia
Nhi nuée va s hop tic chdt ché cua doanh nghiép.
M&i lién két Nha tnromg- Nha nudc - Doanh nghigp
§2 13 co s vitmg chic dé tao ra nhimg dgt pha vé chit
luong do tao, dip tmg nhu ciu nhan lyc trinh dd cao
ctia doanh nghiép va clia ¢ nén kinh t&.0
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