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TOM TAT

Pao dire nghé nghiép (PPNN) [& mot van dé dang dwoc x8 hdi quan tém trong tat ca moi ngdnh
nghé. Tuy nhién, cac nghién ciu vé PDNN lai rdt han ché, dic biét ¢ Viét Nam. Muc tiéu chinh cia
nghién ciru ndy 1a tim hiéu nhdn thirc cia liee lirong lao déng tré va sinh vién-lie liwong lao dong trong
lai vé PPNN; dong thoi xdc dinh mirc dé anh hwéng ciia cdc yéu t6 gid tri cd nhdn va gid tri 16 chirc
dén PDNN. Khung nghién ciru durgc ké thira va phat trién tir nghién citu ciia Han va cong s (2013) va
Valentine & Fleischman (2008). Kér qua nghién ciru cho thdy, cdc yéu té gid tri cd nhdn va gid tri t6
chite ¢6 anh huong dwong dén PPNN, trong dé Chinh séach ciia t6 chire doi véi cde hanh vi dao dirc c6
danh hwéng quan trong nhat. Dia trén Két qua nghién Citu, cdc kién nghi dwoc dé xudt dé cdi thién nhdn
thizc vé PDNN ¢ nguoi lao déng.

Tir khéa: Pao dirc nghé nghiép, gid tri cd nhdn, gid tri té chirc

ABSTRACT

Professional ethics is an issue which the society is concerning increasingly with. However, this
issue is still under-researched, especially in Vietnam. This study is to investigate employees’ and
students’ awareness of professional ethics and to evaluate the effects of individual value factors and
organizational value factors on professional ethics. The framework is adapted from the studies of Han
et al. (2013) and Valentine & Fleischman (2008). The research findings show that both individual
factors and organizational factors have positive effects on professional ethics, and Organizational
policies towards ethical behaviors have the strongest effect. Based on the findings, managerial
implications are suggested to improve employees’ and students’ awareness of professional ethics.

Key words: Professional ethics, individual value factors, organizational value factors
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1. PAT VAN PE

DDNN la mét van dé thuc su rat quan trong,
nhung day 1a mot vin dé it duoc quan tam, tim
hiéu va nghién ciru, trong ca gidi hoc thut va
cac hoat dong thuc tién [14]. Trong khi vai trd
cua nhitng ngudi hanh nghé (professionals) rat
quan trong vi ho c6 cac kién thirc va k§ nang
chuyén biét dé phuc vu va anh huong dén xa hoi;
va tat ca nhitng ngudi hanh nghé phai can nhic
van dé dao dtrc khi hanh nghé [5]. Chinh vi vy,
loi ich ctia cong dong va x4 hoi phu thude rat 16n
vao cach thic 1am viéc cua nhitng nguoi hanh
nghé [9]. Noi theo mét cach khac, PDNN c6 thé
dugc xem 13 trach nhiém dao dirc cua mdi ca
nhan tir quan diém nghé nghiép (NN).

CAc gi4 tri ca nhan dugc xem 1a cac yéu td
¢6 anh huéng quan trong dén qua trinh hinh
thanh DPDNN. Qué trinh nay dwgc dién ra khi
nhimg ngudi hanh nghé tac nghiép trong moi
truong NN; va mdi trudng nay duge hd tro va
hau thuan trong méi truong to chirc. Mot t chirc
hoat dong co trach nhiém s& luén tao diéu kién
thuan loi cho cac quyét dinh c6 dao duc cua cac
ca nhan [7]. Ngoai ra, Valentine & Fleischman
(2008) d chi ra rang, cic hoat dong NN c6 anh
huong dén sy phét trién vé dao duc va thuc hién
trach nhiém xa hoi ctia doanh nghiép; va quan
trong hon hét, d6 chinh 1a thanh phan quan trong
trong tai san ctia mot cong ty (CTY) [8]. Nhu
viy, c6 thé thiy riang, moéi truong td chic
(TCHUC) 1a mét yéu té quan trong anh hudng
dén DDNN.

Dua trén cac nghién ctru trude vé cac yéu td
¢6 tac dong dén PDNN, nghién ctru ndy nham:
(1) Tim hiéu murc d6 hiéu biét vé PDNN cua luc
lugng lao dong mai va sinh vién dai hoc tir goc
nhin gi4 tri ca nhan va gié tri t6 chirc; (2) Phan
tich su khac biét trong nhan thirc vé DPDNN giita

2 nhém dbi tuong khao sat; va (3) Pua ra cac

kién nghi dé cai thién PDNN cho ngudi hanh
nghé trong cac té chic nghé nghiép.

1.1. Co 56 Iy thuyét

DDNN dong mot vai tro dic biét quan trong
trong hoat déng kinh doanh, dao dirc TCHUC va
thanh qua hoat déng xa hoi cua doanh nghiép.
Trudc tién, DPDNN & trach nhiém mang tinh
chuin muc 4p dung cho tit ca cac loai cong
Viéc/NN [1]. Bén canh d6, DPDNN con duoc xem
1a mét cong cu hinh thanh quan diém vé dao dirc
va trach nhiém x& hdi cho luc lwgng lao dong
[16]. Chinh vi vay, tit ca cic van dé vé chat
lugng phu thudc vao hanh vi dao dirc cua nhitng
ngudi hanh nghé. Két qua tir mot nghién ctru
dugc thuce hién trong nganh xay dung & Malaysia
cho théy, cac van dé tiéu cuc trong nganh Xay ra
déu do nhimg hanh vi thiéu dao duc cia nguoi
hanh nghé nhu tham nhiing, héi 16, cau tha trong
thi cong, rat rudt cong trinh, ... [1]. Trong cac
nghién ciru khac duoc thuc hién & cac qudc gia
nhu Iran, My, Mexico[1; 16], cac nha nghién ciru
d4 c6 nhimg két luan gidng nhau vé mbi quan hé
gitra DPDNN va thanh qua hoat dong xa hoi cua
doanh nghiép. Theo do, cac tiéu chuan hanh nghé
thuc ddy sy phat trién dao duc trong CTY va
gilip cac CTY tao loi thé canh tranh.

Nhu vay, cac nghién ctru truée dd co thé
cho thiy tam quan trong cia PDNN. Tuy nhién,
viéc can thiét 1a xac dinh cac yéu td co anh
huong dén DPDNN. Nhu da dé cap ¢ trén, cac yéu
t6 anh huong dén PDNN bao gém cac yéu tb
thudc vé ca nhan va cac yéu tb thudc vé td chuc.
Cac phan tiép theo trinh bay méi quan hé giita
DBNN va cac yéu t6 ndy.

Cé4c yéu t6 ca nhan va PPNN

Cac nghién ciu truée dd chi ra rang, cac
quyét dinh c¢6 dao dirc bi anh huéng boi cac yéu
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t6 thuoc vé mdi ca nhan [15]. Trong cic nghién
ciu cua Douglas, Davidson, & Schwartz (2001)
va Hoivik (2002), cac yéu t6 ca nhan duogc xac
dinh 13 cac gi4 tri c4 nhén, bao gém: kién thic,
thai do, va y dinh. Trong mdt nghién ciru thuc
hién & Iran, Beikzad va cong su (2012) xac dinh
hai thanh phan cua kién thirc bao gém, kién thurc
vin hoa xa hoi va kién thire NN. Hodc, Hunt va
Vitell (1972) [4] chi ra rang, cac gia tri c4 nhan 1a
cac kinh nghiém ctia cd nhan, va cac gia tri nay
¢6 anh huéng quan trong dén thai do6 va hanh vi
ra quyét dinh ciia cac ca nhan khi hanh nghé
[10]. Tir 46, co6 thé thay rang, cac yéu tb gia tri ca
nhan va DPDNN ¢6 mdi quan hé chit ch&. Chinh
Vi vay, nghién ctru ndy s& tra 10i cau hoi “Mdi
quan hé giita cac yéu té gia tri dao dirc ca nhan
va DDNN la gi?”

Céc yéu t6 t6 chirc va PPNN

Trong mdi trudng td chirc, cic hanh vi dao
dtrc ¢4 nhan dugc hinh thanh béi cic khung gid
tri dao dirc cia TCHUC [11]. Diéu nay c6 thé
duoc hiéu 13, cac chudn muc va hanh vi dao dtrc
ciia mdi ca nhan trong qua trinh hanh nghé duoc
hinh thanh va xac dinh théng qua qua trinh twong
tac gitta cac yéu t6 c4 nhan va cac yéu tb
TCHUC [4; 7]. Nhiéu nha nghién ctru st dung
két qua téng hop 1y thuyét vé DPDNN cua Trevifio
va cong su (2006) dé tim hiéu sy anh huong cua
su twong thudng/su trimg phat, dong nghiép va
lanh dao dén PDNN. Do d6, nghién ctru ndy s&
tra 161 cAu hoi “Mbi quan hé gitra yéu t6 TCHUC
va PDNN la gi?” théng qua phén tich méi quan
hé giita cac yéu té nay va DDNN.

Su khen thuwong va trimg phat c6 anh hudng
quan trong dén hanh vi dao dirc cua cic ca nhan
trong TCHUC [2]. Mét c4 nhén s& thay di hanh
vi cia minh néu thiy dong nghiép cua minh bj

trimg phat hodc dugc khen vi cic hanh vi dao
dtrc. Chinh vi VAy, cic quy dinh da dugc sir dung
& cac TCHUC [2, 7]. Hon nira, khong ca nhan
nao mudn chiu sy trimg phat do cac hanh vi thiéu
dao dtrc. Vi vay, c6 thé néi, néu ban 1anh dao ap
dung cdc mtc do tring phat phl hgp s& gitp
giam bét cac hanh vi phi dao dirc

Viéc chimg kién ddng nghiép bi trimg phat
hoic khen thuéng vi cac hanh vi dao dirc s& anh
huong dén cac ca nhan. Hon nita, néu mot ca
nhan cang twong tac nhiéu véi cac ddng nghiép
cua minh thi ho s& cang bi anh huéng nhiéu [5; 7;
13, 15]. Do d6, c6 thé thiy ring DPPNN cua mot
ca nhan bi anh huéng boi Hanh vi dao dirc ciia
dong nghiép.

Cubi cling, mot yéu td quan trong c6 anh
huong dén PDNN cia mot ¢4 nhan chinh 1a
nguoi 1anh dao; va nguoi 1anh dao ciing chinh 1a
mot yéu t quan trong anh huong dén cac yéu to
hanh vi dao dirc ciia dong nghiép va sy tudng
thudng/su trimg phat. Nguoi 1anh dao 1a nguoi
6 su anh huéng 16n trong to chirc, ho thé hién
quan diém vé dao dirc ciia minh théng qua viéc
thiét 1ap hinh thirc phat, hodc cac phan thudng,
hay sy khen ngoi dé khuyén khich cac hanh vi
dao duc cua nhén vién. Nhan vién quan sét, chu
Y, Va bat chude hanh vi cia ngudi 1anh dao trong
qué trinh hanh nghé cua minh [12].

Xuét phat tir nén tang 1y thuyét vé DPDNN
va DPPNN ¢ Viét Nam, nghién ctu ndy st dung
khung nghién ctru ciia Han va cong su (2013) dé
tim hiéu su anh huéng cua cac yéu t6 TCHUC
dén DDNN v6i cac gia thuyét sau: (H1) Su trimg
phat va BPDNN cta mét ca nhan cé mbi quan hé
ti 1¢ thuan; (H2) Sy khen thuong va DPDNN cua
mot ca nhan c6 moéi quan hé ti 1¢ thuan; (H3)
Nhén thirc v& hanh vi dao dtrc ciia dong nghiép
va DPNN cua mot ¢4 nhan c¢6 mdi quan hé ti 1&
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thuan; va (H4) Nhan thic vé sy chinh truc cua
nguoi 18nh dao va DPDNN cua mét ca nhan co
mdi quan hé ti 1¢ thuan.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Muc tiéu ciia nghién ctru nay 1a dé tim hiéu
nhan thirc vé PDNN. Vi vdy dbi tuong chinh ma
nghién ctru nay hudng tdi la nguoi lao dong tré
va sinh vién cac nganh nam 3 hodc 4. Viéc chon
2 nhom déi tuong nghién ctru nay 1a dé xac dinh
moi trudng 1am viéc va méi treong cua nganh
hoc c6 anh huong nhu thé nao dén nhan thirc vé
DDNN cuia dbi twong khao sat. Tir d6, cac kién
nghi dé cai thién nhan thic vé DPDNN dugc dé
nghi cho phll hop véi timg nhom ddi twong khao
sat. Viéc thu thap thong tin dua trén bang khao
sat. Bang cau hoi dugc phat trién duwa trén thang
do vé gia tri dao dtrc c4 nhan va gia tri TCHUC
cia Han va cong sy (2013); va thang do vé
DDNN cua Valentine va Fleischman (2008).
Theo do:

Gia tri dao dirc ¢4 nhan: bao gdom Gia tri
cd nhdn_quan diém tuyét déi véi 6 bién (CN1-
CNB®6) va Gia tri cd nhan_quan diém thiee té v6i 3
bién (CN7-CN9)

Gia tri td chirc: bao gdbm Khen thudng véi
3 bién (KT10-KT12); Sir tritng phat véi 2 bién
(XP13-XP14); Hanh vi dao dirc ciia dong nghiép
(DN15-DN17); va Tinh chinh truc ciia lanh dao
(CT18-CT26)

Pao dirc nghé nghiép bao gom 5 bién
(DD27-DD31)

Céc dir liéu dugc 1am xtr 1y bang phan mém
SPSS 21. Phuong phap phan tich d¢ tin cay dugc
st dung dé kiém dinh do tin cay cua thang do
thdng qua hé s Cronbach’s Alpha > 0,6 va hé s6
twong quan bién téng < 0,4 s& bj loai. Céc thang

do khéng dat yéu cau s& bi loai khéi mé hinh
nghién ctru. Theo Hair va cdng su (1995), khi hé
s6 KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) 16n hon 0,5 thi
tap dir liéu duoc xem 1a phu hop dé tién hanh
phén tich nhan t6. Kiém dinh Bartlett c6 ¥ nghia
vé mit thong ké (Sig <0,05) thi cac bién quan st
¢6 tuong quan voi nhau, Gia tri eigenvalue cua
cac nhan t6 duoc chon phai tir 1 try 1én [6]. Dé
thang do dat gia tri hoi tu thi hé s tai thang do
(factor loading) phai 1én hon 0,5 [6]. Bén canh
d0, su khac biét vé& nhan thic giira sinh vién va
ngudi di lam vé DPDNN duoc phan biét boi cac
bién nhan khau hoc ciing duoc xem xét bing
phén tich ANOVA.

2.1. Két qud nghién ciru

Nghién cru ndy tap trung vao nghién ctu
nhan thitc vé DPDNN cua luc Iwong lao dong tré;
trong d6 ¢6 220 sinh vién va 223 nguoi di 1am;
c6 268 nam va 175 nit. Vé kinh nghiém 1am viéc,
chi c6 98 sinh vién c6 tham gia lam ban thoi
gian. Trong khi d6, s nim kinh nghiém duoc
phan bo kha déu ddi voi nhimg nguoi dang di
lam, duéi 3 nam chiém 27%, du6i 5 nam chiém
33%, duéi 10 nim chiém 25%, trén 10 nam
chiém 15%; vi tri cong tac chi yéu 1a nhan vién,
chiém 72%, vi tri quan 1y cac cap chiém 28%.
Hau hét cac bién duoc do ludng bing thang do
Likert 5 diém v6i gia tri trung binh tir binh
thuong dén dong y. Bién CN2 va bién CN7 c6
diém trung binh cao nhét 4,37; bién KT10 co
diém trung binh thip nhét 2,84 va bién KT11 co
diém trung binh 3,26. Diéu nay cho thay, cac dap
vién cho riang doanh nghiép/TCHUC chua c6 su
quan tim dén viéc khen thuéng hodc khuyén
khich cho cac hoat dong DPDNN.

Chi ¢6 nhan t6 PDNN dugc ci hai nhom
cho diém cac thang do twong duong nhau (gia tri
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trung binh tir 3,46 dén 3,82), cac nhén té con lai
thé hién xu hudng khac biét gitta hai nhém. Cu
thé nhom khao sat 1a sinh vién c6 xu huéng danh
gia cao cac thang do trong nhan té KT, XP; con
nhom d4 di 1am danh gia cao nhéan t6 CN, DN va
CT. Su khac biét nay c6 thé do méi truong dang
lam viéc anh huéng dén, sinh vién bi rang budc
boi moi truong gido duc dai hoc, yéu tb KT, XP
dong vai trd quan trong trong danh gia két qua tai
truong; trong khi d6 nhimg ngudi da di lam c6
nhiéu diéu kién rang budc hon trong méi truong
lam viéc, d6 1a sy khing dinh ban than, mdi quan
hé voi ddng nghiép va su chinh truc cua cap trén.

Tat ca cac thang do CN, KT, XP, DN, CT
va PDNN s& duoc danh gia vé do tin cdy thong
qua phan tich hé sé Cronbach’s alpha, do gia tri
va tinh don hudng thong qua phan tich nhén t6
kham pha EFA. Khi phan tich nhan té theo
phuong phap rut trich Principal Axis Factoring
(PAF) véi phép quay Promax cho timg nhan t6
theo mé hinh gdc, nhén t6 gia tri dao dirc ca nhan
dugc tach 1am 2 nhém, gidng nhu két qua ciia méd
hinh géc ciia Han va cong su (2013), d6 13 “Quan
diém tuyét déi” tir CN1 dén CN6, “Quan diém
thuc t&” tir CN7 dén CNO9, hé s Cronbach Alpha
cta 2 nhén t6 nay lan luot 12 0,801 va 0,629. Gia
tri Cronbach’s alpha thip nhat 1a 0,629 va cao
nhét 12 0,919.

2.2. Phan tich nhan té khdm phd EFA
Phan tich EFA lan dau cho 31 bién quan sat,
loai 2 bién CN7 va DD31 vi khong thoa méan hé

sb tai nhan t5. EFA lan hai cho 29 bién con lai,
két qua phan tich cho thiy c6 6 nhan t6 hinh
thanh thoa man h¢ sd tai nhan td, tir 0,501 dén
0,908, giai thich dwoc 62% mé hinh véi hé sb
KMO dat 0,879, sig .000 < 0,05, tat ca cac thang
do théa man gia tri phan biét va gia tri hdi tu.

Hai nhém nhan t6 KT va XP dugc nhom lai
chung mét nhan té. Theo quan diém cua cac dap
vién, hai khai niém nay cé lién quan chat voi
nhau, dac biét trong méi truong lam viée, di hoc
hay di lam. Do d6, nhan t6 méi nay dugc dat lai
tén 1a “Chinh sach cia TCHUC dbi véi hanh vi
dao duc” (CS). Tét ca cac nhan t6 CN_tuyet doi,
CN_thucte, CS, DN va CT dugc dua vao phan
tich hoi quy.

Phan tich hoi quy

Kiém dinh hé sé trong quan Pearson nhdm
kiém tra mdi quan hé tuyén tinh giira cac bién
doc 1ap va bién phu thude. Khi cac bién c6 quan
hé chat ché thi can luu y dén van dé da cong
tuyén khi phan tich hdi quy. Bang ma trén tuong
quan cho két qua cac bién c6 mdi quan hé rat
chit ch& (hé sb sig. <1%), trir nhan tb CN_thucte.
Hé s twong quan giita cac bién doc 1ap va bién
phu thuoc DPDNN ¢ muec trung binh. Tiép tuc
thuc hién phén tich hdi quy dé xac dinh cu thé
trong s6 cia timg yéu té tac dong dén DDNN.
Két qua hdi quy (bang 1) cho thay chi s VIF<2
va Tolerance déu 16n hon 0,5 cho nén khéng co
hién trong da cong tuyén.
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Bang 1: Phan tich hoi quy

o Hé s6 chua chuin hoa Hé s6 chuén hoa Muec y Théng ké da cong tuyén
W s Jsasionin | s | ' (g | Do el it
(Hang sb) 1.283 234 5.472 | .000
CN_tuyetdoi 107 .053 .089 2.032 | .043 891 1.122
! CsS 360 .046 362 7.846 | .000 799 1.251
DN 189 .049 180 3.850 | .000 776 1.288
a. Bién phy thudc: DaoDucNN

Két qua hdi quy cho thay chi ¢6 3 nhan té
CN_tuyetdoi (CN1-CN®6), CS va DN c6 quan hé
ty 1€ thuén v6i DPDNN. Trong nghién ctu nay,
nhan té CT khong c6 mbi quan hé véi DPDNN
nén gia thuyét H4 bi bac bo. Nhu vdy, cac gia
thuyét ban dau dit ra vé mbi quan hé ty 1é thudn
giita cac nhan t6 TCHUC (H1, H2, H3) déu c6
tac dong duong dén DPBNN, phu hop véi gia
thuyét dat ra ban dau. Tuy nhién, khi di sau vao
phéan tich héi quy cho timg nhém sinh vién va
ngudi di 1am thi nhan t6 CN_tuyetdoi c6 ¥ nghia
thdng ké dbi véi nguoi di 1am con ddi voi sinh
vién thi khong (hé s6 Sig. lan luot 1a 0,010 va
0,612). Pidu nay cho thiy luc luong sinh vién
chua nhéan thirc duogc vai trd cua Gia tri dao duic

ca nhan d6i voi DPPNN. Cubi cling, phan tich
ANOVA dugc st dung dé xac dinh sy khéac biét
vé nhan thirc giita nhom sinh vién va nguoi di
lam theo cé4c tiéu chi vé nhan khau hoc, nganh
nghé, tham nién, vi tri cong viéc va loai hinh
doanh nghiép ¢ mirc y nghia 5%.

Khi so sanh giita 2 nhém nguoi di hoc va
ngudi di 1am (bang 2) cho thdy, ¢6 su khac biét
c6 y nghia thong ké giita 2 nhom cho cac nhén t6
CN_tuyetdoi, CS va DN. Riéng nhan thirc vé
DDNN gitta 2 nhom thi khong c6 su khac biét.
Cu thé, nhom nguoi dd di lam cho diém binh
quéan nhan t6 CN va DN cao hon, nguoc lai nhom
sinh vién cho diém nhan t5 CS cao hon.

Bang 2: Phan tich ANOVA giita nhom sinh vién va nguoi di lam

St M
Between Groups ‘ (Combined) 3.452 1 3.452 9.473 .002
CN_tuyetdoi * Ploai Within Groups 160.712 441 364
Total 164.164 442
Between Groups ‘ (Combined) 3.996 1 3.996 7.415 .007
CS * Ploai Within Groups 237.629 441 539
Total 241.625 442
Between Groups ‘ (Combined) 3.596 1 3.596 7.450 .007
DN * Ploai Within Groups 212.868 441 483
Total 216.465 442
Between Groups ‘ (Combined) .004 1 .004 .007 932
DDNN * Ploai Within Groups 238.885 441 542
Total 238.889 442
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Khi phan tich riéng cho nhém sinh vién, két
qua cho thay nhan t6 PPNN khong c6 su khac
biét khi so sanh gitta nam va nir, nganh hoc va c6
di lam hay khong. Tuy nhién, trong nhém nguoi
di 1am, c6 ton tai su khac biét theo tham nién va
chtc vu & mirc ¥ nghia 5%. Két qua cho thdy, véi
tham nién cong tac trén 5 nam, nguoi lao dong co
khuynh huéng danh gia cao hon vé PDNN, gia
tri trung binh trén 3,78 so vé4i 3,46 ciia nhém c6
kinh nghiém duéi 5 ndm. Ngoai ra, nhom quan 1y
ciing cho diém DBNN cao hon nhém nhan vién,
3,78 50 Véi 3,53. Diéu ndy c6 thé 1a do nhiing trai
nghiém va yéu cau NN gitp ho ¢ nhan thirc va
danh gia khac vé DPDNN so véi nhom dap vién
con lai.

3. THAO LUAN KET QUA

Két qua phén tich cho thdy cac yéu té ca
nhan va yéu t& TCHUC c6 anh huong tich cuc
dén PDNN ctia mdi ca nhan. Két qua nay hoan
toan twong dong véi két qua trong nghién ciru
cia Han va cong su (2013). Cu thé, nhém cac
yéu t6 CN_tuyetdoi va PDNN c¢6 quan hé ti 18
thuan voi nhau. Piéu ndy ¢ nghia 13, theo quan
diém cua luc Iwong lao dong tré, mot nguoi co
CN_tuyetdoi cao s& thé hién thai do va hanh vi
t6t hon trong DPDNN. Ngoai ra, yéu t5 CN_thucte
khong dugc tng ho trong viéc thé hién DPDNN.
N6i mot cach khac, két qua ndy c6 thé hiéu rang
chuin muc dao dic 1a khong thé thay dbi hay
khéc nhau trong pham vi hanh nghé cua cac loai
NN. Trong nhém cac yéu 6 t6 chirc, hai nhan t6
géom CS va DN c6 quan hé thuan véi DDNN.
Theo d6, H1, H2, H3 duoc chap nhan va H4 bj
bac bo.

Tir két qua nghién ctru, c6 mot sb diém can
luu Y nhu sau:

Trude hét, trong hai nhém khao sat, sinh

vién dénh gia cao yéu t6 CS ddi voi hanh vi dao
duc. Xuat phat cua diéu ndy cé thé 1a do sinh
vién con trong qua trinh di hoc, bi quan 1y va anh
hudng 16n boi truong va khoa. Céc quy dinh
trong qué trinh hoc tap dugc ap dung chit chd rat
c6 thé 1a nguyén nhan dé giai thich cho nhan dinh
nay. Ngoai ra, theo két qua nghién ctru chwong
trinh dao tao cta hai truong dai hoc tir nghién
ctru cua Trang va cong sy (2014) cho thay, sinh
vién chua duoc dao tao tur cac khoa hoc chinh
thirc hodc ngoai khoa vé PDNN. Piéu ndy c6 thé
ly giai tai sao khong c6 su khac biét nao duge tim
thdy trong nhom sinh vién. Chinh vi vdy, viéc
nhan thire va hiéu biét vé DPDNN con chua day
du va phu thude vao quan 1y.

Bén canh d6, nhiig trai nghiém va tuong
tac cia qua trinh 1am viéc thuc té c6 anh huong
dén nhimg nhom di 1am va 1a nguyén nhan dé
giai thich cho viéc ho danh gia cao sy anh huong
cia yéu t6 CN va DN dén DDNN. Pay la diém
can luu y cho cac doanh nghiép trong viéc thiét
ké cac chuong trinh tuyén dung va dio tao nhan
vién thich hop, vi ddy ciing chinh 1a mot yéu to
c6 anh huong quan trong dén DPDNN. Ngodi ra,
nguoi c6 tham nién ldu ndm va & vi tri quan ly
danh gia PPNN cao hon. Piéu ndy cho thay,
théng qua qua trinh lam viéc, nguoi lao dong tu
tich liy kién thuc va hiéu biét vé PDNN. Diéu
nay c6 thé 1a mét Iuu y cho cac doanh nghiép va
truong dai hoc trong qua trinh dinh hudng NN va
tao cac kénh thdng tin trong nganh.

Mot diém can luu y nita chinh 1a viéc khac
biét trong nhan thirc cta sinh vién va nguoi di
lam V& sy anh hudng cua cac nhom yéu t6 dén
DDNN cho thay su thiéu hut vé thong tin vé
DDNN d6i véi ca hai nhom khao sat ndy. Céc
doanh nghiép va cac truong dai hoc voi su hd tro
cta cac hiép hoi nghé can cung cip cac thong tin
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hoat dong va chuan muc cac nganh nghé. Pay 1a
co sO dé nguoi lao dong noi chung, va luc luong
lao dong tuong lai co thong tin vé nganh nghé va
dinh huéng hoat ddng NN cua minh. Ciing twong
tu nghién ctu cia Han va cong su (2013), két
qua ctia nghién ctru ndy cho thay hanh vi dao dirc
cua dong nghiép c6 anh huéng dén PDNN, vi
vay, cac doanh nghiép va cac truong dai hoc can
tao thém co hoi cho nguoi lao dong va sinh vién
dé trao dbi, thao luan, twong tac voi cac déng
nghiép trong nganh, dic biét trong pham vi hoat
dong NN.

3.1.Han ché ciia nghién citu va két ludn

Ciing nhu céac nghién ctru khac, nghién ciu
ndy con ton tai mot sd han ché can khic phuc.
Thir nhét, viéc 14y mau sinh vién chua bao quat
rong & cac truong dai hoc khac nhau. Vi vy,
nhan thirc vé DDNN c6 thé s& khac biét néu
trong mau khao sat c6 thém sinh vién nganh Y,
nganh su pham, nganh cong an, nganh luat ... Bé
khic phuc han ché ndy, cac nghién ctru sau can
m& rong pham vi ldy mau, va liy méau tir nhiéu
nganh khac nhau dé c6 thé phan anh dwoc diy du
nhan thic cia SV vé& DPDNN. Ngodi ra, trong
mau ngudi lao dong, mic di mau khao sat 1on
nhung s6 mau khao sat lai chwa di dé phan tich
chi tiét vé sy tac dong cua tén gido va chuc vu
quan 1y anh huong dén DPPBNN. Cac nghién ctru
sau c6 thé tap trung vao nguoi lao dong va can
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