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1. GIOI THIEU

K& tir cudc cach mang KHCN thé ky 18 ¢ chau Au, cong nghé d& ludn chiing minh vai tro
quan trong trong viéc tao ramot méi trudng sdng day du, tién nghi hon. Bé xay dung chinh sach
KHCN mot ving, mot qubc gia & tim vi mé hay mot chién luoc canh tranh ciia cong ty tam vi
mod, mdt trong nhirng budc quan trong chinh la BPGTDCN cua vung/ nganh/ cdng ty. Trong do,
phuong phdp PGTBCN duogc dé cap trong kha nhiéu tai liéu trong va ngodi nudc. Tai lidu hién
dugc ca&c nhém danh gid tham khao nhiéu nhit 1& Phuong phap DPGTDCN caa té chuc Atlat
(1989) da duoc B6 Khoa hoc Cong nghé dich ra tléng Viét (1997), va Cac chi tiéu PGTDCN
(1989). B6 chi tiéu nay do6 da duoc chinh sra nhiéu I4n theo tinh than caa Phuong phép Atlat, de
cao hon vai tro cua* phan mém” gdm con nguoi, thong tin va td chirc. Phién ban chinh sra gan
nhat 1athéng tu “Huéng din PGTDCN sin xuat” (2004), dugc cAc dé tai tham khao khi xy dung
hé tiéu chi, sau khi lya chon phuong phép luan phu hop.

DU vay, c&c nhém chi thong nhét & diém chinh IADGTDCN theo 4 thanh phan: Thiét bi (T),
Con nguoi (H), Thong tin (1) va T chuc (O). Céc tiéu chi vathang do hdu nhu khéng thong nhét,
tham chi cach tong két diém thanh phan dé c6 diém TDCN chung ciing kh&c nhau, dan dén mot
van dé ma cé&c don vi dit hang (vé DPGTDCN) va nhdm danh gia quan tam: ligu két qua danh gia
theo cac phuong phap khac nhau c6 khac biét qua lén khong? Két qua cac phuong phép co thé
qui ddi dé so sanh vai nhau khdng? Do dé, bai bdo ndy nham 1am sang to:

- CO nhirng khac biét nao gitra cac phuong phap luan? Mic d6 phu hgp caa tirng phueong
phép trong bbi canh danh gi4, tir 46 néu 1én:
- Hudng danh gid nhu thé ndo 1a phu hop trong bdi canh nghién cau?

Céc phuong phap dugc phén tich 1a phuong phép cia So KH-CN Tp. HCM (“BGTBDCN céc
nganh cdng nghiép trén dia ban Tp. HCM”, 2005), phuong phdp cua trung tam CRC — bBH. Bach
khoa Ha Noi (“Bleu tradanh giahién trang vaxay dung co so dit li¢u ve nang luc cong nghé trén
dia ban tinh Bong Nai”, 2005 va “Diéu tra, DGTDCN san xuat va dé xuét giai phap cai tién, doi
mai cong nghé cho cac doanh nghiép nha nude va cong ty cd phan trén dia ban tinh Quang Binh”,
2005) va phuong phap cua khoa Quan ly Cong nghi¢p — BH. Bach khoa Tp. HCM (“DGTDCN
mot s nganh cong nghiép va tiéu tha cong nghlep Quén 8", 1997 va “bDGTDCN mot so nganh
cdng nghiép chinh trén dja ban tinh Khanh Hoa", 2005 va “BGTHBCN mdt sé nganh céng nghiép
chinh trén diaban tinh GiaLai”, 2006).

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

- Xem xét va phan tich sy khéc bi¢t gitta cac phuong phap luan vé qui trinh thuc hién,
phuong phap chuyén gia, phuong phap tinh diém céng nghé va hé tiéu chi danh gia

- Xéc dinh mirc d6 phit hop cua phuwong phdp véi béi canh nghién cau dya trén phong van
thir nghiém, phong van chuyén gia da tham gia cac dé tai khac.

. Tur két qua phan tich, phuong phép dé xuat trong “PGTDCN mét sb nganh cong nghiép
chinh trén dia ban tinh Gia Lai” dugc ap dung khao sat cac doanh nghié¢p thudc 6 nganh
cong nghi¢p chinh cua tinh. Sau do, ket qua nay dugc danh gia lai bang phuong phap
thuc nghiém dé chirng minh tinh phu hgp caa phuong phép ap dung.
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3.MO TA VA SO SANH CAC PHUONG PHAP

D¢ tinh diém TDCN ciia c&c nganh va dia phuong, cac phuong phép déu dya trén co s6
DGTDCN céc doanh nghiép. Diém cong ngh¢ dugc xac dinh dya trén hai thong sb latrong sd va
diém céc thanh phan cong nghé. Bé xéc dinh trong sb, cac dé tai thuong dua vao chuyén gia
Diém TBCN dugc xéc dinh théng qua khao st doanh nghiép dua trén céc tiéu chi va thang do.
Céc phan sau s tong két, phan tich nhiing diém giéng va khéc biét trong danh gia

3.1. Quy trinh thyc hién danh gia

Céc nghién ciru di theo mot trong hai quy trinh: (1) danh gidtrong s phy thudc két qua khao
sét va (2) danh giatrong so doc lap véi két qua khao sét, dugc trinh bay trong Hinh 1.

Nganh nghé - -
Khao sat Nganh nghé
¥ khao sét
Xéy dung - *
hé tiéu chi Thiet ké ban cau
3 hoi doanh nghiép
Thiét ké ban cau — -
hoi doanh nghiép Lay mau X&y dung
¥ doanh phuong phdp
panhgia nghiép phong van DN
a . A
chuyén gia | Dpiéutra
+—|—+ doanh nghiép
Hé tiéu chi Ban cau hoi
hoan chinh hoan chinh Xay dung
phuong phdp —
Xay dung Xay dung chuyén gia
phuong phap phuong phép v
chuyén gia phong van DN Danh giachuyén
giaveé hé tiéu chi
A V—, A 4
béanh gia Piéutra Liy miu banh gia
chuyén giaxay doanh le— doanh chuyén giaxay
dung trong so nghiép nghiép dung trong sb
; A 4
Xirly dir ligu Xu ly dix ligu
didutra didutra
Trong sb déc lap vei két qua khao sat Trong sb phu thugc vao két qua khao sat

Hinh 1. Hai qui trinh khao sét chii yéu

Céc phuong phdp luan néi chung déu sir dung hinh thirc thao luan nhém dé dua ra mot hé
tiéu chi danh gia sir dung cho dé tai. Tuy nhién, ngudn thdng tin ma céc chuyén gia cé dugc khi
tién hanh thao luan la khéc nhau:

- Phuong phép doc lap véi két qua khao sat: x8y dung h¢ tiéu chi va thang do (gom cay
tiéu chi, dinh nghia va thang do ting tiéu chi) dua trén tai liéu, nghién ctru sin ¢cb cling
kién thirc, kinh nghiém caa chuyén gia thao luan. Tinh d& hiéu, thuc tién caa tiéu chi
dugc kiém ching qua phong van thir nghiém tai doanh nghiép, tir d6 x8y dung ban cau
hoi chinh thirc dé khao sat. Phuong phép ndy tén it thoi gian, tién hanh chii dong.

. Phuong phép phu thudc vai két qua khao sét: hé tiéu chi va thang do dugc xay dung sau
khi c6 két qua thu thap ban cau hoi doanh nghiép. Ban cu hoi dua vao nhiéu khia canh
dénh gia nhét c6 thé, sau d6 c&c chuyén gia mai lra chon quan diém danh gia pht hop.
Phuong phép nay co thé xay dung nhirng tiéu chi kha thi, phu hop voi dir lidu thyc té boi
ngoa kinh nghiém va kién thirc, chuyén gia con co sy hd trg caa dir liéu doanh nghiép.
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Tuy nhién, qué nhiéu di liéu cd thé 1am chuyén gia bi réi. Mat khac, thoi gian thuc hién
s2 kéo dai hon so vai viéc thu thap hai bo dir liéu cung Idc.

3.2. Phwong phap chuyén gia xay dung trong sb

Céc nghién ctru ¢4 chi ra ba cach tiép can khéc nhau ciia phuong phép chuyén gia &p dung dé

xéc dinh mic do quan trong ciia cac thanh phan céng nghg, thé hién trong bang sau:

Bang 1. So sanh 3 phuong phép chuyén gia

Phwong phap: AHP

Phwong phap: SMART

Phwong phéap:
FOCUS GROUP

Nhom ap dung: Khoa QLCN
(PGTDPCN Khanh Hoa, An
Giang) va CRC

Nhom ap dung: Khoa QLCN
(Panh gia TPCN Gia Lai)

Nhém &p dung: S¢ KHCN

Thuc hién:

Tiéu chi ngang cip duoc so
sanh tirng cap. Sau dé, ma tran
diém tiéu chi duoc lap dé tinh
trong sb

Thuc hién:

Cho diém céc tiéu chi ngang cip.
Trong s6 la ty sb gitta diém cua
tiéu chi va tong diém céc tiéu chi
ngang cap

Thuc hién:
Chia nhém: nhém quan ly
danh gia |, O; nhdm ky thuat
danh gia T, H. D liéu doanh
nghiép sir dung dé tham khao
(10 — 20%)

Uu diém:

Co6 thé kiém soé tinh ddng
nhét trong danh gi4 cua chuyén
gia

Qué& trinh cho diém doc lap
gitra cac chuyén gia

Tién hanh doc 1ap véi khao sét
doanh nghiép

Uu diém:

Cho diém theo thang chuin tao
diéu kién cho chuyén gia dé duara
danh gia

Quétrinh cho diém doc lap

Co thé tién hanh doc lap véi viéc
khao sét doanh nghiép

Thoi gian phong van nhanh

Uu diém:

Tang tinh khédm ph4, linh hoat,
khéch quan trong phét biéu,
cung cp théng tin cho cau hoi
“why”

Gilp chuyén gia danh gia sau
& dung linh vuc chuyén mén
Thao luan nhiéu vong, thu
dugc thong tin twong déi chinh
Xé&c

Nhwoc diém:

boi hoi sy tdp trung cao cua
nguoi danh gia

Tén thoi gian. Thyc té, chuyén
gia khong sin long so sanh cip
varat lung tdng khi so sanh cip
Chuyén gia bj réi & nhirng mac
danh giachi tiét

Nhwoc diém:
Khéng thé kiém soét do tin cay cua
céc phé biéu. Giai phdp: tham
khio cac dé td DGTDCN vé
nganh khao séat
C6 thé c6 van @& diém tuyén tinh.
Giai phdp: phong van chuyén gia
trong nganh vé T, H va ngoa
nganhvé |, O.

Nhwoc diém:

Tén nhiéu thoi gian. Riéng
thao luan chuyén giamit gan 3
thang vi phai thyc hién nhiéu
vong dé tim céch giai thich
dugc ca nhom dong tinh

Rat kho théng nhit boi do 1éch
vé tdm nhin va mac d6 am
hiéu

3.3.Céch tinh diém trinh d¢ cong nghé

Banhom nghién ciru di theo hai huéng xtr ly dit liéu khao sét 1atinh diém theo ham sé mii va
tinh diém trung binh c6 trong sb. Quy trinh tinh diém THBCN mét doanh nghiép dugc minh hoa
trong Hinh 2, va nhitng khéc biét chinh cua hai phwong phép, ciing nhu nhitng wu, nhugc diém,
muc d6 phu hop cuatirng phuong phép duoc phén tich trong bang 2.
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Ve T:%; H :A; |k:i/ké; Q:%

a1, & 0 khoing céch gia thang do lon nhit vainho nhi

Vi T:%; H :%; |k:%<} Q:%

a; 1y, 0 khoing céch giathang do lon nhit vanho nhét

Piémkhao Diém piém khao Diém
s& DN chuyén gia sit DN chuyén gia
| + | | ﬂ ; ‘ |
B thanh ptén DN Biémtherh pran DN
T=3WT: H=8wH T=ant: F=awA
1=3wl; =810 ' =awle O=anQ

Y v
Piém THCN ciaDN Piém THCN ciaDN
TN =Wr. Tl TCET H" 1" O°
+W,.I+Wo.0 7
- C; — Diém THCN caanganh
ol OG- TWon TCC
TDCNogrt=) Wn. TDCNg
v
Y :
1 e Piém TDCN cuatinh
D|em_TDCN cuatinh 0G4 Wogss TCCot
TDCNtinh‘Zananh-TDCNngénh

Phwong phép trung binh trong s

Phuong phép hé s dong gp odng nghé TCC

Hinh 2. Hai phuong phép tinh diém TBCN

Bang 2. So sanh hai phurong phép tinh diém

Phwong phép trung binh trong sb

Phwong phap hé sb TCC

Khac
biét chu
yeu

. Ham trung binh c6 trong sb

thanh phan céng ngh¢ qua trong s,
nhung khéng manh bang ham sb mi

. C6 phan biét tim anh huong coa céc |-

- Ham sb mii

Khuyéch dai anh huong ciia nhirng yéu to
quan trong va giam thieu anh huong cia
yéu to it quan trong hon

Uu diém

- Don gian, dé tinh todn
. Cho biét diém cuaa tung thanh phan
cong nghé cua doanh nghiép, cua

nganh theo mot thang diém chuan cho |-

- TCC c6 thé cung cip thong tin vé vi tri
twong d6i caa THIO va xac dinh nguyén
nhan cua céc khoang cach nay

C6 thé so sanh céc nganh dya trén trién
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truéc (1 & 5; hoac 1 & 10)

Khéng can thu thap s liéu vé& “nhirng |-

yéu té hién dai nhat”

vong cong nghé
C0 thé khuyéch dai anh huong cua nhitng
yéu to quan trong va nguoc lai

Nhqu’c
diém

Khd nang khuyech dai anh huong cua |-

céc yéu th quan trong (va ngugc lai)
khong rd rang bang TCC

Chi so sanh gita cac doanh nghi¢p
cing nganh tai cung dia phuong. Can

quy doi dé so sanh véi dia phuong khéc |-

Thong tin khéng cé sin, viéc thu thap
thong tin theo yéu cau cua phuong phép
rat kho thyuc hi¢én. Do do, sb li¢u thu thap
thuc té khong giong véi yéu cau caa cong
thirc tinh toan

M hinh tinh phuac tap

Nhiéu truong hop viée tinh TCC rét khé do khang thé thu thap thdng tin can thiét trong gioi
han thoi gian vanguon luc, phuong phap trung binh trong s6 dugc xem la phu hop hon.

3.4.Hé tiéu chi danh gia
Mdi phuong phép luan cia céc nhom nghién ctiru ¢ mot hé tiéu chi danh giariéng. Bang 3 s
phéan tich nhitng khac biét cia quan diém vatiéu chi danh gia caatung de tai, tir d6 c6 nhirng két

luan vé mirc &6 phl hop cua tirng phuong phép déi véi bdi canh déanh gia.

Bang 3. So sanh cac nhom tiéu chi

N ) L Phwong phap ciia
Tpr;g;]h Phwong phép ciia CRC Ph““ggl_rg‘ﬁp cua S5 KH-CN
Tp.HCM
Quan diém | Ca baphuong phép déu danh gia duatrén mirc d6 van hanh vahién dai cia
danh gia | thiét bi
Ky An toan lao dong Kha ning gay 6 Hé sd doi mai thiét
thuat Tiéuchi | Xirly 6 nhiém nhiém caathiét bj bi
khéc biét | Thoi gian con c6 thé sir Xt ly & nhiégm Giatri thiét bi/ lao
dung Ty |é phé pham dong
Quan diém | Baphuong phap déu tap trung danh gia duatrén nang luc lam viéc caa
danh gia | nguoi lao dong
Con Pao tao lao dong Nang luc phét trién bao tao lao dong
nguoi Tiéu chi | Chuyén gianu6c ngoa san pham méi Kha nang/ hi¢u qua
khéc biét | SA8000 quan ly
Thiét ké va sang tao
Quan diém Cosghatang TT congcu TT Cosghatang TT
Théng aanh cia Nguon géc/ mirc d6 sir dung | Dong TT, muac do Nguon goc/ muc do
tin 92 | cacloai TT khai thic dong TT | st dung c&c TT
(TT) Tiéu chi | Hé tiéu chi cuathanh phan nay giita cac phuong phap lakhac nhau do c6
khac biét | sy khéc biét vé quan diém dénh gia va céc khia canh nhin nhan.
Mtc d6 quan trong caacac | Hiéu qua té chac caa | Theo céc tiéu chuan
cong téc TC cu thé céc phuong thirc quan ly: 1SO9000,
T4 Quan diém | Phong céch 1anh dao va quan ly GMP, 1S014000...
chiic danh gia | hiéuqua quanly Néng suat lao dong
vachat lugng san
(TC) P
pham
Tiéu chi | Hé tiéu chi ciathanh phan T6 chuc gitta cac phuong phép hau nhu khéc
khéac biét | nhau do quan diém danh gia khéc nhau.

Nhu vy, nhin chung céc nhém dénh gia twong déi théng nhét trong cac nhom tiéu chi danh
gia phan Ky thuat va Con nguoi, trong khi cach danh gia 2 thanh phan con lai rat khac nhau,
khéng chi & céc tiéu chi cu thé macon ¢ quan diém vakhai niém veé hai thanh phan nay.
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4. TINH PHU HQP CUA PHUONG PHAP AP DUNG TRONG PGTPCN GIA LAl

Théng qua viéc phan tich mirc d6 phil hop cua phuong phép luan véi bbi canh danh gid, két
hop véi viéc phong vin chuyén gia da thuc hién c&c dé tai truge, kinh nghiém tir dot khao sét thur
nghiém va chinh thirc 173 doanh nghiép tai GiaLai, két qua dat duoc nhu sau:

Péi véi quy trinh thu thap sb liéu: gdbm khao sat doanh nghiép va thu thap dénh gia chuyén
gia vé tam quan trong cua cac tiéu chi ciu thanh TBCN doanh nghiép. Thuc té khao sét cho thiy,
thu thap doc 1ap hai bo dir liéu vé doanh nghiép vatrong sb tiéu chi da tiét kiém nhiéu thoi gian.
Phong van doanh nghiép va chuyén gia cho de tal DGTDCN GiaLai hoan thanh trong 45 ngay,
v6i lugng doanh nghiép khao sét 1a 173 va sb chuyén gia la 24. Kinh phi thuc hién & mic chap
nhan duoc. Trong khi do, dé tai cua So Khoa hoc - Cong nghé Tp.HCM theo phuong phap nay
kéo dai gan 2 nam, trong d6 thoi gian danh riéng cho 20 chuyén giathao luan la gan 3 thang.

Phwong phap chuyén gia xay dung trong sb: véi chi phi vathoi gian cho phép, thao luan
nhom |a khong kha thi, phwong phap AHP ciing gap kho khan khi cac chuyén gia khong the theo
dudi dén cung viéc tra 16i cac cAu hoi qué phuc tap va mit thoi gian. Vi nhitng vu diém vé tinh
thuan tién, phuong phdp SMART da duoc lya chon, co bd sung va diéu chinh nham han ché
nhuoc diém. Mot s thuan loi vakhé khan khi thu thap danh gia chuyén gia:

. Thuan lgi: gitp chuyén gia dé dang hon khi danh gia. Moi cudc phong van chuyén gia
thuong chi kéo dai tir 30 — 60 pht, chi nhitng chuyén gia dugc phong van tam guan trong
cua ca bbn thanh phan cong ‘nghé¢ ma khong co hién tugng cho diém tuyén tinh (chuyén
giaam hiéu phan ky thuat, dong thoi ¢6 mot tam nhin quan ly) thi thoi gian phong van co
thé 1au hon, tir 90 - 120 pht, van & mirc chap nhan dugc.

- Khé khin: kho khin chii yéu 1a khéng thé do luong duoc mirc do nhat quén trong viéc
cho diém. Piéu nay da duoc han ché bang cach hoi lai dé xé&c dinh mot 1an nira danh gia
ctia chuyén gia va nguyén nhan caa diém s maho da cho.

Poi véi hé tiéu chi danh gid: muac d6 phl hop caa hé tiéu chi dugc xéc dinh théng qua tinh
hiéu duoc va tinh quan sét/ do luong dugc. Hé tiéu chi cua cac phwong phép luan déu duoc xay
dung dé doanh nghiép cd thé hiéu dugc. Mat khéc, cac dé tai déu dang hinh thirc khao sét truc
tiép nén nhiing tiéu chi kho hiéu (néu cd) s dugc cac nhan vién phong van giai thich. O day,
nghién ciru tap trung xem xét tinh quan sat/ do luong dugc caa hé tiéu chi.

Déi véi thanh phin K§ thuat va Con nguoi, quan diém danh gia cua cac dé tai kha giéng
nhau. Thuc té khao sa TBCN cac doanh nghlep tai Gla La| theo he t|eu Chl BGTBCN ma khoa
thu thap dudi 90%, con lai nhitng tiéu chi khéc déu co ty I¢ thu thap trén 97%. Bang 4 < trinh
bay cac tiéu chi cd kha nang quan sét/do luong dudi 90%:

Bang 4. Céc tiéu chi co ty 18 phan hdi thip

Tén tiéu chi Ty |é do lwong duec
Ty 1€ tiéu hao nang lugng 65.39%
Hiéu suat hoat dong cua thiét bi 87.82%
Ty trong thiét bj trong day chuyén 67.31%

Ngoai ra, mot s tiéu chi tham khao caa cac dé tai khéc ciing dugc phong van thir & mot vai
doanh nghiép va chuyén gia trong nganh tai Gia Lai. Két qua dat dugc rat kha quan: cac doanh
nghiép noi dy co quan thm dén cong tac dao tao va an toan lao dong, tuy mai chi 1a céc doanh
nghiép 16N, hoic cac doanh nghiép thuc nha nude. Vi du tai cdng ty ca phé Gia Lai, két qua
phéng van dat duoc nhu sau (Bang 5).

Bang 5. Céc tiéu chi can thiét, co thé bd xung
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Tiéu chi do lwong Ratthip | Thip | Trungbinh | Cao | Ritcao

An toan lao déng X
Cong tac dao tgo
Ty dao tao X

Tai chirc trong nudc X
Chinh quy trong nu¢c X

bao tao & hudc ngoai X

Tur kinh nghiém dé tai PGTDCN tai tinh Khanh Hoa, d6i véi cac tiéu chi thanh phan | va O
di theo hudng liét ké cu thé, cé nhitng cong viéc doanh nghiép c6 ma bang cau hoi khdng dé cap,
ciing nhur ¢4 nhitng cdng viéc bang cau hoi dé cap doanh nghiép lai khong cd/ khdng st dung. Do d6,
nghién ciru da di theo hudng dénh gid hiéu qua caa théng tin va cong viéc t6 chirc, thay vi danh gia
loai cdng viéc vatan suit sir dung. Két qua tir viéc khao sét tai GiaLai cho thiy, tit ca c&c tiéu chi déu
c6 thé duoc danh gidva phan anh day du higu qua cua cac hoat dong [3].

5.PANH GIA CHUNG TiNH PHU HQP CUA PHUONG PHAP AP DUNG

M6t nguyén tic chung ma cac nhém nghién ctru dd 4p dung khi DPGTDCN | phan chia khéi
niém TDCN thanh nhiéu tiéu chi ¢é thé quan sat/ do luong duoc, cho phép nghién ciru duoc thyuc
hién trén dién rong boi nhitng nguoi danh gia khac nhau. Tuy nhién, khi néi vé TBCN, nhiing
chuyén gia am hiéu vé thyuc té san xuét caa doanh nghiép va tinh hinh cong nghé nganh van co
thé dua ra mot danh gia chung khéa chinh xéc vé TDCN cia don vi ma khéng can phai danh gia
tirng thanh phan cu thé nhu phuong phép da trinh bay. Do vy ching téi tién hanh mot phép so
sénh: dé nghi mot sd chuyén gia PGTDCN cua doanh nghiép/ nganh ma ho am hiéu bang cho
diém (thang 5) chung va tirng thanh phan K§ thuat, Con ngudi, Théng tin va Té chirc (ma khéng
hé duoc biét vé cay tiéu chi). Két qua ndy s dugc so sanh vai két qua danh gia theo phuong phép
cho diém. Két qua cho thdy diém danh gia caa hai phuong phép 1a twong ddi giéng nhau. Tur d6
c6 thé duaramot sb két luan sau:

. Do léch chuin dyatrén do léch gitra két qua caa chuyén gia va két qua tinh todn khong
cao. bic hiét ¢6 nhitng tiéu chi ma chuyén gia cho diém léch rat it so véi tinh todn, ching
minh viéc phan chia h¢ tiéu chi dé tinh diém nhu khoa QLCN d4 l1am 1a tuong ddi phu
hop

- Luu y la thanh phan Con nguoi léch hoi nhiéu (tir 0,4 d¢én 0,7). Nguyén nhan duoc x&c
dinh 1a do dic trung caa c&c nganh san xuat ndy chi can dat trinh do phd théng/ nang luc
van hanh, do d6 nhirtng cong ty [&n ¢ doi ngi ki thuat s€ dugc danh giacao 1én

. Trong qué trinh phéng vén, c&c chuyén gia c6 khuynh huéng cho diém tron, khéc voi két
qua tinh todn cho diém thap phan, do d6 viéc so sdnh do 1éch ndy chi mang tinh tham
khao cht khéng mang tinh quyét dinh.

Béang 6. So sénh giira phuong phap cho diém va thuc nghiém

. Piém cia Bidm tinh todn Po léch .="(Diém chuyén gia
Tén doanh nghiép chuyén gia —Piém tinh toan)
TIH|I]|]O| T H I 0 T H ] 0

CongtycaphéGiaLai | 3 | 3|43 |34|23|41|32| 04| 07| -01| -02
Cong ty Vinacaphé 413 |4|4(39]|35]|39]|37 01| -05 0,1 0,3
Cong ty cao su
MangY ang 41 3|4|4(138[23|39]36 0.2 07| o1 04
CongtycaosuChuPah | 3 | 3 |4 | 4 |27 |26 |44 |45 0,3 04| -04 | -05
Cong ty ché Bién Ho 314|3|4|28|36|37]|36 0,2 04 | -07 0,4
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6. KET LUAN

Tu

nhitng phan tich & trén vé nhitng vu, nhugc diém caa cac phuong phép st dung trong

phuong phap luan danh giatrinh do cong ngh¢, ciing nhu thong qua Két qua cuadot khao séat cac
doanh nghi¢p cong nghi¢p tai GiaLai, nghién ciru dadi den nhitng ket luan sau cho mot phuong
phép luan danh giatrinh @6 cdng nghé phu hop véi diéu kién ngan sach vathoi gian:

. Ap dung quy trinh phong van doc 1ap véi hai bo dit liéu chuyén gia va doanh nghiép.

- Phuong phép chuyén gia SMART duoc &p dung, c6 mot sd diéu chinh va tham khao bo

trong so cua cac dé tai danh giatrinh do cong nghé ¢ céc dia phuong khéc.

- Tinh diémtrinh d6 cong nghé bang ham trung binh trong sb.
- H¢ tiéu chi danh gia di theo hudng danh gid hiéu qua hoat dong thay vi danh gia tieng loai
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