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Tém tit: Trong day-hoc néi chung va day-hoc ngoai ngit néi riéng, bai kiém tra, bai thi 1a mot trong

nhitng hinh thtrc quan trong dé danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc trong qué trinh hoc tap. Két qua thi

hay diém thi thé hién trinh d6 va nang luc ciia ngudi hoc, ddng thoi phan anh hiéu qua day va hoc. Mot bai

thi chat lugng c6 thé cung cap nhiing thong tin phan hoi gitip ngudi day va ngudi hoc kip thoi dwa ra nhimg

diéu chinh can thiét nham cai thién, nang cao hiéu qua day-hoc. Bai viét nay tién hanh thong ké, phén tich

két qua cac bai thi Nghe tiéng Trung Qudc giai doan so cap, tir d6 dua ra nhan xét vé tinh hinh két qua hoc

tap, hiéu qua day-hoc, va dé xuét bién phép nang cao chét luong dé thi.

Tir khoa: kiém tra danh gia, nghe, tiéng Trung Quéc, két qua hoc tap

1. Pit van dé

Chiing ta déu biét rang kiém tra danh gi la
mdt trong bdn khau chinh ctia ca qua trinh day-
hoc: thiét ké chuong trinh téng thé, bién soan
giao trinh, t6 chirc day-hoc va kiém tra danh gia.
Céac bai thi, bai kiém tra dinh ky trong qua trinh
day-hoc ngoai nglr ¢ truong hoc thong thuong
déu co chung mét muc dich 1a danh gia mirc do
tién bod trong hoc tap cia nguoi hoc. Diém thi
thé hién thanh tich hoc tap ciia ngudi hoc, dong
thoi cling phan anh hi€u qua day va hoc sau mot
qua trinh hoc tap va rén luyén nhat dinh (thuong
dugc tién hanh vao gitta hoc ky hodc cubi hoc
ky). Vi du, diém thi mén Nghe thé hién thanh
tich hoc tdp va reén luyén ky nang Nghe qua
mot khoang thoi gian hoc tap, dong thdi ciing
phan anh hiéu qua day-hoc k¥ nang nay trén 16p
cua thay va tro. Voi nguoi hoc, ho s€ biét duoc
nang lyc hién tai ctia minh, danh gid dugc stc
minh so v6i cac ban, tir d6 tw diéu chinh phuong

* DT.: 84-90 320 3194
Email: dinhhongthu73@gmail.com

phap va muc ti€u hoc k¥ nang nghe cua minh. . .;
véi thay cd, dua vao diém sd céc bai thi, co thé
hiéu duoc tinh hinh hoc ki ning nghe thuc té
cua nguoi hoc, kiém nghiém tinh hi€u qua cac
phuong phap day-hoc da dugc st dung trén 16p,
xac nhan tinh phu hop, do tuwong thich cta noi
dung day-hoc (kip thoi diéu chinh khi can)...
Viéc thong ké phan tich diém bai thi c6 thé giup
chiing ta hiéu 15 hon két qua hoc tap ciia nguoi
hoc, biét dugc ty 1¢ diém cao thap clia cac bai
thi, phan doan, xac nhan dugc mirc do kho, dé
cua cac ndi dung thi... cd loi trong viéc xac dinh
va chinh déi trong tam day-hoc trén 16p sao cho
phu hop v6i muc tiéu mon hoc...; bén canh do
ciing s& cung cap cac thong tin phan hdi tich cuc
cho cong tac ra dé thi, d& kiém tra.

Vé&i muyc dich tim hiéu dé nang cao hon
nita chét luong day-hoc va ra dé thi, chung toi
da tién hanh théng ké phén tich diém cac bai
thi dé trén co so do, dua ra nhan xét vé tinh
hinh hoc tip va mot sé y kién trao ddi vé viée
ra dé thi.
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2. Ndi dung nghién ciru va ddi twong khao sat

Chung t6i tap trung thong ké diém bai thi,
tinh chi s6 do kho dé, do phan loai, xac dinh
mirc d6 kho d& va tinh phan loai ctia dé thi.
Trén co sd phan tich cAu tric dé bai thi, cac
hinh thire cau hoi trong bai thi, chu dé, cap
do tur vung, mau ciu xuit hién trong bai thi,
chung t6i dua ra nhan xét vé tinh hiéu qua va
tinh kha thi ctia dé thi.

Dbi twong khao sat théng ké cua ching
t6i 14 cac bai thi ki ning Nghe tiéng Trung
Qudc giai doan so cip (Nghe SCI va Nghe
SC2) ctua 02 khoa hoc tai mdt truong giang
day tiéng Trung Qubc.!

Sé lugng cac bai thi dugc khao sat théng
ké cu thé nhu sau:

Béng 1. S6 lugng bai thi duoc khao sat thong ké

K1 K2 Téng 50
Nghe SC1 | 163 115 278
Nghe SC2 | 171 118 289
Téng s6 334 233 567

3. Cong cu nghién ctru

Ching toi st dung phin mém thong ké
SPSS 20.0 va Excel lam cong cu dé phan tich
két qua cua 567 bai thi, cac budc cu thé nhu sau:

Budc mot: nhap di liéu vao phﬁn mém
SPSS, bao gém s6 diém dat dugc cua tung cau
hoi trong bai thi, diém bai thi.

Budc hai: st dung phdn mém SPSS va
Excel dé tinh toan céc chi s6 vé d¢ kho dé, do
phan loai.

N6i dung dudi diy mé ta cu thé cach tinh
toan cac chi s6 do kho d& va d6 phan loai:

3.1. Tinh todn dé khé dé

Do phén loai ctia dé thi va do kho d& cua

! Ban Bién tap va tac gia bai viét thong nhat khong néu
dich x4c don vi cung cip ngudn tu liéu khao sat.

timg cdu hoi c6 mdi quan hé chit ch& voi
nhau. D6 kho dé cua cac cau hoi trong dé thi
cling c6 tac dung phan loai trinh d6 nguoi hoc,
béi diém s6 ddi voi cc cau hoi co do kho dé
khac nhau s& khong gidng nhau, diém bai thi
vi thé s& duoc phan bd & nhimng phan khuc
diém gioi, kha, trung binh, kém. ..

Tuy vy ciing can chd ¥ ring d6 phén loai
va do kho dé khong hoan toan twong duong
nhau. D6 kho dé cua tung cau hdi co thé duoc
xac dinh dya vao kinh nghi¢m cua nguoi ra dé
trong lac ra dé, con do phan loai cua dé thi chi
c¢6 dugc trong qua trinh thir nghiém dé thi thir
hodc sau khi thi chinh thire.

Chi s6 d¢ kho d& dugc tinh toan dwa vao 2
cong thic don gian P1 va P2 dudi day:

56 thisink tra loi ding ciu hoi

Pl =

tong =0 thi sinh tham gia tra livi ciu hoi

(Liu Runging, 2000)

diém 58 trung binh cla ciu hoi

P2 =

mikc diém toi da cua cdu hoi

(Liu Runging, 2000)

Cong thirc P1 dugc 4p dung ddi v6i nhirng
dang cau hoi mang tinh khach quan (phan 1, 2
va 4 ciia bai Nghe SC1; phan 1, 2 ctia bai Nghe
SC2) cong thirc P2 duoc ap dung véi nhitng
dang cau hoi mang tinh ban khach quan (phan
3 cua ca hai bai Nghe SC1 va Nghe SC2).

Cac murc d6 khac nhau vé do khé d& duoc

danh gia dya vao bang tham chiéu dudi day:

Béng 2. Bang chi s6 do kho dé
(Liu Runging, 2000)

Chi sb Mtc d6 kho dé
0=P= 0.2 Rat kho
0,2 <P= 0,4 Kho
0.4=P=10,56 Trung binh
0,6 <P=08 Dé
0.8<P=1 Rét d&
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Khi tinh toan do kho dé chung toi da sir
dung ham mo ta théng ké trong SPSS dé co
duogc gia tri trung binh va s thi sinh tra 10i
dung/sai ctia mdi cAu héi, sau d6 tinh gia tri do
khé cia timg ciu hoi bang Excel.

3.2. Tinh todn chi sé dé phadn loai

Chi sb do phan loai dugc tinh dya vao
mirc chénh 1éch ty 18 tong diém giita 27%
nguoi hoc thude nhom diém dung dau va 27%
ngudi hoc & nhém diém dung cudi dé hiéu
duoc su khac biét cua ¥4 nguoi hoc ding dau

X Gioi
LKém *

va Y4 nguoi hoc dung cuoi: p=

Bing phdn mém SPSS, chung t6i x4c dinh
dugc nhom cac bai thi c6 diém cao nhat va
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thip nhét, sau do tién hanh tinh toan, so sanh
diém sb dat dugc cua timg phan ciing nhu cua
ca bai thi ctia hai nhom trén.

Do phan loai cang cao thé hién dé thi cang
¢0 tinh phan loai trinh d§ nguoi hoc. Ngudng cua
chi s6 do phan loai thuong ¢ mtc p= 0,2; néu chi
nam trong khoang 0-0,2 thi bai thi khong ¢6 dugc
tinh phan loai can thiét (tai liéu TOCFL, 2016).

4. Két qua nghién ctru
4.1. Cau tric cdc bai thi

Céu triic cac bai thi Nghe SC1 cua lan
khio sat nay dugc trinh bay tom tit trong
Bang 3 dudi day:

Bang 3. Céu trac bai thi Nghe SC1

Noi dung Pic diém SL cAu héi | Thoi gian thi
Nghe mot cau vin ngén, tra 10i mot 05 (bai thi khong ghi
Nghe chon dap an | cau hdi theo hinh thire chon mot dap thoi gian)
phu hop an phu hop. bia nghe duoc bat
Nghe hai cau déi thoai don gian, tra 1 05 sau k}il thi ’smh
mot céu hoi theo hinh thirc chon mot xem dehtfuoc 03
dap an phu hop. _phut;
Kl N " ,, - MOoi ndi dung déu
Nghe mot doan héi thoai, phan doan 03 AL
Nehe phan dod e { theo hinh thite danh d4 duoc nghe 02 lan;
g g,p an doan ung sai theo ;r?xt uc danh dau CBCT thu bai khi
ung sat (5%) tiéng nhac két
Nghe mot doan van, phan doan dung 03 thuc.
sai theo hinh thirc danh dau (v';%)
Nghe tra 161 Nghe mot doan hdi thoai, tra 161 04
cau hoi cau hoi
Nghe dién chd Nghe mot doan vin, dién chd trong 08
trong
Noi dung Dic diém SLcauhoi |  Thoi gian thi
Nghe hai cau ddi thoai don gian tra 1o 10 20 phut
Nghe chon dap an | mot cau hoi theo hinh thirc chon mot Pia duoc bat sau
phu hop dap an phu hop. khi thi sinh xem dé
— - D trude 03 phit, mdi
K2 Nghe phan qoan Nghe mQ'F doan hoi thoai, phan dpan 05 ndi dung déu duoc
dlng sai dung sai theo hinh thuc danh dau nghe 02 1an; CBCT
(V%) thu bai khi tiéng
Nghe tra loi Nghe mot doan hoi thoai, tra 1oi 04 nhac ket thuc.
cau hoi cau hoi
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Béng 4. Tong hop cau triic bai thi Nghe SC1

, Bai thi S6 ciu x diém
Cau truc K1 K2
Thoi gian N/A! 20 phat
Noi dung lon 04 03
Cau hoi nho 28 19
Nghe va chon dap an phu hop 10x3=30 10 x 4= 40
Noi dupg Nghe va phan doan ding sai 6x3=18 5x5=25
cu thé Nghe va tra 10i cau hoi 5x4=20 4835
Nghe va dién chd trng 8x4=32 -
Téng diém bai thi 100 100
Dang céau hoi Tréc nghiém khach quan 24/28 = 85,71% 15/19=78,84%
Tric nghiém ban khach quan 4 /28 = 14,28% 4/19=21,05%

Béng 5. Cu trac bai thi Nghe SC2

Nbi dung Pic diém SL cau hoi Thoi gian thi
Nghe hai cau dbi thoai don gian rdi tra 10 25 phut
Nghe chon dap an | 161 mét cau hoi theo hinh thirc chon mot Pia duoc bat sau
phu hop dap an phu hop. khi thi sinh xem
S— dé trude 03 phut,
K1 Nghe phan doan Nghe mot doan hdi thoai, phép doan 05 mdi ni dung
ding sai dung sai theo hinh thirc danh dau (v';%) déu duoc nghe
02 lan; CBCT
Nghe tra 16 cau hoi | Nghe mot doan hoi thoai, tré 16 cau hoi 03 thu bai khi tieng
nhac két thuc.
Noi dung Dac diém SL cau hoi Thoi gian thi
., | Nghe hai cau doi thoai don gian, tra 101 30 phut;
Nghe cl}on dap dn rrglét cau hoi theo hinh thl'rcgch()n mot 10 Pia nglile duoc
phut hop dap an phi hop. bat sau khi thi
.. | Nghe hai cau ddi thoai don gian, tra 1o sinh xem dé
K2 | Nghe cl}on dp dn mdt cau hoi theo hinh thirc chon mot 06 trude 03 phut;
phu hop dap an phu hop. Méi ndi dung
Nghetrglr::n cho Nghe mét doan vin, dién chd tréng 04 aeu (()i; ciygnr;lghe
: A CBCT thu bai
Nghe tra 101 Nghe mot doan Vz“ln, 'Eré 101 cau hoi dién 03 Kkhi tiéng nhac
cau hoi cho trong Kkét thic.
Bang 6. Tong hop cau triic bai thi Nghe SC2
Bai thi S6 cau x diém
Céu tric Kl K2
Thoi gian 25 phut 30 phut
Noi dung 16n 03 04
Cau hoi nho 18 23

! Trén bai thi khong ghi thoi gian thi.

2 Noi dung Nghe tra 16i cau hoi cta bai thi Nghe CS1 K2 ¢6 04 cau véi tdng diém 1a 35, cau thir nhit c6 hai y twong
Gmg v6i 14 diém. 4 35 & day thuc té 1a: (1x14) + (3x7) = 35.
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Nghe chon dap an phu hop 10x4=40 10 x 3=30
Noi dung 6x4=24
cu thé Nghe phan doan dung sai 5x5=25 -
Nghe tra 101 cau hoi 3 % 354 4x4=16
Nghe dién chd trong - 3x 10=30
Tong diém bai thi 100 100
Dang céu hoi Trac nghiém khach quan 15/18 =83,33% 20/23 =86,95%

Trac nghiém ban chu quan

3/18=16,66%

3/23 =13,04%
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Tir Bang thong ké 4 va 6 co thé thiy ciu
tric cac bai thi Nghe giai doan so cip dugc
khao sat 1an nay chu yéu déu gdbm cac ndi dung
quen thudc: Nghe va chon dap &n phu hop,
Nghe va phan doan ding sai, Nghe va tra 101
cau hoi va Nghe dién chd tréng, trong d6 Nghe
chon dap an dung va Nghe tra 161 cau hoi la hai
noi dung xuét hién trong ca 04 bai thi khao sat
1an nay. Biéu diém cho mdi ndi dung thi c6 su
thay d6i v6i mdi bai thi. Thoi gian 1am bai (trén
bai thi) 1a 20-27 phut® d6i véi Nghe SC1 va tir
25-30 phuat véi Nghe SC2. Ty 1¢ gilta cac cau
hoi tric nghiém ban chu quan va tric nghiém
khach quan c¢6 su chénh I1éch 16n, khoang 1/4-
1/6, chiing t6i cho rang diéu nay 1a pht hop voi
mat bai thi nghe giai doan so cip voi muc dich
chinh 14 danh gia ning lyc nghe hiéu cac cau
don, doan hdi thoai hoac doan van; nghe va ghi
nh¢ thong tin chinh; phan doan dugc chinh xac
ham y cua nhiing ndi dung dugc nghe.

Thong qua cac cau héi trong bai thi chiing
toi nhan thiy: Noi dung thi hoan toan khong
trung 1ap voi gido trinh (khong stir dung nhiing
bai nghe da luyén tap trong qua trinh day-hoc);
chi d& xudt hién trong cac bai thi twong tmg
v6i cha dé day-hoc trén 16p, nhu stc khoe, giao
thong, mua sim, nghé nghiép, thoi gian, 4m

* Noi dung Nghe tra 10i cau hoi cta bai thi Nghe CS2
K1 ¢6 03 cau véi tong diém 14 35, cau thir hai co ba y
tuong ung v6i 21 diém, 3 35 & day thyc té 1a: (1x7)
+ (1x21) + (1x7) = 35.

5 Thyc té bai thi Nghe CS1 K1 khong ghi thoi gian,
qua tim hiéu ching t6i dugc biét bai thi nay co thoi
gian la 27 phat.

thyc; tir dién vao chd tréng déu 1a nhiing tir ngir
thong dung (cip do A trong Pai cuong tir vung
tiéng Trung Qudc danh cho ngudi nudce ngoai).

Dé bai, yéu cau/ cdu ménh 1énh cia timg
noi dung thi ctia bai thi Nghe SC1 déu ding
tiéng Viét, Nghe SC2 déu dung tiéng Trung
Quéc, chuén xéc, rd rang, ngén gon. Trudce mdi
phéan thi khong ¢6 phan vi du minh hoa cach
lam/ cach tra 10i. Chung toi cho rang nhu vay la
hop 1y boi cac dang cau hoi xuat hién trong bai
thi déu 1a nhitmg dang quen thudc, dugc luyén
tap nhiéu trong qua trinh day-hoc trén 16p.

Trén hai bai thi K1 déu khong ghi biéu
diém cho timg ndi dung thi, hai bai thi K2
¢6 ghi. Piéu nay ching to c6 su thay doi tich
cuc, nam sau hoan thién hon nam trudc. Theo
chung 61, bai thi nén c6 diém sd cua ting
phan thi hodc diém ciia timg cau dé thé hién
trong tim hodc yéu ciu khac nhau v6i modi
phan, nhu vy ciing gitip nguoi hoc ¢6 co s¢
du doan duoc két qua bai 1am ctia minh.

Dap an cua cac bai thi chinh xac, chi tiét, cu
thé, dac biét 1a voi phan tra 161 cau hoi, dap an
dwara day du cac trudong hop c6 thé phat sinh
trong thuc té, vi du tra 10i cau hoi bang cach biéu
dat méi (khong hoan toan str dung nhiing tir ngi,
cau chir nghe dugc trong bai); hay trong phan
dién chd tréng c6 thé ding chir phién am thay
cho chit Han (néu dung dung dugc ¥ diém).

Theo ching t6i, nhin trén phuong dién noi
dung thi (c6 tinh phd quat dbi véi ndi dung da
dugc day-hoc trén 16p), hinh thirc thi (t6 chirc
thi tdp trung trén 16p: gidm thi cho thi sinh
nghe va thyc hién cac yéu cAu theo ménh lénh
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cua dia ghi am), cac dang cau hoi dugc lya
chon trong bai thi cua céc bai thi dugc khao
sat 1an nay 1a kha thi va phu hop dé danh gia
su tién bd cua nguoi hoc trong qué trinh hoc
k¥ ning nghe tiéng Trung Qudc giai doan co
s& sau mdi ky hoc.

4.2. Két qua thong ké d¢ khé dé

St dung phan mém SPSS va Excel gitip
ching t6i c6 dugc cac cac két qua vé chi sb
do kho dé cac bai thi, dudi diy 1a cdc bang
thong ké:

Béng 7. Bang thong ké chi s6 do khé dé bai thi Nghe SC1 K1

Céc cau hoi trong bai thi TS DPiém TB | S6 hs tra 1oi ding | Chi s6 d kho dé
Nghe chon dap an dung 1 163 0,61 33 0,20
Nghe chon dap an dung 2 163 1,55 84 0,52
Nghe chon dap an dung 3 163 2,28 124 0,76
Nghe chon dap an dung 4 163 2,28 124 0,76
Nghe chon dap an dung 5 163 2,02 110 0,67
Nghe chon dap an dung 6 163 1,77 96 0,59
Nghe chon dap an dung 7 163 0,90 49 0,30
Nghe chon dap an dung 8 163 2,48 135 0,83
Nghe chon dap an dung 9 163 2,28 124 0,76
Nghe chon dap an dung 10 163 1,86 101 0,62
Nghe phan doan dung sai 11 163 1,21 66 0,40
Nghe phan doan dung sai 12 163 2,47 134 0,82
Nghe phan doan dung sai 13 163 1,99 108 0,66
Nghe phan doan dung sai 14 163 1,73 94 0,58
Nghe phan doan dung sai 15 163 1,93 105 0,64
Nghe phan doan dung sai 16 163 1,18 64 0,39
Nghe tra loi cau hoi 17 163 3,65 0,73
Nghe tra loi cau hoi 18 163 4,06 0,81
Nghe tra loi cau hoi 19 163 2,37 0,47
Nghe tra loi cau hoi 20 163 1,62 0,32
Nghe dien trong 22° 163 1,33 0,33
Nghe dien trong 23 163 3,00 0,75
Nghe dien trong 24 163 2,96 0,74
Nghe dien trong 25 163 2,07 0,52
Nghe dien trong 26 163 2,91 0,73
Nghe dien trong 27 163 3,58 0,90
Nghe dien trong 28 163 1,66 0,42
Nghe dien trong 29 163 2,21 0,55

Diem TB bai thi 163 60,03

Bang 7 cho thay s6 luong chi sb d6 kho
cua cac cau trong bai thi Nghe SC1 K1 nhu
sau: rat kho: 01 ciu (3,57%); kho: 05 cau
(17,87%); d0 kho trung binh: 07 cau (25%);
dé: 11 cau (39,28%); rat d&: 04 cau (14,28%),

diém trung binh bai thi 14 60,03.

6.

Trong Bang 7 khong co6 cau 21 theo thir tu cac cau

hoi trong bai thi vi cau 21 danh cho nguoi hoc 16p

chit luong cao.
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Béng 8. Bang thong ké chi s6 d6 khé dé bai thi Nghe SC1 K2

Cic ciu héi trong bai thi TS | Piém TB | S6 hs tra 1oi ding | Chi s6 dd khé dé
Nghe hoi thoai chon dap an dung 1 115 3,27 94 0,82
Nghe hoi thoai chon dap an dung 2 115 3,83 110 0,96
Nghe hoi thoai chon dap an dung 3 115 3,65 105 0,91
Nghe hoi thoai chon dap an dung 4 115 3,90 112 0,98
Nghe hoi thoai chon dap an dung 5 115 3,10 89 0,78
Nghe hoi thoai chon dap an dung 6 115 3,90 112 0,98
Nghe hoi thoai chon dap an dung 7 115 2,82 81 0,71
Nghe hoi thoai chon dap an dung 8 115 2,99 85 0,75
Nghe hoi thoai chon dap an dung 9 115 3,20 92 0,80

Nghe hoi thoai chon dap an dung 10 115 3,51 102 0,88
Nghe phan doan dung sai 11 115 3,78 87 0,76
Nghe phan doan dung sai 12 115 3,00 69 0,60
Nghe phan doan dung sai 13 115 4,78 110 0,96
Nghe phan doan dung sai 14 115 2,00 46 0,40
Nghe phan doan dung sai 15 115 4,78 110 0,96

Nghe tra loi cau hoi 16 115 3,83 0,27

Nghe tra loi cau hoi 17 115 5,69 0,81

Nghe tra loi cau hoi 18 115 3,43 0,49

Nghe tra loi cau hoi 19 115 5,01 0,72
Diem TB bai thi 115 70,54

Béng 8 cho thiy cac cau hoi c6 do kho
trong bai thi SCI1K2 la 02 (10,52%); do kho
trung binh ciing 1a 02 (10,52%); d& 1a 06
(31,57%); rat dé 1a 09 (47,36%), khong c6 cau

nao c6 chi sé dudi 0,2 rat kho, diém trung binh
bai thi 1a 70,54.

Biéu do 1 sau day thé hién ty 1¢ d6 kho dé ciia
cac cau hoi trong bai thi Nghe SC1:

m SC1K1

Biéu dd 1: Ty 1& d6 kho d& clia céc cau hoi trong bai thi

SC1K2

17,87%

3,57% g9, ]

10,52%

25%

.0,52%

39,28%
31,57%

47,36%
14,28% I

R4t kho Khé

Dé&

R4t dé Diém TB bai thi

Biéu do 1 trén cho thiy ty 1¢ giita cac cau rat kho véi rat dé; kho voi dé trong bai thi Nghe
SC1 khao sat 1an nay 1a khong can ddi, s6 luong cau kho va rat kho bang khoang 1/3 sé luong

cau de va rat de.

Béng 9. Bang thong ké chi s6 d¢ kho dé bai thi Nghe SC2 K1

Cic ciu héi trong bai thi TS Piém TB | S0 hs tra 1oi ding | Chi s6 do khé dé
Nghe chon dap an dung 1 171 2,95 126 0,74
Nghe chon dap an dung 2 171 3,72 159 0,93
Nghe chon dap an dung 3 171 2,48 105 0,62
Nghe chon dap an dung 4 171 3,65 157 0,91
Nghe chon dap an dung 5 171 3,79 162 0,95
Nghe chon dap an dung 6 171 3,63 155 0,91
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Nghe chon dap an dung 7 171 2,76 118 0,69
Nghe chon dap an dung 8 171 2,13 90 0,53
Nghe chon dap an dung 9 171 3,65 157 0,91
Nghe chon dap an dung 10 171 1,03 45 0,26
Nghe phan doan dung sai 11 171 2,49 85 0,50
Nghe phan doan dung sai 12 171 4,71 161 0,94
Nghe phan doan dung sai 13 171 4,88 167 0,98
Nghe phan doan dung sai 14 171 4,85 166 0,97
Nghe phan doan dung sai 15 171 4,39 150 0,88
Nghe doan van tra loi cau hoi 16 171 4,67 0,67
Nghe doan van tra loi cau hoi 17 171 7,95 0,38
Nghe doan van tra loi cau hoi 18 171 4,63 0,66
Diem TB bai thi 171 68,33

Bang 9 cho thiy trong bai thi Nghe SC2K 1 khong ¢ cau nao c6 chi s6 & mirc d6 rat kho, sd
cau hoi kho 1a 02 (11,11%); d6 kho trung binh ciing 14 02 (11,11%); dé 1a 05 (27,77%); rat dé 1a
09 (50%), diém trung binh bai thi 1a 68,33.

Bang 10. Bang thong ké chi s6 do khé dé bai thi Nghe SC2 K2

Cic ciu héi trong bai thi TS | DPiém TB | S6 hs tra 16i diing | Chi s6 d9 khé dé
Nghe hoi thoai chon dap an dung 1 118 2,72 107 0,91
Nghe hoi thoai chon dap an dung 2 118 2,69 106 0,90
Nghe hoi thoai chon dap an dung 3 118 2,97 117 0,99
Nghe hoi thoai chon dap an dung 4 118 1,88 74 0,63
Nghe hoi thoai chon dap an dung 5 118 2,49 98 0,83
Nghe hoi thoai chon dap an dung 6 118 2,90 114 0,97
Nghe hoi thoai chon dap an dung 7 118 2,47 97 0,82
Nghe hoi thoai chon dap an dung 8 118 0,61 24 0,20
Nghe hoi thoai chon dap an dung 9 118 1,50 59 0,50
Nghe hoi thoai chon dap an dung 10 118 1,81 71 0,60
Nghe hoi thoai chon dap an dung 11 118 3,66 108 0,92
Nghe hoi thoai chon dap an dung 12 118 3,86 114 0,97

Nghe hoi thoai chon dap an dung 13 118 3,29 97 0,82
Nghe hoi thoai chon dap an dung 14 118 3,90 115 0,98
Nghe hoi thoai chon dap an dung 15 118 3,80 112 0,95
Nghe hoi thoai chon dap an dung 16 118 3,69 109 0,92
Nghe doan van dien trong 17 118 3,47 0,87
Nghe doan van dien trong 18 118 3,32 0,83
Nghe doan van dien trong 19 118 2,31 0,58
Nghe doan van dien trong 20 118 2,69 0,67
Nghe doan van tra loi cau hoi 21 118 2,85 0,29
Nghe doan van tra loi cau hoi 22 118 6,23 0,62
Nghe doan van tra loi cau hoi 23 118 6,81 0,68

Diem TB bai thi 118 72,12
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Béng 10 cho thay trong bai thi Nghe SC2
K2, & muc d6 rat khé c6 01 cau (4,3%); muc do
kho ¢6 01 cau (4,3%); do kho trung binh c6 03

cau (13,04%); mirc 6 d& c6 04 cau (17,39%);
mirc d6 rat dé co 14 cau (60,86%, diém trung
binh bai thi 1a 72,12.

Bi¢u do 2 dudi day thé hién ty 1¢ do khé dé clia cac cau hoi trong bai thi Nghe SC2.

Biéu do 2: Ty 18 d6 khé dé cla cac cau hoi trong bai thi
m SC2K1 SC2K2
72,12
6086% oo
50%
27,77%

0 ' 17,.39%

0% 430% 11,11%4,3% 11,11%3,04% . I

||
R4t kho Khé TB Dé R4t dé& Diém TB bai thi

Biéu db 2 trén cho thiy ty 18 giira cac cau
rat kho voi rat d&, kho véi dé trong bai thi
Nghe SC2 khao sat 1an nay 1a khong can dbi,
sO lugng cau khé va rat kho bang khoang 1/5
s6 luong cau dé va rit d&. S6 luong cau rat d&
chiém tir trén mot nira tong s cau hoi trong
bai thi. V& 1y thuyét, trong mot bai thi co ty
1¢ s6 cau dé va rat dé& qua cao (trén 50%) co
thé s& dan dén tinh hudng nguoi hoc giodi va
kém déu co6 thé tra 161 dung, vi thé c6 thé anh
hudng dén d6 phéan loai cua bai thi.

Quan sat cac biéu do trén, dé dang nhéan thay
ty 18 cac cau c6 do d& va rat d& trong cc bai thi

duoc khao sat 1an nay déu cao, chiém trén 50%,
cac cau c6 do kho trung binh chi chiém khoang
tir 10-15%. Piém trung binh ctia bai thi Nghe
SCI1K1, Nghe SC1K2, Nghe SC2K 1 va Nghe
SC2K2 dugc khao sat théng ké 1an nay (tinh
theo thang diém 100) lan Iuot 1a: 60,3; 70,54;
68,33 va 72,12. Ty 1& nguoi hoc dat diém trén
40 lan lugt nhu sau: 82,83%; 97,4%; 94.8%;
96,62%, ty 1¢ nhu vay qua 1a rat cao.

Tiép theo, sau ddy chung toi thong ké chi
s6 d6 kho trung binh cua timg ndi dung trong
bai thi, tim hiéu xem noi dung nao 12 ndi dung
kho véi da sb nguoi hoc.

Béng 11. Bang thong ké diém trung binh, chi s6 do khé d& ciia timg ndi dung thi va bai thi Nghe SC1

Noi dung thi Piém TB/Piém tbi da TB chi s6 do kho dé
K1 K2 K1 K2
Nghe chon dap an dung 18,03/30 34,15/40 0,60 0,85
Nghe hoi thoai phan doan diing sai 5,66/9 - 0,62 -
Nghe doan van phan doan dung sai 4,84/9 18,34/25 0,53 0,73
Nghe tra 101 cau hoi 11,69/20 17,94/35 0,58 0,51
Nghe dién trong 19,71/30 - 0,61 -

= SC1K1

Bi€u d6 3: chi s6 d6 khé cla tirng ndi dung trong bai thi SC1

CS1K2

Nghe dién tréng |2
Nghe tra |1&i cau hoi

0,61
0,51 058

Nghe doan van phan doan dung sai

053 0,73

Nghe héi thoai phan doan dung sai 0

Nghe chon dap an dung

062
06 085
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Béng 7 va Biéu dd 3 cho thiy, trong 05 ndi
dung cuia bai Nghe SC1, Nghe tra 101 cau hoi
12 mot trong nhitng ndi dung co chi s6 do kho
cao nhat, ciing c6 nghia 1a nhiéu ngudi hoc
gap kho khan khi [am ndi dung nay.

Diéu nay co thé hiéu duoc vi so Vi cac
ndi dung khac, trong khi Nghe va tra 161 cau
hoi, ngoai yéu cau nghe hiéu ra, ngudi hoc
con phai ghi cau tra 10i vao bai. Thuc té day-
hoc cho thdy dung chit Han dé tra 16i cau hoi
trong bai nghe 1a mot thir thach 16n véi phan
16n ngudi hoc giai doan so cip, vi vira phai
nhan biét am, hiéu nghia, hinh dung ra chir
Han twong tmg va con phai viét dugc. Hon

nira, trong truong hop thong tin can tra 10i
khong c6 tryc tiép tir ndi dung nghe thi yéu
cau ngudi hoc phai dién dat lai dya vao nhiing
thong tin nghe dugc. RS rang diéu nay khoé
hon rat nhiéu so v6i dién chd trng hay thao
tac khoanh tron vao A/B/C/D hodc tich v//%.
Trong qua trinh thong ké, chiing t6i phat hién
thy trén 90% bai thi dung chit phién am dé
dlen tréng (it nhat c6 1/8 6 tréng); tuy vay,
néu dung dung phién 4m ciing dugc ¥ diém.
Chung t6i hoan toan dong ¥ vai cach tinh diém
nay vi ddy 1a bai thi nghe, trong tdm kiém tra

la nghe chir khong phai viét.

Bang 12. Bang théng ké diém trung binh, chi s6 d6 khé dé cua timg noi dung
va bai thi Nghe SC2

Noi dung thi Piém TB/DPiém tbi da TB chi s6 dd kho dé
K1 K2 K1 K2
Nghe chon dap an dung 29,77/40 22,04/30 0,74 0,73
Nghe hoi thoai phan doan dung sai 21,31/25 22,20/24 0,85 0,92
Nghe tra 10i cau hoi 17,25/35 15,88/30 0,49 0,52
Nghe dién chd trong 11,78/16 - 0,73

m SC2 K1

Nghe dién tréng [
Nghe tra 10 cau hoi

Biéu dd 4: Chi s6 do kho cla tirng ndi dung bai thi Nghe SC2

SC2 K2

0,73

6992

Nghe héi thoai phan doan dung sai
Nghe chon dap an dung

08092

e

Bang 12 va Biéu d6 4 cho thiy trong 04
ndi dung cua bai Nghe SC2, Nghe tra 101 cau
hoi cling 1a mot trong nhitng ndi dung c6 chi
s6 d6 khé cao nhat. Chi véi thao tac don gian
tich v'/x, Nghe hoi thoai phan doan ding sai
la ndi dung co chi sb6 do d& cao hon.

4.3. Két qua thong ké dg phan loai

Béng thong ké 13 dudi day thé hién su
khac biét vé& diém sb bai Nghe SC1K1 giita
nhém Kém (gdm 42/171 ngudi hoc ¢6 diém
thip thudc tdp cudi) va nhém Gioi (gdm
42/171 ngudi hoc ¢6 diém cao thudc top dau).

Béng 13. Thong ké diém TB timg ndi dung thi giita hai nhom Kém — Gioi bai thi Nghe SC1 K1

Piém s6 | Piém thip nhit Piém cao nhit Piém TB
A Kém Giéi Kém Gioi Kém Gioi
Noi dung
Nghe chon dap an ding 6 18 21 30 12,57 | 24,64
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Nghe hdi thoai phan doan ding sai 0 3 9 9 3,92 7,64
Nghe doan van phan doan dung sai 0 3 9 9 3,64 7,42
Nghe tra 101 cau hoi 0 10 15 20 5,28 16,85

Nghe dién chd trong 0 16 24 32 10,42 | 27,38

Diém bai thi 17 72 47 100 36 83,92

Béng 14 dudi dy thé hién sy khac biét vé
diém s6 bai thi Nghe SC1K2 giita nhoém Kém
(g6m 29/115 ngudi hoc ¢6 diém thap thude

tép cudi) va nhom Gioi (gom 29/115 ngudi

hoc c6 diém cao thudc top dau):

Bang 14. Thong ké diém TB timg nodi dung thi giira hai nhém Kém — Gioi bai thi Nghe SC1K2

Piém s Diém thap nhit | Piém cao nhit biém TB
N¢i dung Kém Gioi Kém Giéi | Kém | Giéi
Nghe chon dap an dung 32 36 40 29,14 | 37,65
Nghe hoi thoai phan doan dung sai 10 25 25 14,46 | 21,55
Nghe tra 101 cau hoi 21 21 30 5,5 | 30,65
Diém bai thi 38 84 58 99 49,35 | 89,86

Bang thong ké 15 dudi day thé hién su
khac biét vé& diém s6 bai Nghe SC2K1 giita
nhom Kém (gém 44/171 ngudi hoc c6 diém

thip thudc tép dau) va nhom

Gioi (gom

43/171 ngudi hoc ¢6 diém cao thudc top dau):

Béng 15. Thong ké diém TB timg ndi dung thi giita hai nhom Kém — Gioi bai thi Nghe SC2K 1

Piém s6 Piém thip nhit | Diém cao nhat Pi¢m TB
No¢i dung Kém | Giéi | Kém | Giéi | Kém | Giéi
Nghe chon dap an dung 8 24 32 40 24,18 | 33,95
Nghe hdi thoai phan doan dung sai 15 25 25 18,63 | 23,72
Nghe tra 101 cau hoi 0 19 15 35 520 | 28,58
Diém bai thi 18 78 59 100 48,02 | 86,25

Bang théng ké 16 dudi day thé hién sy
khac biét vé& diém s6 bai Nghe SC2K2 giita
nhom Kém (gém 31/118 ngudi hoc ¢ diém

thip thudc tép cudi) va nhém

Gidi (gom

33/118 nguoi hoc co diém cao thude top dau):

Bang 16. Thong ké diém TB timg ndi dung thi giira hai nhém Kém — Gioi bai thi Nghe SC2K2

Piém s6 Piém thip nhit Piém cao nhit Piém TB
N9i dung Kém Giéi | Kém | Giéi | Kém | Giéi
Nghe chon déap an diang 21,00 27 30,00 16,64 | 26,54
Nghe hoi thoai phan doan dtng sai 20,00 24 24,00 19,35 | 23,75
Nghe doan van dién chd trong 8,00 16 16,00 | 8,09 | 1448
Nghe tra 16i cau hoi 15,00 20 30,00 | 822 | 23,78
Diém bai thi 24 82,00 62 100,00 | 52,54 | 88,57
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Bang 13, 14, 15 va 16 trén cho thay su
khac biét vé diém s timg nodi dung thi va
diém bai thi giira nhom c6 thanh tich cao va
thip cta 04 bai thi khao sat 1an nay; chi sb
d6 phan loai ctua cac bai thi Nghe SC1 K1,
Nghe SC1 K2, Nghe SC2 K1 va Nghe SC2
K2 1an luot nhu sau: 2.33; 1,82; 1,79 va 1,68
déu = 0,2 = 0,2 rit nhiéu, diéu nay chung to
céc bai thi déu c6 kha nang phan loai trinh d¢
nguoi hoc, trong do6 bai thi Nghe SC1 K1 ¢o
chi s6 d6 phan loai cao nhét, thép nhét 1a bai
Nghe SC2 K2.

4.4. Két qua thong ké cdac phwong én lra chon
clia cac cdu hoi tric nghiém khéach quan

Thuec té cho théy, véi muc dich kiém tra kha
ning nghe hiéu, nghe ndm bét ndi dung chinh,
hiéu thong tin chinh ctia cau don, hodc doan hoi
thoai don gian thi cac bai thi Nghe giai doan so
cap thuong sir dung cac hinh thirc cau hoi tric
nghiém khach quan. Tat ca cac bai thi Nghe
cua 1an khao sat nay déu xuit hién dang cu

trac nghiém khach quan phd bién nhat - Nghe
chon dap 4n ding, yéu cau thi sinh nghe mot
cau van ngén/m(}t doan hdi thoai don gian, tra
161 mot cau hoi theo hinh thue chon mot dap an
dung duy nhat trong s6 cac phuong an Iya chon
¢6 san. Trong hinh thirc nay cac phuong an lya
chon (trir dép 4n) déu c6 tac dung gay nhidu.
Theo ly thuyét, mot phuong an c¢6 d6 nhiéu cao
1a phuong 4n khién nhiéu thi sinh 1am tuéng d6
1a dap an. Theo mot sb sb lidu thong ké trudc
day (tai licu TOCFL, 2016), d6 nhiéu cua cac
phuong an Iya chon c6 anh huéng nhét dinh
dén do phan loai cta bai thi. Phan mém SPSS
cho phép théng ké duoc s6 luot chon dap an
va cac phuong an lya chon, giup chung ta co
thé tim hiéu vé do nhiéu cta cac phuong an
lua chon va kiém dinh mbi tuong quan vdi chi
s6 d6 phan loai. Bang 17 duéi ddy thong ké s6
1an chon dép an va cac phuong an lya chon cua
timg cau hoi tric nghiém khach quan trong 04
bai thi khao sat 1an nay. Chit va sb in dam thé
hién déap an ding.

Bang 17. Théng ké lugt chon cac phuong 4n lya chon ctia phan Nghe chon dap an diing

Nghe SC1 K1 Nghe SC1 K2 Nghe SC2 K1 Nghe SC2 K2 Ghi
STT Phuong 4n | S61an | Phuong an | S6 1an | Phuong an | S6 lan | Phuong 4n | S6 lan cha
lua chon chon lua chon chon | Iwachon | chon | lwachon | chon
A 95 A 11 A 11 A 9
1 B 3 B 94 B 2 B 1
C 35 C 5 C 126 C 9
D 29 D 5 D 33 D 107
B 7 B 2 B 3 B 6
2 C 45 C 110 C 6 c 106
A s« AN 4 159 A 4
D 25 D 3 D 3 D 2
A 19 A 5 A 2
3 B 15 B 105 B 105
C 124 C 3 C 3 C 1
D 5 D 2 D 61 D 117
A 4 A > [N
4 B 15 | B | 12| B 5 B 33
D 124 D 157 D 74
C 20 C 3 C 6 C 11




Tap chi Nghién ctru Nwée ngoai, Tap 36, S6 2 (2020) 13-29 25
A 15 A 89 A 5 A 7
5 B 9 B 19 B 3 B 98
C 110 C 1 C 162 C 4
D 29 D 4 D 1 D 9
B 37 [N B 2
6 C 11 C 1 C 155
A 97 A 1 A 8 A 114
D 18 D 112 D 5 D 4
B 48 B 23 B 6 B 97
7 C 34 C 81 C 8 C 12
A 48 A 6 A 36 A 5
D 33 D 4 D 118 D 4
A 4 A 12 A 20 A 24
8 C 12 C 10 C 16 C 25
B 137 B 85 B 44 B 68
D 10 D 6 D 90 D 1
A 5 A 12 A 3 A 15
9 B 7 B 3 B 1 B 11
D 124 D 92 D 9 D 59
C 26 C 8 C 157 C 33
A 13 A 7 A 4 A 9
10 C 27 C 102 C 23 C 30
B 102 B 6 B 45 B 8
D 20 [NDINNON b 97 D 71
A 2
B 1
H C 108
D 7
B 114
¢ [T o[ |
12 A )
D 2
A 8
B 5
13 C 97
D 8
A [ o [ |
B 2
14 D 115
C 1
A 1
15 B 112
D 4
B 1
C 109
16 A 3
D 3

Béang 17 cho thiy c¢6 13 cau (6 bdi ddm)

trén tong s6 56 cau hoi tric nghiém khach quan

ctia 04 dé thi duoc khao sat 1an nay chura mot

) phuong an lya chon khong dugc bat ky thi
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sinh nao (du thudc nhom gidéi hoac kém) lya
chon. Pay trude hét co thé 1a nhimng phuong an
khong co tac dung gy nhiéu hoic co do gay
nhiéu = 0 (doc 1a loai bé duoc ludn vi hoan
toan khong lién quan dén cau hoi / ndi dung
duoc nghe...), ciing c6 thé 1a nhitng phuong 4n
thi sinh chon mot cdch ngau nhién (do khong
¢6 co so, chon bira), ciing ¢6 thé 1 nhin bai
roi khoanh ... nhung lai vo tinh tring hop cing
mot phuong an. Tuy vy di chiéu véi két qua
théng ké chi sb dd kho d& cua céac cau thude
nhém 13 cau thi ngoai trir cau 4 trong bai thi
Nghe SC2 K2 ¢6 chi s6 do kho dé 1a 0,63 (bén
canh phuong an lya chon A khong ¢6 tac dung
gdy nhiéu thi phuong 4n B va C déu phat huy
duoc tac dung nhiéu, dan dén chi sb do kho dé
ctia cAu ndy & mue thap hon), tit ca cac cau con
lai déu 6 chi s d6 kho d& == 0,88.

5. Nhin xét va trao doi

Thong qua viéc thong ké phan tich diém
cua 278 bai thi Nghe SC1 va 289 bai thi Nghe
SC2 trong lan khao sat ndy, chung t6i dua ra
mot s6 nhan xét va y kién trao d6i dudi day:

- Nhin trén phuong dién ciu trac bai thi,
n6i dung thi, hinh thirc t6 chirc thi va cac dang
cau hoi trong cac bai thi, chung t6i cho ring
04 dé thi dugc khao sat lan nay 1a phu hop dé
danh gid nang lyc Nghe cta nguoi hoc trong
giai doan so cdp sau mdi ky hoc, danh gia duoc
mirc d6 hiéu cac ndi dung va nam ving cac ky
nang da duogc day-hoc trén 16p ctia nguoi hoc.

- Céc bai thi déu c6 chi sb do phan loai
cao, ¢6 kha nang phan loai dugc trinh do cao
thip ctia ngudi hoc.

- Nghe tra 10i cau hoi 1a ndi dung da phan
nguoi hoc dat diém thap nhét trong cic noi
dung thi.

- Ty 1é giita cac cAu kho dé trong cac bai
thi chua that sy can ddi, cac cau dé va rt dé co
ty 18 cao hon cac cau kho va rat khoé tir 3-5 1an.
Bai thi Nghe SC1 K1 ¢6 17,17% ngudi hoc

dat diém dudi 4/10, cac bai thi con lai SC1
K2, SC2 K1 va SC2 K2 ty 1¢ nay déu la rat
nho, duoi 5,5%. Ty 1¢ dat trén diém 6/10 cua
tat ca cac bai thi 1a déu trén 50%, ty 1é nay
O cac bai thi Nghe SC1K2, Nghe SC2K1 va
Nghe SC2K2 déu trén 73%.

- Mirc do giy nhiéu ctia cac phuong an
lya chon trong cac cau hoi tric nghiém khach
quan cua bai thi ty 1¢ thuan véi chi s do kho
d& va it nhiéu anh huong dén muc d6 kho dé
cua bai thi.

Két qua khao sat thong ké 1an nay ciing
cho thay da s6 ngudi hoc ciia 02 khéa K1 va
K2 déu dat yéu cau vé ky ning Nghe SC1
va SC2, riéng c6 bai thi Nghe SC1 K1 thi ty
1¢ trén diém 4/10 1a 17,17%, it hon so véi
cac bai thi con lai (khoang 83%). Piéu nay
vé co ban 1a phu hop véi muc ti€u cua mot
bai thi hét hoc phén, yéu ciu ngudi hoc nim
va c6 dugc nhiing ndi dung, k¥ nang co ban
da duoc day trén 16p. Két qua thi ciing thé
hién hi€u qua day-hoc k¥ nang Nghe giai
doan so cip cua co so dugc diéu tra. Két qua
khao sat 1an nay ciing xdc minh thém mirc
do phu hop cua céc giao trinh, tinh hi¢u qua
cua phuong phap day-hoc hién dang duoc
ap dung trén 16p.

Thuec té cho thay kiém tra ddnh gia 1a mot
van dé mang tinh thuc hanh cao, soan dé kiém
tra, ra dé thi trong qua trinh day-hoc ciing la
mot hoat dong rat quen thude cua thay co gido.
Tuy nhién, Nghe 1a mot k¥ nang ¢ nhiéu dic
thu, soan ra mot dé thi Nghe chét luong (kiém
tra dugc nhimng ky nang can kiém tra, phan
loai dugc trinh d§ cia nguoi hoc, dam bao
duogc tinh kha thi cho cong tac trong thi va
cham thi) nguoi/ nhoém bién soan co thé luu y
thém mot sb diém sau:

Xac dinh 16 muc dich yéu ciu cua bai thi
nay rat quan trong (“Nghe hiéu dung ngit diéu
cac cau don, doan hoi thoai hodc doan van;
Biét cach nghe va ghi lai thong tin vé cac chu
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dé lién quan dén noi dung hoc mot cach chuén
xac; Biét phan doan, ndm bit thong tin nghe
dugc va phan ing nhanh nhay trong nhitng tinh
hudng giao tiép xa hoi thudong gip” (D& cuong
mon hoc SC2)), trén co s& do lya chon nhitng
dang thirc cau hoi phit hgp. Qua 1an khao sat nay
ching t6i nhan thiy cac bai thi Nghe giai doan
so cp chu yéu st dung mot sé dang cau hoi
théng dung dé danh gia nang luc nghe hiéu noi
dung mdt cau don, ndm duogc thong tin chinh
cia mot doan hoi thoai don gian (1-2 lan hoi
dap) hoac dai y mot doan van nhu Nghe chon
dap an dung, Nghe phan doan dung sai, Nghe
tra 101 cau hoéi (dua vao nhitng thong tin da nghe
dugc tra 16i cau hoi thong qua hinh thirc dién
dat viét) va Nghe dién chd trong (ding chit Han
dién tir nghe dugc vao chd tréng). Nghe tra 10i
cau hoi ciing 1a phan ngudi hoc thuong dugce
diém thip nhét, vi ngoai viéc nghe hiéu, nhé
cac thong tin ra thi con phai viét (néu co thé
dung tlr ngit c6 san trong ndi dung nghe) hoic
dién dat (khi can phai tom lugc hodc suy luan
cac thong tin nghe dugc) nén do khoé cang cao.
Trong qua trinh khao sat cac bai thi, ching t6i
nhan thiy c6 rat nhidu trudng hop ngudi hoc
ding chit phién am dé tra 16i cau hoi hodc dién
chd tréng. Piéu nay rat d& hiéu vi chit Han, chit
twong hinh, khong co su twong quan truc tiép
gitta 4m (cach doc) va hinh (chir viét) 1a mot
trong nhing tr& ngai ddi véi ngudi hoc, dic
biét trong giai doan dau méi tiép xuc, cung mot
lic phai nhé mat chit, am doc, nghia va ca cach
viét. Chinh vi vdy, theo quan diém cua ching
t6i, trong giai doan so cap, v4i trong tam kiém
tra k§ nang nghe hiéu, hinh thirc Nghe tra 10i
cau hoi phu hop dé luyén tap trén 16p hon (c6
thé két hop nghe — ndi dé luyén ngir am, kha
ning biéu dat khiu ngir hodc nghe — viét dé két
hop luyén chii...). So voi Nghe tra 101 cau hoi
thi Nghe dién chd trong c6 yéu cau thip hon,
chi can dién tir nghe dugc vao chd trong. Dé
c6 thé “giam thiéu” ap luc Viét trong qua trinh
lam bai Nghe ctia ngudi hoc, hinh thirc dién
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chd trong ciing c¢6 thé trinh bay dudi dang chon
dap an ding nhu trong vi du sau day:
Vidu 1: Nguoi hoc s€ dugc nghe mot cau/
doan van:
“HEMTAANAE, FAEE R
T IREFTFRAREEHOE, — KA
JLAA (%, day la tir can chon
dé dién vao 6 trong, khoanh vao phuong an

lya chon B) 2H4FEANBEFEN, 7

A % B
C K% DEZ,

Trong truong hop can kiém tra kha ning
nghe hiéu, nim thong tin chinh két hop voi
chir viét co thé st dung hinh thirc nghe mot
doan van ngfm, hodc mdét doan hoi thoai ngén
va dién tir can dién vao chd trong trong mot
cau mang tinh két luan hodc tong két lai noi
dung dd nghe, yéu cau ngudi hoc phai biét
chon loc, suy luan cac thong tin nghe dugc
(hinh thirc nay dé hon Nghe tra 15i cau hoi, va
kho hon Nghe dién tréng).

Vi du 2: Nguoi hoc s€ dugc nghe mot

doan dbi thoai sau:

7 R LBRAR S AT A DL ?

5. FIEBK.

e ANEEW, BRI A

S WAEX, FRATHE AL >35S
7 GO E N, BEY, TR
AU

Yéu cau dién chd trong: BN
7% (FIEEK),

- Nédm vitng tinh hinh hoc tap thyc té cua
ngudi hoc, tim ngudn ngi liéu tuong ing voi
ndi dung cac chu dé da hoc, yéu cau phu hop
vé cép do tr vung, tbe do noi, yéu cAu vé ngt
di€u, nglr khi... voi trinh d¢ thuc té cua nguoi
hoc. Trén co s& d6 xac dinh d6 kho dé va can
dbi ty 1 cac cau khé dé, 1én thang diém phu
hop véi trinh d¢ thuc té cua nguoi hoc. Theo
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Iy thuyét ty 1¢ cac cau kho dé trong mot bai thi
danh gia két qua hoc tap s& 1a rat kho (5%);
kho (15%); trung binh (60%); d& (15%); rt dé
(5%) (Zhang Kai, 2002).

- Can nhic dén do gy nhidu cia cac
phuong an lya chon trong hinh thirc tric
nghiém khach quan sao cho phu hgp védi muc
dich va yéu cau kiém tra, tranh truong hop c6
quéa nhiéu phuong an lwa chon khong nhiéu
(qua dé), hoic do nhidu déu 16n (qua khé) co
thé s& anh huong dén tinh phan loai cua bai
thi, khong phan loai dugc trinh d6 cua thi sinh.

- Chu y thiét ké to gidy thi hop ly. Trén
bai thi cAn ghi dii cac thong tin, mon thi, thoi
gian 1am bai, yéu ciu va biéu diém cua timng
phan. Cac ndi dung trong bai thi nén sip xép
theo hudng tir d& dén kho. Chi s6 do kho dé
nhu trong bai viét nay chi co6 dugc sau khi
thi, vay, néu 1a truée khi thi thi do kho dé sé
thudng dugc quyét dinh boi kinh nghiém va
muc d6 ndm virng tinh hinh day-hoc thuc té
clia ngudi ra dé. Bai thi Nghe SC2K2 duoc
thiét ké theo hinh thtrc Phiéu tra 161, rat thuan
tién cho ngudi lam va ngudi cham.

- Khong nén bo qua khau soat xét lai dé
thi (do nhom bién soan hoac nguoi phu trach
chuyén mén phu trach) dé hoan thién dé cing
dap an chuan chinh thirec.

- Ngoai ra ciing cAn giam sat viéc bao
mat trong qua trinh in 4n va bao quan dé thi;
nghiém khic khi trong thi va chim thi nghiém
tac, cong diém, vao diém chinh xac déu la
nhitng yéu to gép phan dam bao do tin ciy
ctia két qua thi.

Lién quan dén van d& quan 1y, bao mat bai
thi, thoi gian va cong strc khao sat thong ké,
két qua thdng ké trong bai viét ndy cua chung
t6i con han ché vé sb luong. Tuy vy ching
t6i hy vong két qua co duoc trong lan khao
sat ndy s& cung cap mot sb thong tin hiru ich
v6i cong tac day-hoc va ra dé thi. Rat mong
nhan dugc y kién phé binh dong gop cua cac
chuyén gia va cac ban dong nghiép.
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AN INVESTIGATION OF THE TEST SCORES
IN THE CHINESE LISTENING TEST

Dinh Thi Hong Thu

VNU University of Languages and International Studies,
Pham Van Dong, Cau Giay, Hanoi, Vietnam

Abstract: In teaching-learning in general, and teaching-learning foreign languages in particular, tests
and exams are among important forms to assess students’ learning results in the learning process. A quality
test can provide feedback for teaching and learning, help teachers and learners to promptly make necessary
adjustments to improve the effectiveness of their teaching and learning. This research would preliminarily
evaluate the quality of the test in Chinese listening for students at elementary level of proficiency based on
the analysis of test papers and test scores of SC1, SC2. The research consists of 2 main parts: 1. Description
and analysis of the tests; 2. Analysis of students’ test scores, and determination of the validity, reliability
and difficulty of the tests using SPSS and Excel. The research results provide more feedback for subsequent

test development and improvement.

Keywords: assessment, Chinese listening test, test scores



