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NGON NGU VSl VAN HOA

CAC TiNH HUONG THE HIEN PHUONG CHAM
KHIEM TON TRONG TIENG VIET

1. M¢ dau

Khiém ton trude hét 1a mot dic tinh thude
pham tri dao dtrc. Mdi dén toc trén thé gioi
thuong co cach thirc riéng dé to y khiém ton.
Khiém t6n dugc thé hién chu yéu trén hai
phuong dién la ctr chi va ngén ngi. Chang
han, cdc dan toc A Bong thuong cé truyen
thdng chi trong dén nghi thirc giao tiép.
Trong khi ngudi chau Au thuong bit tay, dm
hon khi gdp g& hodc tir biét thi ngudi Nhat
Bén, nguoi Han Quéc thudng cui dau, khom
lung tham chi quy gdi. Hodc trong liic ning
li chiic tung, ngudi Trung Qudc thudng cd y
ha thap li ctia minh hon ngudi khdc dé giir
gin su khiém cung. D6 déu la nhiing ctr chi
thé hién vin héa khiém nhuong cta ngudi
phuong Pong.

Trong hoat dong néi niang, khiém ton 1a
mot phuong chim quan trong dé phat huy
hiéu qua giao tiép. Khi nghién ctiu vé
Nguyén tdc lich sw (Principle of Politeness)
trong giao tiép, Leech [2, 132] dd dé ra 6
phuong cham, trong d6 c6 Phwong chdm
khiém ton (Modesty maxim). Theo Leech,
khiém ton 13 gidm dén mikc t6i thiéu nhitng
loi khen ta, ting toi da nhitng loi ché ta.
Ong ciing khang dinh: khiém ton duoc ding
trong cdc hanh dong (ngdn ngit) khang dinh
(chtr khong diing trong hanh dong cau khién
va cam két - NTH chd thich).

Khiém ton trong mg xir ngdn ngu con la
van dé thudc dia hat dan toc hoc vé giao tiép
(Ethnography of communication), trong dé

NGUYEN THi HIEN
(TS, Khoa Ngir van, Pai hoc Hai Phéng)

chiu tac dong cua céac yéu td tap tuc van hoéa.
Yéu t6 van héa c6 vai trd quan trong trong
giao thiép, tiép xic, dic biét 1a trong tiép
xuc ngdn nglt [3, 2]. Chd tim dén khia canh
vian héa khi nghién ciru ngdn ngir 13 can thiét
va 1a cdch tim hiéu méi, mot dia hat méi
trong ngbn nglt hoc. Nhin chung trong xa
hoi chau A, ngudi néi thudng cé hanh dong
de doa thé dién (face threatening acts) cua
chinh minh thong qua cdc phét ngdn va céc
tu, ngt (xung hd, rao doén, v.v.) co tinh ha
thap ban than. D6 chinh 12 sy thé hién muén
hinh muén vé ctia phuong cham khiém ton
trong giao tiép.

Ching tdi cho rang nhig Ii thuyét cua
Leech rat g?m glii voi chuin muc lich su
trong van héa ung xr cia nguoi Viét Nam.
Tuy vay, di vao nhirng khia canh cuy thé, Ii
thuyét ctia 6ng khoéng thé bao quit tit ca
nhitng yéu t6 (nhu: vin héa, tip quan, cic
mdi quan hé lién nhan, v.v.) chi phbi dén
chién lugc giao tiép. Cu thé 13, khong thé dp
dung Ii thuyét cia Leech vao nghién ciru
phuong chdm bay t6 sy khiém tén trong
tiéng Viét. Boi 18, nguoi Viét khong chi thé
hién sy khiém ton bﬁng cach “giam dén mirc
16i thiéu nhitng loi khen ta, ting téi da
nhitng loi ché ta”. Pong thoi, khiém ton
cling khong giéi han trong pham vi cua
nhitng hanh dong khiang dinh. Vi du, ngay
trong xung hoé, ngudi Viét cling di ludn cd
gang thé hién sy khiém ton.
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Theo khdo sit cta ching t6i, phuong
cham khiém ton cta nguoi Viét thé hién 1o
nhit & trong mot sd tinh hudng giao tiép sau:
trong xung ho, trong khi dbi dién v6i nhiing
161 khen, khi tu nhén xét va giéi thi¢u vé ban
than, khi tang, biéu qua, v.v. Sau day, chiing
ta thir xem xét vé céc tinh hudng nay.

2. Mot so tinh hudng bay té sw khiém
ton trong tiéng Viét

2.1. Xung hé

Xung ho trong tdp quan clia ngudi Viét
rat dugc chi trong. Trong xung hd, ngudi
Viét luén huéng téi su 1 phép, ding muyc va
ddc biét 1a khiém ton.

Khi bit ddu mot cudc héi thoai, hau hét
cdc nhan vat giao tiép déu suy nghi dé lya
chon cich xung ho phit hop. Dé c¢6 duoc sy
18 phép, nguoi néi can biét r6 vi thé cia
minh trong mdi quan hé v6i nguoi nghe. Céc
yéu td chi phéi cich xung ho c6 thé ké nhu:
su chénh 1éch tudi tic, quan hé huyét thong,
quan hé cong tic, quan hé vé quyén loi va
trach nhiém, quan hé tinh cam, v.v. Xung hd
huéng téi sy trang trong, chuan muc, phi
hop véi vai giao tiép va hoan canh giao tiép.
Néu vuot ra ngoai nhiing yéu té chi phdi do,
c6 thé dan téi viéc xung hé vo 18, xdc xuoc,
bat lich su véi nguoi ddi dién. Nguoc lai,
qud chi trong dén sy 18 phép lai dé bi danh
gia 1a khim ndm, so s€t, v.v.

Nhung ciing ¢6 nhiéu trudng hop, ngudi
ta xung hd theo mot ban nang, theo thdi
quen. Nguoi Viét Nam c6 1€ khi gdp nguoi
la, chua 15 tudi tic hay vai vé, dia vi thi
thuong udc dodn khoang cach va nhan mét
vai xung hd khiém nhuong dé trdnh bi that
th. Chang han, rat nhiéu nguoi din & céc
vung noéng thon thuong tuv xung 1a em hodc
chdu khi xung hd véi nguoi la. Day la cach
xung hd ty ha minh xubng vai thip hon
ngudi d6i dién. Diéu nay phd bién dén mirc
c6 nghé si hai da van dung dé gay cuoi. Vi
du:

- Phéng vién: Vi sao gan ddy anh it xuat
hién trude cong chiing?

- Xuén Hinh: Truyén hinh c6 moi ddu ma
em xuét hién!

Trong cudc ddi thoai nay, Xuan Hinh da
nhap vai "ngudi nha qué" dé xung hd ha
thdp minh xuéng nham gay hai.

Mot vi du khac, trong truyén nge‘ln Mot
truyén xu-vo-nia cua Nam Cao, hai nhan vat
Han va To trac tudi nhau, nhung cich xung
ho cua ho thé hién rd mdi quan h¢ than so
gitia hai nguoi:

“- Han: Mo&i ¢c6 cir vao, toi danh cho...
Moi ¢6 di trude, kéo chd can.

- To: Chdu vo6 phép cdu...

- Han: Khong. Toi cha lay cong dau.
Nhung ¢ khong duoc xung bang chdu véi
t6i thé, t6i then chét! Tdi voi cd chi bang
tudi nhau théi. Nim nay cb bao nhiéu tudi
nhi?

- To: Chdu...”

“Xung khiém hé ton" 1a mot truyén thdng
lau doi ciia nguoi A Pong. Tir xa xua, nguoi
Viét Nam va nguoi Trung Hoa thuong to y
khiém ton bang céch khiém xung. Ngay ca
ong vua ¢ dia vi cao nhét cting tu ha minh la
qud nhén (ngudi it duc), tram, ¢6. Quan than
thuong xung 1a: thdo dan, ha than, ngu than.
héu sinh, hdu boi, tién thiép, tién dan, tién
nit, v.v. Ngay trong quan hé vg chong, ngudi
vo van thudng tu xung minh 1a thiép (vo 18,
nguoi hau), chtr khong xung 1 thé (vo ca).
V&i ngudi doi dién thi tén xung: quy vi, ong,
ngai, truong ldo, dién ha, cdc ha, tién sinh,
tién boi, v.v.

2.2. Truoc nhitng loi khen ngoi, ca tung

Pung trudc mot 10i khen, 16i Gmg xir tirc
thi cua nguoi Viét 1a phu dinh 101 khen do6.
Tham chi, nguoi ta con "tdng toi da nhitng
loi ché” ban than. Nhung nguoi ddi dién
duong nhién hiéu rang d6 chi 12 cich bay to
su khiém tén. Mot sd ciu néi thudng gip
trong tinh hudng nay nhu: cdm on, éng khen
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qud 1oi roi, toi khong ddm, t6i khong dwoc
nhw vdy ddau, toi lam viéc nay rat dé, toi
khong tai gici nhuw vdy, chi la may mdn thoi,
V.V.

Nguoi Viét luon han ché ty khen minh.
Nhiing 161 néi d& cao ban than thuong duoc
danh dong v6i nhitng 101 ty ting bdc nén
ching thudng phan tac dung va bi ché cuoi.
Tréi lai ngudi phuong Tay cho rang nhu thé
la thiéu tu tin, va ty tin khong c6 nghia 1a
khoe khoang.

Tuy nhién, trong sy h6i nhép manh mé
voi thé g101 gan day, nhiing quan diém vé
khiém ton va cu thé 1a cich t1ep nhan 16i
khen trong xa hdi Viét Nam ciling dan bi
phan héa. Piéu nay khién cho mot b phan
dan ching dan dan thay doi cich phan tng
voi nhitng 161 khen. Ho cho rang minh xting
ding dugc nhan 101 khen. thmg dinh loi
khen chinh 1a thdi do biét danh gia ding va
biét trﬁn trong ban than. Trong cic cudc
phong van hay trd chuyén tren t1 vi, dai, béo,
phan nhleu nhung nguol ndi tiéng, cic ca si,
nguoi mau, dién vién rat tu tin khi thira nhan
va khang dinh lai nhing 15 duoc khen. Duéi
day la 1oi dap ctia ngudi mau NT trong mot
cuoc phong véan trén Tap chi Mot va Cudc
song:

- Phéng vién: Mudi bay tudi, than hinh
chi da dugc dep thé nay chua?

- NT: Pep roi, lic d6 c6 vong mot rdi
nhung vong ba chua bu nhu bay gio, vong
ba cang ngay cang vudng 1én, t6i mé nhdt
vong ba cua minh, cht vong mét by gio thi
ai ciing sira cho to hét, minh c6 16n ciing
khong thay thich...

C6 ngudi mau nay qua da thé hién sy ty
tin thai qud khi tu nhén xét va ca tung cai
dep thé xdc cua ban than. Trong truong hop
nay, ngudi néi dd loai bo phuong cham
khiém ton va vi thé vi pham nguyén tac lich
su trong giao t1ep D6 1a chua ké dén nhing
ngdn tir c6 phan tho thién ciing lam anh
huong dén su lich sy cua doan thoai. Su
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ta

ay” héa trong 16i ung xir dang 1am nén
nhitng thay ddi 16n trong tiéng Viét. Tuy
nhién, ddy 1a mot trong nhitng hién tugng
ngdn ngir - van héa dang nhan dugc nhitng
phan tng trai chiéu trong x4 hoi Viét Nam.

2.3. Khi tw nhdn xét, gioi thiéu vé ban
than

Trong trudng hop can phai néi vé ban
than, ngudi néi ludn hudng t6i sy khiém ton
bang cdch né tranh nhimng 10i ca tung minh.
Nhung nhu thé 1a chua du dbi v6i phuong
cham lich sy khiém tén. Nhu mot su quy
udc ngﬁm, nguoi Viét tg nhan vé minh
nhitng khiém khuyét, nhitng su han ché.

C6 thé 14y vi du vé tinh huéng phong van
tuyén dung viéc 1am. D6 1a khi ma ¢mg vién
can bdc 10 nhiing kha ndng ctia minh mot
cich tbi da. Thé nhung, trong hoan canh nay,
kiém sodt su tu tin thdi qué chinh Ia chién
luge cta ngudi néi. Chang han, tra 10i ciu
hoi: “Ban néi tiéng Anh thé nao?”, mot
nguoi gioi ngoai nglr cling s€ khong tu nhan
rang: “T6i néi nhu ngudi ban ngit.”, “Toi
n6i rat luu loat”, v.v. It khiém tén nhit,
nguoi d6 ciing lya chon cach néi: “0, toi
nghi 1a chi du dé dap tmg cho cong viéc”,
hodc: “T6i khong gioi, chi c6 thé dap tng
yéu ciu giao tiép thong thudng.”, v.v.
Nhiing cich néi thuong gip la: 16i noi con
kém lam, t6i chi néi dwoc mét chit, toi hy
vong khéng lam ong thit vong, v.v.

Trong khi phat biéu, dién thuyét trudc
ddm dong, cdc dién gia ciling thudng phai
mao dau béng mot sb cau, dai dé nhu: trinh
dé cia t6i con nhiéu han ché, hiéu biét cia
16i vé vin dé nay con so sai, néu cé nhiing
so sudt thi mong quy vi liong thir, v.v. Va
tat nhién, ai cling hiéu d6 1a nhiing 10i khiém
t6n, nhin minh dé gy thién cam noi ngudi
nghe. Nhung diéu d6 c6 thé bi chi trich ¢ xa
hoi phuong Tay. Boi 1& néu dién gia thira
nhén trinh d6 con han ché, chuin bi chua ki
ludng tic 12 thiéu ton trong ngudi nghe, 1a
bat lich su.
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Trong phan nhiéu céc [oi néi dau, loi giGi
thiéu cua cac cuén sach, cac luan an, luan
van ¢ Viét Nam, tic gid thuong tu nhan
cong trinh cia minh cdn nhidu khiém
khuyét, con c6 nhiing sai sét khong thé tranh
khéi va mong nhan dugc sy cam thong cua
nguoi doc.

Muc 46 khiém tén khong chi phu thudc
vao boi canh glao tlep ma con 1¢ thugc vao
cic vai giao tiép. O cic vai g1a0 tiép thap
hon cang doi hoi muc do khiém ton cao hon.
Chang han nhu trudng hop nhan vién néi voi
thu truong, con cii néi voi bd me, hoc sinh
néi véi thay cd, v.v.

2.4. Khi ting qua, biéu qua

Tang qua, biéu qua 1a mot cir chi dep
khong chi cta riéng dan toc Viét Nam. Vao
nhitng ngay 18 tét, sinh nhat, cd tin vui,
nguoi ta thudng ting biéu qua cho nhau.
Thong thuong con cdi biéu qua cha me, hoc
trd biéu qua thay, nhan vién biéu qua cho thu
truong, hay tdng qua cho ngudi yéu, ban be,
v.v. Nhung céch ting, biéu qua lai muén
hinh van trang. Vi tim long chan thanh,
nguoi ting qua mong sao moén qua lam vui
long nguoi duge ting. N6i gi, viét gi trong
khi ting qua dé ngudi nhan vui vé 1a van dé
ludn dugc nguoi ting qua cin nhic.

Theo 1& thudng, nguoi Viét c6 thé bat dau
bang nhitng cAu nhu: T6i ¢é mon qua mon,
mong anh nhdn cho toi vui long; bay la mot
chut long thanh giri t6i anh véi tat ca su yeu
mén; Mon qua nay khong cé gid tri vat chat,
nhung né la tam long cia téi, mong anh
nhdgn cho, v.v. Nhiing cach néi hong giam
gid tri vat chat ma ting gid tri tinh than cia
mén qua 1a mot chién luge lich su trong
canh hudng dic biét t& nhi nay. Nguoi ting
qua ludn né tranh néi vé tri gid ciia mén qua
vi cho rang nhu thé 1a khiém nha.

Nguoi Au M thi trdi lai, khi ting qua ho
thuong néi rd g1a tri cua mén qua. Vi du:
mon qua nay rdt gid tri, 100 phdi bo nhzeu

cong sirc dé tim kiém, thirong hiéu nay rdt

noi tiéng, v.v. Tham chi, ho con yéu cau boc
qua ngay dé dich than chimg kién sy hai
long ctia ngudi duge tang. Ho cho rang nhu
thé 12 cach bay to long chan thanh.

3. Thay 19i két

1. Khiém ton 12 mét trong nhimg phuong
cham hoi thoai. Trong bét ké mot cude giao
tiép nao thi yéu tb khiém tén khoéng nam
trong ndi dung can truyén dat. N6 bi chi phéi
boi cdc tinh hudng giao tiép va né tc dong
dén viéc sir dung ngdn tir. Pidu d6 dong
nghia véi viéc nghién ctru ngon tir khéng thé
tach roi “tinh hudng”. Vi vay, dé khao sit
cic phuong dién thé hién sy khiém tn trong
mot ngodn ngir nao d6, khong thé dwa vao céc
thong tin hién hién cta phat ngon ma phai
duya vao cdc tinh huéng glao tiép.

Dé dam bao nguyen tac lich sy, trong bét
ki tinh huong giao tiép nao ciing 601 hoi su
khiém ton. Nhung tinh hudng cua tiéng Viét
ma chiing toi d& cap trén diy mang tinh dic
thit thé hién rd nht phuong cham khiém ton
trong giao t1ep cua nguoi V1et Ngoai ra, c6
nhitng t1nh hudng glao tiép ma & d6 céc
nguyén tic lich s d& bi xam pham nhat, nhu
trong cic cudc tranh ludn, tranh tung, trong
hanh dong tir chdi, hanh dong ché bai nguoi
khic, v.v. Nhimg nghién ctru vé phuong
cham khiém ton trong nhitng tinh hudng nay
Ia nhiing goi md thd vi cho ching t6i sau
nay.

2. Qua so sanh véi cac ngdén ngit khac, cd
thé di dén nhan dinh rﬁng: nguodi Viét chd
trong hon dén khiém ton trong néi ning.
Piéu nay nhu da biét 1a do nhitng udc dinh
ctia yéu td 18 nghi va nhiing tip quén trong
vin héa truyén thong. Tuy nhién, trong giai
doan hoi nhap nay, xa hoi Viét Nam hién dai
dang c6 xu huéng dich chuyén cdc tiéu
chuan xua cii d6.

3. Theo nhiing danh gid méi day, nguoi
Viét dang bi coi 1a ¢6 muc do thé hién lich
sy it hon trong giao tiép [6], [8].

(xem tiép trang 30)
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nha, giai quyét moi viéc trong nha, xir tri tinh
mang cta nhitng ngudi nha; néu ho chong cu
thi ching khing bo, tra tan, giét chét ho;
ching dap phd dd dac...” (Tap 12, tr42). So
sanh nay Bac phong theo y cua Qudc truong
N6rodom Xihantdc dé tranh thii sy dong tinh
cua du luan quéc té. Mot so sanh 1én an, da
kich ti 4c cua gidc Mi xam lugc da di nguoc
lai chan Ii thong thuong, cha dap trang tron
quyén song, quyén tu do, quyén din chu ciia
nhan dan Viét nam.

“Tong Zoon van khong chiu thira nhan dé
quoc Mi 1a ké xdm lugc ma cir khu khu vu
khéng mién Bic Viét Nam x4m luoc mién
Nam Vi¢t Nam. Nhu vay khac nao néi Mi bén
nay song Mitxitxipi xam lugc Mi bén kia song
Mytxitxipi” (Tap 12, tr88). Mot so sanh hién
nhién, nudc Mi 1a mot quic gia théng nhat,
song Mitxitxipi chia tu nhién thanh hai phan
cua nudc Mi. Viét Nam ciling vay, 1a mot thé
thong nhat, séng Bén Hai ngin chia tw nhién
hai mién Nam Béc. Thé ma “Tong Zoon ...cl
khu khu vu khéng mién Bic Viét Nam xam
lugc mién Nam Viét Nam”, that chfmg khac gi
néi rang: “Mi bén nay sdng Mitxitxipi xam
Iugc M1 bén kia song Mytxitxipi”. Mot lap
luan khong thé bac bo! Mot tiéng cudi 1am rd
ra su that!
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(CAC TINH HUONG. .1iép theo trang 37)
Pién hinh 1a van d¢ lich sy ngdn ngit trén
cic phuong tién thong tin dai ching. Theo
doi cic cudc trd chuyén trén truyén hinh
Viét Nam gan day, chiing ta thuong thay cic
dién gia lién tuc ngit 151 nhau. Hodc viéc céc
thanh vién Ban Gidm khao cugc thi Sao Mai
(truyén hinh) khong ngan ngai dung nhiing
tir ngit khiém nhi, gay gat, cong kich cac thi
sinh. Hién trang vi pham nguyén tic lich su
giao t1ep trong tleng Viét hién nay la mot
van dé con can ban tiép dai dai.
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