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Abstract: The paper reports on some theoretical issues relating to motivation in second 
language learning in general, in English learning in particular. The issues include definition 
of motivation, demotivation and construct of motivation. Some demotivating factors 
perceived by students including student ‘s lack of self - confidence; teacher ’s teaching 
method; learning materials and learning environment were identified, which gave bases for 
giving pedagogic implications for sustaining and increasing student ’s motivation.  
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1. Khái niệm về ñộng cơ và giảm ñộng 
cơ  

1.1. Khái niệm về ñộng cơ  
Trong dạy học nói chung, dạy học tiếng 

Anh nói riêng, ñộng cơ học tập là khái niệm 
thường ñược sử dụng. Khái niệm ñộng cơ 
(motivation) thường ñược sử dụng gắn liền 
với kết quả học tập. Ví dụ, với một sinh viên 
ñạt kết quả học tập tốt, giáo viên có thể ñưa 
ra nhận xét rằng người sinh viên ñó có ñộng 
cơ học tập ñúng ñắn. Ngược lại, với một 
sinh viên ñạt kết quả học tập kém có thể bị 
nhận xét là ñộng cơ học tập của sinh viên ñó 
không có hoặc còn thấp. Trong thực tế, 
nhiều công trình nghiên cứu ñã chứng minh 
ñược rằng ñộng cơ học tập có mối liên quan 
chặt chẽ tới kết quả học tập. 

Nhìn chung, có nhiều cách hiểu về khái 
niệm ñộng cơ và khái niệm này ñã ñược các 
nhà nghiên cứu nhìn nhận theo những khía 
cạnh khác nhau. Dornyei và Skehan (2003) 
cho rằng “ñộng cơ là khái niệm ñược sử 
dụng ñể lí giải tại sao một người lại quyết 

ñịnh làm một việc gì, người ñó sẵn sàng theo 
ñuổi công việc ñó trong khoảng thời gian 
bao lâu và người ñó phải nỗ lực như thế nào 
ñể ñạt ñược việc làm mong muốn”. Cũng 
theo mạch tư duy như vậy Pintrich và 
Schunk (2002) ñưa ra khái niệm tổng hợp về 
ñộng cơ, vì trong ñó nhấn mạnh tới khả năng 
nhận thức và các thành tố ñược xem là trung 
tâm của ñộng cơ “ñộng cơ là một quá trình 
trong ñó hoạt ñộng có mục ñích luôn ñược 
thôi thúc và duy trì”. Pintrich và Schunk cho 
rằng ñộng cơ là một quá trình (process) chứ 
không phải là một sản phẩm (product) bởi vì 
ñộng cơ không quan sát ñược và ñộng cơ chỉ 
có thể ñược suy luận từ các hành vi như sự 
lựa chọn công việc, sự kiên trì và nỗ lực 
hoàn thành công việc ñó. Hai khái niệm nêu 
trên về ñộng cơ dường như còn rất chung 
chung, chưa có sự liên hệ tới quá trình dạy 
học.  

ðể khái niệm hóa thuật ngữ ñộng cơ 
trong dạy học nói chung, Brophy (1998) ñã 
ñưa ra ñịnh nghĩa về ñộng cơ học tập của 
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sinh viên bằng cách lập luận rằng ñộng cơ 
ñược sử dụng ñể lí giải mức ñộ tập chung 
vào một mục tiêu cụ thể và nỗ lực theo ñuổi 
mục tiêu ñó. Gardner (1985) cùng các cộng 
sự ñịnh nghĩa ñộng cơ theo hướng liên hệ tới 
quá trình học ngoại ngữ như sau “ñộng cơ là 
sự kết hợp của sự nỗ lực và niềm ước ao 
mong muốn ñạt ñược mục ñích của việc học 
ngoại ngữ cùng với thái ñộ tích cực của 
người học ñối với một ngôn ngữ mới”. Ellis 
(1994) có cùng quan ñiểm với Gardner khi 
cho rằng “ñộng cơ học ngoại ngữ liên quan 
tới nỗ lực của người học trong việc tiếp thu 
ngôn ngữ nhằm thỏa mãn nhu cầu và mong 
muốn học tập của họ”.  

1.2. Khái niệm về giảm ñộng cơ  
Giảm ñộng cơ (demotivation) là khái 

niệm ñược ñề cập trong lĩnh vực dạy học 
ngoại ngữ nói chung, dạy học tiếng Anh nói 
riêng những năm gần ñây trong các công 
trình nghiên cứu của các tác giả khác nhau. 
Tuy nhiên, số lượng công trình nghiên cứu 
về vấn ñề này còn rất hạn chế.  

Xoay quanh vấn ñề giảm ñộng cơ trong 
học tiếng Anh hiện tồn tại hai khái niệm là: 
giảm ñộng cơ (demotivation) và mất ñộng cơ 
(amotivation). Theo Dornyei (2005), giảm 
ñộng cơ liên quan tới “các yếu tố cụ thể bên 
ngoài làm giảm hoặc làm mất ñi dự ñịnh 
hoặc mong muốn thực hiện một công việc sẽ 
hoặc ñang ñược tiến hành”. Sakai and 
Kikuchi (2009) không hoàn toàn ñồng tình 
với quan ñiểm của Dornyei và ñã mở rộng 
ñịnh nghĩa bằng cách lập luận rằng hiện 
tượng giảm ñộng cơ học tập của người học 
không chỉ liên quan ñến các yếu tố bên ngoài 
mà còn xuất phát từ các yếu tố bên trong như 
sự thiếu tự tin hay thái ñộ không tích cực của 
người học ñối với một ngôn ngữ mới. Khái 
niệm mất ñộng cơ liên quan ñến “sự vắng 
mặt của ñộng cơ học tập của người học mà 

nguyên nhân không phải xuất phát từ các 
yếu tố tác ñộng bên ngoài mà là do nhận 
thức của người học về sự không cần thiết 
của việc học một ngoại ngữ mới”. Ví dụ, vì 
lí do giáo viên ñối xử không công bằng với 
các sinh viên trong lớp khiến cho một số 
sinh viên không hứng thú trong giờ học tiếng 
Anh mặc dù họ vẫn nhận thức ñược rằng 
tiếng Anh là quan trọng và cần thiết. Trong 
trường hợp này, ñộng cơ học tập của sinh 
viên bị giảm do yếu tố bên ngoài tác ñộng và 
ñược gọi là hiện tượng giảm ñộng cơ. Trong 
trường hợp các tác ñộng bên ngoài tới việc 
học tập tiếng Anh của sinh viên ñều tốt 
nhưng sinh viên vẫn không hứng thú học tập 
do xuất phát từ nhận thức là môn học không 
cần thiết cho nhu cầu hiện tại cũng như trong 
tương lai của sinh viên ñược gọi là hiện 
tượng mất ñộng cơ. Như vậy, có thể thấy 
rằng giảm ñộng cơ hay mất ñộng cơ là hai 
khái niệm khác nhau về bản chất nhưng ñều 
có ảnh hưởng không tích cực tới quá trình 
tiếp thu ngôn ngữ của người học.  

2. Các yếu tố liên quan ñến ñộng cơ 
Trong nhiều thập kỉ qua các nhà nghiên 

cứu trong lĩnh vực dạy học ngoại ngữ nói 
chung, dạy học tiếng Anh nói riêng ñã nỗ 
lực xây dựng cấu trúc ñộng cơ trong ñó bao 
gồm các thành tố cấu thành ñộng cơ học tập 
của người học (Gardner - 1985; Dornyei - 
1994; Williams and Burden - 1997). Trong 
cấu trúc ñộng cơ của Williams và Burden 
các thành tố cấu thành ñộng cơ học ngoại 
ngữ của người học ñược miêu tả cụ thể và rõ 
ràng hơn. Theo William và Burden, thành tố 
cấu thành ñộng cơ bao gồm các yếu tố bên 
trong và các yếu tố bên ngoài. Theo các tác 
giả, các yếu tố này có mối quan hệ qua lại và 
tác ñộng ảnh hưởng lẫn nhau. ðối với giáo 
viên, việc tìm hiểu và nắm ñược các thành tố 
cấu thành ñộng cơ là rất cần thiết, có ý nghĩa 



Sè 5 (211)-2013        ng«n ng÷ & ®êi sèng                     
 

 

33

ñịnh hướng cho công tác giảng dạy nhằm 
mục ñích duy trì và tạo hứng thú học tập cho 

người học.  

Sơ ñồ 1: Cấu trúc ñộng cơ của William và Burden (1997) 
Yếu tố bên trong (Internal factors) Yếu tố bên ngoài (External factors) 

 
- Hứng thú hoạt ñộng bên trong: 
     Khêu gợi trí tò mò 
     Mức ñộ thử thách 
- Nhận thức về giá trị của hoạt ñộng: 
     Sự phù hợp cá nhân 
     ðoán trước giá trị của sản phẩm 
     Giá trị của ñóng góp cá nhân vào 

hoạt ñộng 
- Ý thức về quan hệ nhân quả: 
     Nguyên nhân 
     Sản phẩm ñầu ra 
     Khả năng ñặt ra mục tiêu 
- Sự làm chủ: 
    Cảm nhận về khả năng 
    Ý thức về việc phát triển các kĩ năng 
    Sự tự ñánh giá 
- Quan niệm cá nhân: 
   Ý thức về ñiểm mạnh và hạn chế của 

cá nhân về các kĩ năng yêu cầu 
   ðịnh nghĩa mang tính cá nhân và ñánh 

giá về sự thành công, thất bại 
- Thái ñộ: 
    ðối với việc học ngôn ngữ nói chung 
    ðối với ngôn ngữ ñích 
    ðối với cộng ñồng và nền văn hóa 

của    ngôn ngữ ñích. 
- Các yếu tố ảnh hưởng khác: 
    Niềm tin 
    Sự lo lắng và sợ hãi 
- ðộ tuổi và giai ñoạn phát triển: 
    Giống 

  
- Những người có liên quan ñặc biệt: 
     Cha mẹ 
     Giáo viên 
     Bạn học 
- Bản chất của sự tương tác: 
     Kinh nghiệm học tập 
     Bản chất và mức ñộ phản hồi 
     Phần thưởng 
     Bản chất và mức ñộ khen 
     Sự trừng phạt và thương lượng 
- Môi trường học tập: 
     Sự tiện nghi 
     Tài liệu học tập 
     Thời gian học 
     Biên chế lớp học và uy tín của trường 

học 
- Hoàn cảnh khác: 
      Hệ thống giáo dục của ñịa phương 
      Các mối quan tâm ñan xen 
      Các chuẩn mực về văn hóa 
      Kì vọng và thái ñộ của xã hội 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

3. Yếu tố ảnh hưởng ñến ñộng cơ học 
tiếng Anh của sinh viên nghệ thuật 

Xuất phát từ thực tiễn giảng dạy, thông 
qua quan sát sư phạm và kết quả học tập 

môn tiếng Anh của sinh viên ở trường ðại 
học Sư phạm Nghệ thuật TW, chúng tôi 
nhận thấy mức ñộ hứng thú của sinh viên ñối 
với việc học tập tiếng Anh còn thấp. Cụ thể, 
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trong giờ học tiếng Anh, phần ñông sinh 
viên chưa tích cực tham gia vào các hoạt 
ñộng học tập. Trước thực trạng trên, chúng 
tôi ñã tiến hành nghiên cứu nhằm mục ñích 
tìm hiểu nguyên nhân ảnh hưởng tới hứng 
thú và làm giảm ñộng cơ học tiếng Anh của 
sinh viên.  

Nghiên cứu ñược tiến hành ñối với 160 
sinh viên năm thứ 2 khoa Sư phạm Âm nhạc 
trường ðại học Sư phạm Nghệ thuật TW. 
Chúng tôi sử dụng bảng hỏi và bảng phỏng 
vấn sâu nhằm tìm hiểu nhận thức của sinh 
viên về các yếu tố chính làm giảm ñộng cơ 
học tiếng Anh của các em. Kết quả thu ñược 
cho thấy những yếu tố có ảnh hưởng lớn ñến 
hứng thú học tập của sinh viên bao gồm: sự 
thiếu tự tin trong giờ học tiếng Anh; phương 
pháp giảng dạy của giáo viên; tài liệu học 
tập; và môi trường học tập.  

- Sự thiếu tự tin của sinh viên trong giờ 
học tiếng Anh: 

Trong số sinh viên mà chúng tôi khảo sát 
phần ñông sinh viên cảm thấy thiếu từ tin 
trong việc học tiếng Anh. Sinh viên cho rằng 
sự trải nghiệm về thất bại qua những bài 
kiểm tra khiến các em trở nên chán nản và 
nghĩ rằng học tiếng Anh là một việc làm rất 
khó không thể thực hiện ñược. Từ sự mất tự 
tin ñó các em không dám thể hiện mình và 
ngần ngại thậm chí không muốn tham gia 
vào các hoạt ñộng học tập trên lớp. 

- Phương pháp giảng dạy của giáo viên: 
Từ những thông tin thu ñược qua phiếu 

khảo sát ñặc biệt là từ những cuộc phỏng 
vấn trực tiếp với sinh viên, chúng tôi thấy 
các em chưa thực sự hài lòng về phương 
pháp giảng dạy của giảng viên tiếng Anh. 
Sinh viên phàn nàn rằng mọi tiết học tiếng 
Anh thường diễn ra giống nhau, ít có sự ñổi 
mới trong các hoạt ñộng học tập. Trong giờ 
học giáo viên ít có những hành ñộng khích lệ 

ñối với sinh viên như những lời khen trước 
mỗi thành quả học tập.  

- Tài liệu học tập: 
Sinh viên cho rằng các em thực sự không 

hứng thú với một số hoạt ñộng trong giáo 
trình bởi chúng quá khó so với trình ñộ thực 
tế của các em. Bên cạnh ñó, sinh viên còn 
cho rằng một số chủ ñề trong giáo trình 
không phù hợp với sở thích của các em vì 
nội dung thông tin không có tính cập nhật. 

- Môi trường học tập: 
Theo ý kiến phản hồi của sinh viên, lớp 

học ñông khiến cho các em thường mất tập 
trung trong quá trình nghe giảng và thực 
hiện các hoạt ñộng học tập theo yêu cầu của 
giáo viên. ðiều này dẫn ñến hiệu quả tiếp 
thu bài giảng của sinh viên bị ảnh hưởng và 
kết quả học tập không cao. 

Một ñiều thú vị là khi ñược hỏi về thái ñộ 
của sinh viên ñối với ngôn ngữ Anh và ñối 
với việc học tiếng Anh, hầu hết sinh viên 
(93%) ñều cho rằng các em thích học tiếng 
Anh và ý thức ñược tầm quan trọng cũng 
như sự cần thiết của tiếng Anh ñối với việc 
học tập chuyên môn và trong công việc sau 
này. Một tỉ lệ nhỏ (7%) sinh viên muốn học 
các ngoại ngữ khác. Dưới góc ñộ sư phạm 
thì ñây là một thông tin ñáng mừng vì hầu 
hết sinh viên có ý thức tích cực ñối với tiếng 
Anh. Bởi vì, nếu như bản thân người học có 
thái ñộ không tích cực ñối với ngôn ngữ mục 
tiêu – thấy việc học tập không có ích gì cho 
bản thân thì sẽ rất khó cho giáo viên trong 
việc tác ñộng tạo hứng thú và ñộng cơ học 
tập.  

4. Gợi ý sư phạm  
Từ những nhận thức của sinh viên về 

những yếu tố ảnh hưởng tới ñộng cơ học 
tiếng Anh của các em, chúng tôi xin nêu ra 
một số gợi ý sư phạm nhằm hạn chế sự ảnh 
hưởng của những yếu tố ñó. 
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- Về phía người quản lí, cần có sự quan 
tâm ñúng mức tới công tác giảng dạy tiếng 
Anh. Cụ thể, tăng cường ñầu tư trang thiết bị 
phòng học tiếng hiện ñại với biên chế sinh 
viên trong lớp học tiếng Anh hợp lí. 

- Về phía người giáo viên, cần có những 
chiến lược cụ thể nhằm duy trì, tăng và tạo 
ñộng cơ học tập tiếng Anh cho sinh viên. Cụ 
thể như sau: 

+ Cần có cư xử ñúng mực ñối với sinh 
viên, có thái ñộ thân thiện, gần gũi, quan tâm 
tới sinh viên ñặc biệt là những sinh viên yếu 
kém nhằm xóa bỏ mặc cảm tự ti của các em, 
xây dựng lòng tự tin vào khả năng bản thân. 
Vì chỉ khi có lòng tự tin vào bản thân sinh 
viên mới dám thử mình trải nghiệm ñể hoàn 
thành các hoạt ñộng học tập.  

+ Cần có ý thức trau dồi và cập nhật kiến 
thức chuyên môn ñể có những ñổi mới trong 
phương pháp giảng dạy theo hướng phát huy 
tính tích cực, chủ ñộng của sinh viên trong 
học tập. ðặc biệt, ở một trường sư phạm ñào 
tạo giáo viên nghệ thuật thì phương pháp 
giảng dạy tốt của giáo viên một mặt sẽ có tác 
ñộng tốt tới hiệu quả học tập của các em, 
mặt khác sẽ có ảnh hưởng tích cực tới công 
tác nghề của các em sau này. 

+ Cần nghiên cứu ñiều chỉnh tài liệu học 
tập cho phù hợp với nhu cầu và sở thích của 
sinh viên. ðể làm ñược việc này, giáo viên 
cần tiến hành lấy ý kiến phản hồi của sinh 
viên về mức ñộ phù hợp của giáo trình ñối 
với sở thích và nhu cầu thực tiễn của các em. 
Từ kết quả thu ñược giáo viên có thể loại bỏ 
những nội dung không phù hợp và thay thế 
bằng những nội dung phù hợp hơn. Trong 
trường hợp cần thiết có thể thay giáo trình 
khác.  

5. Kết luận 
ðộng cơ là một trong những yếu tố quan 

trọng quyết ñịnh thành công hay thất bại của 

người học ngoại ngữ nói chung, tiếng Anh 
nói riêng. Trong quá trình dạy học tiếng 
Anh, việc tìm hiểu các yếu tố ảnh hưởng tới 
ñộng cơ học tập của người học cần ñược 
quan tâm. Việc làm này giúp giáo viên có 
những can thiệp kịp thời và phù hợp nhằm 
tăng hứng thú học tập cho sinh viên.  
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