MOT SO GIAI PHAP DAO TAO VA PHAT TRIEN POI NGU GIANG VIEN
O CAC TRUONG NGOAI CONG LAP TAI VIET NAM

Nguyén Ding Dao*

Mdc du da dat duoc nhitng thanh céong
nhdt dinh nhung cdc truong dai hoc va
cao ddng tu thuc tai Viét Nam con gdp
rat nhiéu khé khdn, ddc biét la trong viéc
dao tao va phdt trién déi ngu gidng vién.
Bai viét nay néu ra hién trang déi nga
gidng vién va kién nghi mét sé gidi phdp
dé dao tao va phdt trién doi ngd gidng
vién tai cdc truong dai hoc va cao ding tu
thuc tai Viét Nam.

1. Tinh hinh thuc t& vé d6i ngi
giang vién & cac truong dai hoc va
cao ding tu thuc tai Viét Nam

Theo kinh nghiém cia cdc nudc phdt
trién trong khu vuc va trén thé giéi, cdc
trudng dai hoc va cao ding tu thuc déng
val trd va vi tri rdt quan trong trong su
nghiép gido duc cia d4t nudc. Theo bdo
céo gidm sdt cia Uy ban Thudng vu Qudc
héi, ngay 07.06.2010, cd nudc c6 200/312
trugng dai hoc, cao didng duge thanh l4p,
nang cap, trong d6 ¢6 148 trudng céng lap
(chiém ti 1é 74%) va 52 trudng ngoai céng
lap (chiém 36%); Nghi quyét cia Trung
uong ciing chi ré, phan ddu dén nim 2020
Viét Nam dat 40% s6 sinh vién duge dao
tao trong cdc trudng dai hoc va cao ddng
tu thuc & Viét Nam.

Bén canh nhing thanh tich did déng
g6ép cho x4 héi thi cdc truong dai hoc, cao
ddng tu thuc 6 Viét Nam ciing con nhiéu
vdn dé cAn thi€t phdi clng c6 va chin
chinh. Viéc dao tao va phdt trié€n ddi ngi
gidng vién trong cdc trudng dai hoc, cao
ddng tu thuc 6 Viét Nam hién nay chua
phu hop cho nén chat lugng cia ddi ngi
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cdn bg, gidng vién chua ddp tng dugc nhu
cau clia ngudi hoc va cia xa hai. Piéu nay
da anh hudng rdt 16n dé&n chit lugng dao
tao clia cdc trudng dai hoc va cao ding
ngoai céng lap hién nay.

Do vdy, con nhiéu han ché déi véi doi
ngi gidng vién J cdc truong ngoai céng
ldp:

Quy md cua d6i ngl gidng vién tai cédc
trudng tu thuc con thdp. S lugng gido
vién la Gido su, Tién sy, Thac sy con rat
han ché:

- Tu tudng va muc dich cba cdc gidng
vién tai cdc trudng tu thuc c¢6 khédc so vdi
cac gidng vién trong cdc trudng céng lap;

- Phuong phdp gidng day chua pht hgp
v4i tinh hinh thuc té&, chua ddp ung dugc
nhu cau cia ngudi hoc va cda xa hoi;

- Cdc cong viéc hién nay cda doi ngi
gidng vién chu yéu tap trung vao viéc
gidng day, khéng c6 thoi gian d€ tham
gia cdc hoat dong nghién ctu va tu vdn
cho cdc td chuce x4 hoi;

- M&i quan hé giita cdc trudng ngoai
c6ng lap va doanh nghiép con yéu;

- M6t bd phian khd 16n d6i ngi gidng
vién ¢ cdc trudng ngoai céng ldp con
thiéu kinh nghiém thuc tién.

Msc du s§ lugng gidng vién dat chuidn
va trén chudn vé trinh d6 dao tao la rat
cao, nhung niang luc va trinh dé chuyén
mén nghiép vu ciia nhiéu gidng vién con
han ché, chua thuc su d6i méi phuong

* Nguyén Diang Dao, Thac si, Truong Cao ddng Ngoai
ngit - Céng nghé Viét Nhat.
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phdp gidng day, vdn con c6 nhiing gido
vién y&u vé chuyén mén, nghiép vu, it cé
diéu kién nang cao trinh d§, cdp nhét
kién thuc.

- Vé nghiép vu su pham: phin lén
gidng vién déu d4 qua dao tao, bdi dudng
nghiép vu su pham. Trinh 46 tin hoc va
ngoai ngl cua doi ngi gidng vién da dugc
nang lén (dic biét & cdc cdp hoc cao va
d6i véi gidng vién). Tuy nhién, vin con
mot bé phan khéng nhé chua dat yéu ciu
vé ning luc su pham, trinh d6 tin hoc va
ngoai ngd. Pay la nguyén nhan dan tdi
tinh trang gidng vién gadp khé6 khéan trong
viéc tiép can véi phuong phép gidng day
tién ti€n, han ch& kha ning nghién cdu
khoa hoc va hgp tdc quéc té.

- V& co ban do6i ngi gidng vién cé
phdm ch4t dao ddc nghé nghiép tot; hdu
hé&t déu tan tuy v6i nghé, can cu chiu khé,
¢6 tinh than trach nhiém cao, sdng tao va
quyé&t tam tu bdi dudng nang cao ning luc
dé ddp Ung yéu cau nhiém vu. Tuy nhién,
trong nhitng nim gan day, mét sd it
gidng vién do chay theo vat chit don
thuan, thi€u tu dudng, rén luyén, vi pham
dao ddc nghé nghiép, 1am anh hudng dén
long tin cta nhéan dan va hoc sinh ddi véi
nganh gido duc.

Nhing han ché nay chi yéu do cdc
nguyén nhdn sau ddy:

- Tu tuéng ban on trong qud trinh
tuyén dung: Hién nay, khong it cac
trudng dai hoc, cao dédng (dac biét 1a cdc
trudng céng lap) cdon nhin nhan tuyén
dung gidng vién la ban on cho cdc Ung cd
vién . Chinh vi thé&, khi thong bdo tuyén
dung hay trong nhitng budi phdng vin,
c4dc nha tuyén dung thudng cé thdi do dp
dat véi cde ing c vién, thé hién qua mét
s6 vdn dé nhu: Mdc luong tra cho gidng
vién, ché d6 lam viéc, yéu cau vé trinh
do, nang luc qud cao so vdi vi tri cidn
tuyén.. Cé don vi tuyén dung dua ra muc
luong géi gon theo luong co ban cia nha
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nuéde (730.000d x 2,34 d6i vdi trudng hop
t6t nghiép dai hoc), khong cé bat cd su hd
trg nao vé #n trua, trang phuc, bdo hi€m
y té...

- Nhitng nam qua, B6 GD&DT di phéi
hop vdi cdc bd, nganh tdp trung x4y dung
va ban hanh dugc mét hé thong vin ban
chi dao tuong ddi dong bd, tao diéu kién
thuan lgi dé€ c4c dia phuong va cdc cd sd
gido duc thuc hién t6t ch& dé chinh sdch
dsi véi doi ngid gidng vién (nhu: ché d6
chinh sach déi véi gidng vién cong tdc &
trudng chuyén biét, & ving cé diéu kién
kinh t& - x4 hdi ddc biét khé khidn; chinh
sdch mi&n thu hoc phi d8i vdi hoc sinh
vao hoc nganh su pham.v.v...). Tuy nhién,
ch& 36 chinh sdch cho d6i ngi gidng vién
hién con nhiéu han ché&, vuéng méc, nhu:

+ Nhiéu quy dinh trong ché& 4o,
chinh séch dao tao, bdi dudng, sd dung
gidng vién da ban hanh ti 1du, khéng con
phit hop song chdm duge b8 sung, sia ddi,
nhu: ch& d6 cho gido vién di bdi dudng
tdp trung theo Quyét dinh s 291/CP
ngay 30/12/1974 ctia Hbi ddng Chinh phd;
ch& d6 l1am viéc va dinh muc lao dong cia
gidng vién; Ché& d6 thanh todn tién luong
day thém gio va phu cdp day 16p ghép;
chinh sdch mién hoc phi cho sinh vién su
pham va ch& d3 cdp bu hoc phi su
pham.v.v...

+ B4t c4p trong viéc thuc hién céc
chinh sach dai ngd d6i véi gidng vién, cu
thé nhu: chua giai quy&t triét d€ bat hop
1y trong hé théng thang, bdng luong, ché&
dd phu cdp cho gidng vién, chinh sach
tién luong d6i véi gido vién hop dong; doi
sdng cia phin déng gidng vién vin con
khé khan, diéu kién 1am viéc con han ché
nén bén than ho chua thuc su yén tdm
cdng téc, ..

- Viéc dao tao chua gdn véi chinh sdch
phét tri€n ngudn nhéan luc va chién luge
cia nha trudng va do vay chua gin véi
viéc s dung ngudn lao dong dic biét nay;
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- Trinh 46 d4u vao th&p, cdc trudng
ngoal cong lap khé thu hit gidng vién
gidi so vdi cdc trudng céng lap;

- Do tu tudng chua 6n dinh khi vao lam
viée & cdc trudng tu thue, kha nhidu ngudi
cho rdng lam viéc § cdc trudng ngoai
cong lap 12 mang tinh ngidn han, tam
thoi. Ho ludn tim co héi d€ vao lam viéc
tai cdc truong cong lap; va

- Méi truong lam viéc khéng pha hop,
didu kién lam viéc, ch& d% dai ngdé khong
cao. Pa s6 cdc trudng ngoai cong ldp con
g4p rat nhiéu khé khin vé co s ha tang,
thiéu phong hoc.

2. Mot s6 gidi phdp nhim dao tao
va phat trién d6i ngi giang vién

D€ dao tao va phat trién d6i ngii gidng
vién cla cdc trudng ngoai cong ldp mot
cach hiéu qud cin c6 nhitng gidi phap
dong bd tir cong tac tuyén dung, st dung,
dao tao, boi dudng, gidm s4t va danh gis
két qui cong viéc.

a. Xay dung va chudn héa ban mé
ta cong viéc

Bdn md td céng viéc 14 mét cong cu
hét sic quan trong trong quan ly nhéan
su. N6 1a nén méng dé ti€n hanh cdc
hoat déng nhu tuyén dung, dao tao, si
dung, gidm sdt va ddnh gid két quid cong
viée, thu lao, ludn chuyén. Bdn mé ta
c6ng viéc cdn xdc dinh rd cdc nhiém vu
cua giang vién; c4dc kién thic va kj niang
can c6, ddc biét phdi dua ra cédc tiéu chi
ddnh gid viéc hoan thanh céng viéc cia
do6i ngl gidng vién.

- Trong khi xdc dinh nhiém vu cta cédc
gidng vién: bén canh cdc yéu ciu vé gidng
day cAn nhidn manh cdc yéu cau dé8i véi
cdc cong tdc nghién cdu khoa hoc, cdc
hoat dong gén két véi cac doanh nghiép.

- Khi dua ra cdc kién thic k§ nang can
¢6 d6i véi doi ngl gidng vién, cdn dic
biét nhdn manh t6éi viéc sU dung cédc
phuong phdp dao tao hién dai, phuong
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phép thiét k& bai gidng phu hop véi viée
dao tao theo tin chi, viéc st dung may
tinh va cdc phdn mém trong gidng day.

- Céc tiéu chi danh gid thuc hién cong
viéc can phdi dugc xay dung méot cdch cu
thé va chi ti&t, cAn ¢6 su déng thuan va
tham gia cha chinh gidng vién vao cédc
tiéu chi nay.

b. Xdy dung va ap dung hé théng
quan ly thuc hién céng viéc

Muc tiéu cia bat ky hé théng quan ly
két qud c6ng viéc nao cliing 1a dinh huéng
ta4t cd cdc hoat dong cla céc thanh vién
trong t6 chdc nhim t6i da héa su déng
g6ép clia ho vao thanh céng cha té chuc.
Muc tiéu nay cé thé dat dugc théng qua
sy tdc dong qua lai cda cdc b6 phén tao
nén Hé théng Quidn ly Thuc hién cong

"viéc. N6i mét cdch ngin gon, cac bd phan

cia Hé théng Quén ly Thyc hién cbng
viéc gobm:

- Chién luge: Céc trudng ngoai cong
lap cAn phai biét bdn than sé di dé€n dau
va x4y dung k& hoach nhu thé nao d€ dén
dugce cdc diém dé.

- Xdc dinh cdc muc tiéu: Khi muc tiéu
cla t6 chic da dugc xdc dinh, cdc muc
tiéu nay cidn dugc chia nhé va giao cho
ting gidng vién, can bd quan ly va tung
nhém tai cac khoa, phong ban khdc nhau
cia trudng.

- Gidm sat Thuc hién cong viéc: Sau
khi cdc muc tiéu da dugc nhat tri, nha
quan 1y & cdc cAp phai lién tuc gidm sét
qué trinh thuc hién céng viéc cia giang
vién, § trén pham vi cd nhan va nhém, so
sanh k&t qua dat dugc véi cdc muc tiéu da
dat ra, ddng thi dua ra cdc huéng din va
gdi ¥ cdn thiét nhim ddm bédo qud trinh
thuc hién cong viéc dat duge cdc muc tiéu
va dién ra theo ding hudng.

- Panh gi4 k&t qud thuc hién cong viéc:
sau quidng thoi gian nhit dinh (théng
thugng 1a 12 thang hodc it hon), nha
quan 1y va cdp dudi truc tiép cha ho sé
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nhin lai qud trinh thuc hién céng viée, so
sdnh va ddnh gid két qua dat dugc véi
cdc muc tiéu da thong nhat tu dau ky va
dua ra cdc muc tiéu ti€p theo trong ky
sau. Su khdc biét vé k&t qud hoan thanh
va muc tiéu ban dau d4t ra cdn duge phan
tich mot cdch ky ludng. Néu ly do cla
viéc khong hoan thanh cong viée thudc vé
thiéu kié€n thic hodc k§ nidng phtu hgp thi
cdc hoat dong dao tao va ph4t trién d6i
véi gidng vién cidn phai duge cu thé hoéa.

- Thu lao dya trén ké&t qua cong viéc:
rdt nhiéu té chdc tim cdch nang cao két
quéa lam viéc clia ngudi nhan vién bing
cdich dua ra cdc ché d6 thu lao khen
thudng khdc nhau (gém bang tién va céc
y&u t8 phi tai chinh khédc) cho cdc nhan
vién, nhiing ngudi c¢6 k&t qud lam viéc ndi
troi hon hén so véi nhitng muc tiéu mong
doi ban dAiu.

c. D6i méi khau tuyén dung

Gidng vién la ngudi truc ti€p gidng
day vé kién thdc va nhan cdch cho sinh
vién; Gidng vién 1a tiém luc, tai nguyén
ki€n thic vé6 han cGa nha trudng. Nha
trudng c6 thanh cong hay that bai, luén
¢6 nhitng huéng di chién luge hay chiu la
ngudi theo sau, thut lui, phadn lén phu
thudc vao d6i ngii gidng vién vi ho 1a luc
lugng déng nhat trong tat cd cdc trudng.
Van dé tuyén chon dugc nhiing gidng
vién dat chudn, chdt lugng cao, tdm huyé&t
v6i sy nghiép gido duc 1a cd mot van dé
nan gidi. Can luu y mot s6 diém nhu sau:

- Viéc tuyén dung phai dugc dua trén
ban mé ta cong viéc d6i vdi doi ngii gidng
vién. Pay la co sé rdt quan trong trong
viéc tuyén ding ngudi ding viéc;

- Bén canh viéc coi trong vé kha ning
chuyén moén thi cdc y&u t& khac nhu

- Tuyén dung céng khai trén bdo chi,
cac thong tin dai ching;

- Thong qua cdc t6 chic, cd nhan, ban
bé trong va ngoai nudc. Uu tién nhiing
ngudi la chuyén gia hodc Viét kiéu nudc
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ngoai; nhiing ngudi c¢6 hoec ham hoc vi;
nhing ngudi ¢6 kinh nghiém ldu nadm va
nhitng sinh vién t6t nghiép loai khd, gidi
trong va ngoai nuéc;

- Phéi hop véi cdc doanh nghiép c¢é uy
tin dé huy dong luc lugng gidng vién
gidng day thuc hanh.

d. D6i mdi vé chinh sach s dung

- St dung didng chuyén nganh duge dao
tao;

- Phdt huy tinh sdng tao cGa nhén
vién;

- Manh dan Gy quyén d& nang cao vai
tro trdch nhiém cda nhan vién;

- Xay dung méi truong lam viéc phu
hgp ddy da vé co s§ vat chat;

- X4y dung chinh sdch khuyé&n khich
gidng vién vé vat chdt va tinh than; c¢6
thé tré thanh ¢6 déng cda trudng hoc

- Thé hién trdch nhiém x4 héi cGa ban
lanh dao nha trudng véi d6i ngl gidng
vién: Tinh minh bach; quan hé d6i xu;.....

e. Mot sé bién phap khac

- X4y dung k& hoach hang niam cho di
hoc tdp nadng cao d€ hoan chinh kién
thic, ddp Ung A4 nhu ciu vé ty 1é Tién sy,
thac sy theo quy chudn ctia B6 GD&DPT;

- Tang cudng cong tdc dao tao, bdi
dudng doi ngi giang vién lam nghién ciu
khoa hoc. Coi ddy 1a van dé cét 161 dé
ning cao trinh d¢ cha gidng vién;

- T8 chitc huéng din x4y dung chuong
trinh dao tao dat chudn;

- Huéng dan viéc bién soan gigo trinh
cho pht hgp vdi muc tiéu dao tao cta nha
trudng ;

- Huéng din xay dung, thi€t k& bai
gidng khoa hoc, chi tiét mang lai hiéu
qué cao cho ngudi hoc;

- Dinh ky méi hoc ky cho cdc khoa tu
t6 chic hoi thdo chuyén dé nang cao chat
lugng va d6i méi phuong phép gidng day
d€ dao tao, bdi dudng ning luc chuyén
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mdn cho cdc gido vién tré;

- Xay dung chinh sdch khuyé&n khich,
dong vién cu thé, kip théi bing vat chat
va tinh thin nh3m nang cao trinh d6
chuyén moén cia déi ngi gidng vién tham
gia dao tao.

- T4n dung triét dé ngudn luc dao tao
va bdi dudng hiéu qui nhat la Huy déng
luc lugng chuyén gia trong nudc va Qudc
t€ d€ dao tao, bdi dudng doi ngi gidng
vién tré théng qua cdc cudc héi thdo, du
gio...;

- T6 chic cho di hoc cdc 16p bdi dudng
do B6 GD&DT va céc don vi t6 chuc;

- T8 chic cho doi ngii gido vién di
tham quan, hoc héi kinh nghiém & cdc
trudng tién tié€n trong va ngoai nudc;

- Tham khdo ¥ kién ctia cdc nha tuyén
dung, ¥ kién d4dnh gid cda HSSV dé tim
ra phuong phdp dao tao, bdi dudng cho
pht hgp vdi tung chuyén nganh, tiung
khoa va tung d6i tuong;

- Huy dong luc lugng chuyén gia trong
nudc va Qudc t& dé€ dao tao, boi dudng doi
ngii gidng vién tré; Tham khdo y kién cdc
nha tuyén dung va HSSV di t6t nghiép
ra trudng dé€ tim ra phuong phédp dao tao
va bdi dudng phu hgp vdi tung chuyén
nganh, tung khoa va ting d6i tugng.

- Cdc ch& d6 chinh sdch d6i véi doi ngi
gidng vién va cdn bo quén 1y gido duc cAn
dugc luat hod dé€ bdo ddm gi4 tri phdp ly
va hiéu luc thi hanh cao, bdo ddm diéu
chinh cong bing d6i v6i tdt cd doi ngi
gidng vién va can bo quidn ly gido duc &
truong céng lap va trudng ngoai cong lap;
cu thé:

+ Vé quyén, trdch nhiém (dao ddc,
phép 1y), nghia vu cla gidng vién va ché&
dd lam viéc ctia gidng vién, cdn bd quan
1y gido duc & cdc cdp hoc.

+ V@& c4c chic danh gidng vién, hé
théng ngach vién chde lam nhiém wu
gidng day (mdi cdp hoc déu c6 dd céc
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ngach vién - chinh - cao cdp), dinh muec
bién ché va co cdu gidng vién & céc loai
hinh co s8 gido duc thudc cdc cap hoc.

+ V& tidu chudn cdc chdc danh doi
ngld gidng vién va cdn bd quén ly gido
duc cda tung loai hinh co s¢ gido duc.

+ Vé chudn nghé nghiép gidng
vién timg cdp hoc va viéc ddnh gid, xép
loai, kiém dinh chit lugng, sang loc va
tinh gidn bién ché& d6i v4i d6i ngl gidng
vién va cdn bd quan ly gido duc.

+ Vé cdc chinh sach, ché& d6 trong
tuyén dung (xo4 bdé phan biét "gido vién
trong bién ché&" va "gido vién hgp dong"),
diéu dong, luan chuyén, sd dung va qudn
ly d6i véi gidng vién va cdn bd qudn ly
gido duc; quy hoach, dé bat, b6 nhiém,
mién nhiém d68i véi cdc chie danh cdn bd
quén ly gido duc; cdc chinh sdch, ché do
bdo hi€m bat budc (bdo hiém y t&, bdo
hiém x4 héi), tién thudng, phdc lgi (phic
lgi t4dp thé, phic lgi x4 héi, trg cdp, nha
¢ cdng vu...) va cdc khodn thu nhdp chinh
ddng khdac (ngoai tién luong) cda ddi ngd
gidng vién va cdn b6 quan ly gido duc.

+ Vé mobi trudng cdng tdc va céc
diéu kién bdo ddm chat luong, hiéu qua
lam viéc cia d6i ngh gidng vién va cdn bd
quan ly gido duc (nhat la d6i véi cdc chice
danh gido su, phdé gido su, chuyén gia,
gido vién/gidng vién cao cdp/c6 hoc vi
tién si...).

+ Vé tién luong va thang, bang
luong gidng vién (bdo ddm cho tién luong
gidng vién, thuc su tré thanh mot dong
luc trong c6éng viéc clia gidng vién); ché&
d6 phu cap (phu cdp uu dai, phu cdp tham
nién...) va bdo luu ch& d% cho gidng vién
khi dugc diéu dong cong téc.

+ Vé cdc chinh sdch, ché dé khic
(nhu chinh sdch d6i vdi ddi ngid gidng
vién va cdn bd quan ly gido duc cong tdc
§ céc trudong chuyén biét, ¢ cdc vung cé
didu kién kinh t& - x& hdi dic bist khé
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khan; chinh sdch d81 vdi gidng vién gidng
day cdc chuyén nganh dao tao, b6 mén
d&c thi; chinh sdch kéo dai thoi gian lam
viéc trudc khi nghi huu ddi véi cdc gidng
vién c¢8t cdn, ¢c6 hoc ham/hoc vi cao; chinh
sdch thu hudt gidng vién la ngusi Viét
Nam & nudc ngoai vé nudc tham gia gidng
day, nghién cdu khoa hoc - chuyén giao
cong nghé...).

+ Vé ddy manh x4 hdi hod, hgp téc
qudc t&€ trong ph4t trién ddi ngii gidng
vién va cdn bd qudn ly gido duc; quy
khuyé&n khich phdt trién déi ngii gidng
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vién va cdn bd quan ly gido duc.

+ Vé khen thuéng, x{ 1y vi pham,
khi€u t& va gidi quyét y&u té lién quan
dén doi ngl gidng vién, cdn bd quan ly
gido duc./.

TAI LIEU THAM KHAO

« Nguyén Qudc Khdnh (2009), Qudn tri nhdn
sy, Nha xu4t ban tai chinh.

« Nguyén HAi Thdp, "thuc trang déi ngi
gidng vién, cdn bd quan ly gido duc".

s Qudn tri nhdn sy, Pai hoc Impac Hoa ky;
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