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PHAT TRIEN TRUYEN THONG PAI CHUNG
TRONG XU THE TOAN CAU HOA THONG TIN

Nguyén Vian Sanh*

Nhiéu thé ky qua, bao in luén duge coi la
cong cu hitu hiéu phan anh théng tin xa hdi.
Cung véi khiing hoang va suy thoai kinh t&
toan cau, nhitng han ché cta bao in va chiéu
huéng ngay cang md rong bao mang da lam
nghiém trong thém thach thic phat trién
cua cac phuong tién truyén théng truyén
thong. Bai viét gi6i thiéu xu th& phat trién
va mét s6 vAn dé can duge quan tAm trong
diéu kién Viét Nam.

1. Xu thé phat trién théng tin dai
ching qua nhiing ching dudng

Trong xu thé duong dai, cong ching c6
nhu ciu ngiy mét gia ting ca vé ndi dung va
chit lugng thoéng tin mang tinh toan cau.
Toan cau héa théng tin dude coi 1a qua trinh
chuyén tai lién tuc, nhiéu chiéu dién ra &
khip moi noi trén thé giéi. D6 ciing 1a khai
niém duge dung dé€ miéu ta nhiing thay déi
kinh t& xa hoi tao ra bdi méi quan hé lién
két chit ché giita cac qudc gia, t& chitc va
moi c4 nhan véi dic diém ndi bat 1a dua ra
duge cach nhin quéc gia trudc nhiing van dé
mang tdm quéc t&€ Nho kha ning két néi
Internet md rong, xu huéng tiéu thu cta
ngudi truy cap di nhanh chéng thay déi
cung véi lugng thong tin tran ngip trén
nhiéu phuong tién c6 thé bién ddi tiing phut,
ting gig.
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Toan ciu héa théng tin lién quan dén
truy&n ba mo hinh ¢6 sy tham gia déng loat
cuia c¢éng chiing véi ndi dung van héa chiém
phin quan trong. D6 ciing 1a bd phan cau
thanh thong tin dai ching dé chuyén dén
nguoi thu hudng. Mét mé hinh vin héa cé
thé duge ch&p nhan theo nhidu phuong
thic, né phu thudc vao ban chat ting nén
vin héa cling nhu kha ning tiép c4n va bién
déi thong tin. Theo d6, toan cdu héa (TCH)
khéng déng héa hodc lam cho tiing nén vin
héa nghéo di ma nguge lai, c6 thé tiép nhan
theo nhiing cach riéng théng qua tién trinh
lai tao. Nhiéu nha phan tich cho ring, chia
khéa TCH vin héa 1a sy ton tai chia hé
théng truyén thong dai ching dé tao cam
giac dong thdi véi kha ning xuat hién  rat
nhiéu noi (Phan Quang 2005).

Vao thé& ky thd XIX, nhan loai ting
chiing kién hién tugng toan cau héa théng
tin véi su ra ddi cua hang loat bao viét 6 cac
quéc gia. Nhd bao chi, triét hoc chinh tri, c6i
ngudn cua tinh than dan chu, duge phuong
tién truyén théng dai ching quang ba dé.
toan thé gidi biét dén va nén vin héa bao
gdbm ca van hoc, hoi hoa, 4m nhac, thdi
trang, du lich... d3 quay theo nhip cua céc
phuong tién truyén théng

Nhiéu th& ky qua, trudc su phat trién
manh mé cia cong nghé truyén thong, bao in
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luén duge coi 1a cong cu phan anh théng tin
x4 hdi, gilt vai trd trung tam dua tin. Thé ky
thi VII sau céng nguyén, ngudi Trung Quéc
dd dung chit khic gb in trén gidy va cong
nghé in gém da ra dvi vao thé ky thi IX. Nia
dau thé ky XV (nim 1448), con chit kim loai
ra ddi da khic phuc duge nhitng han ché cia
cong nghé in bing ban khic gb. Theo cach sip
xép, nhiing ky tu riéng 1é vao khuén, cong
nghé in mdi da tao ra nhitng théng diép bat
ky dugc in trén mét chat liéu nhat dinh. Nho
t1én bd trong cong nghé in &n, nhiing t3 bso in
diu tién mang tén Newbook 14n lugt ra ddi
trong thé ky XVI. Nhiing nim sau nay, thuat
ngit Newspaper di trd nén phé bién (Pierre
Albert 2003, NCEIF 2010)

Cung véi su ra doi dién thoai, trong thé
ky XIX mé hinh cap nhat tin tic bing dién
thoai (telephone newspaper) da dam nhan
dugc viéc cung cip thong tin ca vé thdi su,
ching khoan, hoa nhac va ngén ngit... cho
nguoi thué bao. Hinh thic ciap nhat thong
tin dién thoai giam dan khi xuit hién
phuong tién phat thanh (board cast) ti nim
1906. Ngay nay, radio trén Internet dugc
danh gia cao b6i khong doi hoi dang ky bing
tan, khong can lap dai phat séng va bd
truyén tin hiéu ma van giti dudc théng tin di
dén moi noi (NCEIF 2010).

Theo da phat trién cta cach mang
KH&CN, nim 1911, Boris Rosing da ché tao
thanh céng hé théng truyén hinh (TV) st
dung guong phat hinh hudng téi 6ng cath-
ode & ddu nhan. TV dén chi€m uu thé& trong
nhiéu mang chuyén tai vio nia sau thé ky
XX, khién bio in d4 phai canh tranh v4t va
v6i phat thanh va truyén hinh trong khing
dinh vai tr6 cung cip théng tin (thdi gian ti
1940 dén hét thap nién 1990, lugng bio in
phat hanh 3 nhiéu nuéc phat trién da giam
tit 2 dén 3 14n). Mic du bao in gip khé khin
trudc nhiing chuong trinh phat thanh va
truyén hinh ngly cing phong phd, song
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nhiéu phéin tich cting da chi ra, nhiing
phuong tién truyén thong nay chua thé thay
thé& duge hin bao in. Hiép hoi bao chi toan
cau (WAN) cho biét, trén thé gi6i con trén 1
ti ngudi van doc bao in hang ngay

TU sy ra doi va phat triém manh may
tinh c4 nhéan, nhiing nim nia cudi thé ky
XX loai ngudi ciing da ching kién su phat
trién vugt bac clia cong nghé truyén thong
qua Internet. Theo d6, bao dién tit da héi tu
dugc lgi thé cha bao viét, bao néi va bao
hinh. Nho kha ning két néi toan ciu véi toc
dd lan tda cao, khong it du bao cho ring s&
dén ldc ngudi thu thap théng tin khéng doc
trén nhiing trang bao viét.

2. Bao mang, dong thai va giai phap
phat trién

Sau t6 Internet dau tién ctia khoa bao chi
dai hoc Florida (Hoa Ky) xu4t hién thang 10
nim 1993; nidm 1994, nhiéu phién ban
online cua tap chi Hotwired va hang loat
bao khac da dua ra nhitng website, mé ra
thoi dai théng tin truc tuyén. Do bao mang
c6 thé dap tng nhu ciu théng tin vao bat cit
thdi diém nao nén hé théng nay da lam thay
d6i nhanh théi quen ti&p nhan théng tin cfia
déng dao cong ching.

Tit vu thé hoi tu, bao mang c6 stc chia
rong l6n ca vé khéng gian va thdi gian, déng
nghia véi dung lugng théng tin gin nhu
khéng bi gidi han. Véi bao mang, ngudi doc
khéng chi cap nhat § dang chit viét ma con
c6 thé nghe phat thanh va xem truyén hinh
ngay trén trang web. Nho kha ning tuong
tac nhiéu chiéu, ban bién tap cé thé tién
hanh nhiing trao déi truc tuyén van dé dude
nhiéu doc gid quan tam; day chinh 13 uu thé
ma phat thanh, truyén hinh bj han ché va
cang khoé khin g4p boi d6i véi bao in

Véi 1¢i thé chuyén tai nhanh, manh; sitc
chita théng tin khdng 16 va kha ning tudng
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tac nhiéu chiéu, mang Internet da giam
duge ap ldc rao can cua cic phuong tién
truyén théng truyén théng, lam cho ban tin
trén mang tré nén da dang. Cung mét luc
nghe binh luin, nguoi dung internet con ¢
thé tham khao dugc ngudn tin thu thap,
hinh anh ghi lai tit hién truong ho#c két néi
thém nhiing tu liéu ¢6 lién quan trén nhitng
duong link. Mét lgi thé kha quan trong khac
1a bao dién ti ¢6 thé giam duge d&én 75% chi
phi san xuit va phat hanh. Truéc doi héi
phat trién théng tin dai ching mang tinh
toan cAu md rong , bao mang dudc coi 1a giai
phap thich nghi dé tim lai d&u &n hoang
kim cta bao chi. Tuy nhién, kha ning nay
ciing gip khong it kh6 khin.

So véi lich st hang thé& ky ciia nganh bao
chi, bAo mang méi ¢6 trén 10 nim phat
trién, song da thu hut dude déng ddo ban
doc. Nhitng khao sat tai nhiéu nuéc phat
trién ciing d3 rit ra, trén 70% ngudi My cho
ring, bao chi truyén thong chua phan anh
day du thong tin; ¢ nhiéu quéc gia da c6 trén
50% dan cu dung internet trong cip nhat
thong tin. Theo nhiéu phéan tich, ngay nay,
mang thong tin dién tu 43 tré thanh céng cu
khéng thé thiéu trong hinh thanh cach lam
viéc cua con nguoi va tién bd cong nghé da
giip cho ngudn théng tin hién dai ngay cang
tré nén hiiu ich hon (NCEIF 2010).

Trén nguyén tic coi trong su that va do
chinh x4c, muyc tiéu cuia b4do mang l1a dem
dén doc gid nhitng cong cu c¢6 thé tham gia
hiéu qua vao nhiing giao tiép cong ddng.
Cong chung thuc sy chao dén nhiing gi
thudc vé tap hgp tin tic, san xuit va xuit
ban théng tin; thuc t& nay da tao dong luc dé
m6 ra thdi ky phat trién diy niang dong caa
bao chi. Cho dén nay, phén 16n tén tudi 16n
trong cong nghé théng tin toan ciu déu
dang kinh doanh bing cach cung cip néi
dung théng tin mién phi cho ngudi sit dung
interrnet va ban quang cao cho khach hang.
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Tuy nhién, doanh s8 quang céo trén inter-
net con khiém t6n (nam 2007,tai My, nguén
thu nay méi chi€m chitng 7,5% téng doanh
s6 quang cao). Nhiéu nha nghién citu cho
rang, phai mat nhiéu nim nita ting trudng
quang cio trén bao mang méi vugt qua dudge
quang cao trén bao in.

Phan tich kh6 khan trong thu phi inter-
net,chuyén gia cua Paid Content d3 chi ra,
thong tin 13 linh vuc phat trién nhanh va
manh mé nhat, lugng cung dang 1én hon ciu
dan dén khéng ai ¢6 thé ban thi dang qua du
thua (NCEIF 2010). Mat khac, bao mang da
trén 15 ndm mién phf, khé dao nguge duge
théi quen khong phai tra phi truy cap va
quan trong hon d6 13, muén thu dugc phi
truy cap doi hoi cong nghé truyén théng toan
ciu phai déng loat ti€n hanh; cac nha quang
c40 khong tan déng thu phi bdi ho sé bi mat
di dang ké Iugng ngudi doc quang cio.

TU nhing 1y do trén day, giéi phan tich
cho ring, cac nha xuit ban con phai tiép tuc
cung cdp nhitng ndi dung théng tin mién phi
va thu Igi qua quang céo. Do s6 ngudi mudn
tra tién truy cap thong tin con rat khiém tén
nén viéc can lam 1a c¢6 chinh sach mém déo
dé diéu tiét va thu dudc lgi nhuan kinh
doanh. Nhiing giai phap dudc dé cap da tap
trung vao tang tinh ning méi va xay dung
mé hinh thanh toan hitu hiéu (NCEIF
2010). Hau hét 4n pham dude Iua chon trén
bao mang da hudéng vao thu hit ddc gia
mién phi ndi dungnhiéu nhat dé thu lgi tu
quang cao. Ngoai ra nha cung cip con dua
ra nhiing tinh ning mién phi khic nhu
email, didn dan ho#c tao blog méi dé nang
cao lugng ngudi truy cap. Viéc bit budc doc
gid dang ky tai khoan trén website la cach
lam dé thu phi nhung khéng dé duge chap
nhan; do vay, cin c¢6 nhiing giao dién gian
don trao d6i thong tin dé dang va quan
trong 12 ddm bdo nhiing bai viét c¢6 chat
lugng cao.
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8.Van dé déi véi Viét Nam

So véi nhiéu nuéc dang phat trién,Viét
Nam da phat trién cong nghé théng tin va
mang internet kha nhanh. Dén nay, nguoi
Viét da ti€p can va stt dung internet trén
dién réng, tac dong cua bao mang trong doi
song x4 hdi da rat dang ké. Véi sy phat trién
nhanh cua mang dién thoai, bao mang dang
chuyén tir may tinh dé lan sang dién thoai
di dong va ting dia chi bdo mang riéng 18 sé&
din chuyén qua nhitng noi téng hgp thong
tin. Nhiéu dy bio cho rang, dich vu tdng hop
tin tic sé ngay cang da dang va huéng dén
nhiéu nhém ddi tugng khac nhau (NCEIF
2010). Trong xu thé hién dai, bai viét trén
béo in s& nhanh chéng hién thi trén trang
tin tdng hop va tit day, noi dung dugc chia
xé dén nhiéu nhém doc gia riéng caa ting
trang mang. Xu thé& nay sé phat trién nhanh
vi né tiét kiém céng stc, thdi gian va tién
bac cua nhiing nhém ngudi ¢6 lién quan.
Tuy nhién van d€ nan gidi chinh la quyén
tac gia va loi ich ciia nhitng t6 chitc 1am dich
vu cung cdp thdng tin.

Bao chi nudc ngoai ¢6 thé budc ngudi doc
phai tra tién, nhung béo chi dién ti& & nuée
ta lai rat khé 1am, mot bai hay duge déing tai
8 dau d6 van c¢6 thé nhanh chéng bi hang
chuc trang khac tai vé, xt 1y rdi bién thanh
4&n phim cha minh. Trong thuc t& mét
trang web tong hop c6 thé bé tién ra dé doc
théng tin, sau d6 xtt 1y thanh 4n phim riéng
tiém 4n nguy cd lam d8 v mo hinh tinh tién
qua mang cua mot td bao khac. Ré rang la
viéc khong bao vé néi ban quyén sd hitu tin
bai trén mang khién ching ta rat khé tién
hanh duge nhiing giai phap ma thé gigi da
qua qua trinh thit nghiém.

Khao sat vé théi quen cua ngudi Viét
Nam d3 rit ra, s6 déng ngudi doc dén nay
con chudng bao in, song do mic dé phé cap
clia bdo mang, bd phan dang ké dang thay
d6i cach tng x. Thay vi phai mua nhiéu t&
bao in, ho Iua chon mét t& nhat dinh dé doc,
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sau d6 tim cach b8 sung théng tin truy cip
dugc tit nhitng t¢ bao mang. Nhin chung,
ngudi dan Viét Nam cén tin tc vAn mugn)
doc bao, xa hoi vAn cdn nhiing nha bio:
chuyén tac nghiép, sin lung tin tiic dé kip
thdi cap nhat théng tin xay ra va phudng
tién internet van la cong cu tim kiém nhanh
nhit nhiing gi dién ra trong d6i séng xa hoi.

4. Thay cho 106i két

Trong toan ciu héa théng tin, xu thé
chuyén héa khéng chi bao ham sy thay déi
hinh thiic chuyén tai théng tin, ma quan
trong 14 bao hiéu mét cudec cich mang vé
phong cach 1am bao va chuyén tai théng tin
ca vé& ndi dung va hinh thtc trinh bay. Nhiing
td b4o va tap chi muén thanh céng phai nim
bat va dén nhan dudc co hoi chuyén minh.
Ciing nhu ngudi 1am bao, déc gid ngay nay
khong chi 1a ngudi tiép nhan thu déng théng
tin ma con thyc sy tham gia vao qua trinh
phén tich va binh luin. Chinh vi diéu nay,
nguodi 1am bao khéng thé ap dit quan diém
chl quan clia minh trong bai viét ma cin 1a
ngudi tao ra duge nhiing déi thoai binh ding
cung ban doc va giy dung dugc 6 ho niém tin
khach quan vé su phat trién. Nha bao cin
phai thdm nhap duge vao trung tim cla:
nhilng trao d6i, d5i thoai dé c6 cach nhin, suy
nghi th&u d4o va sy sang tao vé phuong thic
phat trién nhiing dich vu hdp din cong
ching chit khéng ciing nhic theo nhu cach
lam truyén théng lau nay./.
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