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BAI BAO NGHIEN CU'U GOC

Thue trang tuan thi ghi chép hd so bénh an san khoa ndi trii tai bénh vién

San - Nhi Tra Vinh nam 2020

Tran Thi Tra Mi'*, Tran Thi Hong?

/T(')M TAT

bénh an.

hd so bénh an: Ty 1 dat trung binh 13 91,1%.

viéc ghi nhéan thong tin dugc tt hon.

\T w khéa: Ho so bénh an, tinh d&y du, tinh kip thoi.

Muc tiéu: Nghién clru nay dugc thuc hién voi muc tiéu mo ta thyc trang tuan thu quy dinh ghi chép hd
so bénh an San khoa ndi tra tai Bénh vién San - Nhi Tra Vinh, nam 2020.

Phuong phap nghién ciru: Thiét ké nghién ctru mé ta cit ngang voi ¢& mau thyc té thu thap 255 hd so

Két qua: Noi dung phan thong tin chung dat ty 1¢ thap nhit & noi dung phan hanh chinh chi 83,9%. Cac
n6i dung khac trong phan nay c6 ty 1& dat tir 90,9% - 99,8%. Ty 1¢ dat trung binh phan thong tin chung
14 92,9%. Noi dung phan bénh 4n ty 1¢ cac ndi dung dat yéu cau nhur Iy do vao vién (99,6%), phan hoi
bénh (96,3%) va kham bénh 1a kha cao (97,8%) tuy nhién, ndi dung ghi chép phan theo dai tai budng dé
chi dat 73,7%. Ty 1& hd so bénh 4n dat yéu cau trung binh phﬁn bénh an 1a 91,9%. Noi dung bén trong

Két luin: HO so bénh an dat tir 85% dén < 100% cac muc ndi dung trong hd so bénh an chiém ty 1€
98,1%. Bénh vién San-Nhi Tra Vinh can c6 huéng din cu thé cach ghi ho so bénh an tai bénh vién dé

~
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PAT VAN PE

Ho so bénh 4n (HSBA) 1a tai liéu y hoc, y té va
phap 1y: mdi nguoi bénh chi c6 mot hd so bénh
4n trong moi 1an kham bénh, chira bénh tai co
s0 kham bénh, chira bénh (1).

Mau ho so bénh an San khoa hién nay su dung
tai cac bénh vién la bénh an giéy duoc thuc hién
theo mau bénh 4n San khoa kém theo Quyét
dinh s& 4069/2001/QD-BYT ngay 28/9/2001
ctia Bo Y té vé viéc ban hanh mau hd so bénh an
(2). Hién nay, viéc viét HSBA con nhiéu sai st
trong ndi dung viét hd so bénh an va thoi gian
viét hd so bénh an. Trong d6, cac 16i phd bién 1a
do chir viét kho doc, sai chinh ta, téy x0a, khong

*Bja chi lién hé: Tran Thi Tra Mi
Email: trami8686@gmail.com

! Bénh vién San - Nhi Tra Vinh
2Truong Pai hoc Y Té cong cong

dién day du thong tin, ma ICD 10 chua diy du
(3),... Mit khac, véi thoi diém bénh vién qua
tai, thoi gian viét hd so bénh an va ndp hd so
bénh an vé phong Ké hoach téng hop chua dam
bao theo quy dinh. Hién tai, chua nhiéu nghién
ctru danh gia chét luong HSBA tai Viét Nam,
dic biét trong chuyén khoa San. Mot sé nghién
ctru tai Viét Nam cho thdy, ty 1 ghi chép ho so
bénh an dat khong cao: nghién ctru cua tac gia
Mai Thi Ngoc Lan chi dat 59,5% (4); nghién
ciu cua tac gia L& Thi Ngoc Han dat 73,2%
& tat ca cac muc (5); nghién ciru cia Nguyén
Thanh Ha dat 76,6% (3) va nghién ctru cua tac
gia La Hong Cam Tu dat 88,0% (6). Vi vdy, can
c¢6 nghién ctru danh gia téng thé vé thuc trang
chat lwong hd so bénh an tir 46 dua ra cac giai
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phap nang cao chat lugng hd so bénh 4an San
khoa noi tra, cting nhu cac chuyén khoa khac
tai Bénh vién (3, 7).

Tai bénh vién San - Nhi Tra Vinh, qua két qua
kiém tra hd so bénh an ra vién hang ngay cua
Phong ké hoach tong hop va két qua binh bénh
an nhanh vao quy 3 nam 2019, bénh vién da
nhan thiy nhirng sai sot chwa khic phuc duoc
nhu viéc ghi chép d6i khi con chwa day du &
cac muc, thiéu noi dung hodc so sai, chir viét
kho doc, con tiy xoa, viét tit khong theo quy
dinh, cac muc trong hd so bénh 4n chua duoc
dién day du, chua thong nhat ma ICD10. Viéc
danh gia thyc trang chat luong thong tin hd so
bénh an tai Bénh vién San - Nhi Tra Vinh tu
trude dén gid méi chi dimg lai ¢ ¢& mau nho 16,
chua dugc thuc hién mot cach ddy du va toan
dién. Chinh vi vay, chiing t6i tién hanh nghién
clru ndy v&i muc tiéu: “Mé td thuc trang tudn
thii quy dinh ghi chép hé so bénh dn Sin khoa
ngi tru tai Bénh vién San - Nhi Tra Vinh, nam
2020”. Nghién ciru s& cung cip nhiing s licu
httu ich cho ban giam dde bénh vién trong viéc
nang cao chét luong ghi chép thong tin trong hd
so bénh an tai bénh vién.

PHUONG PHAP NGHIEN CUU
Thiét ké nghién ciru: Nghién ctru mé ta cat
ngang.

Thoi gian va dia diém nghién ciru: Nghién ciru
dugc tién hanh tir 01/12/2019 dén 30/9/2020,
tai Bénh vién San - Nhi Tra Vinh.

Po6i twong nghién ctru: HO so bénh 4n San
khoa ndi tri cua Bénh vién San - Nhi Tra Vinh
trong thoi gian 03 thang tir 01/01/2020 dén
31/03/2020.

Co mau

C& mau duoc tinh theo cong thirc cho mot ty 1é:

n=Z7*1-0/2) L;m
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+ z: La d6 tin cdy lay & ngudng xac xuat o=
0,05,2, ,= 1,96.

+ n: Co mau nghién ctru toi thiéu.

+ Trong nghién ctru chon p=0,8 dya trén nghién
clru ctia tac gia Nguyén Thanh Ha thyc hién tai
tai Bénh vién Phu San Trung Uong nam 2018
c6 két qua ty 18 hd so bénh an viét dat yéu cau
trung binh 80%. Vi vay, nghién clru nay chon
p=0,8 14 udc luong ty 16 hd so bénh an ghi chép
day du thong tin (3).

+d: La sai s6 u6c lugng d = 0,07.

+ Thay vao cong thure, tinh duge n = 243. Thuc
té thu thap n= 255 ho so bénh an San khoa.

Phuong phap chon miu

Phuong phap thu thap s6 liéu ngdu nhién hé
thong. Str dung hé s6 ngiu nhién k=n/c& miu,
thoi gian thu thap s6 liéu trong 03 thang 1 3.270
ca dén sinh. Nhu vay, hé s6 k = 3.270/255 = 13.

Mau duoc chon béng cach ctr 13 hd so bénh an
chon 1 hd so cho dén khi chon du mau.

Bién s6 nghién ctru

Nghién ctru ndy md ta chat luong ghi chép
thong qua 2 chi s chinh: 1) Tinh day du va rd
rang cua thong tin dugc ghi nhéan; va 2) Tinh
kip thoi ctia hd so bénh an.

- Tinh ddy du va rd rang cta thong tin (theo tiéu
chi C2.1 trong bo tiéu chi Panh gia chét lugng
bénh vién (8)).

+ Thong tin thyc hién y Iénh kham va cham soc
nguoi bénh

+ Bénh an duoc dién dﬁy du cac muc

+ Bénh an phau thuat san khoa c6 lugc dd

+ Noi dung ghi trong cac muc chi tiét, du thong
tin

- Tinh kip thoi

+ Thoi gian ndp hd so bénh 4n vé phong Ké
hoach tong hop.
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Xir Iy va phan tich s6 liéu

S liéu tir hd so bénh an sau khi duoc thu thap,
tién hanh tong hop, kiém tra xir Iy va lam sach
s6 liéu. Sir dung phan mém thong ké SPSS 18.0
dé thong ké va xur 1y cac so liéu so cp thu thap
duoc.

Dao dirc trong nghién ctru

Nghién ctru duoc thong qua bai Quyét dinh sé:
189/2020/YTCC-HD3 ngay 04/05/2020 cua
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Hoi dong y duc truong Pai hoc Y té Cong cong.

KET QUA

Mot s thong tin chung ciia Ho so bénh 4n tai
Bénh vién San - Nhi Tra Vinh

Qua thong ké mé ta 255 hd so bénh an San khoa
ndi tru tai Bénh vién San - Nhi Tra Vinh, ching
t6i thu duge mot sé thong tin chung nhu sau:

Bang 1. Thong tin chung vé ho so bénh an

STT N¢i dung n %
Binh thuong c6 phau thuat 17 6,7
i Cép ctru ¢ phau thuat 137 53,7
1 Pac diém vao vién —
Binh thuong khong phau thuat 23 9,0
Cap ctru khong phiu thuat 78 30,6
Co 239 93,7
2 BHYT
Khong 16 6,3
Tir 3 - 5 ngay 193 75,7
3 Thoi gian ndam vién 6 - 10 ngay 61 23.9
> 10 ngay 1 0,4

Thoi gian nim vién trung binh: 4,5 + 0,8 ngay

Két qua bang 1 cho thiy trong 255 hd so bénh
an dugc nghién ctru: San phy sinh mo 1a 60,4%
chiém ty 1& cao hon san phu sinh thuong 39,6%;
ngudi bénh sir dung bao hiém y té 1a da sb

chiém ty 18 93,7%; thoi gian diéu tri phd bién
tu 3 - 5 ngay.

Thuc trang ghi chép phan théng tin chung
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Bang 2. Thue trang ghi chép phan thong tin chung

DPat Khong dat
STT N6i dung

n % n %

01 Hanh chinh 214 83,9 41 16,1
02  Quan ly nguoi bénh 247 96,8 8 3,2
03  Chén doan 232 90,9 23 9,1
04 Tinh trang ra vién 254.5 99,8 0,5 0,2
Trung binh phan thong tin chung 237 92.9 18 7,1

Bang 2 mo ta ty 18 hd so bénh an dat va khong
dat trong ghi chép phan thong tin chung. Theo
d6 phan hanh chinh chi dat 83,9%. Cac ndi

dung khac co6 ty 1€ dat tir 90,9 - 99,8%. Ty 1¢ dat
yéu cau phan thong tin chung 1a 92,9%.

Thuec trang ghi chép ndi dung phan bénh an

Bang 3. Ty 1¢ dat yéu cau trung binh ciia phan bénh 4n

Dat Khong dat
STT Noi dung
n % n %
01 Ly do vao vién 254 99,6 1 0,4
02  Hoi bénh 246 96,4 9 3,6
03  Kham bénh 249 97,6 6 2,4
04  Theo ddi tai budng dé 188 73,7 67 26,3
05  Trung binh phin bénh an 234 91,8 21 8,2

Nhin chung toan bo ndi dung phan bénh an
ty 1€ cac ndi dung dat yéu cau nhu: Ly do vao
vién (99,6%); phan hoi bénh (96,3%) va kham
bénh (97,8%). Riéng ndi dung phan theo dbi tai
budng dé chi dat 73,7%. Ty 1¢ dat yéu ciu ctia
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phan bénh an 1a 91,9%. Nhu vay, phan 16n, sai
sot xay ra chil yéu ¢ ndi dung ctia phan theo doi
tai budng dé véi 26,3% HSBA c6 sai sot.

Thue trang ghi chép phin ndi dung bén
trong ho so bénh an
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Khong dat;
8.9%

Dat; 91.1%

Biéu do 1. Ty 1¢ dat trung binh phan ndi dung bén trong hd so bénh an

Phén noi dung bén trong hd so bénh 4n trong @6 Ty 1é chung hd so bénh an dat yéu ciu
ty 1€ dat trung binh 1a 91,1% va 8,9% khong dat
theo yéu cau.

Bang 4. Ty 18 Ho so bénh an dat yéu cau theo cic mirc

Ty 1é % s6 muc trong hd so bénh an dat yéu ciu n %
bat 100% cac muc ndi dung trong HSBA 0 0
Dat (>95% - <100%) cac muc ndi dung trong HSBA 37 14,5
bat (90,1% - 95%) cac muc ndi dung trong HSBA 102 40,1
bat (85 - 90%) cac muc ndi dung trong HSBA 111 43,5
Pat (< 85%) cac muc ndi dung trong HSBA 5 1,9

Két qua cho thiy khong c6 ty 1¢ dat yéu cau 100%  noi dung trong HSBA chiém ty 18 98,1%.
trong cac muc ndi dung ctia mot hd so bénh an;
ho so bénh an dat tir 85% dén < 100% cic muc  Thue trang thoi gian 1ap ho so bénh dn

Bang 5. Tinh kip thoi ctia viéc 1ap ho so bénh an

Pat Khong dat
STT Noi dung
n % n %o
I Thoi gian lap HSBA cép ctru (trude 24h) 215 1000 0 0
) ThO’{ gian 1ap HSBA nhap vién tr khoa kham 755 100,0 0 0
(trudc 36h)
3 Thoi gian nop HSBA vé Phong ké hoach tong 755 100.0 0 0

hop
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Két qua tir bang 5 cho thay: Nghién ctru 255 hod
so bénh an san khoa ndi trt, trong dé co6 215 hd
so bénh an cip ctru, két qua cho thay thoi gian
1ap HSBA cip ctru (trude 24h) dat 100%.

BAN LUAN

Bénh vién San - Nhi Tra Vinh 1a mdt bénh vién
chuyén khoa San - Nhi hang II thugc S¢ Y té tinh
Tra Vinh. Trong nghién ctu, tap trung khao sat
255 ho so bénh an chuyén khoa san duoc lay ngau
nhién tir nhitg hd so bénh an duoc tra vé& phong
K¢é hoach tong hop trong thoi gian tir thang 01 dén
thang 3 nam 2020. Trong d6, phan dic diém vao
vién ddi tugng chiém ty 1é cao nhét 1a ngudi bénh
nhap vién cép ctru c6 phau thuat chiém 53,7% va
30,6% la nguoi bénh cap ciru khong phau thuat.
So sanh vé6i nghién ctru cua tac gia La Hong Cam
Ta thue hién ndm 2019 tai Bénh vién Phu san Tién
Giang ty 1¢ sanh thuong cao hon so véi sanh mo
(36,36%), ty 1& sanh md thap hon so v6i nghién
ctru cua chung t6i (6). Tuy nhién, theo mot khao sat
loi ich va rii ro ciia viée mo dé so véi dé thuong:
Quan diém va trai nghiém cua phu nit & Ha Noi
ctia Myriam de Loenzien va Luu Bich Ngoc ndm
2018 ty 1& sanh thudng so véi sanh mo 1 1/3 tuong
ddng vé6i két qua trong nghién ctru ctia ching toi
(9). Két qua khao sat trong nghién ciru ciia ching
t6i chul yéu lién quan dén nhiéu ho so bénh an.

Vi su phat trién ctia bao hiém y té toan dan, trong
nghién ctru ctia chiing 61, dbi twong 6 sir dung
Béo hiém y té dén sinh tai bénh vién chiém ty 18
da s6 93,7%. Trung binh thoi gian nam vién & doi
twong sinh thuong tir 3 - 4 ngay. Ddi twong sinh
mo o thoi gian nam vién tir 4 - 7 ngay. Két qua
nghién ctru cho thiy s ngay diéu tri trung binh
ctia nhitng bénh nhan san khoa 1a 4,5 ngay, it nhat
14 3 ngay, nhidu nhat 13 10 ngay. S6 ngay diéu tri it
nhét thuong 13 nhimg san phu dé thuong, s ngay
diéu tri nhiéu nhat 1a san phu dé mo. Két qua khao
sat trong nghién ctru cta ching t6i thoi gian nam
vién pho bién tir 3 - 5 ngay 75,7%. Trong thoi gian
nay hai khoa phai hoan thanh hd so bénh an va
ndp vé phong Ké hoach tong hop 13 khoa San va
khoa Ngoai san - Phu khoa - Hiém muon.
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Két qua cho thay khong c6 ty 1¢ dat yéu cau 100%
trong cac muc ndi dung cua mot hd so bénh an; hd
so bénh 4n dat tir 85% dén < 100% céc muyc ndi
dung trong HSBA chiém ty 1¢ 98,1%. So sanh véi
két qua trong nghién citu clia tac gia La Hong Cam
Ta thuc hién nam 2019 tai Bénh vién Phu san Tién
Giang, ty 1& hd so bénh 4n dat yéu cau 1 88,0% thap
hon so voi nghién ctru ciia chiing t6i (6). So sanh véi
nghién ctu cua tac gia Ngo Xuan Ti¢p nam 2019
thuc hién tai Bénh vién Hitu Nghi Viét Duc trong
d6 ty 16 ho so bénh an dat yéu cau 1a chi 54,1% thap
hon so véi nghién ctru ciia chiing t6i (10).

So sanh v6i két qua trong nghién ciru cua tac gia
Lé Ngoc Dan Tam thyc hién nam 2019 tai Bénh
vién Lao va Bénh Phoi tinh Pak Lak nghién ctru
khao sat 296 ho so bénh an trong d6 c6 91,2% hd
so bénh an dat yéu cau thip hon so véi nghién ciru
cua chung t6i (11). So sanh véi nghién ctru cia tac
gia Trinh Thé Tién thuc hién ndm 2017 vé thuc
trang ghi chép ho so bénh an va mot s6 yéu t6 anh
hudng tai bénh vién Da khoa khu vyc Tra Linh
trong do, c6 298/370 hd so bénh an ghi chép dat
yéu cau chiém 80,5% thap hon nghién ctru ctia
ching t6i (12). Nghién ctru cua tac gia Lé Thi Ngoc
Han thyc hién ndm 2017 vé danh gi4 chat luong ho
so bénh an va cac yéu td lién quan cta bénh an ndi
trd hd so bénh én tai bénh dat 73,2% & tat cd céc
muc ciing thap hon so v6i nghién ctru ctia ching
t6i (5). Nghién ctru clia tac gia Nguyén Thanh Ha
nam 2018 thyuc hién tai Bénh vién Phu san Trung
Uong ty 1¢ hd so bénh an ghi chép dat 14 76,6% va
thap hon so voi nghién ctru ctia chung toi (3). Tac
gia Nguyén Thai Ha tién hanh khao sat 300 hd so
bénh 4n va cac cudc phong van dinh tinh tai bénh
vién. Trong d6 két qua nghién ciru cho thay bénh
vién c6 dén 74% hd so bénh 4n dat yéu cau (13).
Nghién ctru ctia tac gia Nguyén Thi Hong Nhung
nam 2018 danh gia chung trong d6 c6 dén 86,6%
ho so bénh an chua ghi chép day du theo yéu cau
thap hon nghién ctru cia chung t6i (7).

Két qua co sy khac nhau gitra cac nghién ciru co
thé do dic diém khac nhau gitra tirng bénh vién,
két qua nghién ctru ctia chung t6i chi tap trung
vao bénh an San khoa c6 nhiing tinh chat va dic
thi riéng. Vi vay c6 thé din dén su chénh léch
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gitra cac nghién ctlru, ngoai ra con c6 thé do thoi
diém nghién ctru va thoi gian lay mau.

Dé dat két qua nay 1a su cd gang ciia toan thé nhan
vién bénh vién ciing nhu sy chi dao sao sat tr Ban
lanh dao bénh vién ciing nhu chi dao tir S6'Y té tinh
Tra Vinh. Hién nay viéc ghi chép HSBA tai bénh
vién n6i chung va ho so bénh an San khoa néi riéng
thi c6 dap ung tiéu chi HSBA duoc lap day du,
chinh xac, khoa hoc. Trong cac dot SO'Y té kiém tra,
vé tiéu chi nay thi bénh vién dat mirc 4. Tuy nhién
kiém tra hd so bénh 4n van con mot s HSBA thi
théy chit viét doc chua tdt, chua hoan thién dﬁy dua
tat ca cac cot muc trong mot hd so bénh an theo biéu
mau, ciing nhu tinh trang xuat toan bao hiém y té.

Sai sot xay ra do tinh trang viét tat, tiy xoa, viét
khong 10 rang khi xay ra tinh trang qua tai ¢ bénh
vién chu yéu khi xay ra qua tai & mot s ngay, xay
ra tinh trang viét thiéu, viét tit va chua dy di trong
mdt hd so bénh 4n. Sai sét nay chi yéu do 15i cha
quan ctia c4 nhan va y thitc ciia mdi c4 nhan. Mic
khéc, tinh trang viét thiéu chua day du cot muyc
trong ho so bénh an, viét tit nhiéu chit khong theo
quy dinh 13 do mot vai can bd y té, khong co quy
dinh nao cho phép vé van dé nay. Nguyén nhan 15
nay c6 thé do can bo y té hiéu sai chd, sai ¥ nén ghi
sai so voi quy dinh.

Mot 16i c6 thé dan dén sai hé thong, do chua thong
nhét noi dung ghi chép hd so bénh an. Theo nhu
khao sat Bénh vién San - Nhi Tra Vinh nhan duogc
chi dao tuyén truc tiép tir bénh vién Tir Dii - Thanh
phd Hb Chi Minh. Viéc ghi hd so bénh an dua trén
cac quy dinh cia B Y té va kinh nghiém tir bénh
vién Tur Dii. Trong qua hoat dong tai bénh vién con
mot sai s6t chura thong nhat duge cach ghi & mot
sO muc xay ra tinh trang ghi thiéu, hodc khong ghi.

Tom lai, cac nghién ciru ddnh gia vé chét lugng
tai Viét Nam danh gia chu yéu O cac Bénh vién
Da khoa, chura nhiéu nghién ctru danh gia hd so
bénh an ngi trt & chuyén khoa san. Thuc trang
viét ho so bénh 4n tai cac bénh vién cé su chénh
léch giita cac bénh vién. Yéu té anh huong chi
yéu & yéu ca nhan, trinh d6 chuyén mén ciia can
bd y té, yéu td tir cic nha quan 1y va yéu td vé
quy dinh, quy trinh viét hd so bénh an.
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KET LUAN

Két qua ty 18 ho so bénh an dat yéu cau Két qua
cho thay khong c6 ty 1¢ dat yéu cau 100% trong
cac myc ndi dung cia mét hd so bénh an; ho so
bénh 4n dat tir 85% dén < 100% cac muc ndi dung
trong HSBA chiém ty 1& 98,1%. Trong d6: Phan
thong tin chung: Noi dung phan thong tin ty 1¢ dat
thap nhat & ndi dung phan hanh chinh chi 83,9%.
Cac ndi dung khac co6 ty 1¢ dat tir 90,9 - 99,8%. Ty
1é dat trung binh phan thong tin chung 1 92,9%.
Phan bénh an: Nhin chung toan bd ndi dung phan
bénh an ty 1& cac noi dung dat yéu cau nhu Iy
do vao vién (99,6%), phan hoi bénh (96,3%) va
khdm bénh (97,8%) Tuy nhién, ndi dung phan
theo ddi tai budng dé chi dat (73,7%). Ty 16 HSBA
San khoa dat yéu ciu trung binh phan bénh an la
91,9%. Noi dung bén trong hd so bénh an: Pat ty
1¢ trung binh 1a 91,1%.

KHUYEN NGHI

Tir két qua cho thdy can c6 huéng dan cu thé
cach ghi hd so bénh an dé c6 sy thong nhat
gitta cac bénh vi¢n, mac khac théng nhét danh
tor chuyén mon dung quy dinh. Pac biét 1a ma
bénh theo ICD 10.
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Compliance with regulations on recording inpatient obstetric medical
records and its influencing factors at Tra Vinh obstetrics and pediatrics
hospital in 2020

Tran Thi Tra Mi', Tran Thi Hong’
! Tra Vinh obstetrics and pediatrics hospital
? Hanoi University of Public Health

Background: Medical records are one of the important contents to ensure the monitoring,
management of medical examination and treatment, storing and searching patient information, and
scientific research. Objects and research methods: Cross descriptive research design with actual
sample size of 255 HSBA. Results: The content of the general information section reached the
lowest rate in the content of the administrative section of 83.9%. Other contents in this section
have the rate of 90.9% - 99.8%. The average rate of general information is 92.9%. Contents of the
medical history section, the proportion of satisfactory contents such as the reason for admission to
the hospital (99.6%), the questioning part (96.3%) and the medical examination were quite high
(97.8%), content of monitoring at the delivery chamber was only 73.7%. The average percentage
of medical records meeting the requirements of the medical record part is 91.9%. Content inside
medical records: The average rate is 91.1%. Conclusion: The medical records which have 85%
to <100% of corrected items accounts for 98.1%. There should be specific instructions on how to
record medical records at Tra Vinh Obstetrics and Pediatrics hospital

Keywords: Medical record, completeness, timeliness

132



