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Kétir sau dai dich COVID-19 dén nay, hé théng an sinh xd héi Viét Nam dang diing trudc yéu cdu chuyén
ddi nhanh chong dé gop phdn véo phuc héi phdt trién kinh té, tang khd ndng tmg phé véi cdc cii séc.

Hé théng an sinh xd héi nu'dc ta ciing phdi né lu'c chuyén doi dé thich ting véi nhiing tdc déng ctia Cdch
mang céng nghiép 4.0 va xu huéng gia hod ddn sé dang dién ra manh mé. Bai viét tdp trung vao cdc vin
dé ndi bt trong qud trinh hodn thién hé théng an sinh xd héi & nudc ta dé thich iing véi yéu cdu cia béi

canh kinh té, xd héi mdi.

Tir khéa: Viét Nam, An sinh xa héi, Cdch mang cong nghiép 4.0, gia hod ddn so.

IMPROVING THE SOCIAL SECURITY SYSTEM IN VIETNAM
INTHE NEW CONTEXT
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Since the COVID-19 pandemic, Vietnam’s social
security system has been facing a requirement for
rapid transformation to contribute to economic
recovery and development and enhance resilience to
shocks. Vietnam’s social security system must also
strive to transform to adapt to the impacts of the
Fourth Industrial Revolution and the rapidly aging
population trend. This article focuses on the prominent
issues in the process of improving the social security
system in our country to adapt to the requirements of
the new economic and social context.

Keywords: Vietnam, social security, Fourth Industrial Revolution,
aging population

Ngay nhdn bai: 21/01/2025
Ngay hoan thién bién tap: 11/02/2025
Ngay duyét ddng: 18/02/2025

Mot sé van dé an sinh xa hoi & nudc ta hién nay

O nudc ta, dai dich COVID-19 da dé lai nhiing hau
qua nang né, khong chi lam suy giam kinh t€ ma con
lam gia tang tinh trang ngheo ddi, that nghiép va bat
binh dang trong xa hoi. Rt nhiéu van dé xa hdi va an
sinh xa hoi ndi 1én tir sau Dai dich tac dong manh dén
hé thong an sinh xa hoi (ASXH) nudc ta. Ty 1€ tham gia
bao hiém xa hoi (BHXH), bao hiém y t& va bao hiém
that nghiép van con thap, dac biét 1a trong nhdm lao
ddng phi chinh thie. Ngoai ra, van dé gia hoa dan s6
nhanh chéng cling dat ra nhiéu thach thitc ddi voi hé

thong ASXH, khi ma nhu cau chdm séc stic khoe va
luong huu cho nguoi cao tudi ngay cang gia tang.
Trong khi d6, nguodn luec tai chinh cho cac chwong trinh
ASXH van con han ché. Cac van dé ASXH trong tam
ttr sau Dai dich can phai ké dén, gom:

Thir nhat, du ty 16 ho ngheo da giam dang ké trong
nhitng nam qua nhung van con nhiéu ho gia dinh
song trong tinh trang khé khan, dac biét1a ¢ cac vung
sau, vung xa va vung doéng bao dan tdc thiéu s6. Ty
1é ho ngheo nam 2024 1a 1,93%; tdong sd hd ngheo la
599.608 ho. Hai vung c6 ty 1é ho ngheo cao la Trung
du mién nti phia Bac, véi tdng s6 hd ngheo 1a 283.413
ho, chiém 8,72% tong s6 ho trén dia ban; va Tay
Nguyén, v6i 72.330 ho, chiém 4,47%, Dong Nam Bo la
vung c6 ty 1& hd ngheo thdp nhat ca nudce, véi 0,09%
tong s6 ho trén dia ban (Bo Lao dong-Thuong binh va
Xa hoi, 2025).

SO liéu thong ké vé tinh trang ngheo ¢ nudc ta
cho thdy, ho tro giai quyét viéc lam cho nguoi dan
van la nhiém vu trong tam d€ giam ngheo bén ving
0 nudc ta hién nay. Mdc du, ty 1é that nghiép cua
Viét Nam nam 2024 gidm so véi 2023, nhung van
con 0 muttc cao hon nhitng nam trudc khi dai dich
COVID-19 dién ra. Bén canh d¢, tinh trang thiéu
viéclam, dac biétla 6 khu viec nong thon, anh hwong
16n dén doi s6ng va an sinh xa hoi ctia nguoi dan. S6
lao dong lam cac cong viéc bap bénh, thiéu tinh on
dinh chiém ty trong l6n c6 xu hudng tang lén. S6
nguoi cd viéc lam phi chinh thitc chung (bao gom ca
lao dong lam viéc trong ho nong, lam nghiép va
thuy san). Tinh chung nam 2024, ty 1¢ lao dong co
viéc lam phi chinh thuc la 64,6%, giam 0,5 diém
phan trdm so véi nam trude. Trong d6, khu vuc
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thanh thi la 49,2%, giam 0,5 diém phan tram; khu
vuc nong thon 1a 74,1%, giam 0,2 diém phan tram;
nam la 67,6%, giam 0,7 diém phan tram va nit 1a
61,0%, giam 0,5 diém phan tram (GSO, 2025). Lao
dodng phi chinh thitc hau hét khong c6 bao hiém xa
hoi, chiém 97,8%, dan dén tinh trang “lot lwdi” an
sinh khi nguoi lao dong khong duwoc hwong cac dich
vu ASXH co ban (Bao dién t Bang cong san Viét
Nam, ngay 01/10/2024).

Thir hai, mac du ty lé tham gia BHXH tang nhung
mtrc d0 bao phti van chua nhu ky vong. Ty 1é tham
gia BHXH con it khién khoang tréng vé bao phu
huwu tri & Viét Nam con 16n. Tinh dén cudi nam 2024,
canudc cd khoang 20,11 triéu ngwroi tham gia BHXH,
tang 9,2% so véi nam 2023, dat 42,71% so véi luc
luong lao dong trong do tudi, trong dé cd khoang
2,3 triéu nguoi tham gia BHXH tw nguyén, dat 4,9%
lyc lwong lao dong trong dd tudi (Nhan dan,
03/01/2025). Midc du da vuegt muc tiéu Nghi quyét sd
28-NQ/TW cuia Ban chdp hanh Trung wong dé ra
dén nam 2025 (1,42%), nhung sau 15 nam thuc hién
Luat s6 71/2006/QH11, thuc hién BHXH ty nguyén
tte 01/01/2008, s6 nguoi tham gia BHXH tu nguyén
van con rat khiém ton. Diéu nay da anh huong truc
ti€p dén an sinh tudi gia ctia mot bd phan 1én dan
cu sau nay, nhét la trong xu hudng gia hoa dan sd
dang dién ra manh mé. Nghién ctru ctia ILO (2023)
chi ra rang, nhiéu nguoi cao tudi & Viét Nam trong
khoang tir 60-79 tudi khong nhan duoc ché d6 hiru
tri nao. Nhom nguwoi nay s€ gdp rui ro an sinh xa hoi
néu khong te dam bao duoc thu nhdp tir nguoén
khac hodc tir hd tro cta nguroi than, gia dinh.

Thi? ba, cac chinh sach tro gitp xa hoi da khong
ngting duoc bd sung, hoan thién, nhung ddi tuong
tro gitip xa hoi con gdp nhiéu kho khan, tro giup xa
hoi chua bao phu hét cac ddi twong theo quy dinh,
mtrc ho tro con thap. Cac van dé cta tro giap xa hoi
da ton tai tir 1au va chAm dwoc khic phuc. Dai dich
COVID-19 lam ndi bat hon nhung bat cap trong hé
thong tro gitp xa hoi cua Viét Nam. Theo thong ké
so sanh ctia Ngan hang Thé gidi, Viét Nam c6 bao
phu tro giup xa hoi thadp hon so véi nhiéu nuéc
khéc. Theo d9, chi tiéu cho tro gitp xa hoi ctia Viét
Nam, tinh theo mtc huong trén tong phtc loi cua
nhém 20% ngheo nhat van thap hon trung binh caa
nhom nudc thu nhap thap va thdp hon nhiéu trung
binh ctia nhdm nuéce c6 thu nhap trung binh thap.

Thir tie, cac dich vu xa hoi co ban da cé nhiéu cai
thién nhung viéc tiép can dich vu va chat luong dich
vu van con kho khian & médt s dia ban, mot s6 doi
twong. Khoang cach vé tiép can gido duc phd thong
va cac dich vu gido duc khac gitra dong bao dan toc
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thiéu s8 so véi dong bao ngudi Kinh van con dang
ké. Ty 1é tré em dong bao dan tdc thiéu s6 dén
treong hién nay thdp hon mtc binh quan cta ca
nudc. Chinh phu da cé cac chinh sach hd tro tang co
hoi cho con em dong bao dan toc mién nui dugc dén
truong, song muttc hd trg con thap so véi nhu cau
thuce t€. Co hoi tiép can dich vu y t€ ciing nhuw nha &
cting c¢6 khoang cach gitta cac nhém dan cu. Nguoi
dan ¢ khu vic nong thon, mién nui gap nhiéu kho
khan trong viéc ti€p can nhing dich vu y té tién
tién, hién dai ¢ tuyén trén. Lao dong nhép cu tai cac
khu cong nghiép tai cac thanh phd 16n, ba con dong
bao dan tdc thiéu s6 gap khé khan nhiéu vé nha o va
ti€p can nha & xa hoi.

Yéu cau d6i v6i hé thong an sinh xa hoi Viét Nam

Viét Nam hién dang trai qua nhiéu xu hudng xa
hoi méi, phan anh sy thay ddi trong cach séng, lam
viéc va twong tac cua nguoi dan. Su phat trién cua
cong nghé thong tin va truyén thong dang thuc ddy
chuyén ddi s6 trong moi linh vuc, cua doi séng kinh
t&, xa hoi. Nhiéu doanh nghiép dang ap dung cac
cong nghé moi nhw tri tué nhan tao (Al), Internet
van vat (IoT) va d@ liéu 16n dé€ nang cao hiéu qua
hoat dong. Cong nghé hién dai va s6 hoa khong chi
mang lai co hdi cho su phat trién kinh t€ ma con dat
ra yéu cau cao hon vé viéc lam va bao dam phdac loi
cho nguoi lao dong. Su chuyén ddi nay khién nhiéu
lao dong roi vao tinh trang lam viéc phi chinh thtc,
nhitng cong viéc ma nguoi lao dong it duwoc bao vé
boi cac chinh sdch ASXH, dan dén nguy co thiéu an
toan trong cudc song.

bong thoi, Viét Nam cling dang trai qua qua
trinh gia hoa dan s6 véi ty 1€ nguoi cao tudi du kién
sé tang manh trong nhitng nam téi. Sy gia tang cua
nguoi cao tudi kéo theo nhu cau vé dich vu cham
sOc stec khoe, dac biét la cham sdc tai nha va cac dich
vu y t€ chuyén biét. Diéu nay tao ra ap lwc 16n 1én hé
thong ASXH, khi ma nguon lyc tai chinh han ché



khong du dap ting nhu cau cham soc stec khoe va
lwong huu cho mét lwong 16n nguoi cao tudi.

Bén canh do, tdc dd d6 thi hod dang dién ra manh
mé tai cc dia phurrong trong ca nuwdc, dan dén sy gia
tang dan so tai cac thanh phd 16n, cac trung tam do
thi ctia cac dia phuong, tao ra ap luc 16n 1én ha tang
co s0, nha 6 va dich vu cong cong. Vi su gia tang cta
lwc luong lao dong tai cac khu cdong nghiép, nhu cau
vé nha 6 xa hi ngay cang cao, doi hoi chinh phu can
c6 cac chinh sdch ASXH phtt hop d€ hd tro nguoi dan.

BGi canh mdi dét ra nhitng yéu cau cap thiét doi
v6i hé thong ASXH nudce ta. Cu thé:

Thit nhdt, yéu cau vé dam bao viéc lam bén viing,
nang cao thu nhap cho nguoi dan trong béi canh méi.

Thit hai, yéu cau vé mé rong va tién t6i bao phu
an sinh xa hoi toan dan, ddm bao khong ai bi bo lai
phia sau, trén co s phat trién manh bao hiém xa hoi
va tro giap xa hoi.

Thit ba, yéu cau vé nang cao chat luong cac dich
vu ASXH dé hé thong ASXH dép tng dwgc nhu cau
ctia nguoi dan, dac biét la 6 cac vung néng thon,
mién nui va vung doéng bao dan tdc thiéu s6.

Thir tw, yéu cau vé kha nang thich Gng linh hoat
cua hé thong chinh sach xa hoi trong bdi canh nhiéu
bién dong kho luwong.

Giai phap hoan thién hé théng an sinh xa hdi
G Viét Nam dén 2030

Nghi quyét s6 42/NQ-TW cta Ban Chap hanh
Trung wong khda XIII da dé ra muc tiéu tong quat vé
xay dung hé thong chinh sach xa hoi theo hudng bén
ving, tién by, khong ngling nang cao doi song vat
chat va tinh than ctia nhan dan. Hoan thién chinh sach
an sinh xa hoi da dang, da tang, toan dién, hién dai,
bao trum, bén viing; tao co hdi cho Nhan dan, nhat la
nguoi ngheo, nguroi c6 hoan canh kho khan, nguoi
sdng o vung cd diéu kién kinh t€ - xa hoi dac biét kho
khan tiép can cac dich vu xa hoi co ban, dac biét la vé
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y t€ gido duc, nha 0, thong tin. Phat trién thi truong
lao dong linh hoat, hiéu qua, hoi nhap qudc t& gén voi
viéc lam bén viing; nang cao chat luong quan ly phat
trién xa hdi gan véi bao dam quyén con ngudi,
quyén cong dan.

D¢ dat duoc cac muc tiéu trén, mot sd giai phap
trong tam can thuc hién gom:

Mt la, cac chinh sach phét trién kinh t€, xa hoi noi
chung va chinh sach an sinh xa hi can chu y dén trong
tAm giai quyét van dé vé bat binh dang gitta cdc nhom
nguoi khac nhau ¢ cac nganh nghé khac nhau, cac
vung dia ly khac nhau. Cac tru ct an sinh xa hdi nhwe
tro cdp, bao hiém xa hdi, ho tro tao viéc lam va ty tim
viéc lam, tang cuong tiép can cac dich vu xa hoi co ban
cho cac nhém yéu thé trong xa hdi van 1a nhiing giai
phap trong tam dé€ xay dung va hoan thién hé thong
an sinh xa hoi.

Hai la, m6 rong pham vi bao hiém dén nhitng nhém
nguoi madi bi roi vao tinh trang ngheo vi dai dich
COVID-19 va qua trinh chuyén dich co cdu kinh t&
trong bdi canh méi. Xay dung mo hinh an sinh xa hoi
bao phu toan dan va bao dam quyén tiép can an sinh
cho moi nguoi sé la xu hudng chu dao trong qua trinh
phat trién 1dy con nguoi lam trung tam va tién téi cong
béang xa hdi ctia cac qudc gia. ILO (2021) da nhan manh
day la mot nhiém vu wu tién d6i véi an sinh xa hoi thoi
gian t6i d€ thuc hién thanh cong Chuwong trinh nghi sw
vé phat trién bén vitng dén nam 2030.

Ba la, dau tu cho giao duc, dao tao dé xay dung luc
luong lao dong o trinh d9, ky nang dap tng yéu cau
ctia cach mang cong nghiép 4.0 dang dién ra manh mé
hién nay. Cling giéng nhu cac quéc gia khac trén thé
gidi, Viét Nam ciing dang ding trude thach thic vé
that nghiép co cdu do anh huong cua Cach mang cong
nghiép 4.0. Viét Nam can tap trung vao viéc dao tao va
nang cao ky nang cho luc lugng lao dong d€ dap ung
nhu cau cta thi truong trong bdi canh Cach mang
cong nghiép 4.0.

Bon la, thuc ddy tng dung cong nghé s trong
quan ly xa hoi va thyec hién cac chinh sach xa hdi. St
dung cac phan mém quan ly dix liéu giup theo doi
va phan tich thong tin vé nguoi tham gia bao hiém
xa hoi, bao hiém y t& va cac dich vu xa hoi khac.
Diéu nay giup cai thién kha ndng quan ly va cung
cap dich vu cho nguoi dan. Cong nghé blockchain
o thé duogc ap dung dé€ dam bao tinh minh bach va
bao mat trong quan ly dit liéu an sinh xa hoi. DBiéu
nay gitp ngan chin gian 1an va dam bao rang cac
khoan chi tra duoc thyc hién dung doi tugong. St
dung dir liéu 16n d€ phéan tich nhu cau va hanh vi
cua nguoi dan, tir d6 diéu chinh cac chinh sach an
sinh xa hoi cho phu hop hon. Viéc nay cling giup
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phat hién sém cac van dé tiém an trong hé thong.
Bén canh d6, Chinh phu cling can cht trong dau tw
phat trién ha tang sd bén canh viéc huéng dan, hd
tro nguoi dan o cac vung ndong thon, mién nui, vung
sau, viing xa, hd trg cac nhém yéu thé tiép can va su
dung cac ha tang nay dé€ nang cao nhéan thirc, nang
luc lam viéc va kha nang thich tng véi boi canh méi.

Nam la, khuyén khich cac doanh nghiép ing dung
cong nghé s6 va chuyén déi xanh, tao thém nhiéu
viéc lam trong nhitng nganh, linh viec méi nay. Can
c6 chinh sach rd rang va dong bd d& ho tro phat trién
kinh t&€ xanh, bao gom ca quy dinh vé bao vé moi
truong va khuyén khich stt dung nang lueong tai tao.
Viéc dau tu vao khoa hoc va cong nghé xanh, hién
dai sé giap dat nudc téng ceong kha nang canh tranh
trén thi treong qudc t€. Diéu nay sé tao ra mot moi
treong thudn loi cho dau tu va phat trién bén viing.

Siu la, nghién cttu cac bién phap dam bao tinh bén
vitng ctia quy huu tri trong xu huéng gia hoa dan so.
C6 thé tham khao nhiéu chinh sach ctia cac qudc gia
trén thé gidi nhu gia tang d6 tudi nghi huu hodac
khuyén khich nhitng nguodi da nghi huu nhung van
con kha nang lao dong tiép tuc lam viéc, dong gop
cho su phat trién kinh t&€ xa hoi va ting pho véi xu
hwdng gia hoa trong tuong lai.

Biy la, tang cuong hop tac quoc t&€ dé giai quyét
cac van dé xa hoi maéi phat sinh. Viéc hop tac voi cac
t0 chitc qudc t€ cling sé gitp Viét Nam thu hat dau
tw va chuyén giao cong nghé, phat trién san xuat theo
hudéng xanh va hién dai, tao nhiéu viéc lam trong
linh vuc nay.

Tdam la, ti€p tuc nghién ctru diéu chinh cac ché do
BHXH d€ dam bao tinh bén viing, hiéu qua cta
BHXH trong bdi canh gia héa dan s6 va thuc hién
muc tiéu xay dung hé thong BHXH da dang, da
tang, linh hoat, bén vitng, hién dai, hoi nhap qudc
t&. Trong d6, cé mot s6 van dé can dac biét chu y la
van dé tudi nghi huu, thoi gian dong BHXH dé
hudng lvong huu va kha nang can d6i quy BHXH
trong dai han. Dong thoi, taing cuong dau tu va
nang cao hiéu qua dau tu quy BHXH, dé ngudn tai
chinh trong quy duoc st dung hiéu qua, duoc dau
tw nhan 1én, gép phan nang cao hiéu qua quan ly
quy, cai thién can déi quy va co thé tang mirc do thu
huéng BHXH cho cac ddi tuong tham gia.

Chin la, dau tu phat trién manh hé thong y t€ co
sO, y t&€ cap xa va cdp huyén theo hudng nang cao
chat luwong, thuc hién luan chuyén béc si, chia sé tri
thitc, kinh nghiém gitra cac tuyén, két hop tng dung
cong nghé trong kham, chita bénh, hoi chan tir xa.
Phat trién hé thong y t€ gia dinh cong lap trén co so
phat trién hé thong y t€ co sd, 1dy hé thdng y t€ co s
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lam nén tang. Pong thoi, c6 co ché khuyén khich
phat trién mo hinh y t€ gia dinh ngoai cong lap. Xay
dung cac co ché ting pho voéi cac tinh hudng khan cap
vé y t€ bao gom co ché huy dong nguodn luc (tai
chinh, nhan luc, vat luc...) tit ngan sach nha nudc,
lwee lwong vii trang, khu vire cong va toan xa hoi, dam
bao cd thé ting phd nhanh chéng, hiéu qua, dong thoi
tranh cac rui ro phap ly cho cac bén tham gia, dac biét
la cac cosd y t€, can bo y té.

Mueoi 13, tiép tuc chinh sach vé hd tro nha & cho
nguoi ngheo, diéu chinh mtkc ho tro theo hé sd truot
gia; dam bao sy cong bang, cong khai, dan cht va ding
d6i tuong. BO sung va hoan thién cac co ché, chinh sach
dé thu hat cac cha dau tw tham gia; don gian hoa quy
trinh giai quyét thu tuc hanh chinh trién khai dw an. Stra
doi cac quy dinh vé dau tu, quy dinh trach nhiém cta
doanh nghiép va nha dau tu trong viéc xdy dung nha ¢
cho cong nhan; ting hd tro truc tiép cho nguodi lao dong
ttr qui ho tro phét trién nha ¢. Uu tién, bd tri ngudn von
ngan sach, trai phiéu chinh phu dé phat trién quy nha &
cho hoc sinh, sinh vién; xay dung nha ¢ vdi chi phi va
nhu cau ctia hoc sinh, sinh vién.
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