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PHUNG NGOC KHANH - Cuc trudng Cuc Qudn 1y, Gidm sdt bdo hiém (B4 Tai chinh)

Khép lai ndm 2015, thi trudng bdo hiém Viét Nam da thé hién dugc vai tré, vi tri trong nén
kinh té - xd héi, gop phdn én dinh kinh t& vi mé, béo vé tai chinh cho cdc nha ddu tu;, thic
ddy héi nhdp, hap tdc kinh té quéc té... Nam 2016, thi truéng bdo hiém dién bién ra sao sé

dugc phdn tich, cu thé trong néi dung bai viét.

Nhiing két qua kha quan

Nam 2015, trong bdi canh nén kinh té Viét Nam
c6 nhitng dau hiéu khoi sac tich cwc: GDP ting
treong cao, thu hat dau tu 16n, lam phat thap, thi
treong tai chinh On dinh, thi truong bao hiém ciing
da duy tri duwoc muc tang treong cao, phat trién 6n
dinh. Véi nhitng nd luc khong ngling ctia co quan
quan ly trong viéc diéu chinh co ché chinh sach bat
kip nhitng bién dong cta thi truong trong boi canh
hoi nhap kinh t€ qudc t€ ngay cang sau rdng, cung
voi viéc khong ngling hoan thién phat trién hoat
dong kinh doanh bén vitng ctia cac doanh nghiép
(DN) bao hiém trén thi treong, thi treong bao hiém
dang ngay cang thé hién dwoc vai tro, vi tri trong
nén kinh té€ - xa hoi, gép phan 6n dinh kinh t& vi
mo, bo tro cho cac chinh sach an sinh xa hoi, bao
vé tai chinh cho cac nha dau tu, thuc day hoi nhap,
hop tac kinh t€ qudc té, thwe hién cac chuong trinh
muc tiéu, nhiém vu cdp bach cua Chinh phu.

Trong ndam 2015, thi truong bao hiém da dat
dugc mot s két qua tich cuc, cu thé la:

- Tong doanh thu bao hiém la 81.636 ty dong,
trong dé tong doanh thu phi bao hiém dat 68.024
ty dong (tdng 21,43%, mtic tdng cao nhat trong giai
doan 2011-2015), doanh thu hoat déng dau tw dat
13.612 ty dong.

- Tong tai san dat 201.132 ty dong (tdng 17,2%),
trong d6, cac DN bao hiém (DNBH) phi nhan tho
la 69.473 ty dong, cac DNBH nhén tho la 131.659
ty dong.

- Dau tu tro lai nén kinh t€ 152.543 ty dong (tang
14%), trong d6 cac DNBH phi nhan tho la 33.406 ty
dong; cac DNBH nhan tho la 119.137 ty dong.

- Tong du phong nghiép vu bao hiém dat
115.959 ty dong (tang 21,3%), trong d6 cac DNBH
phi nhan tho la 15.699 ty dong, cic DNBH nhan tho
14 100.260 ty dong.

- Téng ngudn vén chu sé hitu bang 42.388 ty
dong (tdng 1,59%), trong d6 cac DNBH._phi nhan
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tho 1a 19.072 ty dong, cac DNBH nhan tho la 23.316
ty dong.

- Chi tra quyén loi bao hiém 1a 21.160 ty dong,
trong d6 cac DNBH phi nhan tho wéc dat 13.177 ty
dong, cic DNBH nhan tho wéc dat 7.983 ty dong.

- Tong s6 phi bao hiém thu xép qua mdi gidi wdc
dat 7.200 ty dong, tang 10,4%; tong doanh thu hoa
hong moi gidi bao hiém la 550 ty dong, tang 13,9%
so voi cung ky nam 2014.

Vai tro cua thi trudng bao hiém dai véi su phat
trién kinh té - xa hoi

Thi treong bao hiém ngay cang thé hién duoc
vai tro, vi tri trong nén kinh té - xa hoi, gép phan
thuc hién thanh cong cac giai phap chu yéu vé chi
dao, diéu hanh thuc hién ké hoach phat trién kinh
t& - xa hoi theo Chién lwoc phat trién kinh t€ - xa
hoi 2011-2020, cu thé nhu sau:

Thit nhat, thye hién chinh sach 6n dinh kinh té&
vi mo, kiém ché& lam phat, cing ¢ cac can déi 1on
ctia nén kinh t€ va hd tro tai co cdu nén kinh té.

Thi trwong bao hiém da gép phan bé sung
ngudn von dau tw dai han, 6n dinh cho nén kinh
t&, gop phan cung cd can d6i 1on ctia nén kinh t€ vé
dau tu va tiét kiém voi tong so6 tién dau tu tro lai
nén kinh té tang truong binh quan 17%/nam trong
giai doan 2011-2015.

Theo thdng ké ctia cac DNBH, khoang 80% cac
cong trinh xay dung co so ha tang, cong trinh kinh
té€ 16n ctia Nha nudc da dwoc cdc DNBH bao vé vé
mat tai chinh trong treong hop xay ra su kién bao
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hiém ma khong can phai st dung dén nguon kinh
phi ho tro thiét hai tir ngan sach nha nudc, goép
phan trién khai thanh cong chinh sach tai khoa that
chat, tiét kiém chi tiéu ngan sach.

Bén canh d¢, thi treong bao hiém con goép phéan
vao céng cudc tai co cdu nén kinh té, tir &6 d6i moi
mo hinh tang tredong theo hudng nang cao hiéu
qua, kha nang canh tranh véi viéc thuee hién tai co
cdu toan dién cac DNBH vé by may, t6 chirc, mang
luoi kinh doanh, nang lwc tai chinh, san pham bao
hiém va nang lwc quan tri DN theo Quyét dinh
1826/2012/QD-TTg.

Thit hai, bd trg cho cac chinh sich an sinh xa hoi.

Cho dén hét nam 2015, thi trwong bao hiém
da tao lap cong an viéc lam cho trén 400.000 lao
dong véi thu nhap 6n dinh, dwgc dao tao vé tai
chinh, bao hiém. Ngoai ra, hién nay khoang 10
triéu nguoi c6 bao hiém y t&, stec khoe (6 triéu bao
hiém nhan tho, 4 triéu bao hiém phi nhan tho);
hon 12 triéu hoc sinh dwoc bao hiém sttc khoe, tai
nan (ty 1é tham nhép bao hiém hon 60%); 18 triéu
lwgt khach dwoc bao hiém trach nhiém hang khong
(ty lé tham nhap 100%); trén 12 triéu lwot khach
duoc bao hiém tai nan duong sit (ty 1é tham nhap
100%); trén 1.620 triéu lwgt khach dwgc bao hiém
trach nhiém hanh khéach van chuyén duwong bd (ty
1é tham nhap khoang 61%). Nhitng nguoi duoc bao
hiém ndi trén da co6 thé ty thu xép, bao vé vé madt
tai chinh va dwoc bao hiém chi tra boi thuong khi
khong may xay ra tai nan, 6m dau, ma khong can
t6i su ho tro tai chinh ti ngan sach nha nwdc.

Thit ba, bao vé tai chinh
cho cac nha dau tu.

Cho dén nay, thi truong
bao hiém da va dang bao
vé cho hau hét tat ca cac
o loai hinh tai san bao gom
cong trinh xay dung, tai
san cua moi thanh phan
kinh té tir Nha nudc, tu
, nhan dén dau tu nudc
ngoai; moi nganh kinh
té tir cong nghiép, nong
nghiép, dich vuy; voi da
dang loai hinh bao hiém tt
bao hiém tai san thiét hai,
bao hiém hang hoéa van
chuyén, bao hiém hang
khong, bao hiém hang hai

cho dén bao hiém bao
lanh, bao hiém tin dung
va rui ro tai chinh, gian



doan kinh doanh, bao hiém ndng nghiép, bao hiém
thay san...

Theo bdo cdo cua cac DNBH, tong gia tri kinh t&€
tai san dwoc bao hiém ctia khu viec DN thudc moi
thanh phan kinh t€ 1én t6i gan 10 triéu ty dong.
Mot s6 tai san, cong trinh 16n da va dang dugc bao
hiém bao gom vé tinh Vinasat 1 va Vinasat 2 (hon
1.034 triéu USD), Thuy dién Son La (hon 15.066
ty dong), Nha may loc dau Dung Quét (hon 3.300
triéu USD). C6 thé nodi, bao hiém da thé hién vai tro
la mot cong cuy, giai phap tai chinh htu hiéu giap
cho cac nha dau tw yén tdm san xuét kinh doanh
ma khong can st dung dén cac giai phdp tin dung
va du phong tai chinh khéc.

Thtt tu, thtic ddy hoi nhap, hop tac kinh t€ qudc t€

Trong qua trinh dam phan cac hiép dinh thuong
mai song phuwong va da phuong ctia Viét Nam, bao
hiém 1a moét trong cac diéu kién dam phan quan
trong gop phan vao thanh cong cta tién trinh dam
phan. Cac cam két mo ctra thi treong bao hiém
trong cac hiép dinh thuwong mai da gép phan thuc
day hang héa Viét Nam tham nhap vao céc thi
treong 16n c6 mitc d6 bao ho cao nhu: Hoa Ky,
Lién minh chau Au (EU), Nhat Ban...

Bén canh do, viéc tham gia thi treong ctua cac
cong ty bao hiém nwdc ngoai, ctia cac nha dau tw
chién lroc nude ngoai vao cac DNBH trong nudc
khong chi nang cao nang lyc tai chinh, nang luc
quan tri diéu hanh, nghiép vu chuyén mén bao
hiém cho thi treong bao hiém, ma con gép phan
xay dung hinh anh moi truong dau tw lanh manh,
thu hut cac nha dau tw nwdc ngoai vao cac linh vuc
lién quan khac.

Tht ndm, thuwe hién cadc chuong trinh muc tiéu,
nhiém vu cap bach cua Chinh phu thong qua cac
chuwong trinh bao hiém noéng nghiép, bao hiém
thuy san, xay dung chuong trinh bao hiém thién
tai, bao hiém nang lugng nguyén tu.

Nhiing co héi va thach thic

Trong bdi canh Cong dong kinh t&€ ASEAN
(AEC) sé dugc thanh 1ap vao cudi nam 2015, cac
hiép dinh thwong mai ty do véi cac ddi tac chién
lwoc cua nén kinh té thé giéi nhu khoi EU, khoi
cac nudc trong TPP chinh thic duwgc ky két. Thi
treong bao hiém cling sé c6 nhiéu co hoi dé phat
trién nhu gia tdng nhu cau déi voi bao hiém, nhiéu
nha dau tu nudc ngoai mudn dau tw vao thi truong
bao hiém, sy tham nhap cua phuong thitc quan
ly méi, viéc tng dung cong nghé hién dai, kinh
nghiém tr cac nuwdc phat trién vao quan ly va phat
trién bao hiém...

TAI CHINH - Thdng 01/2016
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Tuy nhién, bén canh nhiingKét qua tich ¢

dat dwgc trong ndm qua, thi treong ao- MM van
con mot s6 diém can tiép tuc hoan thién dé dam
bao phu hop véi sy phat trién cta thi treong. Cu
thé la:

Mot la, thi truong méc du tang truedng cao, dn
dinh nhung quy mé van con nhé so véi tiém nang.
Ty 1é doanh thu phi bao hiém trén GDP hién nay
méi chi dat mic 2%, thdp hon so véi muc trung
binh ctia khdi ASEAN (3,35%), chau A (5,37%) va
thé gidi (6,3%).

Hai la, hé thong phap luat kinh doanh bao hiém
van con chwra phti hop véi phap luat lién quan nhu:
Luat Pau tu, Luat Cac td chtc tin dung...; Luat
Kham bénh, chita bénh, Luat Phong chdy, chita
chay chua tao diéu kién cho cac DNBH ti€p can
thong tin nh3m kiém soat tinh trang truc loi bao
hiém. Mot s6 chinh sach vé quan ly tai chinh, thug,

Niim 2015, tong doanh thu bdo hiém dat 81.636 ty
dong, trong dé tong doanh thu phi bio hiém dat
68.024 ty dong (ting 21,43%, mikc ting cao nhit
trong giai doan 2011-2015), doanh thu
hoat dpng diu tw dat
13.612 1y dong.
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dau tu van chua thuc sy khuyén khich DN mua
bao hiém nhém, bao hiém nhan tho, bao hiém huu
tri cho nguoi lao dong; chua c6 wu dai DNBH mo
rong kinh doanh tai cac vuing sau, vung xa hoac
dau tw vao cac san pham bao hiém an sinh - xa hoi.

Ba 13, s lwong san pham bao hiém tuy nhiéu
song chuwa da dang, da sd san phdm dugc thiét
ké c6 dinh, tron gdi, khé diéu chinh, chia nho
theo nhu cau da dang ctia bén mua bao hiém,
kénh phan phdi dai ly bao hiém con thiéu chuyén
nghiép, thi truong bao hiém van con hién tuong
canh tranh khong lanh manh, thiéu hop téc, hd
tro 1an nhau trong chia sé thong tin phong chdng
truc loi bao hiém, lam giam nang lwc canh tranh
cta toan thi truong.

Bon 14, bdi canh hoi nhap qudc té€lam gia tang
sttc ép canh tranh gitta cac DNBH trong nwdc
voi cac t6 chitc bao hi€ém ¢ nudc ngoai von co
nhiéu kinh nghiém va wu thé vwot troi. Trong
khi d6, nang luc tai chinh cia nhiéu DNBH trong
nudc chua thye sy vitng manh, cong nghé quan
tri diéu hanh chwa dwoc hién dai ho4d, trinh do
d6i ngli can bd bao hiém va nang lyc canh tranh
con han ché.

- SN\ «®
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Tri€n vong thi trudng bao hiém nam 2016

2016 duoc xem la ndm ban é ctia nhiéu thay
doi cho nén kinh té& Viét Nam truwdc thém hoi
nhap vdéi viéc hinh thanh AEC, cac hiép dinh tuw
do thuwong mai quan trong du kién duoc chinh
thitc ky két, la nam mot s6 luat o lién quan truc
tiép dén linh vuc kinh doanh bao hiém bat dau cé
hiéu luc thi hanh.

Trong bdi canh d6, thi treong bao hiém ciing
can nd lwc hoan thién trén moi phuong dién dé
bat kip xu thé thoi dai, ddm bao phat trién bén
vitng phit hop véi qué trinh md cta song van
dam bao quyén lgi cua DNBH trong nudc cling
nhu quyén loi cia bén mua bao hiém. Trén co sO
danh gid co hoi, tiém nang va nhitng thach thtc
dat ra trong thoi gian téi, nam 2016 thi treong
bao hiém Viét Nam sé tap trung vao cac muc
tiéu sau:

Tht nhét, duy tri téc do tang tredng binh quan
dat mtc cao va on dinh (trén 15%/nam), phan dau
tong doanh thu thi truong dat ty 1& 3-4% so voéi
GDP vao nam 2020.

9 ‘B

Néim 2016 thi trwong bdo hiém Viét Nam phin

déu duy tri toc dé ting trwéng binh quén dat mirc

cao va én dinh (trén 15%/ndam), phin diu tong
doanh thu thi truong dat ty I¢ 3-4% so voi

GDP vao nam 2020.

Thtt hai, ti€p tuc hoan thién khung khé phap
luat vé kinh doanh bao hiém dap tng dugc cac
cam két hoi nhap, giam bét cac tha tuc hanh chinh,
phdn dau dén nam 2020 sé tuan thu hoan toan cac
nguyén tac quan ly, gidm sat bao hiém do Hiép hoi
Céac nha quan ly bao hiém qudc t& (IAIS) ban hanh.
Tang cuong, d6i méi phuong thitc nham nang cao
hon ntta hiéu qua cdng tac quan ly, giam sat hoat
doéng kinh doanh bao hiém.

Thtt ba, nang cao tinh an toan hé thdng, hiéu
qua hoat dong va nang luc canh tranh ctia cac DN.
Xay dung, tuan thu va c¢6 co ché dam bao thuc
hién day du cac chuan muc, nguyén tac tién tién
vé quan tri DN.

Tht tu, nang cao tinh chuyén nghiép ctia hé
thong dai ly, phat trién cac kénh phan phdi mdi,
tng dung khoa hoc, cong nghé thong tin vao qua
trinh ban hang va phan phdi san pham bao hiém.

Th nam, khuyén khich cac san pham bao
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hiém méi mang tinh dot pha, ddp tng linh hoat
nhu cau ctia nguoi tham gia bao hiém. C6 co ché
khuyén khich dé phat trién cac san phdm bao
hiém mang tinh an sinh, xa hoi cao, cdc san pham
bao hiém c6 pham vi va tac dong 16n téi doi song
kinh té- xa hoi.

D& nam bat dugc nhitng tiém nang ctia qua
trinh hoi nhap kinh t& qudc t€, hoan thanh dugc
nhing muc tiéu vé phat trién thi truong bao hiém
da dé ra, can thuc hién dong bo cac giai phap:

- Vé phia co quan quan ly: Tiép tuc hoan thién
khung kho phap ly d6i véi hoat dong kinh doanh
bao hiém, tao hanh lang phap ly minh bach, viing
chéc cho thi truong phat trién binh dang, bén viing,
dam bao khong phan biét d6i xi gitra nha dau tu
trong va ngoai nudc, trién khai xay dung cac quy
dinh phap ly theo dtng 19 trinh da cam két nham
vira thuec hién cam két, vira bdo dadm cho sir an toan
cta thi truong va cac DN trong nudc.

Co ché€ chinh sach dugc xay dung theo hudng
giam thi€u cac thu tuc hanh chinh, tang cuong
nang lwc tai chinh, hiéu qua hoat dong va nang
lwe canh tranh cta cac DN, thiuc ddy phat trién san
phdm bao hiém mdi, kénh phan phéi méi, khuyén
khich DN dau tu phat trién cac cong nghé hién
dai dé tiép can rong hon téi moi ddi twong khach
hang. Phuong thic quan ly, giam sat sé dugc d6i
moi theo hudng tang cuong doi thoai truc ti€p,
nam bat sat sao tinh hinh ctia DN d¢ kip thoi giai
quyét khé khan, vuéng mac caa DN trong qué
trinh hoat dong.

Téng cuong hop tac qudc t€ dé trao doi, hoc
hoi kinh nghiém quan ly, giam sat véi cac co quan
quan ly gidm sat cac nwde. Tan dung cac hd tro ki
thuat tir cac t6 chic qudc té nhu IAIS, Ngan hang
Thé gidi, Ngan hang Phét trién chau A d€ ting
cuong nang lwc quan ly, giam sat ctia doi ngii can
bo quan ly, nang luc quan tri DN cho thi trueong
bao hiém.

- Vé phia cac DNBH: D€ c6 thé ding viing va
phat trién trong qud trinh hoi nhap, cac DN can ty
ra soat, diéu chinh cac quy trinh kinh doanh nham
nang cao hiéu qua hoat dong, nang luc tai chinh
va chat luong phuc vu, phat trién san pham theo
hudng linh hoat, dap ting duoc nhu cau da dang
cua khach hang. Viéc phat trién chiéu rong phai
dugc di kém cung phat trién chiéu sau théng qua
viéc tang cwong tng dung cong nghé thong tin
trong quan tri DN, cht trong téi chat lwong cua
doi ngt dai ly va cac kénh phéan phdi, dau tu dao
tao phat trién nguén nhan luc, dac biét la doi ng
chuyén gia tinh phi. %



