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T6 CHUC KETOAN TRACH NHIEM
TRONG DOANH NGHIEP SAN XUAT

ThS. NGUYEN THAI AN, ThS. VUGNG THI BACH TUYET - Dai hoc Cong nghé Giao thong Vén tdi

Ké'todn trdch nhiém la mét hé théng thira nhdn méi bé phéin trong mét to chiic cé quyén chi dao
va chiu trdch nhiém vé nhing nghiép vu riéng biét thugc vé pham vi qudn Iy ciia minh. Ho phdi xdc
dinh ddnh gid va bdo cdo cho t6 chiic, thong qua dé cdp quan Iy cao hon sit dung nhitng théng tin
ndy dé ddnh gid thanh qud cia cdc bé phdn trong to chiic. Bai bdo nghién citu khdi niém, phén
logi trung tdm trdch nhiém, co sé hinh thanh trung tam trdch nhiém trong doanh nghiép, néi
dung ké'todn ciia cdc trung tdm trdch nhiém déi véi nha qudn tri cdc cp trong té chiic hoat déng.

« Tirkhéa: Trung tdm, ké todn trdch nhiém, doanh nghiép, nha quan tri.

hi quy mo6 hoat dong cua DN tang lén, nha

quan ly khong thé giam sat t6t nhiéu hoat

dong dién ra trong DN. C4c trung tam trach
nhiém duoc hinh thanh d€ phan quyén trong quan
ly DN. Moi bd phan trong mot td chiic c6 quyén
kiém soat chi phi, doanh thu, 1oi nhuan va von dau
te dwoc goi la mot trung tam trach nhiém. Mot DN
c6 thé ¢6 nhiéu trung tam trach nhiém. Trung tam
trach nhiém c6 thé 1a mot thye thé phdp nhan hoac
khong phai la mot thuc thé phap nhan. Trung tam
trach nhiém c6 thé thuc hién mét hay nhiéu muc
tiéu d€ gitp dat duoc muc tiéu va chién lwge chung
ctia toan DN.

Moi trung tam trach nhiém st dung cac yéu to
dau vao (nguyén vat liéu, lao dong,...) d€ tao ra dau
ra (san phdm hay dich vu). Dau ra cia mét trung
tam trach nhiém c6 thé duoc ban sang trung tam
trach nhiém khac trong DN hay ban ra bén ngoai.

Hé thong ké toan trach nhiém duwgc thiét lap
nham thtic ddy muc tiéu gitta cic nha quan tri trong
cac to chitc phan quyeén. K& toan trach nhiém dwgc
thuee hién trén nguyén tac tap hop va béo cdo nhiing
thong tin ké toan thuec t€. K& toan trach nhiém la mot
“cdng cu” d€ do luong vé két qua hoat dong cua
mot khu vie nao dé trong to chire, qua d6 gitp nha
quan tri kiém soat va danh gia trach nhiém quan tri
O ting cap quan tri khac nhau.

Su phan cap trong quan ly

Hé thong ké toan trach nhiém gé'm lién véi sy
phan cép vé quan ly. Hé thdng ké toan trach nhiém
chi ton tai, hoat ddng c6 hiéu qua nhat trong cac
t0 chirc phan quyén, 6 dé quyén ra quyét dinh va

trach nhiém dwoc trai rong trong toan td chire. Cac
cap quan ly khac nhau duoc quyén ra quyét dinh va
chiu trach nhiém v6i pham vi quyén han va trach
nhiém cta ho. Sy phéan cdp quan ly trai rdng viéc
quyét dinh cho nhiéu cdp quan ly. Do d6, ban quan
ly cdp cao hon khong phai giai quyét cac van dé
vu viéc chi ti€t xay ra hang ngay, ho tap trung vao
nhitng cong viéc chién luoc, viéc 1ap k& hoach dai
han va diéu phdi cac hoat dong cua cac bd phan
trong t6 chirc, ddm bao viéc thwe hién cac muc tiéu
chung. Su phan cap quan ly con gitp cac nha quan
tri & cac cap cd sy doc lap twong doi trong diéu hanh
cong viéc ctia minh, phat trién ky nang nang cao
kién thitc chuyén moén tang kha nang ¢ng x ca tinh
hudng d¢ tang tdc d6 hoat dong ctia mdi bd phan.
Su phan cap quan ly con gitip nha quan tri 6 cac cap
c6 s hai long trong cong viéc.

Tuy nhién, thach thic 16n nhat cua su phan cap
quan ly la dat duoc sy théng nhat va hudéng dén
muc tiéu chung. Vi vay, su phan cdp tao nén mot
sw doc 1ap twong ddi & cac by phan, nén cac nha
quan tri ¢ ting bo phan thuwong khong biét duwoc
cac quyét dinh ctia ho anh hudng nhu thé nao dén
cac bd phéan trong td chirc. D€ dat dugc sy hudng téi
muc tiéu chung, cdc nha quan tri khac nhau trong
t0 chtrc phai hudéng dén muc tiéu ctia nguoi quan
ly cdp cao. Cac nha quan tri khong nhiing phai ¢
dong co tich cuc dé€ dat duoc chung. Nhiém vu cta
ké toan quan tri trong viéc thiét lap hé thong ké toan
trach nhiém la cung cdp cac chi tiéu, cong cu d€ lam
dong co tich cyec cho cac nha quan tri cac bd phan
trong t6 chirc, huéng dén viéc thuc hién muc tiéu
chung cua t6 chic.
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Hé théng ké toan trach nhiém trong méi quan hé
V@i co cau quan ly san xuat kinh doanh

Cdc trung tam trdach nhiém

Trong cac t6 chiic hoat dong, khi phéan cap quan
ly tai chinh manh mé, cac nha quan tri phat huy
tinh tu duy, sang tao trong cac tinh huéng dé tao ra
cai moi. Nha quan tri phai chiu trach nhiém vé cac
quyét dinh trong quyén han cta minh. Trong cac td
chtec phan cap quan 1y tai chinh, mdi mot bd phan
thuong dugc coi la mot trung tam trach nhiém, suw
hoat dong ctia cac trung tam gén véi trach nhiém cu
thé ctia nha quan tri.

Trung tam chi phi

Trung tam chi phi la trung tam trach nhiém
ma nguoi quan ly chi c6 quyén diéu hanh quan ly
cac chi phi phat sinh thudc b phan minh quan ly.
Trung tam chi phi c¢6 thé 1a bd phan (phan xwong,
doi, t0...), hodc ting giai doan hoat dong (giai doan
lam tho, giai doan cit got, giai doan danh bong...).

Trung tam chi phi ¢6 dac diém la dau vao cé thé
lwong hda, do luong duoc theo don vi tién té. Dau
ra thong thwong duwoc do lwong bf?mg don vi hién
vat hodac muc tiéu hoat dong. Nha quan ly trung
tam chi phi ¢6 quyén quyét dinh co cdu cac yéu to
dau vao dé€ tao ra dau ra. Do vay, trung tam chi phi
la trung tam trach nhiém ma nha quan ly chi chiu
trach nhiém, hodc chi c6 quyén kiém soat vé chi phi
khong c6 quyén kiém soat vé doanh thu, lgi nhuan
hay dau tu. Trung tdm chi phi gan lién véi cap quan
ly mang tinh chat tac nghiép. Trung tam chi phi
thuong thuc hién cac nhiém vu la 1ap dw toan chi
phi; phan loai chi phi thyece t€ phat sinh; so sanh mttc
dd hoan thanh chi phi véi ké hoach hay du toan.
Trung tam chi phi theong duoc chia lam hai dang
la trung tam chi phi tiéu chuan va trung tam chi phi
du toan.

Trung tam doanh thu

Trung tam doanh thu la trung tam trach nhiém
ma nguoi quan ly chi chiu trach nhiém vé doanh thu
can tao ra, khong chiu trach nhiém vé lgi nhuén hay
von dau tu. Cac quyét dinh lién quan dén nha quan
tri trong trung tdm nay thuong la quyét dinh cong
viéc ban hang, xac dinh gia ban. Trung tam doanh
thu c6 dac diém la dau vao va dau ra duoc do luong
bé“mg don vi tién té. Trung tam nay thuong gén vOi
cdp quan ly co so nhu bd phan kinh doanh trong
don vi, nhw cac chi nhanh tiéu thu, khu vuc tiéu
thy, ctra hang tiéu thy, nhém san pham. Trung tam
doanh thu c6 thé phan biét véi trung tam lgi nhuan

74

Caciuth chic Bethongké | Chi titu danh ga
quan Iy todn frach nhiém

Dai dién chi si Tnmgtim | -Lotnuandéla

hitu vén- i déng din tu - T suft hoém vén diu tr
quin fri l

T i e —_— - Lot nhudn

Qg cong ty, cac nmgtim | g E e

efagty, chi ki — loi mhi Ty suat loi nhudn trén von

Cac chi nhinh b Trung tim - Doanh fhu

phén ban hing doanh thu - Ty suat loi nhuéin trén

doanh thn

; ! i

Cacdonw Trung tim - Chu phi
A R ™ BE R T
< l.".Ll - ].y SlEL LJ.L[P.L“ il

Al KTt
doanh thm

Nguén: Tdc gid tong hop

boi trén thuc t€ trung tam doanh thu chi chiu trach
nhiém mot phan nho trong tong chi phi san xuat va
chi phi ban hang, trong khi d6 trung tam loi nhuan
chiu trach nhiém hét tit ca cac chi phi bao gom chi
phi san xudt va cac chi phi ¢6 lién quan dén hoat
dong tao ra doanh thu ctua don vi.

Trung tam nay thwong duoc gén véi bac quan
ly cdp trung hodc cap co so, do la cac b phan kinh
doanh trong don vi. Khi xac dinh chi tiéu danh gia
trung tam doanh thu, can xem xét dén gia von cta
hang hoda, san pham... tiéu thu dé khuyén khich
trung tam nay tao ra lgi nhuan chit khong chi don
thuan 1a tao ra doanh thu.

Trong quan ly diéu hanh, trung tam doanh thu
déng vai tro khong nho trong viéc quyét dinh gia
ban cua san phdm, hang hda, dich vu... dén san
luong tiéu thy, co cdu san pham tiéu thu... cia DN.
bay chinh 1a co s& quan trong dé cac nha quan tri
1én ké hoach va lap du toan tiéu thu sao cho séat véi
nang luc hoat dong ctia DN va tinh hinh thi truong.

Trung tdam loi nhudn

Trung tam loi nhuan la loai trung tam trach
nhiém ma nha quan tri phai chiu trach nhiém vé
tao ra doanh thu, 1ap k& hoach va ki€ém soét tat ca
cac chi phi. Trung tam loi nhudn c6 dac diém la ca
dau vao va dau ra déu c6 thé luong hoa duoc b%ng
don vi tién t&. Muc tiéu cua giam do6c trung tam loi
nhudn la t6i da hda thu nhap thuan cta trung tam.
Trung tam loi nhuan la mét by phan doc lap ctaa
DN, giam ddc trung tam loi nhuén c6 quyén mua
cac yéu t6 dau vao tai muc gid hop ly nhét va ban



san pham tai muc gid t6i da hoa doanh thu.

Nha quan ly dwa vao hé thdong ké toan quan tri
dé€ do luong hoat ddng cta trung tam loi nhuéan.
Hiéu qua cua trung tam dwoc danh gia dwa vao
murc chénh léch gitta lgi nhuén thuc t€ so véi loi
nhuan du toan. Do luong loi nhuan don gian nhung
xac dinh gia chuyén giao va phan bd chi phi chung
gitta cac trung tam la van dé tranh cai cua cac nha
quan ly. Tuy nhién, loi nhuan dwoc dinh nghia theo
nhiéu cach khac nhau duoc dung dé€ do lwong muic
dd hoan thanh. Thong thuwong loi nhuan duoc thiét
1ap theo dang sd du dam phi. Trén co so d6 xac dinh
cac nguyén nhan cht quan va khach quan lam bién
dong loi nhuan.

Trung tdm loi nhuan throng gén véi 6 bac quan
ly cdp trung d6 1a gidm ddc diéu hanh trong cong ty,
cac don vi kinh doanh trong tong cong ty nhw cac
cong ty phu thudc, cac chi nhanh... Néu nha quan
ly khéng c6 quyén quyét dinh mtc d6 dau tu tai
trung tam cua ho thi tiéu chi loi nhuan duwoc xem la
tiéu chi thich hop d€ danh gia két qua thuc hién cta
trung tam nay.

Trung tém ddu tu

Trung tam dau tw 1a trung tam trach nhiém ma
nha quan ly chiu trach nhiém ca vé doanh thu, chi
phi va ca viéc xac dinh von hoat dong va nhiing
quyét dinh dau tw von. Pac trung cta viéc do luong
trung tam dau tuw la ty 1&é hoan von dau tu va loi
nhuan con lai. Phuong phap do luong nay chiu anh
huwong ctua ca doanh thu, chi phi va tai san kinh
doanh va vi vay phan anh trach nhiém ctia nha quan
ly d6i véi lgi nhuén tinh trén von dau tu.

Trung tam dau tu dai dién cho mac d6 quan ly
cao nhat. Toan don vi nhu mot tong thé gom nhiéu
chi nhanh hoat dong, nhom hoat dong, bo phan.
Nha quan tri trung tdm dau tw c6 trach nhiém lap
ké hoach, t6 chtrc va kiém soat moi hoat dong san
xuat kinh doanh ké ca hoat dong dau tw trong DN.
Trong quan ly diéu hanh, tac dung ctuia trung tam la
dam bao viéc dau tu vao cac linh vie, nganh nghé
kinh doanh cta don vi cé hiéu qua.

Bdo cdo thanh qudad

Bao cao thanh qua la mot bo phan phan anh két
qua vé cac chi tiéu tai chinh chu yéu dat duoc o tiing
trung tam trach nhiém trong mot khoang thoi gian
nhat dinh. Bao cao thanh qua la bao cdo so sanh cac
chi tiéu thyc t€ voi du toan phtu hop véi quyén han
va pham vi trach nhiém tai chinh cac trung tam trach
nhiém c¢ lién quan. Cac trung tam trach nhiém, ttr
cdp quan ly thap nhat phai lap bao cdo thanh qua dé
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trinh 1én cap quan ly cao hon trong td chirc, d€ quan
ly cap trén ndm duwoc hoat dong cua cac bo phan
thudc pham vi trach nhiém quan ly ctia minh trén co
s0 d6 kiém soat hoat dong cta cac don vi truc thude.

Trong mot DN, bao cdo thanh qua ctia cac trung
tam trach nhiém vé phuwong dién tai chinh thuong
duoc thé hién gan lién véi timng trung tam.

Cac loai bao cao trach nhiém:

- D61 véi trung tam chi phi: Bdo cdo tinh hinh
thuc hién chi phi, gid thanh san pham,...

- D61 voi trung tam doanh thu: Bao cdo tinh hinh
thure hién doanh thu theo yéu cau cta ké toan quan tri.

- DB6i véi trung tam loi nhuan: Bao cao két qua
kinh doanh theo lgi nhuan gop.

- B6i véi trung tdm dau tu: Bao cdo két qua
kinh doanh theo loi nhuan gép, loi nhuan gop, loi
nhuin thuan.

Hé théng ké toan trach nhiém duoc thiét lap
nham thic ddy muc tiéu giita cic nha quan tri
trong cac td chiic phan quyén. K& toan trach
nhiém duogc thuc hién trén nguyén tic tap hop
va bao cdo nhiing théng tin ké toan thuc té la
“cong cu” dé do ludng két qua hoat déng cia
mét khu vuc nao d6 trong t8 chic.

Nhu vay, cac loai trung tam trach nhiém gan
lién véi ting cdp quan tri trong mot t& chirc. Mi
loai trung tam trach nhiém sé xac dinh trach nhiém
hodc quyén kiém soat doi voi tiing doi tuong cu thé
cuia cac nha quan trj cac cap. Hé thong ké toan trach
nhiém dwoc thiét 1ap nham thac ddy muc tién gitta
cac nha quan tri trong cac t6 chitc phan quyén. D& hé
thong ké toan trach nhiém phat huy tac dung trong to
chirc khi cac thong tin ké toan nhan manh vai tro caa
cac nha quan ly. Diéu nay c6 nghia la muc tiéu quan
trong ctia hé thong ké toan trach nhiém la cung cap
thong tin cho cac nha quan ly d€ diéu hanh bo phan
ctia minh phu trach mot cach c6 hiéu qua.
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