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NHANTO ANH HUGNG DENTO CHUCHETHONG
THONG TIN KE TOAN QUAN TRI CHI PHi DOANH NGHIEP

V0 THI MINH, NGUYEN VAN HUY — Dai hoc Kinh t& va Quén tri kinh doanh Thdi Nguyén

Trong béi canh héi nhdp véi nén kinh té toan cdu, cdc hoat déng kinh doanh thé hién tinh canh
tranh ngay cang da dang, phiic tap va quyét liét. Vi viy, nhu cdu théng tin phuc vu cho viécra
quyét dinh cia nha quan tri doanh nghiép trg nén quan trong va biic thiét, ddc biét la cdc thong
tin vé quan tri chi phi. Tir viéc phén tich vai tro va cdc nhdn t6 dnh huéng téi té chirc hé théng
thdng tin ké todin qudn tri chi phi cia cdc doanh nghiép, bai viét cé nhiing déng gop hitu ich trong

viéc hoach dinh xdy dung ké hoach phdt trién ctia cdc doanh nghiép.

Tirkhéa: K€ todn quan tri, chi phi, doanh nghiép, san xudt

Vai trd cha té chiic hé théng théng tin
ké toan quan tri chi phi doanh nghiép

Mbi hé thong thong tin can phai c6 cac phuong
thitc t6 chire thu nhan, hé thong hod, xt ly lua chon
va cung cdp thong tin co ich phuc vu cong tac quan
tri doanh nghiép (DN). D€ xac dinh vai tro cta t6
chttc hé thong thong tin ké'toan quan tri (KTQT) chi
phi, bai viét trién khai trén co s¢ nhu cau thong tin
vé chi phi cia nha quan tri. Nha quan tri can nhiing
thong tin chi phi gi? Cach thitc tao ra cac thong tin
d6 nhu thé' nao?

Thir nhit, v6i hé thong du toan chi phi san xuat
kinh doanh (SXKD), thong tin KTQT chi phi gitp cac
nha quan trj thiét 1ap duoc dinh hudng hoat dong
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SXKD cua tttng bo phéan, ctia ca DN trong titng thoi
ky d€ khai thac c6 hiéu qua cac nguon luc kinh té,
kiém sodt va ngdn ngtra nhitng mat can doi, rui ro
trong trong lai.

Thir hai, véi nhitng bao cdo do luwong két qua chi
phi thuee hién, thong tin KTQT chi phi sé gitip nha
quan tri hiéu duoc thuc trang hoat ddong SXKD cua
DN d¢€ kip thoi diéu chinh, b6 sung nhing van dé
can thiét cho hoat dong cua don vi.

Thit ba, v6i nhiing bao cao bién ddng gitra chi
phi thuce t€ so véi muc tiéu hay du toan va nhing
nguyén nhan anh huong dén cac bién dong dé giap
cac nha quan tri nhan thiic duoc tinh hinh t6t, xau
va nhitng nguyén nhan anh hwoéng tich cuc hay
tiéu cuc dén hoat dong SXKD ctia DN, dé tir sé dua
ra cac phuong phap kiém soat, cac giai phap diéu
chinh va danh gid dting dan vé trach nhiém ctia nha
quan tri cac cap.

Nhu vay, hé thong thong tin KTQT chi phi tao
nén mot kénh thong tin quan tri hitu ich doi véi nha
quan tri trong moi truong SXKD ngay cang bién doi,
d6 chinh la mot hé thong thong tin quan hé vat chat
- trach nhiém trong diéu hanh, quan tri DN.

Nhan t6 anh huéng dén t6 chiic hé théng
thong tin ké toan quan tri chi phi doanh nghiép

Viéc t& chitic hé thong thong tin KTQT chi phi
trong DN sé khong dat dwoc muc tiéu va dinh
hudng ciu tric cta thong tin, néu cic nha thiét ké
khong cht y ddy du téi cac nhan t6 ban chat, chi
phéi sy van hanh cua hé théng. D6 la cac nhan t6:
Muc tiéu, chién lwgc cia DN va nhu cau théng tin
KTQT chi phi tir phia nha quan tri DN; Dac diém to
chtrc san xuat; Trinh d6 trang bi may mac thiét bi va



trinh d6 nhan vién thuc hién cong viéc ké toan.

Muc tiéu, chién lugc ciia doanh nghiép
va nhu cdu tir phia nha quan tri

Xay dung k& hoach vé chi phi hoat ddong ctia DN
dong nghia vdi viéc xac dinh cac muc tiéu va xay
dung chién luwgc d€ dat muc tiéu d6. Day chinh la
nhan t6 mau ch6t ma nha quan tri can tinh téi dé€' té
chitc hé thong thong tin KTQT chi phi. Cac muc tiéu
phai dwgc quan triét & moi linh viec chitc nang cho
t61 nguoi co6 trach nhiém cao nhét. Cac chién luoc
xay dung phai két hop dugc cac ngudn lyc va nang
luc caa DN d€ dat duoc cac muc dich trong nhing
diéu kién tot nhat.

Mat khac, hé théng thong tin KTQT chi phi trong
cac DN duoc thiét lap va ton tai hay khong phu thudc
vao nhu cau thong tin KTQT chi phi tit phia nha quan
tri DN. Moi hé thong déu ¢6 muc tiéu. Tinh muc tiéu
cua toan bd viéc xay dung hé thong thong tin KTQT
chi phi duoc thé hién thong qua viéc xac dinh nhu
cau thong tin quan tri. N6 lam ndi bat vai tro cua
thong tin la mot phwrong tién quan ly, moét sy tro gitip
cho viéc ra quyét dinh. Trong xay dung va thuc hién
cac chién lwoc ngén han, dai han, ngu6n thong tin do
hé thong ké'toan cung cap dac biét 1a cac thong tin chi
phi dong vai tro hét stic quan trong.

Tuy nhién hién nay, nhu cau thong tin KTQT chi
phi ttr phia nha quan tri DN chwa thuc su ro rang.
Hau hét cdc nha quan tri ra quyét dinh déu dua trén
kinh nghiém va théi quen quan ly nén khé c6 thé
kiém soat duoc chi phi va két qua kinh doanh. Day
la mot bang chiing cu thé chi 16 nguyén nhan dan
dén viéc to chirc hé thong thong tin KTQT chi phi
trong cdc DN con nhiéu ton tai va han ché.

Ddc diém té chirc sén xudt

TG chitc san xudt trong DN la sy két hop chdt ché
gitta stc lao dong va tw liéu san xudt cho phu hop
véi nhiém vy, quy mo va cdong nghé san xuat. TO
chtec san xuat nham tra 1di cau hoi thit hai ctia nén
kinh t&'d6 la san xudt nhu thé' nao? T6 chirc san xuat
cho thay ro hinh thikc t6 chike cia qua trinh san xuat,
tinh chat phan cong lao déng gitta cdc bd phan san
xudt va phuc vu san xuat, ddc diém cta suw két hop
lao dong voi tu liéu lao déng va doi tuong lao dong
trong qua trinh san xuat. Bén canh doé, td chtic san
xudt con 1a viéc chi ra cach thirc b6 tri cdc bd phan
san xudt: Co thé td chirc theo hinh thiic cdng nghé,
moi phan xwéng chi thuwec hién mét loai cong nghé
nhat dinh, chang han nhuw phan xuéng dét, phan
xuwong may, phan xuong dong goi; cling ¢ thé to
chtec san xuat theo d6i twong, mdi phan xwong chi
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thue hién ché tao mot loai san pham hay mot loai
chi tiét nhat dinh. Vi du nhu phan xudng cit, phan
xuong in phun, phan xwdng may thoi trang, phan
xuong gia cong...; hodc to chirc theo hinh thic két
hop ca hai cach trén.

Nghién cttu c6 thé thdy rang, dic diém t6 chitc
san xuat la nhan t6 anh hudng quan trong dén cong
tac to chirc hé thong thong tin KTQT chi phi, boi vi
dac diém t6 chirc san xudt sé quyét dinh mo6 hinh
ké toan chi phi; Phuong phép quan ly chi phi; Doi
teong tap hop chi phi; Phuwong phap va tiéu thuc
phén bé chi phi chung. Trong qua trinh xtt ly théng
tin cua KTQT chi phi, mé&i quan hé gitra bd phan ké&
toan va cac by phéan quan ly, bd phan san xuat kinh
doanh khéc la rat can thiét, dac biét la trong viéc
thiét 1ap nhing thong tin phi tai chinh va cac thong
tin hudéng vé tuong lai.

Céng nghé ky thuat
va trinh dé nhdn vién thuc hién céng viéc ké todn

Khéi luong thong tin ma KTQT chi phi phai xt
ly va chuyén thanh cdc thong tin c¢6 ich la rat lon.
Qua trinh xt ly thong tin can c6 su két hop nhiéu
phuong phéap ky thuat phttc tap. Do d6, co so vat
chét voi hé thong may vi tinh va cac phan mém xi
ly thong tin la rat can thiét trong qua trinh td chic
hé théng thong tin ké toan. Bén canh do, trinh d6
kién thirc va ky nang lam viéc ctia nhan vién KTQT
cling c6 tac dong khong nho dén chat luong cua hé
thong thong tin KTQT chi phi. Yéu cau cta déi nga
nay phai am hiéu sau sic vé qua trinh t& chiic hoat
dong san xuét kinh doanh cua DN, c6 kha nang
sang tao, linh hoat, c6 kha ndang lam viéc nhém va
phoi hop voi cdc nhan vién ¢ cac bo phan chirc nang
khéc trong DN.

Thuc té& cho thdy, dé c6 mot phan mém quan
tri, cdc DN phai bo mét so tién dau tu 1on va can
mot luc luong nhan su ¢6 kién thiee va trinh d¢ dé
van hanh. Tuy nhién, hau hét cac DN san xuat Viét
Nam 1a cac DN vtra va nho, cac nguon luc vé co so
vat chat, nhan sy cling con rat han ché. Pay ciing
chinh 1a nguyén nhan dan dén viéc hé thong thong
tin KTQT chi phi trong cac DN kho c¢6 diéu kién t6
chtic va phat trién. &
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