
TÀI CHÍNH  - Tháng 8/2017

43

tính hiệu quả và sự hữu hiệu của các khoản chi 
tiêu công quỹ vì không hài lòng với vai trò truyền 
thống của kiểm toán - vốn chỉ tập trung vào tính 
tuân thủ các quy định về các khoản chi tiêu mà lại 
không đề cập đến việc “giá trị của đồng tiền” được 
thực hiện như thế nào khi chi dùng công quỹ hay 
không. Đồng thời, họ cũng muốn những người có 
trách nhiệm trong việc thu, chi và quản lý công quỹ 
phải nâng cao hơn nữa trách nhiệm giải trình của 
mình. Yêu cầu này đã tạo nên những thách thức 
buộc các kiểm toán viên phải cố gắng đáp ứng 
bằng cách mở rộng phạm vi hoạt động của mình. 
Vì thế, họ bắt đầu triển khai kiểm toán hoạt động. 
Đến nay, nhiều Cơ quan Kiểm toán Tối cao của các 
nước có nền kinh tế phát triển như: Mỹ, Canada, 
Anh, Pháp, Đức, Hà Lan, Đan Mạch… xem kiểm 
toán hoạt động là hoạt động chính và chủ yếu 
trong hoạt động kiểm toán.

Hiện có khá nhiều quan điểm về kiểm toán hoạt 
động. Theo Cơ quan Kiểm toán Nhà nước (KTNN) 
Mỹ, kiểm toán hoạt động bao gồm kiểm toán tính 
kinh tế, tính hiệu quả và kiểm toán chương trình. 
Trong khi đó, theo Quỹ Kiểm toán toàn diện Canada 
(CCAF), tại Canada, kiểm toán hoạt động tập trung 
vào việc thực hiện các chính sách, chương trình và 
việc cung cấp các dịch vụ công. Các cuộc kiểm toán 
hoạt động tập trung vào đánh giá: Các kết quả, hệ 
thống và quy trình, quản trị và giám sát, quản lý 
rủi ro, sự tuân thủ. Kiểm toán hoạt động bao gồm 
các yếu tố cốt lõi: Các mục tiêu kiểm toán; Kết luận 
theo mục tiêu kiểm toán; Phạm vi được xác định; 
Các tiêu chí đánh giá; Các phát hiện dựa trên bằng 
chứng đầy đủ thích hợp; Các kiến nghị cho đơn vị 
được kiểm toán. Theo CCAF, thông qua việc kiểm 

Vai trò của kiểm toán hoạt động 

Kiểm toán hoạt động là loại hình kiểm toán mới 
được phát triển trên thế giới, chủ yếu bắt đầu từ 
những năm 70 của thế kỷ XX ở khu vực công và 
sau đó lan sang khu vực tư nhân. Vào thời điểm đó, 
những nghị sĩ và người dân ở Mỹ, Canada, Thụy 
Điển, Đức... yêu cầu cung cấp những thông tin về 
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NGHIÊN CỨU - TRAO ĐỔI

toán nhằm kiểm tra, đánh giá một cách khách quan 
và có tính xây dựng trong phạm vi các nguồn tài lực, 
nhân lực và vật lực được quản lý có quan tâm đến 
tính kinh tế, tính hiệu quả và sự hữu hiệu; Mối quan 
hệ về trách nhiệm giải trình phải được tách biệt rõ 
ràng. Như vậy, về cơ bản, kiểm toán hoạt động là 
việc kiểm tra một cách độc lập, khách quan và đáng 
tin cậy về việc liệu các chương trình, hoạt động hoặc 
cơ quan của Chính phủ có đang hoạt động theo các 
nguyên tắc về tính kinh tế, hiệu lực và hiệu quả hay 
không. Kiểm toán hoạt động tập trung vào sự thực 
hiện các chính sách, chương trình và ̣ cung cấp các 
dịch vụ công. Hoạt động này cũng hỗ trợ Quốc hội 
tăng cường năng lực giám sát đối với quá trình và 
kết quả quản lý điều hành của Chính phủ; đề xuất 
kiến nghị và cung cấp thông tin cho Quốc hội làm 
căn cứ điều chỉnh cơ chế, chính sách cho phù hợp 
với thực tiễn...

Nhìn một cách tổng thể, lợi ích của kiểm toán hoạt 
động có thể nhận thấy trên hai phương diện sau:

Thứ nhất, đối với cộng đồng xã hội: Kiểm toán hoạt 
động sẽ giúp việc sử dụng nguồn tài nguyên của đất 
nước được hữu hiệu, tiết kiệm và tránh được những 
lãng phí; Giúp những hoạt động của Chính phủ được 
tiến hành theo đúng kế hoạch, chặt chẽ và có hiệu lực, 
bằng cách phát hiện những sai sót và kiến nghị hướng 
khắc phục hoặc lựa chọn một phương hướng khác tốt 
hơn; Giúp Chính phủ xem xét việc chi tiêu công quỹ 
sao cho thật sự có lợi cho nhân dân; Tạo sự an tâm và 
tin tưởng của xã hội đối với mọi hoạt động của Chính 
phủ thông qua việc nâng cao trách nhiệm giải trình 
của các cá nhân có liên quan đến việc quản lý và sử 
dụng công quỹ.

Thứ hai, đối với đơn vị được kiểm toán: Kiểm toán 
hoạt động giúp xác định những phạm vi trong hệ 
thống quản lý và kiểm soát cần phải được cải tiến; 
Thu hút sự chú ý của nhà quản lý đến những nhân 
tố tiêu cực có ảnh hưởng đến tính kinh tế, tính hiệu 
quả và sự hữu hiệu của các hoạt động; Giúp cho nhà 
quản lý có cơ hội để hiểu biết sâu sắc về những cái 
mới nảy sinh trong hoạt động và quá trình thực hiện 
của đơn vị...

Thực trạng kiểm toán hoạt động ở Việt Nam
Ở Việt Nam, khái niệm “kiểm toán hoạt động” chỉ 

mới được biết đến vào những năm đầu thập kỷ 90 của 
thế kỷ XX. Gần đây, kiểm toán hoạt động mới được chú 
trọng trước tình trạng thất thoát, lãng phí tài sản công 
và các nguồn lực sử dụng cho tất cả các hoạt động của 
nền kinh tế. Theo xu thế chung, Việt Nam phải thực 
hiện kiểm toán hoạt động để hạn chế bớt tình trạng 
đó. Hiện nay, kiểm toán hoạt động là một trong ba 
loại hình kiểm toán do Kiểm toán Nhà nước (KTNN) 
thực hiện theo quy định của Luật KTNN. Thực hiện 
Chiến lược phát triển KTNN đến năm 2020, KTNN 
đã thành lập thí điểm phòng kiểm toán hoạt động tại 
một số chuyên ngành, khu vực, đẩy mạnh kiểm toán 
hoạt động nhằm tăng cường thực hiện chức năng tư 
vấn của KTNN. 

Cụ thể, năm 2014, KTNN đã thành lập phòng 
Kiểm toán hoạt động có chức năng nhiệm vụ làm 
đầu mối xây dựng chính sách, phát triển hệ thống 
văn bản pháp lý, hướng dẫn kiểm toán hoạt động; 
Xây dựng kế hoạch triển khai kiểm toán hoạt động. 
Đến nay, Phòng Kiểm toán hoạt động đã triển khai 
được một số cuộc kiểm toán hoạt động độc lập thí 
điểm thành công. Trên cơ sở kế hoạch tổng thể năm 
đã được lãnh đạo KTNN phê duyệt, đoàn kiểm toán 
xây dựng kế hoạch kiểm toán trên cơ sở khảo sát, 
thu thập và đánh giá thông tin về hệ thống kiểm soát 
nội bộ, thông tin về tài chính và các thông tin khác 
về đơn vị được kiểm toán; Xác định được các trọng 
yếu kiểm toán, đánh giá được các vấn đề nhạy cảm, 
nhiều rủi ro, kèm theo các tài liệu làm bằng chứng 
xác định trọng tâm để xây dựng và bảo vệ kế hoạch 
kiểm toán. Các cuộc kiểm toán hoạt động cũng đã  
đánh giá được tính đúng đắn trung thực của các số 
liệu quyết toán; Việc tuân thủ hệ thống các văn bản về 
quản lý tài chính, tài sản của Nhà nước; Kiến nghị xử 
lý các sai phạm về công tác quản lý kinh tế, tài chính 
tại đơn vị được kiểm toán… Về nội dung kiểm toán, 
bên cạnh các nội dung kiểm toán như tình hình lập, 
giao và chấp hành ngân sách cho các đơn vị, lĩnh vực 
của địa phương… còn tập trung vào các nội dung 
tuân thủ các quy định của Nhà nước trong quản lý tài 
chính, tài sản, kế toán, quyết toán ngân sách…

Tuy nhiên, số lượng các cuộc kiểm toán vẫn còn 
ít và chưa đa dạng về chủ đề kiểm toán. Chẳng hạn 
như việc kiểm toán hoạt động đối với một cấp ngân 
sách đến hết năm 2016, KTNN mới thực hiện 08 cuộc 
kiểm toán hoạt động ngân sách cấp huyện. Trong các 
cuộc kiểm toán ngân sách, tiền và tài sản nhà nước, 
ngoài mục tiêu là đánh giá tính tuân thủ, chấp hành 
quy định luật pháp, chính sách, phát hiện và kiến nghị 
xử lý tài chính những sai sót về số liệu tài chính, kế 

Kiểm toán hoạt động là việc kiểm tra một cách 
độc lập, khách quan và đáng tin cậy về việc liệu 
các chương trình, hoạt động hoặc cơ quan của 
chính phủ có đang hoạt động theo các nguyên 
tắc về tính kinh tế, hiệu lực và hiệu quả hay 
không. Kiểm toán hoạt động tập trung vào sự 
thực hiện các chính sách, chương trình và sự 
cung cấp các dịch vụ công. 
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thực hiện kiểm toán hoạt động, đưa kiểm toán hoạt 
động phát triển phù hợp với nhịp độ và xu hướng 
phát triển của KTNN Việt Nam. Tổ chức kiểm toán 
hoạt động kiểm toán hợp lý trên cơ sở phù hợp với 
trình độ của kiểm toán viên, địa vị pháp lý và năng 
lực của KTNN Việt Nam.

- Nội dung và tiêu chí của kiểm toán hoạt động cần 
cụ thể rõ ràng. Hiện nay, khi thực hiện, các kiểm toán 
viên vẫn chủ yếu dựa vào kinh nghiệm và xét đoán 
chuyên môn nên bản thân kiểm toán viên cũng còn 
lúng túng. Điều này khiến cho đơn vị kiểm toán khó 
nhận diện tiêu chí và từ đó cung cấp bằng chứng dàn 
trải, tốn thời gian cho cả hai bên. Cần chú ý bám sát các 
hướng dẫn tại Quyết định số 07/2017/QĐ-KTNN ngày 
20/6/2017của KTNN về ban hành Quy trịnh kiểm toán 
hoạt động của KTNN.

- Tăng cường nâng cao chất lượng nguồn nhân lực 
kiểm toán. Do đặc thù của cuộc kiểm toán hoạt động 
đòi hỏi sự hiểu biết sâu rộng về nhiều lĩnh vực, đặc 
biệt là khả năng phân tích, tổng hợp và đánh giá 3E 
(gồm tính kinh tế - Economy, tính hiệu quả - Efficiency 
và tính hữu hiệu - Effectiveness) hoạt động tại đơn vị, 
do đó cần phải có lực lượng kiểm toán viên cả về số 
lượng và chất lượng và kinh nghiệm công tác. KTNN 
cần tạo điều kiện cho cán bộ nâng cao trình độ chuyên 
môn nghiệp vụ thông qua việc đào tạo và bồi dưỡng 
một cách liên tục cả trong và ngoài nước, cả lý luận và 
thực tiễn kiểm toán; Cử cán bộ đi đào tạo ở nước ngoài 
(các lớp ngắn hạn để học hỏi kinh nghiệm; Các lớp dài 
hạn để có đội ngũ kiểm toán viên được đào tạo cơ bản 
về kiểm toán hoạt động nhằm phát triển kiểm toán 
hoạt động một cách bền vững)...

- Tăng cường hợp tác quốc tế về lĩnh vực kiểm toán 
hoạt động, chú trọng vào các quốc gia có kiểm toán hoạt 
động phát triển để học tập kinh nghiệm nhằm áp dụng 
hiệu quả tại Việt Nam. Tận dụng cơ hội hợp tác giao 
lưu về đào tạo nhân lực, trao đổi kinh nghiệm triển khai 
trong thực tiễn. Tổ chức hội thảo để trao đổi học tập 
kinh nghiệm kiểm toán hoạt động, cả hội thảo trong 
nước và hội thảo quốc tế có sự tham gia của các KTNN 
của các nước khác, chuyên gia nước ngoài… 
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toán, KTNN đặt ra mục tiêu đánh giá tính kinh tế, tính 
hiệu quả và sự hữu hiệu trong quản lý và sử dụng 
ngân sách, tiền và tài sản của Nhà nước của các đơn 
vị, trong các hoạt động đầu tư công, các chương trình, 
dự án dùng nguồn lực ngân sách...

Nhằm tạo tăng cường hiệu quả và đẩy mạnh kiểm 
toán hoạt động, ngày 20/6/2017, KTNN cũng đã ban 
hành Quyết định số 07/2017/QĐ-KTNN ban hành Quy 
trình kiểm toán hoạt động của KTNN với mục tiêu bảo 
đảm tính thống nhất trong việc tổ chức, quản lý hoạt 
động kiểm toán và kiểm soát chất lượng kiểm toán 
của KTNN, Đoàn KTNN, Kiểm toán viên nhà nước và 
thành viên Đoàn kiểm toán không phải là kiểm toán 
viên nhà nước đối với cuộc kiểm toán hoạt động; Tạo 
cơ sở pháp lý và khuôn khổ nghề nghiệp để tổ chức các 
công việc trong một cuộc kiểm toán hoạt động; đồng 
thời là cơ sở để thực hiện việc kiểm tra, giám sát, đánh 
giá chất lượng các cuộc kiểm toán hoạt động và đạo 
đức nghề nghiệp của Kiểm toán viên nhà nước… Quyết 
định này cũng quy định rõ các nội dung khác như: 
Khảo sát, thu thập thông tin về chủ đề kiểm toán; Đánh 
giá điều kiện đảm bảo tiến hành cuộc kiểm toán; Lập Kế 
hoạch kiểm toán tổng quát; Tiến hành kiểm toán; Lập 
dự thảo báo cáo kiểm toán; Theo dõi, kiểm tra việc thực 
hiện kết luận, kiến nghị kiểm toán… 

Một số đề xuất, kiến nghị

Thực hiện mục tiêu Chiến lược phát triển đến năm 
2020 của KTNN, đáp ứng yêu cầu của Chiến lược phát 
triển kinh tế - xã hội giai đoạn 2011-2020, KTNN xác 
định nhiệm vụ: Đa dạng hóa các loại hình kiểm toán 
theo quy định của Luật KTNN, trọng tâm là kiểm toán 
báo cáo tài chính và kiểm toán tuân thủ, từng bước thực 
hiện kiểm toán hoạt động để đánh giá hiệu quả quản 
lý, sử dụng ngân sách, tiền và tài sản nhà nước. Việc 
mở rộng, tăng cường loại hình kiểm toán hoạt động 
phải đáp ứng mục tiêu một nền kinh tế tăng trưởng bền 
vững, tăng trưởng xanh; từ đó ưu tiên kiểm toán hoạt 
động đối với các chương trình mục tiêu quốc gia, các 
công trình, dự án trọng điểm quốc gia và một số tỉnh, 
thành phố, bộ, ngành trực thuộc Trung ương có quy mô 
ngân sách tương đối lớn; Mở rộng và đẩy mạnh kiểm 
toán đánh giá hiệu quả hoạt động sự nghiệp công lập 
như giáo dục và đào tạo, y tế, khoa học công nghệ, môi 
trường... Để thực hiện được mục tiêu này, trong thời 
gian tới cần chú ý một số vấn đề sau:

- Tạo sự thống nhất trong nhận thức về việc đẩy 
mạnh triển khai và nâng cao chất lượng của kiểm 
toán hoạt động thông qua việc sớm hoàn thành chiến 
lược phát triển và kế hoạch hành động để xác định 
lộ trình, bước đi cho việc nâng cao chất lượng kiểm 
toán hoạt động và xây dựng đội ngũ kiểm toán viên 




