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KE HOACH CHUYEN D01 SO CUA NGANH TAI CHINH

NGUYEN HONG DOAN, NGUYEN TRUNG HIEU

Chuyén déi s6'la xu thé tat yéu cia thoi dai. Véi xu thé chung, yéu cdu dit ra ctia nganh Tai chinh Ia phdn
ddu hinh thanh hé sinh thdi tai chinh sé toan dién, hién dai, phong phii trén moi linh vuc. Bé Tai chinh da
ban hanh Quyét dinh s6'1484/QD-BTC ngay 27/7/2022 vé viéc phé duyét K& hoach Chuyén déi sé ciia B
Tai chinh dén ndm 2025, dinh huéng dén niim 2030. Ddy la ké hoach hanh déng mang tinh téng thé, toan
dién cia Bé Tai chinh nhdm gitip cdc don vi trong nganh Tai chinh dé dang theo déi, bam st trién khai cé
16 trinh cu thé cdc nhiém vu chuyén d6i sé cia don vi minh, phi hop véi tong thé chung cia Nganh. ..

Tir khda: Chuyén ddi 6, tai chinh, tin hoc héa, dinh hudng, hé sinh thdi tai chinh

DIGITAL TRANSFORMATION PLAN OF FINANCIAL SECTOR UNTIL
2025, ORIENTATION AND VISION TO 2030

Nguyen Hong Doan, Nguyen Trung Hieu

Digital transformation is the inevitable trend of
the world. In the overall trend, the demand for the
Finance sector is to form a comprehensive, advanced
and diversified digital financial ecosystem in all
fields. The Ministry of Finance issued Decision 1484/
QD-BTC dated July 27", 2022 on approving the
Digital Transformation Plan to 2025, with a vision
to 2030. This is an overall action plan of the ministry
to enable subunits to monitor and implement digital
transformation tasks.
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Chuyén ddi s6 - Xu huéng tat yéu

Chuyén ddi s6 khong don gian chi 1a qua trinh s&
héa va nang cao mttc do tng dung cong nghé thong
tin ma 1a viéc ing dung cong nghé s6 dé thay ddi cach
thitc van hanh, 1a viéc tu duy lai cach thiec to chire, st
dung dit liéu va quy trinh. Su khac biét co ban gitra
“tin hoc hda” va “chuyén déi s6” chinh la sy khac biét
gitta “nghiép vu” va “dit liéu”. Tin hoc hoa la viéc sd
hoa, tng dung cong nghé thong tin theo mot quy trinh,
nghiép vu c6 s&n ma khong lam thay d6i quy trinh d6,
con chuyén ddi so ldy dit liéu la trung tam, cé thé lam
thay déi quy trinh dé phti hop véi thuc tién.

Thuec t€ trén thé gidi va tai Viét Nam, chuyén doi
s6 da dién ra trong rat nhiéu linh vuc ctia doi séng

xa hoi. Co thé thay, diém ddc trung cua chuyén doi
sO trong moi cong viéc, hoat dong ctia doi song xa
hoi dén nay phan 16n déu stt dung d liéu, viéc dua
ra cac quyét dinh cing dua trén viéc phan tich dir liéu.

DaGi voi cac hoat dong mang xa hoi, nén tang
Facebook xudt hién va hinh thanh tir nam 2007, dén nay
1a mot trong cac nén tang mang xa hoi 16n nhat thé gioi.
Dé6i véi linh vuce van tai hanh khach, tng dung Grab
xudt hién va hinh thanh ttr ndm 2012, dén nay tro thanh
mot trong nhiing nén tang cung cip dich vu van tai
hang dau thé gisi va da dan dan thay thé cho taxi truyén
thong. D61 voi linh viee ban 1é, tir khi ¢6 sw xuéat hién cac
san thuong mai dién t&t nhw Lazada, Shopee, Tiki, thi
phan cho nganh ban lé dang sut giam nhanh chéng. Cac
san thuong mai dién tir da goép phan thay doi cach thic,
phuong thitc mua sim ctia nguoi tiéu dung.

Ngoai ra, mdt s6 linh viec khac nhu y t€, gido duc,
xdy dung... cing da dan dinh hinh ap dung cac
cong nghé mai, cac san phdm cua cudc Cach mang
cong nghiép 4.0 dé€ thay doi phu hop voi xu thé
chuyén doi so.

Tt b6i canh va thyc tién nhu trén, chuyén d6i s&
trong hoat dong quan ly ctia cac co quan nha nudc,
ddac biét la trong co quan tai chinh, ddi véi linh vuc tai
chinh la diéu tat yéu xudt phat tir nhu cau thiét yéu
cua nguoi dan, doanh nghiép va la mot thach thic
khong nho ddi voi nganh Tai chinh vira d€ dam bao
thiec hién dung cac quy dinh, chich sach ctia B¢ Chinh
trj, Chinh phu vé chuyén ddi s6, vira d€ phu hop voi
xu thé ctia xa hdi, dap tng tot cho cac hoat dong, dich
vu tai chinh s6 phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

Yéu cau dat ra véi nganh Tai chinh

V6i mdi médt vian ban do BO Chinh tri, Chinh phu
ban hanh, B6 Tai chinh luén chu dong don dau, nidm
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@ THIET LAP HE SINH THAI TAI CHINH SO AN TOAN, PHONG PHU, HIEN DAI, HIEU QUA

bt cac thé ché, chinh séach, cac chuwong trinh ké&
hoach, nhiém vu vé chuyén ddi s6 va luon kip thoi
ban hanh cac chuong trinh, k& hoach hanh déng vé
chuyén do6i ctia B Tai chinh dé dap tng cac yéu,
nhiém vu duwoc giao. Tuy nhién cong tac trién khai
chuyén d6i sd con gdp nhiéu kho khan, cu thé:

- Khi B6 Chinh tri, Chinh pht ban hanh mot van
ban giao nhiém vu vé chuyén ddéi s, BO Tai chinh phai
xay dung mot chwong trinh K& hoach hanh dong
twong tng d€ thuee hién nhiém vu dugc giao. Cac quan
diém, muc tiéu, nhiém vu ctia B6 Tai chinh bi quy dinh
chwa duoc dong bg, thong nhét tai cac van ban co ché
chinh sach khac nhau gay khoé khan cho cong tac chi
dao cuia ban chi dao chuyén d6i s6 Bo Tai chinh.

- Do cc nhiém vu nam roi rac tai nhiéu van ban,
cac don vi thuc hién cac nhiém vu chuyén doi sd va
bao cao khong nidm r6 don vi minh phai thuc hién
nhitng nhiém vu gi va duoc quy dinh tai nhitng van
ban nao, dan dén viéc chua cé sy thong nhat trong
viéc trién khai chuyén d6i s6 ctia B6 Tai chinh.

- Cong tac tong hop s6 liéu gdp nhiéu kho khan
khi chua c6 sy thong nhat vé sd liéu gitta cac ché€ do
bao cdo do thoi diém thuwe hién mdi ché d6 bdo céo
la khac nhau (c6 bao cdo gti theo Quy, c6 bao cao
gi theo nam), sO liéu khi bao cao 1én Bo Chinh trj,
Chinh pht thuwong ¢ su sai léch vé tién d6 thuc hién.

- Cac van ban, co ché chinh sach cua Pang, Chinh
pht ban hanh tuy khac nhau nhung ndi ham céc
nhiém vu trién khai bén trong phéan 16n giéng nhau.
Theo d6, cac don vi phai bao cdo cing mot ndi dung
nhiéu lan va gi nhiéu don vi (B Thong tin va
Truyén thong, By Khoa hoc va Coéng nghé, Van
phong Chinh phu, Ban Kinh t€ Trung wong...), diéu
nay gay mat rat nhiéu thoi gian cho can bo ctia cac
don vi khi phai thuc hién nhiéu ché& d¢ bao cao.

Vé viéc thuc hién chuyén doi s6 trong linh vuc
tai chinh, c6 thé thdy nganh Tai chinh mdi chuyén
dodi s6 mot phan, chua toan dién trén toan b moi
linh viee quan ly ctia nganh Tai chinh. Mot s6 linh
viee da co ban dap Gng yéu cau vé chuyén doi sd
nhu thué, kho bac, hai quan, chiing khoan, ngan
sach nha nudc nhung mot s6 linh viee dén thoi diém
hién tai con chuwa dugc tin hoc hda (dau tw cong, tai
chinh ngan hang, hanh chinh s¢ nghiép...)

Tt thuc tién trén, yéu cau dat ra ctia nganh Tai chinh
la phan dau hinh thanh hé sinh thai tai chinh s6 toan
dién, hién dai, phong pht trén moi linh vuc. D& hinh
thanh dwoc hé sinh thai tai chinh sd, toan bo moi hoat
dong nghiép vu ctia nganh Tai chinh truedc tién phai
duoc tin hoc hoa, tir d6 sinh ra dit liéu, sau cung la ap
dung cac san phdm cdng nghé sd nhu: Big Data, Al,
IOT, Chatbot... d€ phan tich, xtt ly dit liéu phuc vu cho
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cong tac chi dao diéu hanh ctia B Tai chinh cling nhw
cung cap dir liéu, dich vu s6 phuc vu tdt hon cho nguoi
dan, doanh nghiép. Véi yéu cau dét ra nhu trén, viéc B&
Tai chinh xay dung mét chuong trinh, ké hoach cu thé
dé trién khai cac nhiém vu chuyén d6i sd ciia nganh Tai
chinh 1a can thiét. Theo d6, Bo Tai chinh da ban hanh
Quyét dinh s 1484/QD-BTC ngay 27/7/2022 phé duyét
K& hoach Chuyén d6i sd ctia B Tai chinh dén nam
2025, dinh hudéng dén nam 2030. Day la ké hoach hanh
dong mang tinh tong thé, toan dién ctia B Tai chinh
nhdm gitip cac don vi trong nganh Tai chinh dé dang
theo doi, bam sat trién khai cac nhiém vu chuyén déi s6
cta don vi minh, mot mat gitip cac don vi ¢é cai nhin
toan dién hon vé btc tranh chuyén doi s tong thé
nganh Tai chinh, nhim dua ra dugc dinh hudéng phét
trién, 10 trinh cu thé d6i vdi cac nhiém vu cia don vi
minh d€ phu hop voéi tong thé chung ctia nganh.

K& hoach Chuyén déi sé ctia B Tai chinh

dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030

Quyét dinh s6 1484/QD-BTC ngay 27/7/2022 vé
viéc phé duyét K& hoach Chuyén d6i s6 cua Bo Tai
chinh dén nam 2025, dinh hwdéng dén nam 2030 thé
hién cac quan diém, muc tiéu, cac nhiém vu giai
phap trong tam ctia B Tai chinh va phan cong to
chttc thuc hién cho cac don vi trong nganh Tai chinh.

Vé quan diém

Quyét dinh s 1484/QD-BTC da thé hién dugc rod
quan diém cta lanh dao B Tai chinh trong trién khai
chuyén d6i sd va phu hop vdi quan diém chung ctia
Chinh phu, trong d6: Thir nhit, tap trung hudéng dén
neén tai chinh s hoat ddng an toan trén mdi trueong so,
¢6 mo hinh hoat dong duoc thiét k& va van hanh dua
trén dir liéu va cong nghé s6, d€ cd kha nang cung cap
dich vu chat lugng hon, gitip lanh dao B6 Tai chinh
dua ra quyét dinh kip thoi hon, ban hanh chinh sach
tot hon, st dung nguon luc t6i wu hon, kién tao phat
trién, dan dat chuyén d6i s6 qudc gia, giai quyét hiéu
qua nhitng van dé 16n trong phat trién va quan ly kinh
t€ - xa hoi; Thit hai, phét trién Bo Tai chinh s mot cach
tong thé, huy dong su tham gia ctia ca hé thong chinh
tri, c6 giai phap, cach lam dot pha, mang tinh khac
biét, d€ co ban hoan thanh cac chi tiéu phat trién B Tai
chinh dién tir va hinh thanh B6 Tai chinh s6 vao nam
2025; Thir ba, dinh huwéng mé dé nguoi dan, doanh
nghiép va to chitc khac tham gia mot cach phu hop
vao hoat dong ctia Bo Tai chinh, tuong tac véi cac co
quan nha nudc dé cung tang cuong minh bach, nang
cao chatluong dich vy, cung giai quyét van dé va cung
tao ra gia tri cho xa hoi; Bo Tai chinh cung cap di liéu
mo phuc vu phat trién Chinh phu s6, kinh t€'s6, xa hoi



s0 d6i vdi linh viee tai chinh. Két noi, chia sé dir liéu dé
nguoi dan chi phai khai bao, cung cap di liéu mot lan
cho cac co quan nha nudce va cac don vi cung ting dich
vu cong thiét yéu; Thir ti, phat trién cac nén tang theo
hudng cung cap dich vu dong bo, thdng sudt cac cap
hanh chinh d€ c6 thé sit dung tai moi noi. Cac nén
tang, tng dung va dich vu quy mo qudc gia phai duoc
lam trudc, lam t6t, lam tap trung.

Vé muc tiéu

Ngoai cac muc tiéu chung, Quyét dinh sd 1484/
QD-BTC ¢6 tong cdong 33 muc tiéu va dwgc chia
thanh 03 nhom muc tiéu chinh: (1) Cung cap cac
dich vu tai chinh s& chat lwgng phuc vu xa hoi: (2)
Van hanh t3i wu cac hoat dong cua Bo Tai chinh; (3)
Huy dong rong rai sy tham gia ctia xa hgi. Cac nhom
muc tiéu da dugc Bo Tai chinh phan nhém phu hop
theo cac nhom muc tiéu ma Chinh pha da dé ra tai
Quyét dinh s6 942/QD-TTg vé phé duyét chién luoc
phat trién Chinh phu dién tr hudng téi Chinh phu
s0 giai doan 2021-2025, dinh hudéng dén nam 2030.

Mét sé nhiém vu, giai phdp trong tdm

B6 Tai chinh c6 tong cdng khoang 100 nhiém vy,
trong d6 tap trung phat trién trén 05 mat c6t 16i gom
phat trién ha tang, phat trién cac tng dung dich vu
0, phat trién cac co sd dix liéu, phat trién cac nén
tang, hé thong, trién khai cac giai phap an toan bao
mat thong tin, trong do:

Mt I, vé ha tang, ngoai viéc tiép tuc duy tri hé thong
kénh truyén ha tang truyén thong nganh Tai chinh, Bo
Tai chinh tap trung phat trién dam may nganh Tai chinh
(MOF Cloud) phuc vu cho viéc cai dat ting dung, luu tri
co s dit liéu (trtr cac ting dung dit lieu ddc thu).

Hai la, vé cac nén tang hé thong, tap trung phat
trién cac nén tang quan trong nhw nén tang két ndi
chia sé dit liéu nganh Tai chinh theo dinh hudng cta
Chinh phu tai Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP quy dinh
vé két ndi chia sé dit liéu trong co quan Nha nudc,
nén tang hoa don dién ti va mdt sd nén tang khac ...

Ba la, vé co so dir liéu, Bo Tai chinh tap trung xay
dung CSDL tong hgp vé tai chinh (CSDL quéc gia
vé Tai chinh) nham muc tiéu hinh thanh kho co so
dit liéu dung chung cho toan b cac linh vic trong
nganh Tai chinh (Thué, Kho bac, Hai quan, Chiing
khoan, Du trt, Tai san cong, N¢ cong, Bao hiém,
Gia, Tai chinh doanh nghiép...), dan hinh thanh kho
dt liéu tai chinh s6 phong pht, dit liéu duoc chia sé
két n6i dung chung gitra cac don vi trong nganh va
6 thé tai st dung nhiéu lan.

Bon la, vé cac tng dung dich vu s6, B Tai chinh
tap trung phat trién cac tng dung dich vu nganh Tai
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chinh theo 03 nhém chinh gom: (i) Cac tng dung
dich vu chuyén nganh cdt 16i, (ii) cdc tng dung dich
vu phuc vy hoat ddng diéu hanh néi bg, (iii) cac tng
dung dich vu phuc vu nguoi dan doanh nghiép.
Nim la, vé an toan bao mat, trién khai day du cac
giai phap an toan thong tin, thué dich vu giam sat an
toan thong tin, trién khai cac khoa huan luyén ting
ctu sy ¢0 an toan thong tin d€ dam bao dix liéu nganh
Tai chinh duoc bao mat, khong bi 10 lot ra bén ngoai.
Ngoai ra, dé dam bao sy dong thuan, thong nhat
trong toan nganh Tai chinh, Quyét dinh so 1484/
QD-BTC quy dinh viéc trién khai cac nhiém vu
chuyén doi s6 trong nganh Tai chinh can dam bao
tuan thu theo cac quy dinh vé kién trtc, huéng dan
chung cho nganh Tai chinh nhu kién truc tong thé
hudng téi Bo Tai chinh s6, hudéng dan vé viéc két
ndi chia sé dit liéu nganh Tai chinh dé€ dam bao phu
hop chung véi Khung kién trac tong thé cling nhuw
quy dinh vé két noi, chia sé dit liéu ctia Chinh phu.
Co thé thdy, khoi luong cdng viéc cua nganh Tai
chinh tai Quyét dinh s 1484/QD-BTC rat 16n, cong
cudc chuyén ddi s6 nganh Tai chinh sé con vap phai
nhiéu khé khan, vudng mic va 13 mdt nhiém vu
treong ky ma Bo Tai chinh sé phai kién tri theo doi,
thuwc hién (it nhat 1a cho dén nam 2030) dé hinh
thanh hé sinh thai s6 cho nganh Tai chinh toan dién,
phong pht, hién dai. Viéc trién khai t6t cdc nhiém
vu chuyén doi s tai Quyét dinh s 1484/QD-BTC sé
tirng budc thay doi moi hoat ddng cho cho cac ca
nhan, t6 chiic trong nganh Tai chinh, cu thé: Thay
ddi phueong thirc chi dao diéu hanh, hoat dong dua
trén di liéu s6; Thay d6i quy trinh lam viéc tir thu
cong sang mdi truong s6; Thay doi phuwong thic
nguoi dan, doanh nghiép st dung dich vu s0...
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