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Tém tat: Nghién ciru nay duorc thue hién vdéi muc dich xdc dinh phwrong phdp va dwa ra cde burde dp dung
ky thudt Delphi trong ddnh gid muc dé thuc hién quén ly téng hop tai nguyén nuwdc (QLTHTNN) & Viét Nam
theo chi tiéu phdt trién bén vitng todn céu 6.5.1. Theo dé, nghién ctru s& gép phén téng cudng tinh chinh
xdc va dé tin cdy cla cdc két qud ddnh gid thu duoc. Toan bé nghién ciru duwoc chia thanh hai phén: Phén
I nghién ctru va xdc dinh phuwong phdp dp dung khdo sdt Delphi trong ddnh gid chi tiéu QLTHTNN (bai bdo
ndy) va Phan Il ép dung phuong phdp khdo sdt Delphi dé duoc diéu chinh d€ ddnh gid mire dé thuc hién
QLTHTNN tai Déng bdng séng Ctru Long.

Trong bai bdo ndy, phurong phdp khdo sdt Delphi dé duoc diéu chinh d€ phu hop vdi cdc yéu cdu cia chi
tiéu 6.5.1. Cdc diéu chinh bao gébm chuyén muc dich khdo sdt vong 1 tir thu thép y kién chuyén gia d€ xdc
dinh cdc yéu t6 lién quan dén vdn dé nghién citru nhv trong phuong phdp Delphi truyén théng sang muc
dich khdi déng, gidi thiéu nghién ctru, xdc dinh tinh phi hop cta cdc cdu hdi va thu thdp cdc théng tin lién
quan dén van dé nghién ctru; va diéu chinh mét sé quy tdc cuia nquyén tdc KAMET trong viéc phén tich tinh
nhét qudn va én dinh cua xép hang do cdc chuyén gia dua ra lién quan dén gid tri trung binh, dé Iéch phén
Vi va phurong sai trong sé diém cua chi s6. Bdo cdo ciing duwa ra cdc budc khdo sdt cling vdi cdc yéu cbu cu
thé trong tirng budc.

Tir khéa: Phdt trién bén vitng, Chi tiéu 6.5.1, KAMET, Ma trédn ddnh gid cdc bén lién quan.

13 rGi ro s6 mét ddi vdi kinh té - xa hoi [30]. Trudc
strc ép cla gia tang dan sé va thay déi co ciu
khau phan, nhu cau vé nuwdc ngot va luong thuc
trong tuong lai sé tang Ién dang ké. Khoang 40%
dan s6 thé gi¢i séng & nhirng khu vure ¢d nguén
nudc bi phan bd qua mirc do khan hiém va canh
tranh. Phan 1&n sy canh tranh dé bat ngudn tu
viéc st dung nuédc cho san xuat néng nghiép va
thwc pham chiém khoang 70% luvong nuwdc khai
théc toan cau [30]. P&n ndm 2017 c6 khoang 785
triéu ngudi chwa duoc tiép can vdi cac dich vu
nwdc udng co ban va khoang 673 triéu nguoi van
phai st dung "dai tién ma" [24].

Bé&n canh d6, UNESCO (2020) chi ra rang bién

1. Mé dau

Nuwdc la mot phan khdng thé thiéu trong hoat
dong hang ngay cla con ngudi, dem lai nhitng
nguodn loi thiét yéu nhw nudc udng, thuc phdm
va nang lugng, tao moi trudng séng cho cac loai
thay sinh, c6 kha ndng tu 1am sach va chéng chiu
voi khi hau. Tai nguyén nuwdc cé thé gép phan
gidi quyét cac van dé lién quan dén nhu ciu thiét
yéu, gidm thiéu rdi ro thién tai va thic day phat
trién bén virng. Tuy nhién, nudc lai la mét nguén
tai nguyén hitu han va an ninh nuéc la mot trong
nhi*ng thach thirc mang tinh toan cau phat trién
nhanh nhat hién nay. Téng lvgng nuéc tiéu thu

trén toan cau da tdng hon sau lan trong thé ky
qua. Cac bao cdo chi ra rang khliing hoang nuérc
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déi khi hau (BDKH) s& anh hudng dén ngudn
nwdc, chat lwong va lugng nudce sir dung cho
cdc nhu cau co ban clda hang ty ngudi trén thé
gidi vé sir dung nudce sach va vé sinh mai trudong.
Nhu ciu s&t dung nuwdc toan cau da tang gap 6
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lan trong 100 ndm qua va du kién sé tiép tuc tang
khodng 1% mdi ndm do ting dan s6, phat trién
kinh t& va thay d6i mé hinh tiéu dung. Cung v&i sy
kém 6n dinh cla tai nguyén nudc, BDKH s& lam
tram trong hon tinh trang cing thang vé nudc
hién nay & mot s6 khu vuc va mé rdng pham vi
cac khu vire phai déi phé vai tinh trang nay. BBKH
6 thé s& kéo dai thoi gian khan hiém nuwdc & mot
s6 khu vue, vi du nhu tir theo mua thanh trong
cd ndm. D8i véi mdi nhiét do ting 1én thi trung
binh khoang 7% dan sd toan cau s& phai déi mat
vdi khodng 20% suy gidm ngudn tai nguyén nudc
tai tao (trung binh cdc mo hinh phat thai KNK) [9]
va dén ndm 2050 thi chi phi lién quan dén khan
hi€ém nuéc ciia mot s6 khu vuc cd thé sé 1én dén
khodng 6% GDP cla ho [29].

Nhan thirc dugc tdm quan trong cling nhu
thach thirc déi véi tai nguyén nudc, cac hanh
ddng toan cau khéng nglrng huwdng tdi sir dung,
va quan ly tai ngyén nuéc bén virng va hiéu qua
da dugc dua ra va thic day thyc hién trong
hang thap ky qua. Ddc biét, nwdc sach va vé sinh
d3 trd thanh muc tiéu 6 (SDG 6) trong 17 muc
tiéu phat trién bén virng toan cau do Lién Hop
Quéc thiét 1ap dé “Thay d6i thé gidi cla ching
ta” [25]. SDG 6 hudng dén dam bao su san co,
quan ly bén vitng nuéc va vé sinh cho tat ca moi
ngudi. Nhu da dé cap & trén, nhiéu linh vire khac
nhau phu thuéc vao nwéc va xung dét trong viéc
st dung nwdc nay sinh khi tai nguyén nwdce hiru
han. Viéc quan ly tai nguyén nudc thudrng manh
mun, khéng hiéu qud trong gidi quyét nhirng
xung doét nhu vay cling nhu khéng dam bao tai
nguyén nudc dugce stiv dung bén virng. Dé dap
rng diéu nay, moét trong cdc muc tiéu cu thé
duwoc xac dinh trong SDG 6 la thuc hién quan ly
téng hop tai nguyén nudc (QLTHTNN) & tat ca
céc cap (SDG 6.5). QLTHTNN thac ddy su phat
trién va quan ly phdi hgp cac ngudn tai nguyén
lién quan dén nudc va dat dai, nham téi da hoa
phuc loi kinh t&€ va x3 hdi mot cach cong bang ma
khéng anh huwdng dén tinh bén vitng clda cac hé
sinh thai [23].

Theo d6, bang cach tap hop cac bén lién quan
tur cac linh vye va khu vye khac nhau, QLTHTNN
cung cap mot khudn khé dé can bang nhu cau vé
nwdc udng, dich vu vé sinh cho tat cd moi ngudi
(SDG 6.1 va 6.2) va nhu cau vé nudc cla tat ca
cac thanh phan kinh té, vai viéc quan ly bén

virng nwdc, nwdce thai va tai nguyén hé sinh thai
néi chung (SDG 6.3, 6.4 va 6.6). QLTHTNN ciing
nham cai thién kha nang chéng chiu t6ng thé dai
V@i cadc tham hoa lién quan dén nwdc (SDG 11.5)
va bién d6i khi hau (SDG 13). QLTHTNN I3 mét
phuong tién dé dat dugc quan ly bén virng tai
nguyén nudc, thong qua cac khia canh nhu hop
tac quéc té, nang cao nang lyc va sy tham gia
cla cac bén lién quan (SDG 6.a va 6.b) [23]. Trong
nd luc thu thap sé liéu va xay dung dudng co sé
toan cau vé QLTHTNN, Chuong trinh Mbi trudng
Lién hop quéc (UNEP) kéu goi cac nwdc thanh
vién bdo cdo vé mirc d6 QLTHTNN cla minh (SDG
6.5.1). D&n nay, mot s6 qudc gia d3 tién hanh ra
soat va bao cdo tinh hinh thywc hién QLTHTNN
cla minh 02 [an vao ndm 2017 va 2020, trong
do cé Viét Nam. S6 liéu duoc thu thap cha yéu
théng qua cac hdi thao tham van dwa trén bang
khdo sat do UNEP cung cap.

Tham khao y kién cla cac chuyén gia théng
qua cac hdi thdo cé mét sb lgi thé, bao gom
sy twong tac tryc tiép gitta nhitng ngudi tham
gia, diéu nay tao diéu kién cho thdo ludn nhanh
chéng dwa dén duwoc cac két qua dong thuan.
Tuy nhién, mot trong nhirng han ché& quan trong
lién quan dén phuong phap nay la y kién cda
nhitrng ngudi hudng ngoai c6 xu hudng duoc
wa chudng hon nhitng y kién cha nhitng nguoi
hudng noi [8]. Bén canh dé, cdc cudc hop nhdm
cling khéng thuan tién do doi hoi dau tu thoi
gian dang ké tir phia cac chuyén gia bao gobm qua
trinh di chuyén. D& tim mét lich trinh phu hgp vai
tat ca nhirng ngudi tham gia cling 1a mot thich
thirc khdng nho [12]. Dic biét, cic van deé lién
quan dén QLTHTNN lién quan dén rat nhiéu cac
nganh, Iinh vire khac nhau doi héi cac chuyén gia
tr cdc nghanh nghé, chuyén mon va kinh nghiém
khac nhau. Diéu nay dan dén tinh trang bi han
ché& vé s6 luvgng ca nhan dud tiéu chuan sdn sang
tham gia hoi thdo. Do vay, can phai thir nghiém
cac phuong phap thay thé hiéu qua hon va it tén
thoi gian hon dé 13y dwoc y kién cla cac chuyén
gia lién quan dén van dé QLTHTNN.

Phuong phdp Delphi la mét phwong phap
nghién clru dinh tinh dya trén danh gid cda cac
ca nhan duoc xac dinh la chuyén gia trong chd
dé dang duoc xem xét [17]. Phuwong phap nay
dugce sir dung dé cau tric quy trinh giao tiép
nhém sao cho quy trinh nay cé hiéu qua trong
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viéc cho phép mot nhdom céc chuyén gia giai
quyét mot van dé phirc tap. Tir d6 xay dwng céc
du bdo ddéng thuan tlr nhdm chuyén gia nay
theo cach 13p di ldp lai c6 cdu tric. K&t qua thu
duwoc théng qua bang hdi & moi vong dwoc phan
tich va gt lai cho cing mét nhém chuyén gia.
Trong vong tiép theo, cac chuyén gia sé& xem xét
va thay d&i ciu tra 1&i cia ho dua trén nhan xét
cla cac cd nhan khac. Viéc 13p lai nay s& két thuc
khi dat dwoc sy déng thudn hodc khi cac phan
hoi dat duwoc mirc dd 6n dinh nhat dinh [13].

Dén nay, phuong phap Delphi d3 duoc ap
dung mdt cach linh hoat va dwoc diéu chinh cho
phU hop vdi nhiéu nghién ciru khac nhau, dac
biét trong nhitrng linh virc nghién cttu ¢ lvgng
théng tin han ché& hay nhitng vdn dé con cé
nhiéu tranh c3i va khong rd rang can duoc giai
quyét théng qua cac phan dodn hodc quyét dinh
ch quan cua tap thé. Do vay, ngoai viéc giup
tranh mot sé bat loi khi thye hién hoi thao tham
van chuyén gia truc ti€p, phwong phap nay con
la mdt phwong thirc thay thé dé phan tich cac
van dé phurc tap khi cdc phwong thirc dua trén
mo hinh hodc cidc phuong phap théng ké chit
ch& khong thé 4p dung va cling khdng kha dung
[3, 21]. O Viét Nam, phuong phap nay duoc st
dung réng rai trong cac nghién ctru vé danh gia
hodc xac dinh chi s6 lién quan dén gidm sét va
danh gid (M&E) thich &ng v&i BDKH [22] va phat
trién bén virng [1, 2].

Nghién ctru nay dwoc thuc hién véi muc dich
xac dinh phuong phap va hwdng dan 4p dung kj
thuat Delphi trong danh gid m&rc d6 QLTHTNN
theo cdc chi tiéu dugc xac dinh trong SDG 6.5.1
cla UNEP. Nghién cltru nay s& gbép phan ting
cuong tinh chinh xdc va d6 tin cdy clda cac két
qua danh gid trong cac bdo cédo ra soét tinh hinh

thuwe hién QLTHTNN cla Viét Nam cho UNEP.
2. Phuwong phap nghién ctiru

Nghién clru nay duogc thyc hién dwa trén
phuong phap nghién cttu ban gidy nham téng
hop va phan tich cac tai liéu lién quan dén cich
ap dung phuwong phdp Delphi trong khao sat y
kién chuyén gia bang bang hdi. T d6, nghién
clru da xac dinh va dé xudt mot sé diéu chinh
trong phuong phap Delphi dé phu hop véi cac
yéu ciu va chi tiéu danh gid viéc thuc hién muc
tiéu phat trién bén virng vé nwdc sach va vé sinh
(SDG 6) théng qua murc d6 quan ly téng hop tai
nguyén nudc qudc gia (SDG 6.5.1).
3. Chi tiéu mirc d6 quan ly tdng hop tai nguyén
nwdc (SDG 6.5.1)
3.1. Quadn ly téng hop tai nguyén nwdc

Quan ly téng hop tai nguyén nudc la mét qua
trinh thic day dong bd gitta phat trién va quan
ly tai nguyén nudc, dat dai va céc tai nguyén lién
quan, nham t8i da hoa lgi ich kinh t& - x3 hoi
mot cach cong bang ma khéng anh huwdng dén
tinh bén virng cla céc hé sinh thai quan trong
[7]. QLTHTNN la mét gidi phap hiru ich, duoc
ap dung trong nhiéu linh vuc dac biét trong san
xudt hiéu qua cdy lvong thyc trong néng nghiép
c6 twdi, hd tro gidm rdi ro strc khde lién quan
dén nudc va giam thiéu rdi ro 10 lut va han hén
[10]. C6 03 nguyén tic chinh trong QLTHTNN
bao gdbm (Hinh 1): Hwdng t&i mot mdi truong
thuan lgi (cho phép) véi céc chinh sach, chién
lwgce va luat phdp phu hop dé phat trién va quan
ly tai nguyén nudc bén virng; dua ra khung thé
ché& ma thong qua d6, cac chinh sach, chién lugc
va phdp luat cé thé dugc thyc hién; va thiét 1ap
cdc cong cu quan ly theo yéu ciu cla cac té chirc
nay dé thyuc hién céng viéc cla ho.
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“nwéc la tai nguyén”

Hinh 1. Nguyén tdc nén tdng trong qudn ly téng hop tai nguyén nudc [10]
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3.2. Cdc yéu cdu déi voi ddnh gia téng hop tai
nguyén nuwdrc & Viét Nam

Nhu da dé cap trong phan M& d3au, dé thu
thap s6 liéu va xdy dung dudng co s& toan cau
vé QLTHTNN, UNEP d3 cung cdp mot cdng cu
khdo sat dé cac nuwdc thanh vién tién hanh ra
soat va bdo cao tinh hinh thyc hién QLTHTNN
cla minh. Cong cu nay cé thé duwoc tai tryc tiép
trén website cia UNEP theo dia chi sau: http://
iwrmdataportal.unepdhi.org/currentdatacol
lection. Cong cu nay do luong viéc thyc hién
QLTHTNN theo cac thang diém ting dan, cho
phép cac qudc gia xac dinh cac rao can va hd tro
dé tiép tuc QLTHTNN.

Theo dé, tuan theo cdc nguyén tac tru cot
trong QLTHTNN (Hinh 1), md&c d6 QLTHTNN
(SDG 6.5.1) dugc danh gid dya trén bang khao
sat cling cac chi tiéu cu thé dwoc phan loai thanh
04 phan chinh bao gbm [26]:

e M0i trwdng cho phép: Panh gia cac diéu
kien ho tro trién khai QLTHTNN bao gém céc
cong cu lap k& hoach, chinh sach va phap ly dién
hinh nhat vé QLTHTNN;

e Thé ché va sy tham gia: Dadnh gid pham
vi va vai trd cla cac té chirc chinh tri, x3 hoi,
kinh t& va hanh chinh hé tro cho viéc thuc hién
QLTHTNN. N6 bao gobm nang lyc va hiéu qua cla
té chirc, phéi hop lién nganh, sy tham gia cla
cac bén lién quan va binh dang gidi. Chuong

trinh nghi sw 2030 nhan manh tdm quan trong
cla quan hé d6i tdc ma doi hoi sy tham gia cla
céng ching va tao ra sy phéi hop vdi khu vuc
tu nhan;

e Cong cu quan ly: Danh gid cac cong cu cho
phép ngudi ra quyét dinh va ngudi st dung
dua ra cdc lya chon hop ly va goi y nhitng hanh
dong thay thé. N6 bao gbm cac chuong trinh
quan ly, gidm sat tai nguyén nudc va ap lyc 1én
tai nguyén nudec, chia sé kién thirc va phat trién
nang luc;

e Tai chinh: Danh gid mic tai chinh san sang
cho phat trién va quan ly tai nguyén nudc tir
nhiéu ngudn khac nhau. Tai chinh cho dau tu
va chi phi thwdng xuyén cé thé tir nhiéu nguodn,
phd bién nhat 1a phan b6 ngan sach cda chinh
phu trung wong cho céc b lién quan va cac co
guan chtrc nang khac.

Trong moi phan nay cé cac cau hdi cy thé va
diém s8 ctia moi cau hdi 1a tir 0 - 100 véi budc
diém 1a 10 cung vdi cac ly do tuwong (tng cho
diém s& do. Cac ngudng danh gid chinh gdm:
Rat thap (0), thap (20), trung binh thap (40),
trung binh cao (60), cao (80), rat cao (100). Sau
do, diém cda chi tiéu SDG 6.5.1 13 s6 diém trung
binh cong cla céc phan gop lai, lam tron dén co
s6 10 thang diém tir 0 - 100. M6t s8 ndi dung cu
thé trong danh gid mrc dd QLTHTNN duoc téng
hop trong (Bang 1).

Bdng 1. Cdc cdu hdi cu thé trong bdng khédo sdt va cdc thang diém twong wng [26]

Cau héi

Ndi dung cu thé

Mtrc d6 thue hién (0 - 100 kem ly do)

R4t thap
(0)

Thép (20)

Trung binh | Trung binh Cao R4t cao
thap (40) cao (60) (80) (100)

1. Méi trwdng cho phép

1.1. Tinh hinh cda céc

e Chinh sach tai nguyén nuéc qudc gia, hodc twong tw

chinh sach, luat phap va k& | e (céc) Luat tai nguyén nudc qudc gia

hoach hd tro QLTHTNN &

cip qudc gia la gi? tuong tu

e C4c k& hoach quan Iy tdng hop tai nguyén nuéc quéc gia (QLTHTNN) hodc

1.2. Tinh trang cla céc

e Chinh sach tai nguyén nudc dia phwong hoac twong tu

chinh sach, luat phdp va k& | e Cac ké hoach quan ly lwvu vire / tAng chira nudc hodc twong tu, dya trén

hoach hd tro QLTHTNN &
cdc cap do khac la gi?

QLTHTNN

¢ Hiép dinh, thda thuan quan ly nudc xuyén bién gidi
e C4c Quy dinh vé tai nguyén nuwdc cla cac dia phuong (luat, nghi dinh,
phap Iénh hoac tvong tu).
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Cau hoi

Ndi dung cu thé

Mtrc d6 thue hién (0 - 100 kém ly do)

R4t cao
(100)

Cao
(80)

R4t thap
(0)

Thép (20) | Trung binh

thap (40)

Trung binh
cao (60)

2. Thé ché va sw tham gia

2.1. Tinh trang cla cac thé
ché thyuc hién QLTHTNN &
cip qudc gia la gi?

e Co quan chinh phd quéc gia 13nh dao thyc hién QLTHTNN

* Phéi hop gitrta cac co quan chinh quyén quéc gia dai dién cho cac nganh
khac nhau vé tai nguyén nuwdc, chinh sach, quy hoach va quan ly

e Sy tham gia cQa céng dbng trong linh virc tai nguyén nuwdc, chinh sach,
quy hoach va quan ly & cap quéc gia

e Sy tham gia clia Khu vuc tu nhan trong phat trién, quan Iy va st dung tai
nguyén nudc

e Xay dung nang luvc QLTHTNN

2.2. Tinh trang cla cac thé
ché thuc hién QLTHTNN &
cdc cap do khac la gi?

e Cac td chirc cap lwu vire / tang chiva nwdc thue hién QLTHTNN

e Sy tham gia clia cdng déng trong quan ly tai nguyén nudc, chinh séch,
quy hoach va quan ly & cap dia phuong

e Sy tham gia clia cdc nhdm dé bj tn thuwong trong quy hoach va quan ly
tai nguyén nudc

e Van dé gidi tinh trong luat / k& hoach hodc twong tu trong quan ly tai
nguyén nudc

* Khung quan ly nwdc xuyén bién gidi cla céc té chirc

e Chinh quyén dia phuong d6i véi viéc td chirc thuc hién QLTHTNN

3. Céng cu quén ly

3.1. Tinh trang cla cac
cong cu quan ly dé hd tro
trién khai QLTHTNN & cép
quéc gia la gi?

* Giam séat quéc gia vé sy san c6 clia ngudn nudc (bao gdm nudc mat va /
hodc nuéc ngam, cd lién quan dén qudc gia)

e Quan ly sir dung nwéc bén virng va hiéu qua & cap qudc gia, (bao gdm
nwdc mat va / hodc nwdc ngdm, cé lién quan dén qudc gia)

* Kiém soat 6 nhiém & cap quéc gia

e Quan ly céc hé sinh thai lién quan dén nwdc & cdp qudc gia

e Cac cdng cu quan ly dé gidm tac déng cua cac tham hoa lién quan dén
nuwdc tir cdp quéc gia

3.2. Tinh hinh cla cac cdng
cu quan ly dé hd tro trién
khai QLTHTNN & cac cép
do6 khac la gi?

e COng cu quan ly lvu vue

e Cong cu quan ly tAng chira nuwdc

e Chia sé théng tin va dit liéu trong cac qudc gia & tat ca céc cap
e Chia sé théng tin va di¥ liéu xuyén bién gidi gitra cdc qudc gia

4. Tai chinh

4.1. Tinh trang tai chinh
cho phat trién va quan
ly tai nguyén nudce & cap
qudc gia la gi?

* Ngan sich qudc gia cho co sé& ha tang tai nguyén nudc (chi phi d8u tw va
chi thwong xuyén)

* Ngan sich qudc gia cho cdc lihh viee thuéc QLTHTNN (d38u tw va chi phi
thwong xuyén)

4.2. Tinh trang tai chinh
cho phat trién va quan ly
tai nguyén nudc & cac cap
do6 khac la gi?

 Ngan sach dia phwong hodc luu vue cho co s& ha tang tai nguyén nudc
(chi phi d4au tu va chi phi thudng xuyén)

* Gay quy cho céc hoat déng cia QLTHTNN

e Tai trg cho hop tac xuyén bién gidi

* Ngan sach dia phwong hodc luu viue cho QLTHTNN (cho d3u tu va chi phi
thuong xuyén)
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4. Ap dung phuong phap Delphi trong danh gia
mirc do quan ly téng hop tai nguyén nuwéc &
Viét Nam

Phuwong phdp Delphi dwoc phét trién vao
nhitng nam 1950 bdi Olaf Helmer va Norman
Dalkey thudc Tap doan RAND dé gidi quyét mot
s6 van dé trong cac du an quan sy [17]. Phuong
phap duoc xay dwng dwa trén nhan dinh ring
dé chinh xac trong du bdo cha nhdom thuong
c6 do6 tin cay cao hon so vdi cac cd nhan don
& va hwdng dén phat trién mot k§ thuat dé cé
dugc sy déng thudn déng tin cdy nhat trong
mot nhdm céc chuyén gia [17, 18, 14]. Phuong
phap khdo sat Delphi la mét quad trinh 13p di ldp
lai dwoc st dung dé thu thap va chét loc céc
ddanh gia cla cac chuyén gia bang cach sir dung
mot loat bang ciu hoi xen k& véi phan hoi. Cac
bang cau hoi dwoc thiét ké dé tap trung vao cac
van dé, co héi, gidi phap hodc dy bdo. Phuwong
phap nay tao co hdi cho cac chuyén gia (tham

Xac dinh
van dé NC

~,
Xac dinh danh Lwa chon (Xéc thuc théng
sach chuyén gia chuyén gia theo tin vé cac
tiém ning cac tiéu chi . chuyén gia )

|

luan vién) truyén dat y kién va kién thirc cda ho
mot cach an danh, xem xét cach danh gid cta ho
vé van dé dé cé phu hop vdi nhitng ngudi khac
khéng va cho phép thay d6i y kién cda ho, néu
mudn, sau khi xem xét lai nhitng théng tin dua
ra trong nhém [14, 4, 19]. Mbi bang cau hdi tiép
theo dwoc phat trién dua trén két qua clda bang
cau hoi trudc do. Qua trinh nay sé dirng lai khi
cau tra 1oi dat dugc s déng thudn hay khi da
trao d6i day du thong tin [6].

Hinh 2 thé hién cac budc ti€n hanh khao
sat theo phuong phdp Delphi. Theo d6, c6 bén
budc thye hién chinh cho moét nghién ctru ap
dung phuong phap Delphi bao gdbm [19, 16]:

e Xac dinh van dé nghién clru va cau hai
nghién ctru;

e Lira chon va xac dinh s& ngudi trong nhdm
chuyén gia;

¢ Xay dung bang hoi;

e Tién hanh cac vong Delphi.

Lip lai vong khao sat

<

s
Xay duwng bang
héi theo yéu ciu

=

S/

Bua bang héi Thu thap va
cho cac chuyen phén tich két tir
vong khdo sat

Xay dung bang

héi kém két qua

Khong tuwong dong

phan tich

Tuong déng
Bdo cdo két qua

Hinh 2. Quy trinh tién hanh Delphi [16]

4.1. Xdc dinh vén dé nghién ciru

Tuwong tuw nhu cac nghién ctru khac, xac dinh
van dé nghién ciru 13 bwédc dau tién va quan
trong d& dam bdo rang ca ban chat va pham
vi cla vin dé hodc van dé duoc diéu tra, két
qua mong doi cta nghién ctu, cling nhu phan
tich sw phu hop cla phuong phép Delphi trong
giai quyét van dé cu thé déu duwoc nghién clru
[19]. Theo d6, van dé nghién clru trong nghién
cru nay la danh gia mirc d6 quan ly téng hop
tai nguyén nuwéc theo yéu cau cla chi tiéu SDG
6.5.1.

4.2. Lwa chon va xdc dinh sé ngwei trong nhém
chuyén gia

Xdc dinh dugc nhédm cac chuyén gia cé
chuyén mén phu hop 1a nén tang cta Delphi
va cling 1a thach thirc dang ké déi véi bén thuc
hién. Viéc lya chon danh sach cdc chuyén gia
can dugec tién hanh dya trén céc tiéu chi rd rang
duoc xac dinh khdng chi dua trén kién thic vé
chinh séch, ma cé thé bao gbm céac tiéu chi nhw
kinh nghiém ca nhan hoac la cac bén lién quan
[18, 19]. S6 lugng chuyén gia trong nhém phu
thudc rat nhiéu vao linh vwec chi dé cling nhw

TAP CHi KHOA HOC BIEN P81 KHi HAU || =1

$6 20 - Thang 12/2021 | m——



thoi gian va ngudn lyc cla tirng nghién ctu cu
thé [20].

M6t sb tiéu chi cé thé duoc st dung dé lua
chon thanh vién trong nhdm chuyén gia nhu sau
[14, 6]:

e C6 nghién ctru, hiéu biét va kinh nghiém vé
céc van dé dang dwoc nghién clru va dia ban can
nghién ctru;

e Lwa chon cdc chuyén gia trong cuing mét
[ihh viee nhwng ¢ béi canh hoi khac nhau;

* S3n sang va co thoi gian dé tham gia phan
h6i cdc vong khdo sat ctia Delphi;

¢ S& lwong chuyén gia cé thé tir 5 dén 20
nguoi.

Cac nhdm bén lién quan can khao sat bao
gom [27]:

- Chinh phl: B6 chiju trdch nhiém vé tai
nguyén nudc, cling nhw dai dién tlr cac bo khac
lién quan dén tai nguyén nudc (vi du: Nong
nghiép, nang lugng, moéi trwdong, du lich, quy
hoach do thi, tai chinh...);

- C4p d6 mach va tang chira nudc, vi du: T6
chire ¢é trach nhiém quan ly tai nguyén nuwdc
cap lwu vuece séng, luu vee ho, tang chira nudec;

- Cac bén lién quan khdac: Cdc nhém cong

yC

+ Hiéu biét nhiéu vé
QLTHTNN
* Khong biét nhiéu

uyén nu

=)

=

g

& théng tin vé

= QLTHTNN

o0

=
=)

]

=2 Khong biét nhiéu

g vé QLTHTNN 2
<o + Khéng biét nhiéu
- vé thue té QLTNN
= =>Pay la nhom It co
£ Kkhé nang cung cap
= théng tin hiru ich cho
(=) nghién citu

= hi

£

-

=

doéng, hiép héi ngudi dung nudc, khu vuce tw
nhan, hoc vién, cac t6 chirc phi chinh ph, cac
t6 chirc moi trudng va nhirng ngudi hanh nghé
quan ly tai nguyén nudc.

Déc biét, qud trinh khdo sat co sy tham gia
cla cac bén lién quan |a chia khoéa dé hiéu rd
hon vé cac chinh sach, luat, quy tac chinh thirc
va khdng chinh thirc clia quéc gia va dia phuong
trong diéu chinh mdi quan hé tuong tac giira
céc cap dd khac nhau cla ngudi sir dung nuwdc
va co ciu quan trj trén thyc té, va tu ndé hoat
dong nhu mot co ché quan tri tét hon. Vi vy, 02
tiéu chi quan trong va bat budc khi lya chon 13
chuyén gia do6 phai c6 hiéu biét va kinh nghiém
nhat dinh vé QLTHTNN va tinh hinh thuc té thuc
hién & Viét Nam. Viéc thiét 1ap danh sich céac
chuyén gia tiém nang va xdc dinh th ty wu
tién c6 thé dwa vao ma tran danh gia cac bén
lién quan vai 01 truc thé hién mirc do hiéu biét
cla chuyén gia vé tinh hinh thyc té€ quan ly tai
nguyén nudc & Viét Nam va 01 truc thé hién
murc dd hiéu biét cla chuyén gia vé QLTHTNN
(Hinh 3). Cac chuyén gia c6 mic do hiéu biét
cang cao & ca hai truc dugc phan loai vao nhom
chuyén gia vu tién lya chon cao hon.

+ Hiéu biét nhiéu vé
QLTHTNN
* Hiéu biét nhiéu vé

1 dinh chinh xsc

—

Mikc @9 hiéu biét thirc té quan Iy tai nguyén nwéc & Viet Nam
Hinh 3. Ma trén ddnh gid cdc bén lién quan

Tiép dén, bén thuc hién khdo sat tién hanh
lién lac vdi cac chuyén gia dé xac nhan kha
ndng san sang tham gia vao quad trinh khao sat.
Céc chuyén gia sé duoc lya chon theo thi tw
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nhém wu tién sau d6 dén linh vuc hoat déng
dé dadm bao cac quy tic vé s6 lugng ngudi téi
thiéu tham gia cac vong tham van clia Ogbeifun
& nnk [5].




4.3. Xdy dwng bdng hdi va tién hanh Delphi

Theo phuong phdp Delphi truyén théng,
bang cau hédi & vong 1 thuwdng dugc sir dung véi
muc dich chinh 13 d& thu thap y kién chuyén gia
trong xac dinh céc yéu t6 lién quan dén van dé
can nghién ctru. Bang hoi & céc vong tiép theo
s& duoc thiét ké lai bao gdbm cac yéu té phu hop
da dugc xac dinh thong qua vong 1, bé sung
cac yéu té ngoai bang hoi theo dé xuat tir cac
chuyén gia va sir dung dé thu thap mirc danh gia
cla céc chuyén gia déi vdi cac yéu td nay [15].

Tuy nhién, cac yéu t8 can thiét dé danh gia
muirc d6 QLTHTNN da duogc UNEP dua ra trong
cong cu ho tro khao sat tham van y kién chuyén
gia cung véi cac ndi dung cu thé (Bang 1). Do
vay, bang hdi can dugc thiét ké va xay dung dua
trén cac ndi dung can thu thap theo chi tiéu SDG
6.5.1 vé mirc d6 QLTHTNN va ndi dung bang hoi
dwoc diéu chinh sau mdi vong Delphi. Sau khi d3
diéu chinh cho phlu hop, cac vong Delphi dwoc
tién hanh nhu sau (Hinh 4):

e Ngudi tra 107 dugc yéu cau trd 1o mot sé
cau hoi bang vin ban:

- Cau trd I0i 13 udc tinh s8, xép hang trén

Vong 2:

Thu thap két qua
lan 1

* Gi61 thiéu nghién
clru;
¢ Xac dinh tinh phu

lién quan dén cau
hoi tir cée chuyén .
gla

-

+ Diéu chinh cau héi
va cung cap thém
théng tin da thu

chinh néu can;

Céc chuyén gia co
thé thém céc gop ¥
) khac

thang diém hodc c6/khong;

- Viét nhan xét va ly do chon thang diém
twong ng vé cac van dé dugc dua ra trong
bang cau hoi;

e Cac ciu hédi & vong 1 Delphi dugc st dung
véi muc dich khéi déng, gidi thiéu nghién clru,
xac dinh tinh phu hgp cta céc ciu hdi va thu
thap cac théng tin lién quan dén van dé nghién
curu;

e T&r vong 2, nhdm nghién ciru tién hanh
théng ké cac ciu trd 161 va nhan xét lién quan
tlr vong trwdc dugc glri dén cac chuyén gia da
trd |&i, nhung thdng tin nay la 4n danh va khéng
ngudi tra 10 ndo cé thé xac dinh ai d3 tra 10i cai
gi;

e Mdi nguoi trd 107 dwoc phép sira déi cau
trd 1o cla riéng minh va ¢ thé thém nhiéu nhan
xét;

e Tiép tuc tién hanh Delphi cho dén khi cac
ciu tra 10i cho thdy su 6n dinh: thudng ba vong
6 cau tric. Phuong phdp phan tich cu thé duoc
mo ta chi tiét trong muc 4.5;

e C4u tra 10 cubi cung cla nhém duwoc xac
dinh 13 gia tri trung binh cta cac ciu trd loi cd
nhan.

B

+ Két qué sau timg
vong duoc phan
tich va xac dinh do

hop ciia cac cau thap duge & vong déng nhat;
hoi nghién ciru, ndi dau; : . Né}l chua dong .
dung c6 dé huéu * Yeéu cau chuyén nhat tién hanh tiep
khong: gia xem lai diém cac vong lap lai

+ Thu thap tl1§11g tin da cho va dieu tuong tw

Hinh 4. Néi dung tién hanh & tirng vong khdo sdt Delphi (diéu chinh dwa trén [28])

4.4. Phwong phdp phdn tich

Dé phan tich tinh nhat quan va tinh én dinh
cla xép hang do céc chuyén gia duwa ra, cac sb
liéu thu thap duwoc tir vong khao sat th 2 trd
di can duoc téng hgp va phan tich dua vao
nguyén tac KAMET (Knowledge Acquisition for
Multiple Experts with Time scales) [8]. Bang cau
héi tir vong th hai trd di sé duoc xdy dung va

tién hanh dya trén cdc mé ta tém tat danh gia
vong trudc do (Hinh 4). Theo dé, cac chuyén gia
xem xét lai diém s6, chinh sira va nhan xét vé cac
cau tra loi duwoc duoc dua ra trong vong trwdc
dé. Két qua cua cac bang khao sat s& dugc lap
bang, sau do tinh todn phan phdi tan suat, gid
tri trung binh va dé léch chuan cho tirng muc
cla bang ciu hdi. Thong thuong, ngudng (yéu
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cau téi thiéu) dat dwoc dong thuan d6i vdi bat
ky van dé cu thé tir vong thi hai tré di dwoc
xac dinh 13 75% [11]. Nguyén tdc KAMET dua ra
merc d6 danh gid quan trong clia mbi chi tiéu
(qi) & tirng giai doan khac nhau trén co s& danh
gia t6 hop cac gid tri théng ké bao gdm Trung vi
(Md); D6 léch tir phan vi (Q); Gia tri trung binh

(qi) va Phuong sai (%). Cha y rang Phuong sai &
day la ty 1é s& chuyén gia thay déi danh gia, cé
don vi la % [8]. Cac cau hoi s& dwoc duwa ra khéi
bang khao sat va khéng can tham van ti€p khi
thudc mot trong hai trwedng hop sau: (i) Khi dat
duoc déng thuan; hodc (ii) Bi loai khdi bang héi
do khéng quan trong (Bang 2).

Bdng 2. Quy tdc KAMET trong phdn tich ddnh gid cdc vong Delphi [29]

vong t

Vong t+1

Vong t+2

Gia tri trung binh (qgi) 2 3.5

nira

NE&u Gid tri trung binh (qi) > 3,5
va Q £0,5 va Phuong sai (qi) <
15%, thi gi dugc chdp nhan va
khéng can phai tham van vé qi

NE&u Gid tri trung binh (qi) > 3,5
va Q<0,5 va Phuwong sai < 15%
thi gi duoc chap thuan va khéng
can phai tham van vé qi nita

Gia tri trung binh

Gia tri trung binh (qgi) 2 3,5 hodc

(gi) < 3,5 Phuong sai (qi) > 15%
Gia tri trung binh Né&u Gid tri trung binh (qgi) < 3,5
(gi)< 3,5 va Q £0,5 va Phuong sai (qi) <

15% thi qi bj loai, va khéng can
phai tham van vé qi nita

Ghi chu:

Gid tri trung binh (qi): La gid tri trung binh cua cdc chi tiéu hay cdu héi tham van

Q: La d¢ léch tu phan vi

Phwong sai: La phuwrong sai thé hién ty 1é chuyén gia thay déi y kién ddnh gid

V&i bang khado sat duoc xay dung dé danh
gia mdc d6 thuc hién muc tiéu QLTHTNN & Viét
Nam, két qua tham van chuyén gia dwoc dua ra
dudi dang tir 0 dén 100 theo thang diém 10. Cac
thang diém nay chuwa phu hop véi cic phan tich
theo nguyén tdc KAMET do d6 trong qua trinh
phan tich can chuin hda s6 liéu tham van cac
chuyén gia theo cdc mirc tir 1 - 5 diém vdi bién
dd 0,5 diém. Bén canh doé, khac véi céc nghién

ctru Delphi truyén théng, cac ndi dung cu thé
can thu thap s6 liéu 13 cd dinh theo yéu cau cla
UNEP va sé& khong bi loai khoi bang héi vai ly do
vi khong quan trong. Do vay, qua trinh phan tich
cac vong Delphi dya trén KAMET d3 duogc diéu
chinh dé phu hop véi yéu cau. Quy tic phan tich
s6 liéu danh gida mirc @& QLTHTNN tir cac chuyén
gia v&i phuong phap Delphi dwoc thé hién trong
Bang 3.

Bdng 3. Quy tdc phdn tich ddnh gid cdc vong Dephi cho dénh gid mirc d6 QLTHTNN

vong t Vvong t+1

Vong t+2

Gia tri trung binh (qi)

van vong sau nita

Né&u Q < 0,5 va Phuong sai (qi) < 15%, thi két
qua dugc chap nhan, khéng can phai tham

Néu Q £ 0,5 va Phurong sai (i)
< 15% thi chap thun két qua va
khéng can phai tham van vé qi

Gia tri trung binh (qi)

Néu Q> 0,5 hodc Phuong sai (qi) > 15% thi nira.
can tham van vong sau nita.

Ghi chu:

Gid tri trung binh (qi): L& gid tri trung binh cda cdc chi tiéu hay cdu héi tham vén

Q: La d¢ léch t phdn vi

Phwong sai: La phuwong sai thé hién ty 1€ chuyén gia thay déi y kién ddnh gid
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Bang ciu hoi Delphi s& két thic néu thoa
man mot trong cdc diéu kién sau [8]:

e T4t cd cdc muc cla bang ciu hoi déu dat
duoc mirc ddng thuan;

e VAn con ton tai mot s6 muc cla bang cau
hoi chwa dat dwoc mirc dong thuén; tuy nhién,
hon 75% cac muc trong bang cau héi cé gia tri
Phuong sai < 15%.

5. Két luan

Quan ly téng hop tai nguyén nudc la mot
coéng cu hiru hiéu gép phan thic day dong bd
hod gilta phat trién va quan ly tai nguyén nudc,
dat dai va cac tai nguyén lién quan, nham t6i da
héa Igi ich kinh t& - x3 héi mot cach cong bang
ma khong anh huédng dén tinh bén virng cla
cac hé sinh thai quan trong. Chuong trinh Moi
trudng Lién hop quéc (UNEP) d3 dua ra mét bd
chi tiéu danh gia mic dé thuc hién QLTHTNN
(SDG 6.5.1) dé thu thap sb liéu cho xdy dung
duong co s& toan cau vé QLTHTNN ciing nhu ho
tro cac qudc gia xac dinh cac rao can va thuc day
thuc hién QLTHTNN. Theo d6é, mirc d6 QLTHTNN
duwoc danh gid dwa trén bang khao sat cung cac
chi tiéu cu thé dugc phan loai thanh 04 phan
chinh bao gdm méi truding cho phép, thé ché va
sy tham gia, cdéng cu quan ly va tai chinh. Trong
mdi phan nay cé cac ciu hdi cu thé va day Ia
co s& dé thiét k& va xay dung bang hoi sir dung
trong khao sat Delphi.

Phuong phdp Delphi la mét phuwong phap
nghién cttu dinh tinh thuwong duoc dp dung
mot cach linh hoat va diéu chinh cho phu hop
v@i nhiéu nghién ctu khac nhau. Phuong phap
nay dac biét phu hgp déi véi nhirng Iinh vuc
nghién ctu cé lwong thong tin han ché hay
nhitng vdn dé con cé nhiéu tranh c3i va khong
rd rang can dugc giai quyét théng qua cac phén

doén hodc quyét dinh chd quan cla tip thé.
Vi vay, phuong phéap Delphi phu hop st dung
khao sat danh gid mdérc d6 QLTHTNN theo céac
tiéu chi cu thé trong SDG 6.5.1 va s& gép phan
tang cwdng tinh chinh xdc, do tin cdy cla céc két
qua danh gid thu dugc cling ddm bao duoc suw
tham gia cla cdc bén lién quan. Nghién ctru nay
da duwa ra cac budc tién hanh khdo sat Delphi
ddi véi mirc @& QLTHTNN bao gbm xac dinh van
dé nghién clru, lwa chon va xac dinh ngudi va
s6 ngudi trong nhém chuyén gia, xay dwng bang
hoi, ti€n hanh khao sat va phan tich két qua. Cac
yéu cau cu thé cling nhuv hudng dan thuc hién
cling da duoc dua ra trong tirng budc.

Bén canh dd, nghién cttu cling da xac dinh va
dé xuat mot sé diéu chinh trong qué trinh khao
sat theo phuong phap Delphi dé phu hop vdi
céc yéu cau cula chi tiéu QLTHTNN. Cu thé, bang
khao sat & vong 1 duoc sir dung véi muc dich
khéi déng, gidi thiéu nghién ctru, xac dinh tinh
phu hop clha céc cdu hoi va thu thap cac théng
tin lién quan dén van dé nghién ctru thay vi duoc
str dung v&i muc dich chinh 13 d€ thu thap y kién
chuyén gia trong xac dinh cac yéu t6 lién quan
dén van vé can nghién ciru nhu trong phuong
phdp truyén théng. Bé&n canh do, nghién ctu
cling dé xuat diéu chinh mét s& quy tic trong
nguyén tac KAMET dé phan tich tinh nhat quén
va tinh 6n dinh cla xép hang do cac chuyén gia
dua ra. Theo d96, s6 lwong cac chi tiéu 1a ¢d dinh
va khéng cé chi tiéu thanh phan nao bij loai khéi
bang kho sat vi ly do khéng can thiét. Cac két
qua can duoc chuin hda theo thang do Likert (1
- 5) trwdc khi dua vao phan tich. Do léch phan vi
va phuong sai cla chi tiéu duwoc st dung dé xac
dinh tinh d6ng thuan trong két qua cua céc chi
tiéu va céc vong khao sat cé thé dirng khi 75% s6
chi tiéu dat dwgc déng thuan.

Loi cdm o'n: Nhdm tdc gid xin chén thanh cém on Vién Khoa hoc tdi nguyén nwdc da hé tror dé thuec hién

nghién ctru nay.
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Abstract: This study aims to determine the method and introduce steps to apply the Delphi technique in
assessing the implementation of integrated water resources management (IWRM) in Viet Nam according
to the Global Sustainable Development Goal 6.5.1 (SDG 6.5.1). Consequently, the research will contribute
to enhancing the accuracy and reliability of the obtained evaluation results. The whole study is divided into
two parts: Part | studies and determines the method of applying the Delphi method in assessing IWRM
indicators (this paper), whilst Part Il adopts the adapted Delphi survey method to evaluate the degree of
IWRM implementation in the Mekong River Delta of Viet Nam.

The Delphi survey method was adapted to match the requirements of SDG indicator 6.5.1. The
adjustments include the shift in the purpose of round 1 survey from collecting expert opinions in determining
factors related to the research problem as in the traditional Delphi method to brainstorming; and adjusted
some rules of the KAMET principle in the analysis of consistency and stability of ratings by experts given
regarding the mean, the percentile deviation, and the variance in the score of the indicator. The report also
pointed out the steps to survey along with specific requirements in each step.

Keywords: Sustainable development, Indicator 6.5.1, KAMET, Stakeholder Analysis Matrix.
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