MONG MUON VA NGUYEN VONG
CUA DOANH NHAN
TRONG DOANH NGHIEP TU NHAN

TS. VG Quynh Chau

Trucng phong Phong Tam Iy hoc liwa meéi, Vién Tam 1y hoc.

TOM TAT

Bai viét tdp vung vao hai phin chinli: Phdn 1: Nhitmg phdm chdt ma cde
doanh nhan mong muén cé & ban than minh. Trong dé, nhitng pham chdt ditgc cdc
doanh nhén cho la cdn thiél, phdi c6 dot vor ho ldn It la: ¢é 11 thic, say mé kinh
doanh. giit chit tin, nhay cam rong kinh doanh, biét ding nguoi, e tin... Phdn 2.
phan tich nhitng nguyén vong cita ho doi véi Nha nuge vé cdc van dé lién guan dén:
von; dao 1ao chuyén mon, nghiép vu; co ché’ chinh sach va moi iruong kinh doanh;
ddt dai; xay ding hiép hoi. Két qua phan tich cho thdy. cdc nguyén vong lién quan
dén co ché, chinh sach va moi triong kinh doanh c6 15 1¢ doanh nhan tham gia ¥ kién
nhiéu nhai; 1iép déh la nguyén vong lién quan dén vén; xép thit ba li cdc nguvén vong
lién quan dén dao tao chuyén mon, nghiép vu...

1. Dat van dé

Chiing ta phai thra nhan ring, ngdy nay toin ciu héa va khu vuc héa 12
mot xu thé khach quan, mét xu thé phit trién chi yéu cla quan hé qudc 1€ hién
dai ma moi dén toc, moi quéc gia du muén hay khong cing phai tham gia vao
tién trinh nay va chiv moi tic dong cba nd, néu khéng muén bi gat ra bén &
cla su phét tri€n. Vi thé, tat ca cac nudc déu né luc hoi nhap vao xu thé chung,
ra sfc canh tranh kinh t¢ vi su t8n tai va phat trién cia minh.

Khong nam ngoai xu thé chung dé, nudc 1a budc vao thdi ky mang tinh
chién luge mdi trong boi canh the gi6i dang thay déi rdt nhanh, phic tap va khé
ludng. Trong thap nién i, hoa binh, hop tac va phét trién 1iép tuc 12 xu thé
16n... Toan cdu héa kinh t€ ti€p tuc dién ra v& quy mo, mic do va hinh thic
biéu hién véi nhing tic dong tich cuc va tiéu cyc, co hoi va thich thic dan xen
rét phiic tap. C6 thé néi ring, b6i cinh quéc € nhu néu irén tao cho nudc ta vi
the méi véi nhimg thusn loi va co hoi to 16n ciing nhiing khé khan va thich
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thic gay gat trong viec thuc hi¢n cic muc tiéu phat trién kinh 1€ xa hoi va bio
vé doc lap, chit quyén, thong nhit va toan ven lanh thé trong nhing nam ti€p
theo.

. Thue t€ cho thdy, qué trinh phit trién kinh & thi truong va hoéi nhap
ngay cing sdu ciia dal nudc ta vio nén Kinh 1€ (hé gidi trong nhiing nam gin
day da, dang va s& ¢6 nhiing tdc dong 1o 16n dén hoat dong s6ng cla moi bo
phan dan cu, trong dé, doanh nhan duge xem |2 mot trong nhitng d6i wong
chiu tdc dong truc ti€p vi nhidu nhat ké ca nhimg dic diém tam Iy xa hoi, tru6e
hét 1a tr duy va ¥ thic ciia ho.

Véi muc dich khuyén khich phét trién kinh doanh u nhan va doi ngi
doanh nhiin ngay cang c6 di kha nang dap ung dugc nhitng doi hdi ngay cang
cao cua xi hoi trong giai doan phiit trién mdi ca dit nudc, bén canh viéc 1im
hi€u cdc dac diém tam ly xa hoi cia doanh nhan, ching 16i muén nghién ciu
1am tu, nguyén vong cta doanh nhin theo hai hudng cu (hé, dé Ia: nhiing
nguyén vong. mong mudn cia ho déi véi chinh ban than ho va nhiig nguyén
vong, mong udc cia ho déi vdi cic cip chinh quyén va rong hon 1a doi véi
Pang va Nha nuéc.

2. Khach thé va phuong phip nghién citu:

- Khéch thé nghién ciu:

Dé tim hidu nhiing mong muén vi nguyén vong ciia doanh nhan trong
cdc don vi kinh doanh tu nhan hién nay, chiing 16i da ti€n hanh thu thap y kién
cta 636 doanh nhan thuc céc doanh nghiép tu nhan & ba thanh phd In la Ha
Noi, Da Ning va thanh phé Hé Chf Minh. Céc doanh nghiép nay thuoc nhiéu
Itnh vuc kinh doanh khdc nhau nhu dich vu, san xu4t, xay dung, thuong mai...

- Phuong phép nghién ciu:

Trong nghién citu ndy, chiing t6i st dung phéi hop cic phuong phdp
khéc nhau nhu: khao sit bing bang hoi, phong van sau, nghién citu cic tai liéu,
sach, bdo, cic bdo cdo clia doanh nghiép dé thu thap s& li¢u. Bang hoi duq?
thiét ké du6i dang c4c cau hoi déng va cau hoi md. S§ liéu dinh lugng dugc xi
1y theo chuong trinh SPSS trong moi trudng window, phién ban 17.0.

3. Két qua nghién ciru

3.1. Nhitng nguyén vong, mong muén ciia doanh nhdn déi véi bdn
thdn

Dé tim hiéu nguyén vong vd mong muén ca doanh nhan d6i véi bin
than, 21 phuong 4n tra 15i duéi dang “déng” dd dugc thiét _ké tuong \ng v6i
nhimg phdm chét ma theo quan niém chi quan ciia chiing 16, cdc doanb nhan
cin thiét phai c¢6 dé c6 thé thanh cong trong hoat dong kinh doanh duong dai.
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Nhimg ngudi tham gia nghién cifu dugc dé nghi lya chon nhitng phdm chédt ma
theo ho Ia cin thiét phai ¢ doi v6i mét doanh nhan. Két qua tra 10i dugc trinh
by nhu trong bang 1.

Bdng 1: Nhig phdm chdt mong muén c6 0 doanh nhén

Noi dung S6 lugng | Ty 1¢ % ';I::;
1. C6 nhu ciiu cao v¢ sy thanh dat 296 46.5 20
2. Ddm chap nhdn mao hiém 393 61.8 10
3. C6 khd nang ra quyét dinh 433 68.1 9
4. Nhay cam trong kinh doanh 467 734 4
5. C6 kha nang hop tic tam an 364 57.2 15
6. C6 trich nhi¢m c4 nhan cao 371 583 13
7. Say mé kinh doanh 497 78,1 2
8. Tulin 444 69.8 6
9. Cé tri thuc 523 822 1
10. Bén bi 307 483 18
11 Ty luc 267 420 21
12. Giit chif Lin 497 78.1 2
13. Chdp nhan rii ro 339 533 17
14. Giao thiép rong 383 60.2 12
15. Kinh doanh theo phap luat 363 57.1 16
16. C6 déu 6¢ kinh doanh 434 68.2 8
17. Biét dung ngudi 457 719 S
18. C6 kha niing chiu dung cang thing 385 60.5 11
19. C6 kha nang du béo thi trudng 365 57,4 14
20. C6 kha nang canh tranh cao 303 47.6 19
21. Séng tao, linh hoat trong tu duy 436 68.6 7

S6 ligu trinh bay trong bing 1 cho thay, “C6 tri thic” 13 phdm chat diu
tién duoc phin 16n cic doanh nhan hién nay mong mu6n huéng dén véi 523
khich bé, chiém 82,2% nhiing ngudi tham gia nghién citu trong toan miu lya
chon. Di€u ndy néi Ién ring, dé thanh cong trong nghé nghiép néi chung, ciing
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nhu trong sy nghi¢p kinh doanh cta cdc doanh nhan néi riéng thi viec “C6 tri
thic” s thanh yeu ciu tién quyét va cing mong muGn d6i véi (At ca moi
ngudi. Béi vi, trong xu thé 1oin cdu héa va quéc € héa, dac biét irong diéu kién
Kinh (& tri thic dang phat trién nhu hien nay thi viéc “c6 tri thic” duge xem nhu
12 chia khéa din dén thanh cong trong moi linh vuc hoal dong.

Ding hang thi hai trong s6 nhimg pham chat duge nhiéu doanh nhan
mong uéc nhat phai ké dén “Say mé kinh doanh™ va “Giir chi tin” cung ¢6 t6i
78,1% khéch thé trong toin méu lira chon. Tiép theo sau I “Nhay cam trong
kinh doanh” va “Biét dung nguoi” ciing dat duoc 1y I¢ wong dng 1a 73,4% va
71,9% khach thé tham gia nghién citu lua chon.

Mot s6 phadm chdt khic nhw: “Tir tin”, “Sdng tao, linh hoat trong tu
duy”, “Cé diu 6¢ kinh doanh™, “Cé kha nang ra quyét dinh”, “Dam chap nhan
mao hiém” ciing dugc xép trong top 10 nhing thanh (6 quan trong nhat cin c6
dé dem lai thanh cong trong hoat dong kinh doanh vi ciing dat duoc mot ty le
déng ké (irén 60%) cdc doanh nhén trong 10an mau dé cap dén.

Ben canh d6, nhimg pham chil khdc nhu: “Cé kha ning chiu dung cang
thing”, “Giao thiép rong”, *“C6 trdch nhiém ca nhén cao”, “C6 kha ning du bao
thi trudng”, “C6 khd nang hop téc 1am an”, “Kinh doanh theo phap luat”, “Chép
nhan nii ro” ciing dat duge mic trén 1/2 khich thé lua chon.

Ngodi ra, nhimg yéu 1§ con lai khac nhu: “Bén bi”, “Cé kha ning canh
tranh cao”, “C6 nhu cdu cao vé su thanh dat”, “Tu luc” chi ¢6 dudi 50% khach
thé lya chon. Trong d6, pham chat “Tu fuc” c6 s6 ngudi duoc hoi lua chon thap
nhét, tuy nhién ciing dat 1y & 1a 42%.

Kiém tra tuong quan chéo theo c4c tiéu chi nhan khau va tiéu chi doanh
nghiép, chiing 16i thdy, c6 su khéc biét gita cdc nhém khéch thé trong viéc lva
chon céc phdm chat cin cé dé dem lai thanh cong cho doanh nhan trong hoat
dong kinh doanh ciia ho. Cu thé nhu sau:

- C6 su khdc biét khd 16n gita doanh nhan & cdc tinh thanh trong viéc
lya chon tat ca cac phdm chat. Trong d6, nhém doanh nhan & Da Ning dudng
nhu ¢6 ty 1& lua chon thap nhét déi véi hdu hét cic pham chat so véi nh6m
doanh nhan & Ha No¢i va nhém doanh nhan & thanh ph Ho Chi Minh. Ching
han, c6 16i 86,8% nhiing ngudi tham gia khao sit & Ha Noi va 88,8% nhitg
ngudi duoc hdi & H Chi Minh lua chon phdm chat “C6 tri thic”, trong khi dd,
& DA Ning ty lé khdch thé danh gid cao phdm chat nay chi dat 69.3% (p<
0,001). Hoac, déi véi pham chét “Giir chir tin”, ciing c6 161 90,8% khach thé &
Ha Noi va 88,8% khach thé & thanh phé Hé Chi Minh lya chon, trong kl}i Dé
Ning chi c6 50,3% khach thé lua chon phdm chit nay (p < 0,001). Di véi
nhimg phdm chat khdc con lai viéc luya chon ciing dién ra tinh trang tuong tu
(bang 2).
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Bdng 2: So sdnh mitc d hia chon cdc phdm chdt mong muon
& doanh nhan theo tiéu chi tinhithanh (p < 0,001)

Mdc d6 lua chon theo tinh (%)
Cic phiin chit Ha Noi ba Ho Chf

Ning Minh
1. C6 nhu cdu cao vé sy thanh dat 62.8 12,7 58,4
2. Dém chip nhan mao hiém 71.6 41,8 68.5
3. C6 khi nang ra quyét dinh 75,6 51.3 74,6
4. Nhay cam trong kinh doanh 79.6 57,7 80.7
5. C6 kha nang hop tdc [am an 69.6 344 63,5
6. Cé trach nhiém cé nhin cao 65.2 33,3 73.6
7. Say mé kinh doanh 84.4 64,0 83.8
8. Tu tin 78,4 439 83,8
9. C6 uri thuc 86,8 69,3 88,8
10. Bén bi 57,2 31,7 52,8
11. T lye 53.6 212 412
12. Gitr chir tin 90,8 50,3 88,8
13. Chédp nhan rii ro 64,4 36,5 553
14. Giao thiép rong 71,2 24,3 80,7
15. Kinh doanh theo phép luat 77,2 22.8 64.5
16. C6 déu 6¢ kinh doanh 76.8 57,7 67,5
17. Biét ding ngudi 81.6 41.3 88,8
18. C6 kha nang chiu dung céing thing 67.6 31,2 79.7
19. C6 kha nang du bdo thi trudng 66,0 249 71,7
20. C6 kha nang canh tranh cao 572 20,1 61.9
21. Sdng tao, linh hoat trong tu duy 84.8 30,2 84,8

- Khi phan tich bang chéo theo tiéu chi nhém tudi tai bang 3, chiing t6i
cling tim thay cé sw khéc biét ¢6 ¥ nghia théng ke (véi p < 0 05) trong viéc lua
chon mot s6 pham chét giita nhimg doanh nhan & cdc do tudi khic nhau. Sy
khac biét cu thé & day dugc phal hién la d6i véi cic phim chat “C6 nhu cdu cao
vé su thanh dat”, “Say mé kinh doanh”, “Ty luc”, “Ch4p nhan thi ro”, “Biét
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ding ngudi” va “C6 kha ning chiu dung cing thing”. Ching han, nhom i tir
36 dén 50 c6 ty I¢ khich thé lya chon cao nht (52,2%) déi v6i phim chat “Cé
nhu cdu cao vé sy thanh dat™, trong khi nhém dudi 35 tudi va trén 50 wéi lai cé
1y I& lya chon thap hon ril nhiéu, wong tng véi 41,8% va 31,8% (véi p<
0,001). Con déi v6i phdm chat “Say me kinh doanh” c6 1Gi trén 80% nhiing
ngudi du6i 50 tudi lua chon, trong khi d6, nhimg khach thé & do wéi trén SO
chi dat ty 1& 65% (v6i p < 0,01). Tuong tu, d6i v6i thanh 15 “Ch4p nhan rii ro”,
ty 1¢ lva chon cao nhit ciing thuoc vé nhom tudi tir 36 dén 50 (58,7%). Trong
khi d6, nhom téi dudi 35 va trén SO chi ¢6 ty 1& lua chon 1a 46% vi 43%. Diéu
nay ¢6 th€ gidi thich nhyu sau: Tdy vio mic d6 chin chin vi thoi gian tréi
nghiém cugc sdng ma con ngudi & mdi dd wadi c6 nhitng cach nhin nhan va lya
chon khidc nhau d6Gi véi cdc pham chdt khic nhau cdn c6 & cic doanh nhan
trong hoat dong nghé nghiép ctia minh.

Bdng 3: So sanh mitc do lita chon cdc phdm chdt mong mucn
can ¢6 & doanh nhan theo tiéu chi lita wéi (p < 0,05)

Mirc dé lua chon theo nhém tuéi (%)
Cic phim chat Du6i 35 | Tir 36 dén | Tren 50 tusi
tudi 50 tudi

1. Cé nhu céu cao vé su thanh dat 41,8 52,2 31,8
2. C6 kha nang ra quyét dinh 6.6 65.7 68.2
3. Say meé kinh doanh 80,9 80.3 65.9
4. Tu luc 32,6 46.0 43,2
5. Chéap nhan rdi ro 46.1 58.7 43,2
6. Biét diing ngudi 78.0 72,5 61.4
7. C6 khi nang chju dung cang thing 58,9 64,4 50,0
8. C4 khd nang du bdo thi truong 63.8 56,4 4717

- So séanh theo gii tinh, ching 16i ciing phat hién thdy, c6 sy k{léc bi\e‘;l
giita nam va nit trong lua chon mot s6 phim chat (theo thif y nhu tinh bz3y
trong bang 1 la céc dic tinh: 1, 5, 6,7, 8,9, 11, 17, 18, 19, 20 va 21\).} Nhu}
chung, ddi véi tat ca cdc phim chal néu trén day, nam gi6i la nhitng ngudi c6 ty
1¢ lya chon cao hon nit gidi.

Ngoai ra, xem xét két qua phan tich bang chéo ciing thdy ring, con cé
14t nhiéu sy khdc biét trong lua chon cdc phdm chat cén c6 & doanh nhan khi so
sénh theo c4c tiéu chi hoc van, chitc vu trong doanh nghiép, ngudn goc doanh
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nghiép, loai hinh doanh nghi¢p vi quy mé doanh nghiép vy Tuy n/hié‘n, trong
gidi han clia bai viét niy, chiing 10i khong liét ke ti mi va diy du tat ca nhimng
két qua so sinh dé.

3.2. Nhitng nguyén vong ctia doanh nhdn d6i v6i Nha nuée

Trong phan tim hidu ndy, ching (0i da thiét k& cau héi dudi dang “mg”
hoan toin d& nhimg ngudi tham gia nghién ctu c6 thé wr do néi len nhgrng suy
nght. tm tr v3 uéc mudn cira minh. Tuy nhién, trong qué trinh x 1y bing héi,
14t ca nhimg y kién, nguyén vong cla cdc khich thé da duge ching 61 phan
tich vi quy gom viio mot s6 noi dung cu thé nhu trinh bay trong bang 4.

Bdng 4: Nhiing nguyén vong ciia doanh nhan déi véi Nha nude

Céc nguyén von Tyle | Tha
guycn vong % hang
1. Gic nguyén vong lién quan dén vén 28,8 2

2. Céc nguyén vong lién quan dén dao tao chuyén mon, nghiép | 25.3 3
vu

3. Céc nguyén vong lién quan dén co ché, chinh sich va moi | 33,9 1
trudng kinh doanh

4. Cac nguyén vong lién quan dén dat dai 13.0 4

5. Cac nguyeén vong lién quan dén xay dung hiép hoi 3,7 5

* VE cdc nguyén vong lién quan dén co ché, chinh sach va méi truomg
kinh doanh

Diy la nhém nguyén vong c6 ty Ié doanh nhan tham gia ¥ ki€n déng
dao nhat, bao gém 214 ngudi, chi€ém 33,9% khéch thé trong toan miu.

Nhing van dé dugc cic doanh nhén quan tam va mong mudn dé nghi
vdi Ding va Chinh phil bao gom: 1. Xéa bd cdc diéu luat gay khé khan, cén &
cho hoat dong kinh doanh va phét trién clia doanh nghiép; 2. Co ché chinh séch
cén phai hop 1y, khong chdng chéo theo huéng don gidn hda thl tuc hanh
chinh; 3. Xay dung co ché, méi trudng canh tranh lanh manh, binh dng truéc
moi thanh phdn kinb t€ trong moi [inh vyc, tao diéu kién d€ cdc doanh nghiép
duoc tiEp can cdc ngudn luc x3 hoi va co hoi phét trién binh ding; 4. H trg,
giip d& doanh nghiép 1i€p xdc véi thi trudng, md rong diéu kién kinh doanh.
C6 chinh séch bao v& va hé trg kip thdi, tao diéu kién dé cic doanh nghiép vuot
qua thdi ky khing hodng hoic khi doanh nghiép gap khé khan; 5. Quan ly Nha
nu6c can chat ch& hon, nghiém tri va nghiém khic véi nhitng trudng hop vi

52 TAP CHI TAM LY HOC, S6 3 (156), 3 - 2012



pham phép tuat; 6. Can thay déi chinh sich & tdm vi mé. Nhin chung, li cin
quan l~am hon nira t8i moi miit cho doanh nghiép tu nhan, vi day Ia noi 1ao dung
su phon vinh cho dat nudc.

Trong phong van sau cha ching t6i, anh Nguyén Canh H., mot chi
doanh nghiép bt dong sin & thanh phé H8 Chi Minh cho ring: “Néu dugc
hudng wu dai nhu doanh nghié¢p nudc ngoai (vi du Phi My Hung v.v...) thi cdc
doanh nghiép tu nhan nhu anh s& nhiin va phidt dat hon nhiéu. Chi mong sao cd
ché thodng hon cho bon anh mét chit 1a mimg rdi, chi chua néi mong duge
ngang bang”

Con ba Nguyén Thu H., phé gidm d6c 1ap doan K.B. thi dé nghi: ... Nha
nuée cdn ¢6 chinh sich cho doanh nghiép (v nhin dugc tiép cdn ngudn (Ai
nguyén thong qua cic dy an chd bién khodng san dé mang lai gid tri gia lang
cao hon cho xuit khau va Nha nude ciing nén c6 co ché hd trg doanh nghiép (v
nhan phat trién cong nghiep phu trd bing wu ddi thué dé giam nhap khdu v.v...”

TU cac dé nghi, nguyén vong ma nhimg ngudi tham gia nghién ciu dé
cap dén cho thay ring, dé cic doanh nghiép tu nhan c6 thé dong gép nhiéu hon
nifa cho phit trién kinh € xa hoi va tré thanh dong luc phét trién cia nén kinh
1€ dit nudc trong giai doan cong nghiép hda, hién dai héa va hoi nhap quéc t&
thi truée hét Nha nudc can thuc sy nghigm tic thuc hien viéc 1iép tuc ddi méi
co ché, chinh sich khuyén khich v tao diéu kién cho kinh t& tu nhan nhu Nghi
quyét Trung uong 5 (khda IX) di xdc dinh.

* V¢ cdc nguyén vong lién quan dén vén

Day la nhém nguyén vong c6 ty lé khch thé tham gia cho y ki&n cao
thit 2, bao gém 182 khéch thé, chiém 28,8% nhimg ngudi dugc hoi trong 10an
mau,

Noi dung cia nhém nguyén vong nay dugc cic doanh nhén nhic dén
chit yéu La: 1. C6 chinh sich cong bing vé v6n giira céc loai hinh doanh nghiép;
2. Hb trg vay von nhiim gidp cdc doanh nghiép vuot qua khing hoang; 3. Cdi
md hon trong chinh sach tiép can von dé doanh nghiép tu nhan c6 di€u kién vay
vén tir cdc ngan hang; 4. Nha nude cdn 6 chinh sich wu dai doi v6i viec vay
vén kinh doanh va thdi han vay von; Tao diéu kién dé doanh nghiép tiép xdc va
sit dung cdc nguén vén wu dai cia Nha nudc, nhit Ia khu vuc nong nghiép,
nong thon, 1am nghiép, méi trudng, ché bién thiy hai sin.

Trong phong vin siu clia chiing 16i, chi Nguyén Thi Kim L., 55 téi,
cht mot doanh nghiép budn ban 16p ¢ t6 & Da Ning cho rang: “Nhiing nam qua
Nha nuéc ciing c6 chinh sich tao diéu kién cho doanh nghiép tiép can vay von
ngan hang c&i md hon. Dac biét, dot hé trg 1i sudt 4% vira qua doanh nghiép
cia chi ciing dugc vay véi s6 lugng khd 16n. Doanh nghiép chi ¢6 uy tin, 6 thé
chdp I6n véi ngan hang nén khong gap khé khan gi. Nhung thuc ra van chua
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binh ding. nht }a cdc doanh nghiép nho va cuc nho con rat khé khan, “rat 16
nghiep” trong viéc 1i€p cAn von vay”™

Con anh Pham Manh H., linh dao mgt cong Ly c6 phdn nhom kinh & Da
Ning ciing xdc nhan ring, dé vay dugc tién trong dot hé trg 4% lai sudl vira
qua, doanh nghiép cla anh ciing phai “1dm ludt” v6i ngan hang m&i kip chuidn
bi thi tuc ho6 50 vay v6n. VA két qui cudi cang thi cic doanh nghiép ciing chi
ducce hudng khoiang 2% la 16i da.

Thue 1¢ hoat dong kinh doanh & nuéc (a trong nhiing nam qua cho thay,
¢o ¢hé, chinh sich lién quan dén van dé vén cda cic doanh nghiép tu nhan vin
con nhiéu bit ¢ap. C6 qué nhiéu quy dinh rang bugc lam cho cic doanh nghiép
nho 1t kho tiép can dugc ngudn von ngin hang. Vi vy, trong cdc cuge phong
vin sdu truc tiép clia chiing 161, hdu hét cic chi doanh nghiép tu nhan déu phan
ndn rat nhiéu vé quy ché vay van hién nay ddi véi cdc doanh nghiép e nhan va
dé dat mong udc sdm dugc huong chinh sich cong bing déi véi cic doanh
nghiép thudc moi thanh phén kinh t€ khac nhau.

* V& cdc nguyén vong lien quan dén dao tao chuyén mon, nghiép vu

Day Ia nhém nguyen vong c6 ty 1€ khdch thé tham gia cao thi ba. gbm
160 ngudi, chi€ém 25,3% nhing ngudi tham gia khao sal.

Noi dung clia nhém nguyén vong niy bao gom cic diém chinh sau day:
C6 chién luoc nang cao trinh do chuyén mon va quan 1Y, cu thé 1a md nhiéu 16p
dio tao chuyén mon, nghiep vu cho doanh nghiép va tang cuong céc 16p dio
1ao kién thic phap luat cho doanh nhan; M& rong hé thong théng un thong qua
hinh thiic Hiép hoi Doanh nghiép 16 chic cdc sy kién nhim tao diéu kién cho
doanh nghiép gip gd trao déi kinh nghiém véi nhau.

Trong phong vin siu ciia ching t6i, nhiéu doanh nhan dugc hoi déu cho
ring, ho rdt khdt cic 16p nang cao chuyén mén, nghiép vu quan ly, kién thic
phép luat, dac biét 1a cdc 16p dao tao ky nang mém. Céc doanh nhan sin sang ty
tra tién dé dugc theo hoc céc 16p phu hop v6i nghiép vu va thoi gian mong
muén. Chang han, chi Nguyén Thi Kim L. & Da Nang cho bit, xudt than tir
gido vién day mén vin, do hoan canh gia dinh buéc chi phai k€ tuc su nghiép
clia chong. Chi da timg budc tri qua cdc 16p hoc ngén han trong nudc, réi nudc
ngoai. Tuy nhién, chi vin ao udc duoc theo mét vai khéa hoc bai ban hon vé
nghiép vu quan ly doanh nghiép v.v...

€3 cting nguyén vong véi nhicu doanh nhan & Da Néng, anh Trén Minh
C,, cho rang: “Vé phia doanh nghi¢p 1a mong muén Chinh phi c6 chinh sich
diu tu, nhit 12 ddu W vé con ngudi. Da s6 cdc gidm déc doanh nghiép rét mudn
duge di hoc, tranh thd thdi gian dé dugc tham gia hoc héi. Nhung thuc chit,
nhimg khéa dao tao dé giip cho doanh nghiép lai rat it. Vi du, don gian nhu cic
khéa hoc vé nhing k¥ nang lanh dao, k¥ ning quan ly, k§ nang diéu hanh, k¥
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nang giao ti€p, dam phan hay nhiing khéa hoc vé quén ly bac cao 1A khong c6.
Bon cir nhu minh day méi mét chy hang nam dé xem c6 khéa nao gin nhat
khong dé di hoc nhung hau nhu khong cé. Minh bi€l, muén hoa nhap, hoi nhap
duoc thi phai hoc, phai cd kién thitc... Hién nay, Chinh pht c6 rat nhiéu chuong
trinh nhung nhing chuong trinh d6 khong hop ly. Thuc chat, khong it khéa hoc
bay gid & cdc trudng, cc trung (m 1Am cong tic dio 1ao giong nhu kiém tién
thoi, tie 1a vy lgi 1a chinh, minh ma khong di sau phan tich thuc (ién cho nhiing
ngudi lam cong téc lanh dao, quan 1y doanh nghiép, khong giiip cho cic doanh
nghiép ndm bit dugc cdi chia khoa lanh dao dé ho trg cong viee cia nguoi (a.
Vi vay. nhiéu ngudi ciing mudn hoc mot diéu gi dé hay mudin cap nhit mot cdi
81 do ciing rit kh6, mic dut ho rat ham hoc, rat chiu khé hoc. Gan day, ciing c6
mot 56 khéa hoc m& tai Da Ning, nhung khong chat lugng nhu & thanh pho HO
Chi Minh, nen nhiéu khi hoc xong cam (hdy thai vong”

*VE cdc nguyén vong lien quan dén dat dai

Nhém dé dat nguyén vong thugc finh vuc ndy gém 82 ngudi, chiém
8,6% khich thé tham gia khao saL.

VE cdc nguyén vong nity, cic doanh nhan dé cap dén mot s6 nét chinh
nhu sau: 1. Tao dicu ki¢n cho doanh nghiép dugc thué dat dai han dé phuc vu
san xudt kinh doanh, nhat 1a doanh nghiép & nong thon, mién niii khé khan; 2.
Binh dang trong viéc cho thué dat déi véi (4t ca cac thanh phan kinh t€; 3. Cdn
6 chinh sdch thug hop 1y, én dinh trong thai gian dai dé khuyé&n khich doanh
nghiép dn dinh hoat dong kinh doanh va trnh that thu thué cho Nha nuéc; 4.
Céc chinh sdch can minh bach, rd rang vé quan ly dat cong.

Ong Nguyén Canh H., gidm d6c mot doanh nghiép bat dong san & thanh
phd H6 Chi Minh, trong phong vin sau cila ching t6i ciing nhan xét rang: “Thi
truong bat dong san trong miy nam gin day c6 nhiéu bién dong manh, phét
trién khong bén viing, céc nha ddu w luén d6i mit véi nbiing rii ro vi théch
thie, nén rat khé tinh todn dugc chién tuge kinh doanh”. Vi vay, dé gitp cho
cic doanh nghiép cé thé 6n dinh kinh doanh, 6ng H. néu lén mot s6 y kién dé
nghi nhu sau:

Tha nh4t, viéc quy hoach phai dugc thuc hién sém, nhimg noi chua cé
quy hoach téng thé thi quy hoach cuc bo phéi duge duyét va cdc co quan hiu
quan phai c¢é quyét dinh kip thdi khi doanh nghiép dé trinh. Hién nay, tinh
trang nay qui tri tré, doanh nghiép chang biét kéu ai.

Thit hai, chinh sdch dat dai phai nh&t qudn va dong b, cach dién dat
trong céc chinh sich phai nhat quan, r rang dé doanh nghiép d& khé.

Thit ba, gid dat tinh thué phai 6n dinh it nhat ba nam, cho doanh nghiép
cham nop thué€ chuyén quyén st dung dat va chiu Ii, céch tinh thu¢ & wing vi
tri dat ciing phai hop ly.
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Cu6i cing, chinh quyén phai hé trg doanh nghiép thu hdi d4t, kién quyét
cudng ché cic ho dan bat hop tic v6i nhd ddu tu khi dién tich dat da duge thoa
thuan 80% ciia du én.

*VE cde nguyen vong lien quan dén viée xdy ding cdc hiép hoi

Day 1 nhém cdc nguyén vong co Ly Ié khich thé tham gia y kién thdp
nhat. Cu thé 1a chi c6 20 ngudi, chiém 3,7% khich thé trong toan miu. Nhimg
ngudi tham gia nghién cu dé dat mong mudn dugc tao diéu kién thuln lgi dé
thanh IAp cic hi¢p hoi doanh nghiép theo timg chuyén nganh va linh vuc cu the
dé c6 thé hd trg cho nhau nhiéu hon trong hoat dong kinh doanh.

Trén thue 1€, di ¢6 mot s6 hiep héi doanh nghiép dugc thanh 1ap dugc
theo chuyén nganh vi dang hoat dong kha hiéu qua, tuy nhién con s6 nay con
kha khiém 16n. Vi vay, dé thic ddy hoat dong kinh doanh tu nhan va phdt trién
déi ngdl doanh nhan & nuéc ta, ching 10i cho ring, cin phai don gian hdéa hon
nita thil lue va cdc quy dinh thanh 13p cdc hiep hoi nghé nghicp dé nhitng ngudi
6 cling nganh nghé kinh doanh c6 thé trao d6i théng tin va hé trg nhau nhiéu
mat trong hoat dong kinh doanh, dic biét rong diéu kién canh tranh véi cic
loai hinh doanh nghiép khéc ¢6 ciing nganh nghé.

Tém lai, tir kel qua xu Iy va phan tich s6 liéu trén day, chiing 16i nhan
thay ring, cdc mong udc, nguyén vong ciia doanh nhan rl da dang va nhiéu
mau sdc. Vay, kha ning chiing tr& thanh hién thyc dén miic nio, theo chiing
161, bén canh su né lyc cia ban than mbi doanh nhan, cling con ty thuéc mot
phdn rat [6n vao chinh céc chinh sich cia Dang va Nha nudc doi véi khu vie
kinh 1€ tr nhan va déi ngi doanh nhan ciing nhu viéc thuc thi céc chinh sich
nay trong cugc s()’ng Cu6i ciung, nhu mot quy luat 1at yé’u nhilng mong muén,
nguyén vong néi trén cua doanh nhan lai 13 nhan 16 ¢6 vai trd chi ph6i va diéu
chinh céc dac diém tam 1y xa hoi ca ho.

Tai liéu tham khao
1. Nguyén Thi Phuong Anh, Mot 56 ddc diem tam 1y xd héi ciia nha doanh nghiép,
Luan 4n ti€n sitam ly hoc, Ha Noi, 1996.

2. Nguyén Cong Binh, Doanh nhdn Viét Nam va dan 1éc rong phdr trién, Tap chi
Khoa hoc x3 hoi, s6 3 (49)/2001.

3. D thio chién hege kinh 1&'xd@ hoi 2011 - 2020, TuanVietNam, 15/9/2010.

4. Pham Gia Khiém, Viér Nam n¢ tin vig bude trén con diomg hoi nhdp, Tap chi
Cong san s6 780 (10/2007).

5. ThS. Nguyén Thi Lan va TS. D6 Ngoc Khanh, Dé 13i c4ip Bé nim 2009 - 2010 ciia
Vién Tam 1y hoc: Nghién cie mét 56 déic diém tam Iy xd héi ciia tdng 16p doanh nhdn
nitc 1a.

56 TAP CHITAMLY HQC, S6 3 (156), 3 - 2012



