
THUC TRANG NHAN THL/C VE 
KY N A N G RA QUYET OjNH 
CUA SINH VIEN 
CAC TRUONG DAI HOC HIEN NAY 

Li Thi Thu Ha 

Dqi hpc Hdng Dire. 

TOM TAT 

Bii viei nay phdn inh thirc rrqng ky ning ra quyit dinh cua sinh viin. Diy li 
mil ky ning cdt loi trong hi tht'nig cic ky ning si'ng eua t a nhin. Thuc trqng nay 
duqc chdng tii phdn inh qua eic liiu chi nhu: nhin thUc cita sinh viin vi ky ning ra 
quyet dinh; nhitng vdn de trong cugc sdng sinh viin Ihdy kho ra quyit dinh; cich gidi 
quyit cac vi'n de ndy sinh trong cupc sing va phucmg phip ra quyei dinh de gidi 
quyei chdng. Kit qud thu dupc cho thdy, trinh di ky nang ra quyet dinh cua sinh vien 
khing cao. Khing co su khic biit nhieu lam giira sinh viin cic vimg mien, sinh viin 
nam ddu va nam cudi. f kie'n dinh gia cita cic khich the diiu tra (sinh vien, ein hi 
qudn ly vi gidng vien) eo bdn thing nhdt vdi nhau. 

Ttt khda: Ky nang ra quyet dinh: nhin thuc; phuang phip ra quyei dinh. 

Ngiy nhin bii: 17/5/2012; Ngay duyet dang bai. 25/6/2012 

1. Dat va'n de 

Trong e i c ky nang sd'ng c i a c i nhan thi ky nang ra quyit dinh la mdt 
trong nhttng ky nang cdt Idi. Thuc t i hien nay, ky nang sd'ng cua thanh, thie'u 
men ndi chung, cua sinh vien ndi ridng cdn nhieu van d i dang lo ngai. Ching ta 
cd the bi t gap trdn cac phuemg tien thdng tin dai chung rat nhieu trudng b(;ip do 
thiiu ky nang sdng m i phai t r i gia bang chinh cudc ddi cua minh. Ridng vi ky 
nang ra quyi t dinh, nhi iu sinh vien do chua ed ky nang niy nen da gay ra nhiiu 
chuyen phiin toil khdng chi eho ban than ma c i eho gia dinh v i xa hdi. Chinh 
vi vay, vide d inh gia d i n g thue trang nhan th ic v i ky nang ra quye't dinh cua 
sinh vien d i tim ra eae giii phap giao due huu hieu l i mdt v in de cap thiet, cd y 
nghia to ldn Irong thuc t i in dao tao d e ic trudng dai hpc hien nay. 
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2. Phuong phdp nghien ciu 

Nghien ciu vin di niy, ching tdi d i s i dung phucmg phip diiu tra biiig 
phiiu hdi Ift chi yiu, kit hpip vdi cic phucmg phip trd chuyin, quan sit, trie 
nghiem tinh hudng. 

Miu khao sal di dinh gii thttc trang Ift cic giing vien vft sinh vidn cua 
6 trudng dai hpc, cu thi nhu sau: 

- Sinh vien (chi chpn nim diu vi nim cudi), gdm: Tru&ng Dai hoc 
Su pham Hi Ndi (138 sinh vidn), Trudng Dai hpc Xiy dung (119 sinh vidn), 
Trudng Dai hpc Ngpai Ihuong (120 sinh vien), Trudng Dai hpc Vinh (102 sinh 
vidn). Trudng Dai hpc Hdng Die (114 sinh vidn), Trudng Dai hpc Hui (104 
sinh vicn) Tdng sd khiieh thi sinh vien la 697. 

- Giang vidn vi can bd quin ]^ 120 ngudi, mdi trudng 20 ngudi. 

3. Thuc trang nhin Ihic vc ky n.ing ra quyel dinh cua sinh vidn 

3.1. Quan niim cua cdn bd qudn ly, gidng viin vd sinh vien vi ky 
ndng ra quyit dinh 

Vide hiiu biit ding din khai niem ky nang ra quyit dinh cua cin bd 
quin ly, giang vien vi sinh vien ed ^ nghTa tc ldn trPng cdng tic giio due. 
Trong cau hdi eua phid'u dicu Ira vi vin dc niy, ching tdi da dua ra 5 phuong 
in tra Idi cho can bd quan ly, giang vidn vi sinh \'ien lira ebon, trong dd chi cd 
mdt phuong an dung nhi't nhftm dinh gii xem hp cd hiiu ding ban chit cua ky 
nang ra quye't dinh hay khdng? Kit qua Ihu dupc thi hidn d bang 1 dudi day. 

Bdng I: Cdn bp qudn ly, giang vien vd sinh viin hiiu vi ky ndng ra quyit dinh 

TT 

1 

2 

3 

4 

Cic phucmg in tra Idi 

Kha nang lim ra each gi;ii quydl linh 
hudng hay vin di gftp phiii uong ddi sdng 
hang ngay 

Kha nang cua con ngudi lua chpn dupc 
phuong an cd lpi nhil cho ban thftn khi 
gap tinh bud'ng hoac vftn dc cin ci.ti quydt 
Kha nang cua con ngudi lua chpn phuong 
an tdi uu de giai ijuycl tinh hudng hoac 
vin de mpl each co hicu eiu.i nhit 
Kha nang ciia con ngudi lua chpn phuong 
an phii hop vdi hoan canh xay ra linh 
hudng hoac va'n de cin giai quyC'l 

Can bo quan 
ly, giang vien 
SL 

13 

9 

60 

9 

% 

10,83 

7,50 

50,00 

7,50 

Sinh \ien 

SL 

72 

99 

264 

163 

% 
10,33 

14,20 

37,88 

23,39 
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5 

6 

,Kha nang eua con ngudi lira chpn phuong 
an tdi uu d i giai quyit cic vin di trong 
trong cudc sd'ng 

Khdng tra Idi 

Tcing so 

28 

I 

120 

23,34 

0,83 

100.00 

81 

18 

697 

11,62 

2,58 

100,00 

Trong 5 phuong an Ira Idi thi phuang an sd 3 li phi hpp nhfti. Qua kit 
qua Ihu dupe d bang tren cho Ihft'y, chi ed 50% can bd quin ly, giing vidn vi 
37,88% sinh vien da lua chpn phuong an ding la phuong an sd 3. Diiu nay 
ching td sd ddng sinh vien hiiu vc khai nidm ky nftng ra quyit dinh ehua dung 
(tren 60%). Ngay ca cin bd quan l^ va giang vicn, vin cdn mdt nia nhftn thic 
chua ding. 

Trd cluneii vdi sinh vien ehung idi dupe bie'l, hp chi nhan thic vi ky 
nang ra quyit dinh chu yiu theo kinh nghiem sd'ng cia bin than, qua mdt sd 
saeh vd va phuang tien Ihdng tin dai ching, nen ngay ca nhung ngudi tra Idi 
diing cflng khdng biit minh dung hay sai. 

3.2. Nhan thdc cua edn bp qudn ly, gidng viin vd sinh viin vi y nghia 
cua ky ndng ra quyel dinh ddi voi cupc sdng cd nhdn 

Viec nhan thuc y nghia eiia ky nang ra quye't dinh ddi vdi ea nhan cung 
la yiu td chi phdi qua trinh giao due va hinh thanh ching cho sinh vien. Kit 
qua diiu tra \c' \ ."ui di nay dupc tbi hien cu the d bang 2 dudi day: 

Bdng 2: Nhan thirc cua cdn bd qudn ly, gidng vien vd sinh viin ve y nghia cua 
ky ndng ra quyei dinh ddi vdi cd nhdn 

STT 

1 

2 

3 

4 

5 

C ic } nghia ddi \ni ca nhan 

Guip ca nhan Ihanh cdng Irong cuoc 
song 

Tu lap vii lam chu cudc sdng 

Luon tu lin 

Giai quyet cdng viec dat hieu qua 

Giai quyel lot cac linh hudng Irong 
cudc sd'ng 

Can bo 
gian 

SL 

65 

83 

44 

77 

53 

qu in ly, 
Z vien 

% 
54.17 

69.17 

36.67 

64.17 

44.17 

Sinh vien 

SL 

372 

480 

288 

448 

319 

% 
53.37 

68.87 

41.32 

64.28 

45.77 
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6 

7 

8 

9 

Giup ci nhan sdng linh manh, cd van 
hda 

Giup ei nhin giao tie'p, ttng xi id'i 
trong cudc sd'ng 

Trinh dupc rui ro 

Khdng sa vio cac le nan xa hOi 

17 

42 

28 

22 

14,17 

35,00 

23,33 

18,33 

182 

289 

150 

185 

26,11 

41,46 

21,52 

26.54 

Kit qui (( bang 2 cho thi'y. nhan thic cia cin bd quan 1 ,̂ giang vicn vi 
smh vien vi y nghia ciia ky nang ra quyit dinh Ift giip cho ca nhan: "Tu lip va 
lim chi cudc sd'ng; giai quyit cdng vide dat hidu qui; giup ca nhin thanh cdng 
irong cudc sdng; giii i|iiye-l lot cac tinh hudng trong eiiiic sd'ng; ludn tU tin... 
NhiTng y nghia ndu ra duoc cic diii luong dinh pia ve'ri li le lucmg ddi cao la: tU 
lap v.'i lim chu cuoc song, ticn 68'.?; guii ipiyci cdng viec dal bidu qui IrCn 
64'; . Mot sd y nghTa neu la ciic khach Ihi dinh gia ve'ii li le khdng cao nhu: 
giip ci nhin song lanh manh, cd vftn h(i;i. khdng sa vfto cac tc nan xa hdi. Nhin 
chung. nhan thic eua cin bd quan ly, gi,ing vicn vii sinh vien vi y nghTa eua k\ 
nang ra quxei dinh la ding din, diu llia\' vai Ird lo Idn cia ky nang ra quyit 
dinh ddi vi'n cudc sdng ci nhin. Khdng ed ea nhin nio trong cac khich Ihi 
diiu tra khdng nhin thie duerc -^ nghTa cia ky nftng ra quyit dinh dd'i vdi mdi 
con ngudi. Tuy nhidn, ciiiig cd nhung su khic biet gitta cin bi5 quan ly, giang 
vien vdi sinh vien. Can bd quin ly va giang vidn chi chi trpng vip mdi sd y 
nghTa nhu giip ca nhin sdng lu lap. giai i|u\ct cdng vice, cdn sinh vien lai thay 
y nghTa ddi vdi nhieu mat, Vi du, ddi «'ri phdng tranh tc nan xa hpi, cin bo 
quan ly. giang vidn chi cd I8.33';'r. trong khi dd. sinh vien la 26.54',; Giup ci 
nhin sd'ng linh manh, ed van hda, can bd quan ly va giio vien cd 14.17':r. 
trong khi dd. ti Ic nay d sinh vicn la 26.1 f!. Diiu nay cung ndi len mpl thuc 
Irang la sinh vidn dang i;il cin cd c.ic ky nang sdng ndi chung \a ky nftng ra 
quyit djnh ndi ncng. Can bd quan ly N-.I giang vidn chua dinh gia hit vai Ird 
eua ky nftng ra quyci dinh ildi MTI mpi mftt eua ddi •.dng sinh \ icn. 

4. Danh gia cua sinh vicn ve mot sd \eii td iinh huiimg den ky nftng 
ra q u u l dinh 

De danh gia van de nay. chung Idi can c i vfto 3 lieu chf. Thi nhfti li 
nhung van dc Irong eue)c sdng sinh \ leii cim thft'y khd ra quyit dinh. Tbi hai li 
quyel dinh lua chon cich guii quyit nhttng v.in dc na\ sinh trong cupc sdng. 
Thi ba la phuong phap ra quyit dinh cua sinh Men. Budc diu, ching tdi chi 
dinh gia li Ie ';;. theo danh gii eua can bd quin ly, giang vien va sinh vidn theo 
eae; lieu chi iren di cd mpl bic tranh khii quit trudc khi di vao nghien ciu cu 
the Ihue trang trinh dd ky nang ra quyel dinh cua sinh \ ICMI. 
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4.1. Bdnh gid cua sinh viin thdy khd khdn khi ra quyit dinh 

Bdng 3: Nhiing khd khdn cua sinh viin khi ra quyit dinh 

STT 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

C i c vft'n de 

Trong hoc tap 

Trong ing x i 

Trong quan he linh cam kliac gidi, quan 
he tinh due 

Trong viec phdng Iranh cac le nan xa hdi 

Trong ttng phd vdi slicss 

Trong vice quan iv ihdi gian 

Trong viec xac dinh muc lieu phu hop 

Trong viec xac dinh gia tri 

Trong hoal ddng nghi nghiep sau nay 

Can bd quan 
ly, giang vien 
SL 

44 

69 

60 

41 

48 

61 

47 

14 

40 

% 
36,67 

57,50 

50,00 

34,17 

40,00 

50,83 

.39,17 

11.67 

33,33 

Sinh vien 

SL 

113 

369 

297 

64 

204 

213 

233 

121 

189 

% 
16,21 

52,94 

42,61 

9,18 

29,27 

30,56 

33,43 

17,36 

27,12 

Nhin vio eic sd lieu thu dupc d bang tren eho thiy, cd nhiiu van di 
trong cudc sd'ng sinh vien cam thiy khd khan khi ra quye't dinh nhu: Trong ing 
xi, trong tinh cam khac gidi/Irong quan he gidi tinh, trong quan ly thdi gian, 
Irong xac dinh muc tidu phi hop, trong hpc tap... Day li nhttng van de trong 
cudc sd'ng thudng ngiy sinh vien thudng phii va cham. Trong cic vin di trdn 
Ihi eae vft'n di trong quan be, ing xi, Irong quan hd vdi ban khic gidi, trong 
quan ly thdi gian li sinh vidn tha'y khd quyit dinh nhit (Ii 30 - 50%). 

Chung tdi cho ring, da sd sinh vien cic Irudng dai hoc diu t i que len 
Ihanh phd hoc, bp edn rat bd ngd vdi ddi sd'ng Ihi thanh ddng die, chat chdi va 
diy biin ddng. Cudc sd'ng sinh hoat thay ddi, mdi trudng hpc tap cung thay ddi, 
de thfch ing duoc ddi hdi sinh vien phai cd thdi gian vi nghi luc ren luyen. Trd 
chuyen vdi sinh vien eic Irudng dai hpe, nhiiu sinh vien cho rang, cic em 
Ihudng "choang ngap" khi budc chan vao trudng dai hpc, cie em ehua biit cai;h 
ing xi nen thudng lam cho moi ngudi xung quanh khdng via long. Nam diu 
tien, sinh vien thudng khd khftn trong viee thi'ch ing vdi vin de hpc tap cung 
nhu quin ly thdi gian. Thuc te, khdng it smh vien ngoai gid hoc Irdn ldp, vi noi 
cila ngi trien mien hoae choi dien tu vd dd hay ydu duang bia bai, phdng ting, 
din din hpe bftnh sit... Mdt bp phan sinh vidn lai khd khan trong cac van de 
nhu trong ing phd vdi stress, trong viee phdng trinh cac te nan xa hdi, Irong 
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hoit ddng rin luyin nghi nghidp sau n^y.., Trong cuQc sdng cia sinh v 
thudng gjip nhiiu stress do hoin cinh kinh ti khd khftn, diiu kien vi phui 
phip hoc tap chua phii hpp, chua biit cich quan hd vdi mpi ngudi xi 
quanh... Ci biit, cd mdt sS sinh vien khdng biit giii thoit stress cho bin tl 
di din mic phii ngi benh (cBng thing, lo ftu vd cd, mit ngu...). 

Da sd ITnh vuc, ^ kiin cia cin bd quin 1̂ , giing vi4n vi sinh vidn tue 
dd'i thd'ng nhit vdi nhau (thi hiin qua gii tri tUOng quan thi bic Spearmt 
Mdt sd linh vuc, f kiin cua sinli vien vi cia cin bd quin \S. giing vien kl 
biet nhau luong ddi ldn Ift: hpc Iftp; phdng trinh cic td nan x3 hdi vi ing | 
vdi stress 

4.2. Quyit dinh cua sinh viin lua chon cdch gidi quyit cdc vdn 
trong cudc sd'ng 

a. Ddnh gid cda cdn hd qudn ly vd gidng viin 

Bdng 4; f kien cdn hd qudn ly, gido viin vi cdch gidi quyit 
cde viin di trong cudc sdng cua sinh viin 

STT 

1 

2 

3 

4 

t'lich iiliil qilVt'l 

Ma, kc dc ilio i.ui iM 
mu6n d£'n dau till din 
Chi gidi quy£i khi 
Icheing ih^ khOng giM 
quyfti van dft if, 
Tiftn do.in irUfx van dft 
c6 Ih^ x.iy ra do ph6ng 
Ir&nh 
Chuan bl ŝ n ptiuong an 
ling ph6 khi vflji dft c6 
llic' xay ra 

Cac miic Aii d inh g i i (%) 

Thuimg 
xuyOn 

14.17 

14.17 

5.83 

15.00 

Kliii 
Ihuimg 
xuyftn 

24.17 

27.50 

30.83 

28.33 

Thinh 
Ihoang 

35.00 

24.17 

33.33 

31.67 

khi 

15.83 

25.83 

23.33 

19.17 

Kh6iig 
baogkr 

7.50 

4.17 

2.50 

1.67 

Kh6 
I r i l 

3.3 

4,1 

4,1 

4,1 

Kcl qua thu dupc t i bang 4 chp Ihay. cd Iren 38% can bd quan ly 
giang vien nghi ring, khi gap vft'n di trong cudc sd'ng cin giai quyit, sinh \ 
de mftc cho vft'n de mud'n din dau thi din (24.17% d mic khi Ihudng xu) 
14,17% d mic thudng xuyen). Chi cd 7,50% y kiin cho ring khi gap vin 
trong cudc sdng cin giii quyit, sinh vidn khdng bao gid di mftc kd vft'n di, i 
dftu Ihi dcii 

Ngupc lai, cung cd mdt ti le khi cao (tren 40%) can bd quan ly va gr 
vien cho ring, khi gap cac vft'n di trong cudc sd'ng sinh vidn "Chuin bi 
phuong an ing phd vdi cic vft'n di cd thi xay ra" (15,00% o mic thudng xu) 
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vi 28,33% d mie khi thudng xuydn)... 

Diiu nfty cho thiy, cin bd quin ly, giang vien dinh gii vi thuc trang ky 
ning ra quyit djnh cia sinh vien khi giai quyit cic vi'n di trong thuc tiin chua 
cd su thd'ng nhit. Qua trd chuyen, mdt bd phin ein bd quan ly vi giang vien 
Ihudng dinh gia khdng eao cic ky nftng sd'ng cua sinh vidn Irong dd ed ky nang 
ra quyit dinh. Hp nghi ring, sinh vien edn bdng bdt, ndng ndi, nhiiu khi hanh 
ddng thiiu suy nghT.. Thftm chf, ed y kiin dinh gii mdt sd sinh vidn td ra sdng 
budng tha, mic kd cudc ddi mudn trdi vi diu Ihl vi, khdng ed dinh hudng phftn 
da'u ro rang (khdng cd ly tudng)... Ngupe lai, mdt sd can bd quan ly va giang 
vien lai chp rang, sinh vien biy gid nftng ddng, sang tao, dim nghT, dam lim, 
dim chju trich nhidm, bp ludn cd nhttng quydl dinh bit ngd vi sing sud't, ed ^ 
chf phi'n da'u trong hpc tftp vi mpi boat ddng de iftp thin, lap nghidp... 

Ching tdi eho ring, eic y kie'n ndi tren cia can bd quin ly vi giang vidn 
cdn mang tinh cha't cam tinh, ehua phan inh ding ban chit thuc trang vftn de. 
Vi vay, nhttng sd lieu niy ehung tdi thu dupc chi ed tfnh cha't tham khao. Vi 
vin di nay, chung tdi chu yeu can c i vao y kie'n tra Idi eua chinh ban than smh 
vien. 

b. Tifddnh gid cila sinh viin 

Bdng 5: Sinh vien ddnh gid cdch gidi quyit ctia hp 
vi cdc vdn di trong cudc sdng 

STT 

1 

2 

3 

4 

Cach giai quyet 

Mac kft d^ cho van dft 
muO'n dftn dau thi dft'n 
Clii giai quyft't khi 
khong Ih^ khong giai 
quy^t vah dft do 
Tiftn doan irudc van dft 
c6 the' xay ra de phong 
tranh 
Qiuan hi san phuong an 
irng ph6 khi van dft co 
the xay ra 

Cac miic do danh gia (%) 

Thuimg 
\U}cn 

3.59 

5.02 

16.36 

26.11 

Kha 
Ihuemg 
xuyen 

5.02 

11.33 

38.02 

40.03 

Thinh 
thoang 

36.87 

32.28 

31.13 

22.81 

Hiem 
khi 

31.99 

35.72 

10.62 

7.75 

Khong 
bao gicr 

21.23 

12.77 

1.43 

1.58 

Khong 
Ira Icrj 

1.29 

2.87 

2.44 

1.72 

Kit qua d bang 5 cho thiy, tren 66% sinh vien thudng chuan bi cic 
phuong in cd thi di giii quyel cic van de trong cupc sd'ng (mic thudng xuyen 
la 26,11%, khi thudng xuyen la 40,03%). Chi cd mdt ti le nhd sinh vien di mac 
ke tinh hudng, mudn de'n dau Ihi de'n, ddn nhan linh hudng mdt each thu ddng 
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(hon 8%). Nhu vfty, theo J/ kiin cia sinh vien thi da srf diu cd ^ thic trong «ec 
giii quyit cic vin di cudc sd'ng dat ra, hp ludn chuin bj cic phucmg in ing 
phd mOt cich chi dOng. Diiu niy cdn dupc thi hien d ti l i ti«n 50% sinh vien 
thinh thoing vi khdng bao gid di mic ke tinh hudng, mudn din diu thi din. 

Nhin chung, cich giii quyit cic tinh hufing cia da sd sinh vien Ift tuong 
dd'i tfch cue, chi cdn mdt bd phin khdng nhiiu sinh viSn mftc k4 cho vin di 
mud'n din dftu Ihl din hoic chi giii quyit nd khi khdng thi khdng giii quyit. 
Nguyen nhin li do sd sinli vien nfty cdn tu do theo J* thfch bin thin, sdng thiiu 
linh ki hoach, thiiu kinh nghiem. Trd chuydn vdi s6 sinh vi«n nfty vft quan sit 
cudc sd'ng Ihuc tiin cua hp che thiy, nhihig sinh vien niy thudng thiiu nghj 
luc, hay dd cho sd phin... 

4.3. Phuang phdp ra quyit dinh cua sinh viin 

a. f kiin ddnh .i;id cda cdn bd qudn ly, gidng viin vi phuang phdp ra 
quyei dinh cua sinh vien 

Bdng 6: Y kien cdn bd qudn ly vd gidng viin vi phucmg phdp 
ra quyit dinh cda sinh viin 

STT 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

Cach giai quyftt 

Dira vfto kinh nghiftm 
cua bin than 
Quyftt dinh Iheo true 
giac/linh cam 
Quyfti dinh theo f ma6n 
cua bin than 
Quyftt dinh Ihco ISfi 
khuyftn cua ngudi khac 
can nhac tlm each giii 
quyfti l6t nha't 
Phan tich vin dft/linh 
huo'ng. Ilia cht̂ n phuong 
an giai quyfti phii herp 
nhai 
Lira chpn phuang an ma 
ngirdi than irong gia 
dinh yftu cSu 
KhOng can nhac. quyfti 
dinh Iheo y thich ciia 
ban than 

Cic miic d« dinh gU (%) 

Thuimg 
xuyftn 

33.33 

16.67 

21.67 

3.33 

23.33 

27,50 

4.17 

15.83 

Kha 
Ihudng 
xuyftn 

55,83 

26,67 

55,83 

27.50 

39.17 

40.83 

36.67 

20.83 

Thinh 
thoang 

5,00 

30.83 

7.50 

60.83 

28,33 

20.00 

37.50 

31,67 

Hlftm 
khi 

0.83 

18.33 

5.83 

2.50 

5,83 

5.83 

11.67 

17.50 

Khdng 
bao gid 

0.83 

1,67 

2.50 

0.83 

0 

0.83 

4.17 

9.17 

Kbdng 
tra Idi 

4.17 

5,83 

6,67 

5,00 

3,33 

5,00 

5,83 

5,00 
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Gin 90% y kiin cua cin bd quin IJi, giang vidn (xem bang 6) cho ring: 
sinh vien chi yiu dua vfto kinh nghiem cia bin thftn di ra quyit dinh (55,83% 
mic khi thudng xuyen vi 33,33% mic thudng xuydn). Cd gin 80% ^ kiin 
giing vien cho ring, sinh vien dinh gii sinh vien ra quyit dinh theo Ji mudn 
bin thftn (21,67% thudng xuyen vft 55,83% khi thudng xuyen). Hai phuong 
phip ra quyit dinh (nghe theo Idi khuyen cia ngudi khic; lira chpn phuong in 
theo ngudi thin yeu ciu), cin bd quin l^ vi giing vidn cho ring, sinh vien ft s i 
dung. Chi cd 3 - 4% cin bd quan ly vi giang vidn nghT ring, sinh vien s i dung 
phuong phip nfty d mic dd thudng xuyen. Ddi vdi cic phuong phip (cin nhftc 
di dua ra cich giii quyit td't nhi't; phin tfch vin di, lua chpn phupng in giii 
quyit phi hpp) cung cd nhiiu ein bd quan 1̂  vi giang vidn lua chpn. Diiu niy 
cho Ihft'y, y kiin cua cin b(> quin ly vi giang vien vi vft'n di nfty thiiu su nhft'l 
quan vft thd'ng nhft'l. Dfty ehi li nhttng sd lieu di ching tdi tham khao them. 
Dinh gii vi vft'n di nfty, ching tdi chu yiu dua vfto kit qui diiu tra Irdn sinh 
vien, quan sit thuc ti, trd chuyen true tiip vdi sinh vidn, nghien ciu diin hinh... 

b. Y kiin tifddnh gui cua sinh vien 

Bdng 7: f kiin cda sinh viin vi phuang phdp ra quyit dinh cua bdn thdn 

STT 

1 

• 2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

Cach giai quyft't 

Dua vao kinh nghiftm 
cQa ban than 

Quyfti dinh theo tnic 
giac/linh cam 

Quyftt dinh theo y mudn 
cua ban than 

Quyftt dinh theo Idi 
khuyftn ciia ngirdi khac 

Can nhac tim each giai 
quyfti tdt nha't 
Phan ti'ch van dft/linh 
hudng. lua chon phirong 
an giai quyfti phd hop 
nha't 
Lira chon phuong In ma 
ngudi than trong gia 
dinh yftu cau 
Khdng can nhac. quyei 
dinh theo y thich ciia 
ban than 

Cac miic do danh gia (%) 

Thudng 
xuyftn 

39.17 

8.32 

12.91 

5.45 

37.73 

42.75 

9.90 

2.30 

Kha 
thudng 
xuyen 

38,02 

20.09 

30.42 

19,80 

42.47 

36.15 

20.37 

3.87 

Thinh 
Ihoang 

18,36 

43.04 

32.57 

52,08 

1277 

14.63 

43.33 

22.38 

Hil^m 
khi 

2,87 

21.23 

16.79 

16.36 

2.87 

2.87 

21.23 

38.88 

Khdng 
bao gid 

0,14 

4.59 

2.73 

1.87 

0.86 

0.57 

3.01 

29.99 

Khdng 
tra Idi 

1,4 

2.73 

4.59 

4.45 

3.30 

3,01 

2.15 

2.58 
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CDng vi'n di nfty, khi hdi sinh vien ihl thu dupc kit qua nhu sau (xem 
bing 7); Hai phuang phip dupc sinh viftn lua chpn nhiiu nhit Ift: Cftn nhftc, tim 
cich giii quyit tdt nhil vdi hon 80% sinh viftn lua chpn d mic thudng xuyftn va 
khi thudng xuyftn; Phin tfch di lua chpn phucmg in giii quyit phi hpp vdi gin 
90% sinh viftn lira chpn 6 mic thudng xuyftn vft kha thudng xuyftn. Phucmg 
phip dua ra quyit dinh dua vfto kinh nghiim cia bin thin cflng dupc nhiiu 
sinh viftn lira chpn (gin 80% sinh viftn lua chpn 6 mic thudng xuyftn vft khi 
thudng xuyftn). Phuong phip ra quyit djnh khdng cin cin nhic, quyit djnh 
thep -^ thfch bin thftn dupc ft sinh viftn lira chpn nhfti, chi cd khoang 6% sinh 
vien lua chpn phuong phip nfty d mic thudng xuyen vft khi thudng xuyftn. Cac 
phuong phip khic sinh viftn lua chpn d mic binh thudng. 

Kit qui niy cho thi'y, sinh viftn di cd ^ thic khi ra quyit djnh trudc mdt 
linh bud'ng nio dd. Tuy nhiftn, qua quan sil cho Ihiy, phin Idn sinh viftn vin 
ehua bidi phin tfch, lua chpn phuemg in giii quyit phi hpp. Nhiiu sinh viftn 
vin ra quyit dinh theo kinh nghiftm, theo ^ thfch cua ban thin, khdng thudng 
xuydn ein nhic Irudc khi ra quyft't djnh. Chfnh vi viy, trong thuc t i nhiiu sinh 
vic'ii da ra nhttng quyit dinh sai lim din khd lin (vf du, cd sinh vidn chi vi ban 
Irong cing phdng trp nghi an cip mi da quyit djnb tu tu...). 

Ket luin 

Nhan thic cia sinh vidn vi ky nang ra quyit dinh hidn nay li chua td'l. 
Diiu dd dupe Ihi hidn thdng qua hiiu biit vi ky nftng ra quyit dinh eua sinh 
vien, qua nhttng viec sinh vien thiy khd ra quyit dinh. qua cich giii quyit vft'n 
di nay sinh trong Ihuc iicn cudc sdng vi qua phuemg phap ra quyil dinh. Cic y 
kie'n dinh gia cua can bd quan ly, giang vidn vi tu danh gift eua sinh vidn CO 
ban cd su thd'ng nhft'l vdi nhau. 
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