Y THUC VA VO THUC TRONG LINH VUC
XUC CAM - TINH CAM CON NGUOI

Lé Khanh
Khoa Tdam Iy hoe, Trivong DH Khoa hoc Xd hoi & Nhdan védn.

o

Trong doi séng tam 1y con ngudi, xic cam - tinh c¢dm 12 mét trong nhitng
chifc nang tam 1y dac trung nhat cho tinh ngudi, boc 10 16 nhit ban chat ngudi cia
mdi ngudi trong cdc mai quan hé xa hoi. Lic sinh thdi, ca A. X. Makarenko va V.
A. Xukhomlinxki, hai nha gido duc 161 lac clia Lién x0, déu cho ring: tinh véu doi
véi con ngudi 1a kho ban vo gid ¢é sic manh gido duc to 16n cia mdi ngudi. Tinh
yéu con ngudi lam cho ngudi ta song trong sach hon, trung thuc hon, thang than
hon, yéu cau cao hon d6t voi minh va ngudi khic, nghiém tic hon trong viéc tuan
thi nhimg quy tdc hanh vi va chuan myc dao ditc xa hoi. Ca hai éng déu nhin
manh: dira tré khong thé séng cudc séng clia con ngudi, khong thé phat trién mot
cach thuc sy vé mat dao diic, khong thé budc din vao thé gidi rong 16n cha cude
song cong dan, néu nhu né khong biét yéu thuong. Cic ong déu c¢6 mot niém tin
khong gi lay chuyén dugc vao diéu ma cdc ong coi 1a chan 1y: con ngudi chi ¢6 thé
trr thanh Ngudi, theo ding nghia clia nd, khi né biét yéu thuong. Theo dé6, vé
phuong dién gido duc, diéu nay c¢6 nghia 13, néu trong qud trinh gido duc ngudi ta
khong quan tam day da dén gido duc nhu cau va tinh cam clia con ngudi thi ciing
d6ng nghia véi viéc nguoi ta chang gido duc gi ca.

Tuy nhién, trong lich sk phat trién tam 1y hoc, thi xdc cam - tinh cam lai 1a
mot trong nhitng linh vuce con chua duge nghién ctu ddy du va sau sac. Vao nhitng
nam 30 thé ky XX, Vugotxki da nhan xét: Linh vuc xtic cam - tinh cam va méi
lién hé gan b6 chia né voi tudng tugng vin con la van dé bi hiém dsi v6i tam 1y hoc
hién dai. Bi chi ph6i boi quan niém cho ring, tri té 1a yéu t6 duy nhét quy dinh su
thanh bai trong cudc ddi méi ngudi, do d6 khong it nha khoa hoc da dé x6 vao cic
cong trinh nghién citu tri tué (dac biét ta cac cong trinh nghién ciru chi sd 1Q), con
Iinh vyc xtic cam - tinh cam thi dudng nhu rit it duge chi ¥ tdi, tham chi con bi
gat ra khoi déi tugng nghién ciu cia tam 1y hoc (biéu hién rd nhit trong nhitng
cong trinh nghién cttu ciia Tam 1y hoc hanh vi rat thinh hanh & M§ vao nhiing nam
50 cua the ky XX). Dén cudi nhitng nam 60 cia thé ky XX, & My vdi "cudc cich
mang nhan thic" tam 1y hoc chu trong t61 cich thic ghi lai va cat gilt thong tin,
ciing nhu tdi ban chat cua tri tué. Nhung cdc xtic cdm van ndm ngoai cudc. Vi the,
ngudi ta to ra bit lue trong viéc giai thich vai trd ¢é ¥ nghia quyét dinh clia xic
cam - tinh cam dén x{r 1y thong tin ding hay sai trong qué trinh hoat déng tri tué.
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Ho khong hiéu dugc rang, chi bing 16gic lanh ling, vé cam thi khong thé cé dugc
nhimng giai phdp mang ddy di tinh ngudl, nhu nhiing cong trinh nghién cdu sau
nay bing thuc nghiém, cing & My, di chi ra (Howard Gardner, 1986 vi nhimg
ngudi khidc). Trong nhitng thuc nghiém nay ngudi ta chi ra rang, khi su can thiép
cia Xuc cam vao qud trinh tur duy bi gidn doan thi con ngudi thudng pham sai 1am
khi lua chon 14y mét quyét dinh ding dén; nhitng xic cam dugc phén tich, duoc
nhan thic luon hudng dan su lva chon clia ching ta, ching hoat dong an khép vdi
1y tri, thic ddy hodc kim ham 1y tri; diéu khién, diéu chinh tu duy (véi tr cdch 1a
dong co cha tr duy) theo mot hudng nao d6. Vdi nghia dé, ¢ thé hiéu tr{ tué ducc
"nuéi dudng” boi xidc cam - tinh cdm nhu A. Damasio quan niém.

Cé thé néi, tir nhimg nam 90 the ky XX téi nay, tdm 1y hoc My di c6
nhimg budc tién khd xa trong nghién ciu xiic cam - tinh cam con ngudi, nhat 13
nhiing thanh tyu trong nghién ciu tri tué xic cam. Tir k&t qua nghién ciu cla
nhiing coéng trinh nay, vin dé mdéi quan hé giita ¥ thitc va vo thic trong linh vuc
xtic cam - tinh cam con ngudi - mot trong nhitng vén dé phic tap nhat cla tam 1y
hoc, dang dan din duge 1am sdng té6 bang nhitng 1y gidi thuyét phuc. Qua dg,
ngudi ta da ching minh rang, vo thitc khong phai 1a cdi gi da thudc vé di vang (da
chét) khong con hoat dong trong doi séng tam 1y con ngudi, nhu tam 1y hoc truyén
théng quan niém, ma nguge lai v6 thiic luén ton tai trong ddi séng tam 1¥ con
ngudi. Gitta vo thiic va ¥ thic ton tai mot mai lién hé thudng xuyén rat ning dong,
khong ngimg nghi. V6 thifc anh hudng t6i hanh vi clia chiing ta, duoc boc 16 trong
cich ting xir cha ching ta. Qua trinh bat ddu trong v6 thifc, nhiéu khi vin ti€p tuc
dién ra trong ¥ thifc va ngugc lai. Chang han, mot qué trinh tu duy tich cuc, say mé
c6 thé ti€p tuc dién ra trong vo thic (Iic nglt) sau dé lai 11€p tuc dién ra trong ¥
thitc (liic tinh). C6 thé n6i, cai vo thic khong biét 14p (¢ 1ap) khoi ¥ thifc bdi mot
bifc twdng ngan cich ndo dé mot cdch tuyeét doi, ma ludn tic ddng qua lai véi nhau
lam nén doi song tam ly phong phu sinh dong va ky diéu ctia con ngudi. Trong téc
pham "Tam 1y hoc nghé thuat” Vugdtxki da dwa ra nhan xét: Néu ¢t ty han ché
viéc phan tich cdc qud trinh dién ra trong ¥ thic thi khé ma tim ra néi sy giai ddp
cho nhitng cau hdi co bén nhat cua nhiing rung cam nghé thuat; s&€ khong giai
thich duge nhilng rung cam, nhitng xic déng do nghé thuat lam day ién, néu
khong dua vao cdi vé thie. Vugotxki nhan manh: Nhitng nguyén nhan gan gili
nhit ctia hiéu qua nghé thuat (1am diy 1én & nguoi doc nhitng xiic dong dén ngat
thd vi cdng thing, téc dung nguoc vi s¢ hdi, nudc mat tuén trao vi thuong cam...)
dugc ndm kin trong vo thifc, va chi sau khi da tham nhap duge vio linh vuc nay,
chiing ta mdi tién sat t6i cdc van d¢ clia nghé thuat.

Cong dau trong viéc nghién cttu mot cach sau sic méi quan hé gifta ¥ thic
v v6 thife trong Iinh vuc xic cdm - tinh cam thudc vé cdc nha than kinh hoc M§
(Paul MacLean, Joseph LeDoux, John A. Bargh, Larry Cahill va nhimg ngudi
khéc...). Joseph LeDoux, nha than kinh hoc My, 1a ngusi dau tién giai thich vai
rd can ban ciia hanh nhan (maét cdu tao thuon dai gom nhing ciu tric lién két voi
nhau ndm & phén trén than ndo, gan phia dudi clia hé thong ria) déi véi xidc cam.
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Nhiing c¢ong trinh nghién cttu ctia 6ng vé co ché€ ndo phu trach doi séng xic cam
da cho phép khang dinh ring, hanh nhan 1a noi trd ngu cla tri nhd xiic cam. Khi b
cat bd hanh nhan con vat khong con nhilng biéu hién s¢ hii hodc cudng nd. Tuong
tu, ngudi ta ciing quan sat thdy mot thanh nién bi cat mét hanh nhan dé chira khoi
nhitng con dong kinh nghiém trong (vi lic dé chua c¢6 thudc dac hi¢u chira bénh
nay) mit di moi kha nang biéu cam (s¢ hii, cdu ban, nfc gian...) va tr¢ thanh mot
ké lanh nhu tién. Vi thé, LeDoux da néi mot cach hinh anh: khdng c¢6 hanh nhan
s& khong c6 nuéc mat dé lau kho, khong c6 ndi budn dé xoa diu. Cic nha than
kinh hoc cOn phat hién ra ring, cd ngua (mot b phan khédc cta hé théng ria nam
canh hanh nhan) I noi trid ngu (luu giY) chia tri nhé cy thé vé boi canh clia céc sy
kién thé nguyén (khong cé "mii vi" xiic cam gan vdi nhiing su kién ay. Chiic nang
nay thuoc vé hanh nhéan). Néi cdch khéc, néu cd ngua nhd lai nhiing sy kién tho
nguyén, thi hanh nhan nhé lai "mii vi” xdc cam gén lién v6i nhimg su kién dy. Thi
du, mot ngudi da trdi qua mot tai nan giao thong, thi trong mét hoan canh cu thé
nio d6, cd ngua cé thé gilip ngudi d6 nhd duoc noi xdy ra tai nan dy, nhimg ngudi
ngdi canh anh ta, nhin hiéu cia xe gdp nan..., cdn hanh nhan lai gitp lam xuat
hién & anh ta xdc cam ngam ngii, thuong x6t nhitng ngudi x&u s6 gin lién vai tai
nan ndy. Diéu d6, cho phép cdc nha thin kinh hoc vé xtic cam di dén két luan: trén
thuc t€, bd ndo ¢6 hai hé thdng nhé, mot cho nhitng su kién thong thudng, va mot
cho nhitng su kién ddy xic cam. Tuy mdi he théng nay cat giit mot loal thong tin
dac thi, nhung chung phoi hop chat ché véi nhau trong khi hoat dong. VE mat tién
hod, hé thong thir hai 10 rang & tang bac cao hon, vi né cho phép cdc dong vat, dac
biét 12 con ngudi, gilt duge mot ky 1ic séng dong vé nhitng gi dic biét nguy hiém
hodc dac biét hanh phiic. Nhitng cong trinh nghién ctru da chi ra rang, hanh nhan
cang dugc kich thich, hung phan cang manh thi hiéu qué in vao tri nhé cang i6n.
Vi vay, ky tc vé nhiing sy kién khing khiép, hogc hanh phiic cyc diém 1a khong
thé xo4 nhoa.

Mat khac, co ch€ van hanh ctia hanh nhan méi khi nhan duge thong tin tr
cdc gidc quan tdi cling ddn dan duge lam sdng t6. Moi khi nhan duge théng tin tr
cdc gidc quan chuyén t6i, vdi tu cach 1a noi lwu gilr nhitng "ky ¢ xdc cam”, hanh
nhan ra soat, so sanh nhitng théng tin nay véi kinh nghiém da trai qua. Khi mot
yéu t6 then chdt cia thong tin vira nhan duge gidng véi mot yéu 16 trong qué khi
(kinh nghiém ngudi ta da trai qua), thi n6 ddng nhat ngay tirc khic hai yéu (6 nay
lam mot, ra lénh cho con ngudi phan tng vdi hoan canh hién nay phit hop vdéi
nhifng xdc cam gan lién v&i yéu 16 di xay ra trong qua khit. Ching han, mot nif
nhan vién phuc vy & mdt cira hiéu giai khat no dét nhién lao vao ciu xé mot ¢6 gdi
(khdch hang) xinh dep chi vi chi ta tudng nhim d6 la tinh nhan cia chéng minh,
khi chi ta nhin thay mai t6¢ 6ng a cua c6 gai gidng nhu mai toc clia nguoi di gay
ra cho chi bao nhiéu dau khd (tinh nhén cha chéng). Nhiing sur giong nhau mo hd
nhu vdy giita nhitng yéu & hién nay va da qua ciing du lam cho hanh nhan phdt ra
su bdo dong thiic ddy nhiing hanh vi tuong ting phit hop véi nhitng xiic cam d qua
(nhu vira nhic t6i & trén). O day cdn lwu ¥ ring, nhimg xiic cim nay duge lam xuil
hién tir vo thac (hoat dong cha hanh nhan), thic ddy mot hanh dong vé thike (nhiéu
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khi 1a sai 1am). Sai lam nay chi duge nhan ra khi ¢4 ¥ thirc tham gia vao thong qua
st phan tich sdng sudt cua 1y tri, lam cho xiic cam trd nén cé v thirc. Vin dé & day
1a: sai 1am duoc nhan ra, xtic cam va hanh vi dugc né thiic day tré nén co ¥ thite di
dién ra theo co ché nao?

Nhimg cong trinh nghién ciru
cta LeDoux va nhiéu nh thdn kinh hoc khac
vé xlic cam chi ra rang, nhimg thong tin dugc

truyén tir cac gidc quan i viing doi.

3 d¢ théng tin tho duge "dich” ra theo
"ngdn ngir” bd ndo. Dai bd phin nhitng thong
diép nay sau dé duoc chuyén tdi nhiing Vo nio

7/,.
viing tuong ing vél timg gide quan ¢ vo nio. /
Hanh nhan

161 hanh nhan (va c4 ngua) dé kich thich cdc trung tam xtic cdm. Nhung can uu v
ring, ngay sau khi cdc thong tin duge d6i "dich” ra theo "ngon nglt” bo ndo. thi ¢é
mot bd phan nho nhiing théng diép ndy duoc chuyén truc tiép ngay lap tic tir déi
dén hanh nhan (v cd ngya). Nhu di mé 14 & doan trén, hanh nhan, do dé, cé thé
lam xuat hién nhiing xic cam mot cich vo thise; hanh dong dién ra chi dua vao
nhitng xdc cam nay ma khoéng dua vao suy nghi (LeDoux goi d6 1a nhitng cam
nhan tién nhan thitc). N6i cach khdc, hanh nhan giy ra mot phan (ng cudng néd
hodc sg hii trudc khi vo ndo phan tich nhitng gi dang dién ra (vi vong mach tir doi
di trye ti€p 161 hanh nhan ngan hon rit nhiéu so véi vong mach tir déi t6i vo ndo,
101 tlr vO ndo trd lai hanh nhan). Trong khi d6 dai bod phan nhitng thong diép duoc
glri tdi cdc phdn khdc nhau cua vo ndo va duge phdn tich tai nhilmg noi nay. Sau
dé, chung duge cic thuy tran trude phol hop lai, phédt ra mot phan dng phi hop
nhat, ¢6 loi nhét cho cd thé trong bai canh cu thé ciia thoi diém do. Néi cach khic,
vai trd clia cdc vong mach khac nhau trén vo ndo ndi chung va cua thuy trdn trude
ndi riéng, 14 & chd, lam cho cic xic cam (duge lam xudt hién tir hoat dong cua
hanh nhan) tré nén cé ¥ thitc; hanh dong dugc thiic day bai nhitng xic cam dé
cling tr¢ nén ¢ y thic.

O day thong diép dugc phan tich va phéan loal.

Loal nao lién quan dén xic cam sé dugc chuyén

Lic d6, nhitng sai 1dm cé thé x4y ra ma ta da ndi 161 & doan trén (khi ma
hanh nhan lam xuat hién nhimg xdc cam mot cich vo thitc) s& dugce sia chita mot
cach ¢6 ¥ thitc; nhitng con thinh nd do xiic cam déc lap hoan toan véi tr duy gay
ra s& dugc ¢ thiic va dan dan lam lang diu. V&i nghia d6, LeDoux goi vo ndo trdn
trude 1a "Nhac trudng coa nhiing xic cam”. Tém lai, tir nhimg diéu trinh bay trén
6 thé khing dinh ring, d¥i séng tinh cadm cla con ngudi 12 két qua chia su phoi
hgp hoat déng gilta vo ndo ndi chung (thuy ndo trdn trudc ndi riéng) vdi viing ria
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(dudi vo ndo) ndi chung (hanh nhan (va cd ngya) néi riéng). N6i cich khéc, doi
song tinh cam chia con ngudi 1 két qua cua sy phdi hop hoat dong gifra ¥ thifc va
vo thire. Gidng nhu trudng hgp hanh nhan bi phd huy (nhu & phan trén dd mo ta),
néu vo ndo tran trude cla mot ngudi vi mot 1y do nao dé bi té liét thi phin chi yéu
(phan cé ¥ thitc) cha doi séng xidc cam - tinh cdm cia ho hiau nhu bi bién mat.
Ching han, trong nhiing ca phéu thuat md thuy ndo tran trude vao nhitng nim 40
ctia thé ky XX (do khong c¢6 mét thir thude nao chdng lai mot cich ¢d hiéu qua doi
v@1 nhiing réi loan tinh than, nén 161 phau thudt nay duge coi nhu mét cdch chita tri
van nang) ngudi ta quan sit thdy, do nhitng cho két néi giita cac thuy trdn trude vai
nhitng bd phan khic clia ndo (trong dé c6 hanh nhéan) bi cét dit (vo nio tran trude
hoan toan bi ¢4 lap va té liét) nén ngudi bénh cam thdy su dau ddn "nhe di", nhung
ngudi bénh 16 ra dudng nhu khong con doi séng xic cam - tinh cam nita (nhan
cach clia anh ta di thay déi han; trd thinh mot ngudi lanh long, khong biét s¢ sét,
cling chang biét yéu thuong), déng thdi ciing mat di ludn kha nang quyét dinh
nhitng hanh vi hop 1y trong nhiing tinh huéng cu thé,

Trong nhiing trudng hop teong e nhir trén (chang han phiu thuat thuy ran
trirde dé bo di mot khoi u to) ngudi ta quan sat thay rét rd bénh nhan thiéu mat mot
yéu t6 trong danh muc nang luc tinh thin cla minh, d6 Ia nhing tinh cam. Bénh
nhan cé thé ké lai cudc ddi minh khong hé phang phit mot chiit ti€c nuéi, budn
ddu, thdt vong hay gian dit ndo vé canh ngd clia minh. Bénh nhan van cé kha nang
suy nghi (tu duy), nhung hoan toin gidng nhu mot mdy dién todn, anh ta cé thé
thuc hién mot thao tac cin thiét, du 1a rit nho, dé dua ra mot quyét dinh, nhung
hoan toan khong thé phan dinh gia tri clia nhiing quyét dinh khac nhau. Déi vai
anh ta moi thit Iya chon déu nhu nhau. L6i lap luan hét stc lanh lang 4y 1a do v
thitc bi thiéu di nhitng tinh cam, lam cho lap ludn cta bénh nhan bi sai lac. Chinh
vi thi€u ¢ thitc vé nhing tinh cadm cla minh, anh ta di khong thuc hién dugec mot
sy lua chon ndo ca.

Tém lai, doi sdng xiic cam - tinh cdm cla con ngudi s€ la khong binh
thudng, néu mot trong hai viing hanh nhén hodc thuy nioe trdn trudc bi thuong tén
(hoac huy hoai). Néi cach khic, nhu da nhan manh & phan trén, doi song xic cam
- tinh cam cia con ngudi 12 k&t qua cua su phéi hgp nhip nhang giita vo thic va y
thitc. Mot xiic cam ldc dau xuat hién cé thé vé thitc (do hanh nhan bi kich thich
bdi mot 1y do nao dé), rdi sau dé (cé thé chi trong khoanh khac) né duge vo nio
trdn trude ghi nhan va trd thanh ¢é ¥ thic. Trdi lai, cling ¢6 thé ngay tr ddu mot
xuc cam dugc xudt hién mot cich ¢6 y thite. Hién tugng ndy thuong gap khi ta
thudng thitc mot tic pham nghé thuat hay (doc ti€u thuyét, xem phim truyén, xem
tranh...). Khi dé, chinh ndi dung va cic thu phdap nghé thuat da danh thirc va cudn
hiit tuong tuong da dang va phong phi cla ching ta theo sy hip dan cia nd, lam
xudt hién ¢ chiing ta nhitng cam xiic manh mé. Nhiing xiic cam dy, theo thoi gjan,
s€ duge luu giir & hanh nhan (nghia la trd thanh vo thitc); sau nay trong cude séng
thue chiing ¢6 thé duge huy dong trd lai trudng ¥ thite tham gia vao dinh hudng,
diéu khién, diéu chinh hoat dong tri tué séng dong ciia chiing ta. Chinh vi vay, cdc
nha than kinh hoc vé xiic cdm (LeDoux, Damasio, Kagan va nhitng ngudi khédc...)
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déu thong nhit cho rang, ¢é hai trinh d6 xdc cam, mét trinh do vo thite, mot trinh
do ¢6 ¥ thifc. Tuy nhién, khong ¢6 ranh gidi tuyét doi, ciing nhic giira hai trinh do
ndy, ma tuy thudc vao cude séng thue clia mdi ngudi ching ¢é thé chuyén hod, tic
dong qua lai véi nhau mot cidch khong ngimg nghi trong qua trinh hinh thanh, phét
trién nhan cich méi ngudi.

Nhitng chiing cit khoa hoc vira nhic t6i & phan trén goi 1én nhiéu diéu lién
quan dén gido duc doi séng tinh cam cho con cii ching ta ngay tir tudi tho trong
cude song gia dinh. Chinh tlr trong cdi ndi gia dinh, ngay tir lic lot 1ong me, dira
tré da nhan duoc su gido duc xtic cam dau tién thong qua clr chi du yém hay dimg
dung; yéu thuong, trim mén hay ddc ac, tan nhan... cua nhiing ngudi truc ti€p
cham séc, diac biét }a clia ngudi me. Hang trdm cong trinh nghién ciru d3 khang
dinh rang, cach d6i xir truc ti€p cua cha me d6i véi con cai, ciing nhu ciach bs va
me thé hién tinh cam véi nhau trudc mat chiing c6 nhiimg hau qua sau xa va lau
bén do1 véi doi séng xtic cam - tinh cam cla chiing. Nguyén nhan sau xa cla hién
trgng nay, nhu phan trén clia bai viél nay da chi rd, la do nhitng xtic cam (ké ca
nhitng xtc cam con thé so nhat) da xuat hién, khong mat di ma duoc in vao hanh
nhan (duoc luu gitr & hanh nhan) ngay ca vao ldc ma doi séng xdc cam codn § trang
théi tho so nhit, dita tré chua thé néi lén nhitng kinh nghiém cua né béng 1di I&.
Sau nay, khi 1dn 1én, nhitng ky dc 8y duge danh thire day va tham gia (mot cich
tich cuc hodt tiéu cuc) vao doi song tinh cam cua mdi ngudi. Nhitng cong trinh
nghién ciru khic nhau vé nhimg difa tré thudng xuyén duge bé me quan tam, bin
than dia tré thudng xuyén duogc trai nghiém su 4n cin, long yéu thurong vo b bén
cha cha me, vé€ sau s& c6 doi séng tinh cam hodn toan khdc vdi nhing dira tré
thudng xuyén bi b6 me bd roi, ban than né thuong xuyén phai chiu dung su déi xir
cay doc, tan nhin. Nhiing cudc diéu tra cho biét nhiing difa tré nao hoan toan
khong dugc quan tdm s€ sém trd nén hu hdng, chiing thuong boc 16 su dimg dung
va chdn chuong, khi thi gy hin, khi thi co minh lai...

Vé mat xiic cam, ¢an nhan manh lai mot ldn nifa ring, nhitng bai hoc hi
hiéu nhét 14 do boé me day cho. Hiéu qua gido duc (v€ mat xtic cam - tinh cam) cua
cha me hoan todn tuy thudc vao ché ho hiéu va ddp dng dugc nhu cau phét trién
clia con, hod hop duoc véi con bang sur quan tdm va tinh thuong yéu vé han, hay
trai lai, khong biét dén va cfing khong quan tam dén nhu cdu dy, chi biét quét thio,
danh dap, d6i xtr vGi con mot cach tuy tién tuy theo tam trang ting lic cia minh.
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