CAC PHUONG PHAP NGI—JIEN cUu
VE TRUNG PHAT THAN THE
VA TINH THAN TRE EM

D5 Ngoc Khanh

Vién Tam Iy hoc.

Bao luc d6i véi tré em 1a mot van dé xa hoi ton tai & moi quoc gia trén thé
eiéi. Trong van dé bao luc dgi véi tré em thi viée tring phat vé tinh than va than thé
clia tré x4y ra thudng xuyén véi nhiéu hinh thiic khdc nhau. Trimg phat lam tén hai
dén su phat trién cha tré. Tré em phat trién tri tu¢ va tinh cam t&t nhat khi duge song
trong mot moi trudng an toan va yéu thuong. Nhiéu nghién citu da ching minh ring
tré song trong quan hé yéu thuong thudng c6 chi s6 tinh cam va tri tu¢ cao hon va
nguoc lai. Chinh vi viy ma trong diéu 19 cta Cong u6c vé Quyen tré em da yéu cau
cic quéc gia thanh vién phai thyc hién:

“Moi bién phdp lap phdp, hanh chinh, xd héi va gido duc thich hop dé bao vé
tré em khdi moi hinh thic bao luc vé thé chat hoac tinh than, bi thuong tén hay lam
dung, bi bo mac hoic sao nhing trong viéc cham séc, bi nguoc dai hodc boc 16t, gom
ca lam dung tinh duc trong khi tré em van nam trong vong cham séc cua cha hay me,
hoac cé cha 1an me, mot hay nhiéu ngudi gidm ho phép 1y, hodc cta bat ky ngudi nao
khic duge giao viéc cham séc tré em...”.

Viét Nam ciing nhu nhiéu nuéc khéc trén thé gidi, tuy di ky Cong udc vé
Quyén tré em, nhung hién tugng tré em bi trimg phat vé tinh than va thé xdc vAn con
kha pho bién. Nhiéu c4 nhan va té chitc da va dang nghién cifu thyc trang trimg phat
tré em. Tuy nhién day ciing 12 mot cong viéc khong may dé dang, vi nghién ciiu nhu
th& nao, sir dung cic cong cu ra sao cho phii hop véi doi tuong tré em — nhifng ngudi
chiu nhiéu t6n thuong - [a mot van dé hét stc nhay cim. Mot s6 tic gia dung phuong
phdp phong vin cha me. Day 13 mot kénh thu nhan thong tin can thi¢t, nhung phuong
phdp ndy khé thu dugc két qua chinh xéc, boi vi cha me tr¢ thudng it mudn ndi ra su
that. Nghién ctiu cia chiing toi trén 306 cha me va gido vién hoc sinh tiéu hoc va
trung hoc co s & 4 tinh thanh di cho thdy sir khdc biét gifta bdo cdo ciia cha me va
ctia cde em hoc sinh 1 rdt o, c6 y nghia khang dinh vé mat thong ke.

Nhu vay, dé ¢é két qui chinh xdc vé hién trang trimg phat than thé va tinh than
tré em, chdng ta cin phai nghién citu tré va dung nhiéu phuong phdp khic nhau d¢ d6i
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Mot cong cu nghién citu ¢ the thu duoc thong tin tra 15i cho nhigu cdu hoi.
Nhung déi véi ting cau hoi ciing ¢6 thé ding nhiéu cong cu khdc nhau dé nghien ciu
nhdm so sdnh doi chicu cdc ket qua thu dugc. Trong nghién ciu cia minh ching toi
muén ¢6 thong tin tra I5i cho cie cau hor:

- Tre em dinh nghia nhur the nao ve trimg phat thé x4c va tinh than?
- Cdc hinh thic trimg phat khi tré mic 16i Ia gi?

- Ai thudng phat tré?

- Nguyén nhan chi yéu la gi?

- Hau qud cua Viéc trimg phat vé thé chat va tinh than ra sac?

- Chién luoc ing phé ciia tré nhy the nao?" .

héi tudng; V& ban dé cq the; Viét thu néi vé nhimg diéu ma em chua ting chia sé;
Hoan thanh cau; V& tranh vé cic hinh thic ky luat & nha v & fruong ma em di nhan;
Chiéc 6 bao ve...

toi tien hanh nghién city [am 2 budi, méi busj 2 ti€ng trong do cé nghi gitta gidr va an
diém tam. Céc budc va cong cu nghién citu cy the dugc ti€n hanh nhu say:
L. Gidi thiéu lam quen va hoat dong khéi dong

bé cé mot nghién ciu hiéu qua va thu dugc thong tin chinh xidc thi viéc xay
dung méi quan h¢ tin cay giita nghién ciu vién va cdc em hoc sinh 1a rat quan trong.
Viéc gidi thiéu vé ban than, gidi thiéu vé nghién citu mot cich don gian, vui nhon
gidp cho cdc em c6i my hon, nhat 1a cic em dan toc it ngudi. Cic trd choi khai dong
ban dau gidp hoc sinh cam thdy thoai mdi va dan quén di phan dng tu vé ty nhien,
L gian danh cho hoat déng nay ¢é anh huéng dén chat lugng nghién cr. Nhiing
nhém dugc danh nhiéu thy gian hon thi hoc sinh Jam nhanh hon v s6i néi hon, Con
nhiing nhém sir dung it thoi gian hon th hoc sinh it tham gla vao hoat déng nghien
ctiu hon va céc cau tri 15i cling d¢ dat hon. Tuy nhién, ney kéo dai hoat dong nay qua
at s& nh hudng dén tien do6 nghién ciu.

2. Giay dong ¥ tra 16i cau hei

can duge biét ring cdc em c6 quyén tham gia vao nghién citu ciing nhy c6 quyén tir

Bay la viec lam can thiet d¢ tuan thi dao ditc nghé nghiép. Cic em hoc sinh
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choi tham gia. Mitc dé cho phép sit dung thong tin do cdac em cung cdp dén dau cling
cn duge cdc em dong y. Puge biét vé sy bao dam bi mat cha thong tin cling gidp céc
em cam thay an toan hon khi tham gia nghién ctiu.

3. Tién hanh “Thang do thai do”

Cac em cho biét ¥ kién cua minh nhu déng ¥, khong dong ¥ hay khong ¢é y
kién gi vé 20 item vé thdi do ddi vdi van dé trimg phat vé tinh than va thé chat tré em
dugc thiét k€ sin. Cic item c6 dang: “Trimg phat vé than thé 1a cdn thié€t dé lam ué
vang lo1™.

Thudn loi: Gidp ngudt duge hoi nhanh chéng va dé dang tra [6i. Nguoi dugc
hoi chi viéc danh dau ma khong can phai viét, thuan loi cho nhiing d6i tugng ngudi
dan toc han ché vé tiéng Viét. Ngudi héi biét duoge thdi do clha moi ngudi vé vian dé
trirg phat va dé xt 1y s6 liéu dé€ so sdnh véi nhing tiéu chi khic.

Kho khdn: Vin con mot s6 em tigng Viét qua kém khong hi€u hét duoc noi
dung nén c6 thé hiéu sai cau va danh dau khong ding theo thai do that cia minh. Thi
hai 1& yéu cdu cdc em ddnh dau vio mot trong céc 6 nén cdc em rit dé copy cila nhau.
Trén thuc t& dd ¢6 mot s6 hoc sinh ddanh dau theo nhitng ban xung quanh, dan dén két
qua khong thuc su khich quan. C6 thé tranh hién tugng nay bang cich cho cic em
ngdi cach nhau néu ¢é diéu kién.

4. Tién hanh “Vé so do co thé”

Yéu cdu hai em tinh nguyén 1am méau dé cic ban khdc v& hinh ngudi nhin tir
dang trude va hinh ngudi nhin tir dang sau. Yéu cdu tat ca cdc em di xung quanh hinh
ngudi va danh diu vao nhitng noit ma cdc em da timg bi phat hay thiay nhiing tré em
khéc bi phat khi méc 16i. Nhac cic em la cé thé viét bang chit ra ngoai hinh ngudi néu
cdc em thay khé v&. Sau d6 hoi timg vi tri xem cdc em bi ai phat va phat bang gi. Dé
nghi cdc em phin loai noi nao cdc em cam thdy toi té nhat khi bi phat, noi ndo khéng,
noi nao bi phat nhiéu nhat... Sau d6 cic em s& ddnh dau vao nhiing not nio ma cac em
da timg bi phat.

Thudn loi: Hinh anh luén luon 14 phuong phdp t6t. Duge nhin thay hinh anh
co thé s& gitip hoc sinh nhé lai nhiing noi bi phat trén co thé. Chiing ta sé& thu dugc ddy
di thong tin dé tra 191 cho cau hoi nhiing vi trf nio trén co thé tré em bi phat?. Phuong
phap nay ciing giip cho cdc em khong ngan ngai ghi ra tat ca nhitng hinh thic tré em
bi phat bdi vi cdc em chi néi ra nhiing gi cdc em nhin thdy xung quanh minh chit
khong phai chi ra nhitng hinh phat cic em di trai nghiém. Nhé vay s€ tranh dugc co
ché tu v¢, hoidc khong mudn néi vé ban than. Phuong phap nay sé ¢6 két qua rat thi vi
va dé xir 1y néu ngudi quan sit ghi lai cu thé theo mot miu nhét dinh, théng nhat.

Khé khdn: Mot s6 hinh phat vé tinh than s& bi cic em bd qua n&u ngudi diéu
tra khong hoi k§. Mot 6 hinh thitc phat kho vé ra. V&i mot s6 tré duge ngudi 16n (cha
me, thay c6) dan khong duge néi thi phuong phdp nay it ¢6 két qua, nhat 14 phan ai da
tirng bi phat va ai phat.
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Goi y: Néu tre da duge dan trude 1a khong dugc néi gi (truomg hop trong
nghién cu nay 1a hoc sinh trudng tiéu hoc Q.P, Quang Ngii) thi ngui nghién citu cé
th¢ chai trd choi “Con cd con cén con cd cii” dé thay thé. Chia tré 1am hai doi, mot
doi la con co con, mot d6i 1a con ¢d cai. Méj dot s€ néi mot dang trimg phat, déi nao
hét trude s€ thua. Thuc té chiing t6i da lam cho thay phuwong phap choi nay khéng hop
vGi tré em dudng phé, vi cic em da phai luén luén ganh dua trong cudc song doi
thuong, nhung lai rat phu hop véi nhilng hoc sinh nhit nhat va nhig hoc sinh bj
nguoi I16n (thudng a thay c6) dan khong dugce néi. Trd choi sé gilip cac em quén di co
ché tu vé.

5. Tién hanh bai tap “Héi tuong”

Dang moét bang liét ké cdc hanh vi tring phat 1ré em vdi cic cOt thoi gian, ai
phat, vi sao bi phat va cam thdy nhu th¢ nao sau khi b phat. Ngudi huéng dan gidp
cac em ngdi thu gidn va héi tudng ting khodng thai gian mot dé céc em tir tir nhe lai
tat cd nhiing gi da x4y ra véi cic em trong vong mot tudn gan nhat.

Thudn lgi: Dit liéu thu dugc tir phuong phdp nay rat chinh xéc va ¢6 do tin cay
cao. Liét ké ra timg hinh phat cu thé d3 gip hoc sinh nhé lai tat ca nhimg 14n bi phat.
Bai tap nay lam sau mot s6 hoat déng nén cdc em da cam thiy an toan va tra 1o trung
thuc,

Kho khdn: Nhiéu em viét lai ca nhiing hinh phat da xay ra tir lau réi. Nhu vay
két qud s& khong khdch quan. Bai tap nay phy thuéc qud nhiéu vio kha ning cla
ngudi hudng din. Néu nguoi hudéng dan gitip cdc em héi tudng theo trinh tu va chi tist
ting khodng thai gian ngin thi cic em s& nhg lai day du thong tin. N&u ngui hudng
dan chi huéng din chung chung, héi hot thi hoc sinh sé khé nhe lai ddy d va cé the
di lan man. '

Gdp y: Tap huan cho nhitng diéu tra vién lam sao théng nhit duge cich hudng
dan tré em dé tat ca cic em déu hoi tuong duge ddy di va khong phan tan.

6. Tién hanh phan “Hoan thanh can”

Phan nay bao gém 20 cau chua két thic dugc thiét k€ dé hoi tré em vé tat ci
cac van dé di dugc dé cap & cac cong cu khic dé kiém tra laj thong tin. Chi bdo phan
nay c6 dang: “C nha em thudng bi...phat” hoac “Khi em mic 16i bs me thudng..."”.

Thudn lgi: Pay 1a céng cu kiém tra chéo thong tin da thu duge qua cic cong
cu st dung truée d6. Phan nay bao gém nhiing cau héi hoan toan mé nén cic em cé
thé viét ra nhimg gi cic em suy nghi mot cach wr nhién va chan that. Thong tin thu
dugc ¢ phan nay rat phong phi.

Kho khén: Cong cu nay khong thich hop véi nhiing em nhé va nhiing em con
han ché vé tiéng Viet. Mot vai cau 6 nhidu nghia nén cic em s tra 16i theo nhiéu
hudng, ma khong tap trung vao duoc théng tin nha nghién ciu dang tim hiéu. Mot so
cm khong hiéu cdch 1am nén bit chuéc ban khdc va din dén cho lam cho két qua c6
thé khong khach quan. Chi Mot 56 em Vit qua xdu va sai 181 chinh t4 nhidy (nhat la
cédc em déng bao dan téc) nén khé khan cho viéc xtr ly két qua, néu khéng phai 1a
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ngudi di dién da tryc ti€p thi ngudi xir Iy cé thé hiéu sai cau néi clia cic em. Vi du,
cdc em ndi “V1 em say” nguoi khong di dién di s€ hiéu rang vi em udng rugu bi say
nén bi phat nhung thuc t&€ cic em mudn néi 1a minh sai (cac em 1an 16n hai chir y va i).

7. Tién hanh phan “Vé tranh”

Pua gidy va bat méu, dé nghi cdc em v& cdc hinh phat ma cdc em phai chiu &
nha va O trudong khi cdc em mac 16i. D€ nghi cdc em giai thich bic tranh cha minh
bang cach ghi ra théng tin cdc em bi phat nhu thé€ nao, ai phat v vi sao bi phat.

Thudn lgi: Thu dugc thong tin cu thé vé hinh thic bi phat, ai phat va vi 1y do
gi ma bi phat. Cic bitc tranh s& giiip cdc em thao luan vé nhimg hinh thitc phat va c6
thé goi ra nhiéu hinh thic phat khdc nifa ma cdc em khong muén néi dén & cic cong
cu trude, nhiing cam gidc cta cidc em khi bi phat va nhiing mong mudn ciia cdc em.
bay Ia cong cu rat t6t cho viéc khai thic thong tin mot céch ¢é chiéu sau. Pay ciing 1a
mot liéu phdp tri liéu tam Iy dé cdc em gidi tod nhitng céing thing 4m tc trong long.

Khé khdn: St dung cong cu nay nham muc dich khai thic nhiing hinh thiic
cac em bi phat khi & nha cling nhu khi & trudng, nhung mot s6 em chi v& ra mét hinh
thic. Nhu vay, cau tra 1oi ¢ day chi 1a hinh thic phat thudng xuyén nhit & nha va &
trudng thoi, chu khong phai 1a tat ca nhing hinh thdc phat. Phan nay budc tré phai doi
mat véi thyc 1€ va goi lai cho cdc em cam gidc khong thoai mai. Ngudi nghién ciu
thi€u kinh nghiém ¢6 thé lam tén thuong cdc em.

Gdp y: Nén dua ngay nhiéu gidy cho cac em tir diu va néi rd 12 cdc em v& méi
hinh thitc phat ra mot t&. Danh nhiéu thai gian hon cho bai tip nay.

8. Tién hanh phan “Xép thir hang”

Xép céc birc tranh clia cdc em vita v€, dé nghi cdc em sdp xép tir trén xudng
dudi nhimg hinh phat cdc em thudng xuyén phat chiu dung nhit cho dén nhitng hinh
thitc phat cdc em it bi nhat. Sau d6 dé nghi cdc em x&p hang lan 2 theo hinh thifc bi
phat ma cdc em s¢ nhat [én dau va hinh thdc it s¢g nhit xuéng cudi. Cau hoi "tai sao”
luén ludn duge dat ra cho cdc em mdi khi cdc em x€p dugc mot bite v& vio vi tri do
cac em dua ra. '

Thudn lgi: Xic dinh rd duge nhiing hinh thitc ¢dc em bi phat thudng xuyén va
doi véi cdc em la ddng so nhit. Hiéu rd duge nguyén nhan tai sao cdc em lai sg nhimg
hinh phat d6 nhai. Cic em ciing tham gia vao su chon lya nén cdc em nhiét tinh, hio
hing. Day 1a mét hinh thiic ¢é su tham gia cao.

Kho khdn: Mot $6 cdc em tich cuc sé lan ludt cdc em nhit nhit. Vi nhém cé
dén 10 em nén khi x&p cic hinh thitc phat xudng san, mot s6 em s& khéng nhin r5 va
s€ anh hudng dén viéc xép hang. Doi khi cé su khong thong nhat y kién. Poi khi ding
cdc tdm céc c6 viet ra cdc hinh thitc phat thay cho cdc bic v& sé thuan tién hon vi hoc
sinh ¢6 the gilt duge bi mat bic tranh clia minh.

Gop y: Treo cdc bitc v€ hinh phat 1én bang thi s& d& nhin va dé& chon lua hon.

9. Tién hanh phan “Thao luan nhém”
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Cac em ngéi xung quanh thanh MOt vong tron va thiio lun, chia sé vé cac cam
gidc cua cdc em khi bi phat, nhitng ngudi ma cdc em nhe gidp d& khi bi phat, cic hinh
thirc phat tich cuc ma cdc em muén nguol 16n thay the cho nhifng hinh phat ma cic
em di phai chiju.

Thudn lgi: Giidp thu thap dugc ¥ kién ciia cdc em vé van dé trimg phat, vé cdc
cich thic tng phé va thay thé. Phan nay rat phit hop véi cic em hoc sinh 16p 8,9 vi
cic em da 16n va khong ngai khi néi ra ¥y kién clia minh.

Kho khén: Cic em ngudi dan t6c khong quen véi viec thio luén, it chia sé

hon. C6 cam gidc ring mot s6 em ¢6 18 chua bao 810 nghi vé van dé trimg phat thé
chat va tinh than.

Gdp y: Trong nhitng nhém cac em 1yt ré ¢6 thé ding hinh thiic choi dé gitp
thao luan nhém. Co thé yéu cau timg em mot, theo vong tron, udi ra moét didu gi do.
Nhu vy s& gitip cdc em c6 su tham gia hod nhap vao nhém.

10. Tién hanh lam phan “Chiéc 6 bao vé”

Mobi em nhan duoc 2 1o gidy c6 hinh vé chiéc 6. O dugc chia Iam S phan, méi
phan tuong tng véi mot chi bdo sau day dé cdc em dién vao: <2 ngusi ma em yéu mén

nhat:..."; “Hai viéc em lam giol nhat:...”: “Néu em cé quyén, em s&:..."; “Em cam
thay yén tam, an toan nhat véi:. .

Vé mit dao dic nghién ctiu, phan ndy nhiam bao V¢ tre trinh duoc nhimg cam
gidc tieu cuc ¢6 thé nay sinh trong qua trinh cdc em tham gia khio sit. Va mét nghién
ciu, chiing ta c6 thé hiéu bi&t them vé cdc he théng, ciu tric hay mang 1u6i hé trg,

bao vé cic em khi bi trimg phat.

chi & “bang hoi” + “phong vin sau”, ma chiing ta c6 thé sdng tao ra nhiéu cong cu
hitu hiéu khdc nira. Thuc t& nghién ciu cu thé ma chiing t6i tién hanh trén day da
khang dinh diéu nay va xin chia sé cung cic déng nghiép.

Cha thich

I. Bai viét chi quan tam dén phan phuong phap. Phan két qué nghién cu va cic thong
tin chi tiét khdc s& duge trinh bay trong cdc bai viét sau.
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