DANH GIA NHU CAU THANH DAT
NGHE NGHIEP CUA CAN BO TRE
THONG QUA MONG MUON CO bUCC
VI TRI XA HOI TRONG TO CHUC

L4 Thu Thuy

Vien Tam Iy hoc.

1. Pat van de

Nhu ciu thanh dat nghé nghiép (NCTDNN) thong qua mong muén ¢é
duoc vi tri x4 hoi trong 16 chiic 1a mot trong nhitng nhu cau chinh ddng cta
ngudi lao dong. Ciing giéng nhu cdc nhu cdu khic, NCTDNN thé hién thong
qua mong mudn c6 dugc vi tri x4 hoi trong t6 chic ¢é tac dung kich thich cd
nhan tich cuc, hang say trong cong viéc. Tuy nhién, néu thoa man né bang moi
cach s& din tdi nhitng hau qua khong t6t, anh huéng dén bau khong khi chung
clia tap thé. Viéc nghién ciu nhu cidu ndy & cén bo tré trong hoat dong nghé
nghiép sé& goép phan gitip cdc nha quan 1y nhin nhan ding dian hon va ¢é bién
phap hitu hicu trong viéc quan 1§, ddo tao, boi dudng, gido duc va phat trién doi
ngil cdn bd nay.

2. Phurong phap va khach thé nghién ciru

Cdc phuong phdp chinh duoc sir dung trong nghién ctu nay: phuong
phap diéu tra bang bang hoi, phuong phap phong vin siu.

Khich thé nghién ctru bao gdm 457 cén b teé tir 22 dén 40 tudi, dang
cong tac v 1am viéc tai mot s§ vién nghién citu, trudng hoc va don vi Kinh
doanh d6ng trén dia ban Ha Noi.

3. Két qua nghién cimu

a) Ddnh gid chung vé NCTDNN thé hién thong qua mong mudn co
duoc vi tri xd hoi trong to chitc cua cdn bo tre

NCTDNN thé hién thong qua mong mudn ¢6 dugc vi tri xa hoi trong 10
chitc duge cén bo tré ddnh gid thong qua cdc noi dung cu thé: mo ude cd mot
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chiic vu nao do trong co quan, tich cuc lam viéc v6i mong mudn duge moi
ngudi xem la ngudi quan trong, quan tdm nhiéu dén vi tri clla minh trong co
quan, chon nghé v4i mong muén duge thing quan tién chitc, quan taim nhiéu
dén viéc khang dinh ché ding (bang 1).

Bdng 1: Pdnh gid chung vé NCTDNN thé hién thong qua mong mudn cé diwoc
Vi tri xd ot trong (6 chic ciia cdn bo ré

Stt No6i dung ménh dé DPi¢m Do lech
trung binh | chuan
1 | C6 mét chitc vu 1a mét uée mo 3,20 1,30
2 | Tich cuc lam viéc v6i mong mudn duge moi ngudi 2,77 1,36
xung quanh xem la ngudi quan trong
3 | Quan tAm nhiéu dén vi tri cia minh trong co quan 2,83 1,27
4 | Chon nghé véi mong mudn dugc thang quan tién 2,47 1,38
chiac X
5 [ Khong quan tam nhiéu dén viéc dat duge mot chiic 2,70 1,38
vu nao d6 trong co quan®
6 | Khing dinh ché dimg 13 mot vin dé ddng Juu tam 3,87 I,I5
Diém trung binh thang do 2,97 0,89

Ghi clii: Ménh dé ¢6 ddu * khi tinh todn duoc doi nguoe diém so voi cde ménh dé khdc

Véi thang diém tir I dén 5 (trong d6 1 1a mic d6 khong dong ¥, 5 1a
hoan toan déng y), diém trung binh 12 3 cho thay, NCTDNN thé hién thong qua
mong mudn ¢ duge vi tri X hoi trong t6 chifc dugc cdn bo tré danh gid khong
Cao.

C6 thé thay rd nhu cdu nay théng qua mot s6 ddnh gid cu thé sau day:
32,5% d6ng y véi ¥ kién cho ring cdn bo tré tich cuc lam viéc vi muon nguoi
khdc xem minh la nguoi quan trong, 32,9% cho rang ho ¢é quan tam dén vi tri
ciia minh trong co quan, 27,2% cho rang minh chon nghé nay vi cé co hoi duoce
thdng tién.

So sdnh véi cdc cac noi dung khic cia NCTDNN (nhu: mong muén vé
chuyén moén, mong muén vé quan hé dong nghiép, mong mudén canh tranh
trong cong viéc, mong mudn ap dung tri thic vao cudc séng) thi mong mudn ¢o
dugc vi tri x4 hoi trong t6 chiic khong duoc cdn bo tré danh gid cao (diém trung
binh 1a 2,97). N6 duge x&p vi tri cudi cang trong s6 6 ndi dung dugc khao sit
(bang 2).

Vi sao cdn bo tré lai khong quan tam nhiéu dén vi tri x3 hoi trong t6
chitc bing cdc noi dung khac? Diéu nay cé thé giai thich bing cdc nguyén nhan
sau;
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Thit nhdt, khich thé khao sat trong nghién ciru nay 1a nhitng cin bo tré,
hiu hét ho mdi budc viao nghé cho nén muc tiéu quan trong cia ho khong phai
1a vi tri x3 hoi trong to chiic, quyén luc va chiic vy, ma chinh 1a viéc lam thé
nao dé kbang dinh ban than. Khi trinh d6 nghé nghiép di dugc khang dinh,
kinh nghiém di dugc tich luy thi lic d6 ho méi quan tdm dén vi tri xa hoi, dén
chifc vu va quyén luc.

Bang 2: NCTDNN thong qua mong mudn cé duge vi tri xd hoi trong 16 chirc
ctia cdn bo tré trong moi twong quan voi cdc ndi dung khdc

Stt Noi dung cdc ménh dé biém Pé léch
trung binh | chuin
1 | Mong muén thu nhap va nang cao ddi séng kinh t& 2,99 0,95
tir hoat dong nghé
2 | Mong muén phat trién trinh d6 chuyén mén . 4,55 0,43
3 | Mong mudn méi quan hé déng nghiép t6t 4,09 0,51
4 | Mong muén c6 duge vi tri xa héi trong té chic 2,97 0,89
5 | Mong muén canh tranh trong cong viéc 3,65 0,85
6 Mong muén dp dung tri thitc vio thuc tién cude 4,00 0,67
séng

Thit hai, & nudc ta, theo quan niém truyén thong, nhilng ngudi tré tudi
thudmg chwa dugce tin tudng, chua duoe giao nhitng trong trich quan trong. Vi
vay, so véi muc tiéu khic thi muc tiéu dat duge mét chitec vu hay mot vi tri xa
‘hoi nao dé chua phai la s€ dat duoc doi véi cdn bo tre trong giai doan dan cla
hoat déng nghé nghiép.

Tuy nhién, ciing cin phai khing dinh, mac dii cdn bo tré chura quan tam
nhiéu dén vi tri, chitc vu va quyén luc, nhung ho quan tam nhiéu dén vin dé
fam th& nao dé khang dinh ban than. K&t qud nghién citu da chi ra, ¢6 16i 69,6%
cdn bo tré hoan toan dong v véi v kién cho rang: “co héi khdng dinh ché ditng
la mot van dé dang ha tdm”,

Céc nha quan ly khi dege phong vin ciing ¢6 nhitng danh gid tring hop
véi cdn bo tré. Hau hét cac nha quan 1y (chiém 76,1% s0 ngudi duoc hoi) cho
ring, muc dich phin diu cla cdn bo tré ngdy nay 1a dé ty khang dinh ban than.
Mot lanh dao Vién Nghién ciu da cho biét: “Can bd tré ngay nay lam viéc,
phin ddu dé€ tu khing dinh ban thian. Ho dugc trang bi nhimg kién thic, cdc
phuong phap nghién ctu hién dai, c6 trinh d¢ ngoai nglt tuong doi tot. Co6 ky
nang tiép can cic cong nghé hién dai hon hén Iép cdn bo trude. Nhiéu cin bo
tré (khong phai 12 tit cd) co ¥ thic trong cong viée nghién ciiu khoa hoc, nhicu
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nguot ¢6 y thitc phan diu, sdn sang tham gia cic 16p dao tao dé nang cao ning
luc nghién ciiu”.

b) Su khdc biét NCTDNN thé hién thong qua mong muén cé duoc vi
tri xd hoi trong t6 chire ciia cin bé tré

Xem xét mot cich cy thé hon NCTDNN thé hién thong qua mong muén
¢6 dugce vi trf xd héi trong 8 chic ciia cdn bo tré theo cdc bién s6 khic nhau
cho thdy cé su khic biét ding ké.

- Su khdc biet NCTDNN thé hign thong qua mong mucn cé dicoc vi tri
Xd hoi trong 16 chitc theo gidi tinh:

Vi diém trung binh 1a 3,36 d6i v6i nam va 2,78 dai vai nit (p<0,05) cho
thay, NCTDNN thé hién thong qua mong mudn cé dwoc vi tri xi hoi trong td
chirc & nam cao hon so véi nit.

Xem xét cu thé hon cho thdy ¢6 t6i 64,6% s& khdch thé nam cho ring c6
mot chitc vu ndo dé trong co quan la mot mo uoc lon' ciia ho, 44,3% tich cuc
lam viéc véi mong muén duoc moi nguor xem la nguot quan trong, 49,0% quan
tdm nhiéu dén vi 1ri ciia minh trong co quan va 43.7% chon nghé véi mong
muon dirge thang tién, trong khi dé ty Ie nay doi véi nit duoc thé hién lan luot
1a: 37.7% 24,1%, 24,5%, 18,2% (p<0,05).

Biéu do 1: NCTPNN thé hién théng qua mong muodn co dirge Vi tri xd
hoi trong 16 chiic theo gidi tinkh ‘

2

Nam Nir
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Nhuir vay, mong mudn vé vi trf, chitc vu v quyén lyc duge thé hién kha
rd nét & nam gidi. Diéu nay c6 thé duge 1y giai bdi dinh khuodn xa hoi cho gidi
nam va nit. Nhing khuon mau danh cho ngudi dan ong va ngudi dan ba luon
luon duge dinh san trong bat ky x4 hoi nao. Ching chi khdc nhau vé noi dung
khuon miu tai cdc giai doan lich sir khac nhau. O nuéc ta, theo quan niém
truyén thong thi nam gidi duge coi 1a biéu tugng cia siic manh, cla tinh huéng
ngoai, clia sy cong hién cho xa hoi. Con nit gidi dugc coi 1a ngudi ¢d vai trd
quan trong trong viéc cham soc gia dinh, nudi day con cai. Chinh vi thé, khi bé
gai, bé trai chio doi, nguai 16n da day cho ching nhitng khuén mau (tir cach an
mic, déng di, 18i néi, phong cich tng xur...) d€ trd thanh ngudi phu nit hay dan
ong trong tuong lai. Nhitng khuon mau dé luén theo cd nhan trong suét cudc
ddi. Thich quyén luc, mong mudn canh tranh & nam cao hon nir 1a mot su thé
hién cta nhitng khuén mau dé.

- St khdc bigt NCTPDNN thé hién thong qua mong muon cé duoc vi tri
xd hot trong 6 chite theo tinh trang hén nhan:

Bén canh viéc chi ra su khac biet NCTDNN thé hién thong qua mong
muén cé duge vi tri x3 héi trong 16 chic cia nhiing khach thé thuoc hai nhém
gi6i tinh khéc nhau, thi viéc so sanh nhu cau nay & nhém nhitng ngudi chua lap
gia dinh va nhitng nguoi da lap gld dinh ciing cho thay nhimg két qua khd 1y
thi. Nhitng ngudi da lap gia dinh ¢6 nhiéu tham vong vé chitc vu va quyén luc
hon nhitng ngudi chua lap gia dinh (diém trung binh lan luot la 3,27 va 2,76;
p<0,05). Khi dugc hoi: “Anh chi ¢d quan tdm nhic¢u dén vi tri ciia minh trong
co quan khong?”, 42,1% s6 ngudi di 1ap gia dinh cho rang ho ¢6 quan tam dén
vin dé nay, trong Khi dé chi ¢6 26,4% s6 cdn bo treé chua lap gia dinh chi trong
dén né. Su khéc biét nay 12 c6 ¥ nghia vé mit thong ké (p<0,05). Diéu nay cé
thé giai thich dua trén dic diém Ida tudi ctia cdc nhém khich thé nghién ciju.
Hiu hét nhitng ngudi da lap gia dinh va nhiing ngudi chua 1ap gia dinh c6 su
chénh léch ddng ké vé mat tudi tac, tham nién cong tdc va su viimg vang vé mat
chuyén mén nghiép vu. Bén canh d6, khi di c6 gia dinh thi suy nghi cua ho
thudng sau sac va chin chan hon. Nhu cdu tu khang dinh da duge nang 1én mic
cao hon la mong muén ¢é duge mdt chd ding nao do trong co quan, don vi.

- Su khdc bigt NCTDNN thé hién thong qua mong mudn cé dige vi tri
xd héi trong (6 chiic theo nghé nghiép:

Nhimng ngudi thuoc ba nhém nghé nghiép: nghién ciu khoa hoc, day hoc
va kinh doanh cling ¢ nhitng ddnh gid rdt khic nhau vé nhu ciu nay. Nhiing
ngudi ¢ nhiéu tham vong vé quyén luc va chiic vu thudc vé nhom can bo tré
lam cong tic kinh doanh, ti€p dén la nhitng nguoi tré twdi dang lam cong tac
nghién cifu khoa hoc va cudi cing méi Ia nhém nhitng gido vién tré. Diém
trung binh ctia nhu cdu nay lan luot 1a 3,58; 3,01 va 2,38 (p<0,05).
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Biéu dé 2: NCTDNN thé hién thong qua mong mudn cé duwoc vi ni xd hoi
trong 1o chitc theo nghé nghiép

4 3.58
] .

pTB

NCV NKD GV

C6 thé 1y giai tai sao nhém nhitng ngudi 1am cong tdc kinh doanh lai ¢
nhu cdu niy cao hon cdc nhém nghé nghiép khéc bang nhiéu nguyén nhan khic
nhau. Nhung, mot trong nhitng nguyén nhan khd quan trong dan t6i su khéc
biét nay dé 1a do toi khong ¢6 anh hudng nhiéu dén viéc dé bat vi tri, chitc vu
dai v6i nhitng nguwdi 1am cong viéc kinh doanh.

Khéo sdt vé chiic vu clia cdc khach thé nghién ciu cho thdy, hdu hét cic
cén bd quan ly tir cap phong trd 1én trong khoi kinh doanh déu con rat tré. C6
nhitng ngudi gan 30 i da tré thanh gidm doc doanh nghiép. Trong khi dé,
chic vu doi véi nhitng ngudi tré tudi 1am cong tac nghién ciu khoa hoc Ia
twong doi khé khan. Nghién cu khoa hgc doi hoi phai ¢6 qua trinh to1 luyén
kién thitc, ¢6 tham nién cong tic, cé nhiéu céng hién cho khoa hoc mdéi dugc
nhin nhan vi ddnh gid. Beén canh do, san pham khoa hoc thudng triru tuong, cho
nén khé danh gid hiéu qua cong viéc mot cach nhanh chéng. Trong khi dé, déi
vdi nhitng ngudi lam cong tiac kinh doanh, kha niang nhanh nhay, nam bt thi
trudng, hiéu qua cong viéc va van dé lgi nhuan dé dugce nhin nhan, ¢6 thé danh
gid kha nang cua mot ca nhan hoat dong trong linh vuc kinh doanh thoéng qua
nhiing dic diém (rén.

Tim hiéu k¥ hon vé s6 khdch thé 12 cin bo tré hién dang nim gilr mot
chitc vu nao dé trong co quan, ching téi nhéan thdy, ty 1é rat thdp nghién ciiu
vién va gido vién la cé chic vu tir cip phong trd 1&n (2,6%), trong khi dé ty 1é
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ndy & ngudt kinh doanh 1a cao hon (25,5%). Trong nhém ngudi ¢é chitc vu
thuoc khoi kinh doanh (37 ngudi) thi 4 nguor tudi tir 22-26, 26 nguodr tdi tir 27-
33 va 7 ngicot tudi tix 34-40. Nhu vay, nhitng ngudi giff chitc vu thuoc khéi kinh
doanh c6 tudi doi rat tré. Mong mudn vé chiic vu va quyén luc & nhém nhiing
ngudi kinh doanh cao hon nhitng ngudi thudc nhém nghé nghiép khéc ciing 1a
di¢u dé nhén thay.

- Sut khac biét NCTDNN thé hién thong qua mong mudn cé duoc vi tri
xd hoi trong 16 chitc theo mitc thu nhdp:

Khi so sdnh su khédc biet NCTDNN thé hién thong qua mong muén ¢6
dugc vi tri x4 hoi trong t6 chic gitta nhém khdch thé muc thu nhap cao va
nhém khach thé ¢6 muc thu nhap thap ciing cho thay két qua kha ly thi. Mong
mudn vé vi trf x4 hoi, vé chitc vu va quyén luc duogc thé hién mot cich néi trdi &
nhém nhitng ngudi ¢ thu nhép cao. Cac con so sau day da ndi lén diéu dé:
nhitng ngudi c6 thu nhap dudi 1triéu/thing cé diém trung binh vé nhu cau nay
12 2,77, nhitng ngudi c6 thu nhap tir 1 triéu dén 1,9 tricu/thang la 2,85; nhing
ngudi c¢é thu nhap trén 1,9 triéu/thdng la 3,52. Su khéc biét nay la c6 ¥ nghla vé
mat théng ke (p<0,05). Diéu d6 duge the hién ro nét khi 56,0% khich thé thuoc
nhém thu nhap cao quan tdm nhiéu dén chiic vu ciia minh trong co quan, trong
khi dé chi khoang 26,0% s6 ngudi thudc nhém thu nhap thap quan tam dén no.

Két qui nghién ciu nay cho thay gilta yéu td thu nhap va mong muén vé
vi trf, chitc vu va quyén luc ¢6 mai tuong quan thuan. Phan dong nhitng nguoi
c¢é thu nhap cao quan tam nhiéu téi chiic vu va quyén luc. Tuy nhién, nhan dinh
nay khong bao gém tat ca. Trong mot sO trudng hgp, ¢6 ngudi chi ¢6 nhu ciu
kiém duoc nhiéu tién ma khong quan tam nhiéu dén chitc vu. Nguoc lai, ciing
¢6 truong hop, ngum ¢6 thu nhap thap lai khét vong cao vé chiic vu va quyén
luc. Tuy nhién, s6 lugng dé ciing khong nhiéu va khong mang tinh dai dién.

Tom lai, NCTDNN thé hién thong qua mong mudn c¢6 dugc vi tri xa hoi
trong t6 chic nhin chung khong dugc can bo tré danh gid cao. Néu so sinh véi
cdc noi dung khdc (mong mudn vé chuyén mon, mong mudn vé quan hé dong
nghiép, mong muodn canh tranh trong céng viéc, mong muodn dp dung tri thic
vio cude song, nhu ciu thu nhap) thi nhu ciu chitc vu va quyén luc duge x&p vi
tri cudi ciing. Diéu d6 cho thay, trong hoat dong nghé nghiép, méi quan tam
hang ddu clia cdn bo tré khong phai 1a vi thé xa héi, chic vy, quyén luc ma
chinh 14 co hoi dé khing dinh minh, co hoi dé trau déi chuyén mén vi co hoi
déng gp siic hue cia minh cho su nghiép phat trién dat nudc.
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