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N:ing luc siic khde tAm than vé roi loan lo du
cua sinh vién y t& cong cong ¢ Ha Noi

Nguyén Thii Quynh Chi, Truong Quang Tién

R6i loan lo du (RLLA) la mét nhém chitng bénh, biéu hién bing cdam gidc lo du qud mikc kéo dai, cé
dnh hudng dén sitc khée thé chat, cam xiic va cdc khia canh khdc ciia cudc séng. C6 ndng luc sitc khde
tam thdn (SKTT) vé RLLA sé quyét dinh khd ndng hé trg ciia cd nhén. Nghién citu cdt ngang trén 203
sinh vién y t& céng cong vdi muc tiéu mo td khd ndng nhdn biét RLLA, hiéu biét vé bién phdp hé trg
ban ddu, va dy dinh hé tro nguoi mde RLLA. Phdn tich sé liéu dinh lugng bing phdn mém SPSS 20.0.
Thong tin dinh tinh duoc phdn tich theo chii dé. Két qud cho thdy 36% sinh vién nhdn biét diing ddu
hiéu ciia RLLA va 78,3% c6 dw dinh hé trg. Cdc bién phdp hé trg ban dau duogc lua chon nhiéu nhat la
ldng nghe va tro chuyén giip gidi quyét van dé, khuyén khich tham gia hoat dong thé thao, tim sy giiip
dd ciia nguoi cé chuyén mon, va tim hiéu thong tin dé tro givip. Can c6 cdc hoat dong can thiép ndng
cao ndng luc SKTT vé RLLA cho sinh vién dai hoc.

Tir khéa: roi loan lo du, ndng lyc sitc khée tam thdn, sinh vién, dy dinh hé tro

Mental health literacy of anxiety disorders
among public health undergraduate students
in Hanoi

Nguyen Thai Quynh Chi, Truong Quang Tien

Anxiety disorders is a group of symptoms including excessive anxiety for a long period of time
that affect physical, emotional and other life aspects. Having mental health literacy on anxiety
disorders contributes to help-seeking behaviour. This cross-sectional study with mixed-methods was
implemented in 203 public health undergraduate students. The objectives of this study were to describe
the awareness of anxiety disorders, beliefs on first-aids, and help-seeking intentions for people with
anxiety disorders. The SPSS 20.0 software was used to analyze quantitative data. Qualitative data
were analyzed by themes. The results showed that 36% students gave correct awareness of the anxiety
disorders and 78.3% intended to help. Most mentioned first-aids were: listening for understanding the
problems, encouraging friends to do physical activity, asking to seek professional help, and search
information on her problem to help. Intervention activities should be implemented to improve students’
mental health literacy on anxiety disorders.
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1. Dit van dé

Theo T& chic Y t& thé gidi (WHO), trén toin
th& gi6i hién c6 khodng 450 triéu ngudi mic cic r6i
loan tAm than (RLTT) (mental disorders) va nhiéu
hon con s d6 12 nhitng ngudi gip cdc van dé vé siic
khée tim than (SKTT) (mental health problems).
Cédc RLTT chi€m khodng 13% gdnh ning bénh tat
toan cAu va dang ngay cang trd nén phd bi€n hon
[15]. o} Viét Nam, bdo cdo tir k&t qua nghién cttu vé
gdnh ning bénh tat va chan thuong nim 2008 cho
thdy: nhém cdc bénh vé tim than kinh chi€m 18%
trong tf;ng ganh nidng bénh tat [1].

Céc van dé SKTT thudng khdi phdt sém va néu
khong c6 cac bién phdp dy phong sém hoédc khong
dudc can thi€p kip thdi s& dé lai hau qud lau dai
cho cd nhan. Can thi€p ning cao ning lyc SKTT
hién nay dang dudc coi 1a huéng di phit hgp d€ gitip
ngudi dan trong cong dong c6 khd ning phat hién
s6m céc trudng hop mic van dé SKTT. Ning luc
SKTT dugc dinh nghia 13 “kién thitc va niém tin ciia
cd nhdn vé cdc réi loan tam thdan dé tir dé givp cd
nhdn phdt hién va cé bién phdp dy phong” [9]. Khai
niém nay nhdn manh dén vai trd ctia ki€n thic va
niém tin clia c4 nhan vé cdc van dé SKTT trong
viéc chi dong phat hién cic van d& SKTT va cich
du phong. Khi cd nhan c6 hiu biét vé cic triéu
chitng cia van @& SKTT hoic nhin ra ngudi thin
hay ban be giip cdc r6i loan ndy sé& c6 xu huéng cd
gdng tim cdch gidi quyét van dé. Cdc dy dinh vé
gidi phdp d€ xit Iy cdc van d& SKTT phu thudc rat
nhiéu vao ning Iyc SKTT cda c4 nhan dé.

Lo au dugc ding d€ md td cAm gidc binh thudng
khi mdt ngudi nao d6 cdm nhén ban thian dang bi
de doa, gip nguy hi€m, hay bi cing thing. Lo du
dugc phan thanh hai mic: 1/ Binh thudng - cd nhin
c6 thé thich ing v6i hoan canh va 2/ Réi loan lo 4u
(RLLA) - cdm gidc lo 4u qud muc, cd nhan khong
thich ¢ng dugc, lam cho c4d nhan khong thyc hién
dudc cdc hoat dong ho van thudng lam [5]. RLLA
s& xudt hién khi tinh trang lo 4u kéo dai trong nhiéu
tuin, nhiéu thang, va bit diu 4nh hudng dén cudc
song hang ngay. Thong ké & My, Uc, Canada cho
thdy RLLA 132 mot van d& SKTT phd bién va c6 ty 1&
mic trong nhém ngudi trudng thanh tir 12-15% [3, 4,
6, 14]. Hién chua tim dugc nghién citu ndo thong ké
ty 1& ngudi mdc RLLA & Viét Nam. Mot trong cic
bién phdp dy phong dang dugc nhi€u nghién citu
trén th& gidi ching minh 1 c6 hiéu qué trong viéc

phat hién s6m va hd trg kip thdi cho RLLA 13 ning
cao ning lyc SKTT cho ngudi dan trong cong dong.

Nghién citu ndy dugc thuc hién nhim mé ta kha
ning nhin bi€t RLLA, niém tin vé bién phép hd trg
ban ddu, vé cdc can thiép c6 thé hd trg ngudi mic va
dy dinh hd trg ngudi mic RLLA cia sinh vién nganh
y t€ cong cong tai Ha Noi.

2. Phuong phap nghién ciu

Nghién ctiu dugc thiét k& kiéu mo ti cit ngang,
k&t hop va ti€n hanh dong thdi phuong phdp dinh
lugng va dinh tinh. Thyc hién nghién cttu tif thing
2 dén thang 12/2015 tai trudng Pai hoc Y t€ cong
cong (DHYTCC) va Khoa Y t& cong cong, Pai hoc
Y Ha Noi (PHYHN) v6i ¢ mau 203 sinh vién (SV)
tf nim 1 d&€n nim 4.

Nghién ciu dinh lugng: St dung bd cdu hoéi ty
dién dugc m& dau véi doan md ta trudng hgp cia A.
(ni sinh vién 20 tudi) véi cdc dau hiéu ctia RLLA. Péi
tugng nghién citu (PTNC) doc doan md ta do va tra
16i céc cau héi lién quan d&n nhan biét dau hiéu cla
RLLA, ho ¢6 du dinh hd tr¢ khong néu ngudi than/
ban thin clia ho gip van dé tuong ty, hiéu biét vé cc
bién phép hd trg ban dau va niém tin vé kha ning thyc
hién céc gidi phdp trg gidp cia minh. Cdc phuong dn
tra 16i dugce phan thanh cdc mic do: Giiip dugc, Khong
gilp duoc, Phan van, Khéong biét. DE thuan tién cho
viéc phan tich s6 liéu, ching td6i mad héa lai phuong
4n “phan van” thanh “khong biét”. Viéc mad hoéa
lai phuong 4n trd 16i khong 4nh huéng dén két qua
nghién ciu ciling nhu ban luan vi diéu ma ching toi
quan tAm 12 “gidp dugc” hay “khong gitp duge”. Néu
trd 15i 12 “phan van” thi ciing c6 thé hi€u 12 PTNC
“khong biét” bién phdp d6 c6 gitip dugc ban A. hay
khong. S8 liéu dinh lugng dugc quan 1y va phén tich
bling phin mém SPSS 20.0.

Nghién ctu dinh tinh: Thyc hién 2 cudc thio
ludn nhém (TLN) véi 16 ban sinh vién tai hai trudng
dé tim hiéu thém vé cdc yéu t6 dnh huéng dén du
dinh hd trg cia PTNC. Noi dung thio luin dudc
ghi Am, gd bing va phan tich theo chd d¢, khong st
dung phin mém.

Nghién ctiu st dung ky thuat thong ké mo ta dé
khdi quat van dé va hdi quy logistic cliing v6i thong
tin tif TLN d& tim hiéu c4c y&u t& 4nh huéng dén du
dinh hd trg cia PTNC. P€ thyc hién phan tich hdi
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quy logistic, cdc can thiép c6 thé gitip cho ngudi mic
RLLA dudc chia thanh 4 nhém nhu sau: 1/ Can thié€p
clia ngudi ¢6 chuyén mon (bdc si da khoa/bac si gia
dinh, ngudi 1am tu van tim 1y, bac si tim than, ngudi
l1am trong linh vuc SKTT, dudng ddy tu van tim 1y);
2/ Can thiép cua ngudi khong cé chuyén mon (gido
vién, ban thin, ngudi thin trong gia dinh); 3/ Cac
bién phdp thu gidn (thu gidn, tham gia hoat dong
thé chat, day sém tap thé duc) va 4/ Ty hd trg (tim
thong tin trén internet, doc sach tim hi€u van dé, dén
phong kham SKTT, tham gia nhém ty trg gidp).

3. K&t qua nghién cifu

Toan bd 203 ban sinh vién tham gia trd 15i b
ciu hdi vé RLLA dién day di thong tin trong phi€u
(dat 100%). Phan 16n DTNC 1a nit, chi€m 78,3%.
Noi & hién tai cla sinh vién chd yéu 1a nha tro
(39,4%), ti€p theo 1a & ciing bd me (27,6%) va & ky
tic xa (24,1%). Chi ¢6 2,5% G nha riéng.

Bdng 1. Thong tin chung vé doi tuong nghién citu

s S6 lugn, Ty lé
Stt Pic diém (nj g (i;b)'
1 Tudi (TB (d9 léch chudn)) 20,8 (1,2)
2 Gidi
Nam 44 21,7
Nit 159 78,3
3 Hién dang song & dau:
Cung bd me 56 27,6
G nha riéng 5 2,5
Ky tic xd 49 24,1
Nha tro 80 39,4
Nha nguti quen/ho hang 13 6,4

Nhdn biét ddu hié¢u ciia RLLA va du dinh hé tro

Chi c6 36% nhan biét ding trudng hop dude mod
td 12 “r6i loan lo au”. C6 dén 41,4% cho ring diy
12 cdc ddu hiéu cda “cing thing”, 16,3% cho ring
nhin vit trong tinh hudng bi trdim cdm. 1,5% sinh
vién khong biét day la dau hiéu cia RLLA.
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Biéu dé 1. T$ 1¢ SV nhdn biét diing RLLA (%)

Khi dudc héi “Néu A. 13 ban than cda ban thi
ban c6 du dinh gitip d6 ban A. khéng?”, ¢6 78,3% c6
dy dinh gitp, 17,2% khong biét phéi lam gi. Chi c6
4,4% khong du dinh gitip. C6 thé thiy ring, mic du
ty 1& nhan biét ding dau hiéu ctia RLLA khdng cao
nhung céc ban sinh vién van sin sang hd trg ngudi
mic RLLA.

Hiéu biét vé cdc bién phdp hé tro ban ddu
(first-aid)

Biéu d 2 dudi day cho thdy kién thifc cia PTNC
vé cdc bién phdp hd trg ban dau ma PTNC tin 12 c6
thé hd tr¢ dugc cho ngudi mic RLLA. HJ trg ban
d4u 12 hinh thifc trg gitip ngudi c6 van dé SKTT ngay
tir khi phdt hién ra cic diu hiéu cta van dé. HO trg
ban dau dugc thyc hién cho dén khi ngudi c6 van
dé STT nhan dudc sy gitp dd clia ngudi c6 chuyén
mon hodc dén khi ho tw vugt qua dudc tinh trang clia
minh [10].

Céc bién phdp hd tr¢ ban diu dudc PTNC
lya chon nhiéu nhit 1a: ling nghe d€ hiéu van dé
(95,1%), tro chuyén d€ gitp gidi quyét van dé
(90,6%), khuyén khich tham gia hoat dong thé thao
(83,7%), tim su gidp d3 clia ngudi cé6 chuyén mon
(65%), va chii dong tim hifu thong tin d€ trg gitdp
(58,6%). Pay déu la cdc bién phdp mang tinh tich
cyc. Bén canh do6, c6 hai bién phdp mang tinh khong
tich cuc nhung vain dugc dua vao bo cau héi, d6 la:
khuyén ban sit dung d6 udng c6 cdn va mic ké ban,
khong hd tr¢ gi. Hai bién phdp ndy vAn nhan dugc
hon 6% s6 PTNC cho ring “gitp dugc”.

1. Téng s6 sinh vién nim 1 d&€n nim 4 cta 2 trudng PHYTCC va PHYHN 13 677. S& lugng sinh vién dugc phat
ngiu nhién phi€u tr3 15i ty dién hdi v& van dé RLLA 1a 203 ban.
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Mac ké ban cho dén khi ban tu vuot qua vén dé
ctia minh

Khuyén ban nén udng vai cc bia dé quén di vin
dé ctia minh

Lam cho ban ban ron voi viée hoc hanh va nhiing
viéc khac

Chii dong tim hiéu thong tin dé giup d& ban

Khuyén ban nén tim dén ngudi c6 chuyén mon dé
duoc giup do

Khuyén khich ban tham gia cac hoat dong thé duc
thé thao

Tro chuyén dé gitip ban giai quyét van dé

Léng nghe dé hiéu vén d& ma ban dang gap phai

0

Biéu do 2: Hiéu biét ciia PTNC vé cdc bi¢n phdp hé tro ban ddu

“gitip dugc” van dé RLLA

Yéu to’anh huéng dén du dinh hé trg

Bdng 2. Yéu té'lién quan dy dinh hé tro nguoi mdc

RLIA
Stt | Bién so’ P OR (95% CI)

1 Kha ning nhan biét dau 0,629 1,2 (0,6-2,4)
hiéu ctia RLLA

2 Biét vé bién phép hd trg 0,006%* 0,9 (0,7-1,1)
ban dau

3 Biét vé kha ning trg gitp 0,988 1,0 (0,9-1,1)
clia ngudi c6 chuyén mon

4 Biét vé kha ning trg gidp 0,031* 0,8 (0,7-0,9)
clia ngudi khong c6 chuyén
mon

5 Biét vé cdc bién phdp thu 0,803 1,0 (0,8-1,2)
gidn

6 | Biétvé hoat dong tw hd trg 0,396 1,1 (0,9-1,2)

*: p<0,05; **: p<0,01

K&t qua phan tich hdi quy logistic vé moi lién
quan gifta khd ning nhan biét dau hiéu clia RLLA,
hiu biét vé hd trg ban diu, vé cic bién phap can
thiép va du dinh gitp dd ngudi mic RLLA clia sinh
vién dugc thé hién trong bang 2. Theo d6, chi c6 2
y&u t6 lién quan cé y nghia thong k& dén du dinh hd
tr¢ 12 hi€u biét vé hd trg ban du va biét vé khd ning
trg gidp cia ngudi khong c6 chuyén mon. C6 hiéu biét
vé hd trg ban diu ting dy dinh trg gitp 1én 0,9 1an.
Tuong tu nhu vdy, c6 hiéu biét v& kha ning hd trg
clia ngudi khong ¢é chuyén mon (gido vién, ban than,
ngudi than trong gia dinh) 1am ting du dinh tim ki€m
tr¢ gidp 1én 0,8 1an. Dudng nhv véi sinh vién, sy trg
gilp cha gido vién, ban beé va ngudi thin dugc ddnh
gid quan trong hon cdc bién phap trg gitip khac.

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Thong tin tbt TLN véi sinh vién
ciing khing dinh vai trd clia ngudi
than/ban bé: “Theo em thi nén tdc
doéng vao chinh nguoi thdn vdi cd vdi
ban ddy nhat, nhu la ban than clia ban
dy hodc la bd' me” (TLN_PHYTCC).
Ngoai ra, trong cdc TLN, sinh vién
ciing chia sé quan diém vé cic y&u t&
dnh hudng dén dy dinh hd trg ngudi
mic RLLA, dé 1a yé&u td vé kién thifc
lien quan dén SKTT, sy ky thi va
dinh ki€n cda xa hoi:

“Ndng cao hiéu biét ciia minh

vé kién thitc tam thdn, SKTT va vé

cdi nguoi ban ciia minh dang cdn giip dé” (TLN_
PHYHN).

4. Ban luin

Muc tiéu ctia nghién cifu 13 m6 td khd ning
nhin biét RLLA, niém tin vé bién phdp hd trd ban
ddu, vé céc can thiép c6 thé gitip dudc va dy dinh
hd tr¢g ngudi mic RLLA cda sinh vién dai hoc. K&t
qud nghién ctu cho thdy c6 36% sinh vién xdc
dinh dugc day 1a trudng hgp RLLA. Ty 1€ nay cao
hon nghién citu cla Jingyi Wang va cong su thuc
hién ndm 2013 trong nhém ngudi trudng thanh &
Thugng Héi (21,3%) va nghién cttu ctia cia Azadeh
Sayarifad va cong su ciing thyc hién ¢ nhém sinh
vién nganh y ndm 2014 tai Iran [8, 13]. Tuy nhién,
k€&t qud nay lai thap hon két qué nghién ciu cla
Madalyn Marcus va Henny Westra thyc hién nim
2013 trén nhém d6i tugng ngudi dan Canada 18-24
tudi (46%) va nghién cttu clia tic gid Patricia A.
Cheslock nam 2005 trong nhém sinh vién y khoa
(80%) [7, 11, 13]. Nhan biét ding dau hiéu cia
ting van dé SKTT dugc ddnh gid 1a rat quan trong
dé lya chon bién phdp hd trg phit hgp. Nhitng ngudi
tré tudi c6 nhan biét ding vé van dé SKTT sé& c6 xu
huéng tim ki€m hd trg t6t hon [2].

Lién quan dé&n duy dinh hd trg, mic du ty 1& nhan
biét diing d&u hiéu cia RLLA khong cao nhung ty 1€
c6 du dinh gidip d3 lai kha cao. Hay néi cdch khic,
cho du d6 1a van dé SKTT nao thi sinh vién van sin
sang tim cdch gitip d& ban minh. DPiéu nay cho thiy
thai do cta sinh vién v6i van dé RLLA néi riéng va
cdc van dé SKTT néi chung kh4 tich cyc. Bén canh
d6, vin c6 mot ty 1& nhat dinh sinh vién khong biét
phai lam gi @€ hd trg. K&t qua nay cho thdy mitc do
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can thiét cda viéc thyc hién cdc hoat dong can thiép
niang cao ning lyc SKTT vé RLLA cho nhém ddi
tugng nay. Mot s& nghién citu trén thé gidi trén cédc
nhém d6i tugng khéac nhau ciing cho thiy ¢ ning luc
SKTT sé ting cudng hanh vi tim ki€m sy trg gitip.

Du dinh hd trg cling chiu 4nh huéng bdi nhicu
yé&u t6 khac nhau, trong d6 c6 khad ning nhan biét
d4u hiéu cta van dé [12]. Tuy nhién, két qué trong
nghién cttu nay cho thidy kh4 ning nhan biét diu
hiéu ctia van dé khong c6 mdi lién quan dén du dinh
hd trg. Trong khi d6, hi€u biét vé vai trd trg gitp
clia ngudi khong c¢6 chuyén mon va hi€u biét vé
cdc bién phédp hd trg ban dau lién quan c6 ¥ nghia
thdng ké véi du dinh hd trg. Vé6i dic trung nganh
hoc ciia cdc DPTNC, ho nhan thdc rit rd vai trd cla
céc bién phdp du phong d6i v6i cdc van dé stic khde
n6i chung. Do d6, viéc sinh vién nganh YTCC danh
gid cao vai trd clia nhitng ngudi khong c6 chuyén
mon 13 hoan toan dé hiéu. Gido vién, ban be, ngudi
than chinh 132 nhitng ngudi rat gan giii véi PTNC
nén c6 khd ning gitip ho gidm nguy cd mic céc
van @& SKTT. Ngoai ra, du dinh hd trg ciing chiu
4nh hudng bdi yéu td ky thi/dinh kién xi hoi, diéu
nay ciing dudc dé cip trong nghién citu clia Azadeh
Sayarifad va cong su [13]. C6 mot thuc t€ 1a khi
cong ddng khong hiéu ré vé cdc van dé SKTT sé
din dén cdm gidc sg hai khi gidp nhitng ngudi c6
van d& SKTT. Vi vay hi€u biét ddy dd v& mot sd
van dé SKTT phd bién, nguy co mic cao 1a vo ciing

can thi€t. Piéu ndy c¢6 ¥y nghia khong chi véi viéc
sdn sang hd tr¢ ma con gitp gidm ky thi trong xa
hdi v6i nhitng ngudi c6 van dé SKTT.

T6m lai, ty 1€ sinh vién nhan biét ding dau hiéu
ciia RLLA 1a 36% va ty 1€ ¢6 du dinh trg gitp cho
ngudi mic RLLA 1a 78,3%. Cédc bién phdp hd trg
ban dau dugc sinh vién lya chon nhiéu nhat la: ling
nghe d€ hi€u van dé (95,1%), trdo chuyén dé gidp
gidi quyét van dé (90,6%), khuyén khich tham gia
hoat dong thé thao (83,7%), tim su gidp d3 clia ngudi
c6 chuyén mon (65%) va cht dong tim hi€u thong
tin d€ trg gitip (58,6%). Hi€u biét vé cdc bién phdp
hd trg ban diu; hiéu biét vé vai trd clia gido vién,
ban thin va ngudi than trong gia dinh; va ky thi/dinh
kién vdi van d& RLLA c6 lién quan v6i du dinh hd
trg ctia sinh vién. Theo d6, ciang hi€u biét vé céc
bién phép hd trd ban dau ciing nhu vai trd clia gido
vién, ban than, ngudi thin trong gia dinh; cang it ky
thi/dinh ki€n thi cang c6 kh4 niing h trg.

NAang cao ning luc SKTT rat cAn thiét vi s& gép
phin ddy manh hanh vi tim ki€m sy trg gitip va thay
ddi thai do ddi vdi cdc van dé SKTT. K&t qua nghién
ctfu nay ciing cho thay hi€u bié€t vé RLLA ciia sinh
vién YTCC con thdp, du dinh tr¢ gitip ngudi mic
RLLA con han ché. Vi vay, cdc hoat dong can thiép
nang cao ning luc SKTT vé RLLA can dudc trién
khai trén nhém d6i tugng nay va cé thé mé rong ra
sinh vién & cdc nhém nganh hoc khéc.
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