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Thõ trûúâng thöng tin, trong àoá coá
thõ trûúâng thöng tin khoa hoåc vaâ
cöng nghïå, coá vai troâ quan troång

trong nïìn kinh tïë tri thûác vaâ xaä höåi
thöng tin. Hoaåt àöång thöng tin KH&CN
àûúåc coi laâ möåt loaåi hònh hoaåt àöång
dõch vuå KH&CN, vaâ vò thïë, thõ trûúâng
thöng tin KH&CN - laâ möåt böå phêån cuãa
thõ trûúâng KH&CN. Àaãng vaâ Nhaâ nûúác
àaä coá nhûäng chñnh saách vïì chuyïín àöíi
caác töí chûác KH&CN, trong àoá coá caác töí
chûác thöng tin KH&CN, sang hoaåt
àöång theo cú chïë tûå chuã tûå chõu traách
nhiïåm. Àïí coá thïí àûa ra nhûäng àõnh
hûúáng phuâ húåp cho viïåc chuyïín àöíi naây
vaâ phaát triïín thõ trûúâng thöng tin
KH&CN, cêìn phaãi tòm hiïíu vêën àïì thõ
trûúâng thöng tin, thõ trûúâng thöng tin
KH&CN. Trûúác àêy àaä coá möåt söë baâi
baáo vïì thõ trûúâng thöng tin KH&CN
song coân tûúng àöëi sú lûúåc. Cuâng vúái
sûå phaát triïín cuãa cöng nghïå thöng tin vaâ
truyïìn thöng, àùåc biïåt cuãa xuêët baãn àiïån
tûã, phaát triïín taâi nguyïn thöng tin trïn
maång Internet vaâ xu thïë truy cêåp múã, thõ
trûúâng thöng tin KH&CN àaä coá sûå thay
àöíi. Baâi viïët naây giúái thiïåu möåt söë neát
vïì hiïån traång thõ trûúâng thöng tin
KH&CN thïë giúái. 

1. Thõ trûúâng thöng tin KH&CN:
khaái niïåm vaâ haâng hoáa cuãa noá

1.1. Khaái niïåm
Möåt söë cöng trònh nghiïn cûáu trûúác

àêy àaä cho thêëy, thõ trûúâng thöng tin laâ
thõ trûúâng  mua, baán, trao àöíi haâng hoaá
vaâ dõch vuå thöng tin söë vaâ thõ trûúâng
thöng tin KH&CN laâ möåt böå phêån cuãa
thõ trûúâng thöng tin [5, 2]. Thuêåt ngûä
“thõ trûúâng thöng tin KH&CN” chûáa
àûång hai khña caånh quan troång: “thõ
trûúâng thöng tin” vaâ “thöng tin
KH&CN”. Tûâ quan niïåm trïn vïì thõ
trûúâng thöng tin, coá thïí cho rùçng thõ
trûúâng thöng tin KH&CN laâ thïí chïë
baão àaãm cho caác viïåc mua, baán, trao
àöíi haâng hoaá vaâ dõch vuå thöng tin
KH&CN söë. Noái caách khaác, thõ trûúâng
thöng tin KH&CN theo nghôa chung
nhêët coá thïí àûúåc hiïíu laâ têåp húåp caác
daân xïëp giûäa bïn baán vaâ bïn mua trong
trao àöíi haâng hoaá vaâ dõch vuå thöng tin
KH&CN söë/àiïån tûã.

Theo Nghõ àõnh söë 159/2004/NÀ-CP
ngaây 31/8/2004 cuãa Chñnh phuã vïì thöng
tin KH&CN, “thöng tin KH&CN laâ
caác dûä liïåu, söë liïåu, dûä kiïån, tin tûác, tri
thûác KH&CN (bao göìm KH tûå nhiïn,
KH cöng nghïå, KH xaä höåi vaâ nhên vùn)
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àûúåc taåo lêåp, quaãn lyá vaâ sûã duång nhùçm
muåc àñch cung cêëp dõch vuå cöng, phuåc
vuå quaãn lyá nhaâ nûúác hoùåc àaáp ûáng nhu
cêìu cuãa töí chûác, caá nhên trong xaä höåi”.
Thuêåt ngûä “thöng tin KH&CN” coá thïí
àûúåc hiïíu theo nghôa röång vaâ bao göìm
moåi thöng tin coá giaá trõ cho cöång àöìng
caác nhaâ khoa hoåc, caán böå nghiïn cûáu vaâ
phaát triïín (NC&PT), cho caác töí chûác,
caá nhên coá thûåc hiïån caác hoaåt àöång
KH&CN. Trong nhiïìu taâi liïåu bùçng
tiïëng Anh vïì thõ trûúâng thöng tin
KH&CN, ngûúâi ta sûã duång cuåm tûâ
“thöng tin khoa hoåc, cöng nghïå vaâ y
hoåc” (STM - Scientific, Technical and
Medical Information) vaâ àûúåc coi laâ
tûúng àûúng vúái vúái cuåm tûâ “thöng tin
KH&CN” [11]. 

Thöng tin KH&CN töìn taåi trong caác
baâi baáo KH&CN, caác taåp chñ vaâ saách
KH&CN, baáo caáo höåi nghõ, höåi thaão
khoa hoåc, baáo caáo kïët quaã thûåc hiïån
nhiïåm vuå KH&CN (àïì taâi, àïì aán, dûå aán,
chûúng trònh KH&CN), luêån aán/luêån
vùn, taâi liïåu saáng chïë, taâi liïåu tiïu
chuêín, quy chuêín, phêìn mïìm maáy tñnh,
caác taâi liïåu chûúng trònh hoùåc nhûäng
daång dûä liïåu kyä thuêåt khaác [9]. Thöng
tin KH&CN cuäng bao göìm (vaâ khöng
chó giúái haån trong àoá) têåp húåp dûä liïåu
thö tûâ caác cuöåc àiïìu tra, khaão saát, caác
chûúng trònh maáy tñnh (phêìn mïìm).
Nhûäng loaåi hònh nöåi dung àoá coá thïí úã
daång in (trong saách, baáo, taåp chñ,...)
daång söë/àiïån tûã trïn caác vêåt mang khaác
nhû CD, DVD, trïn maång,... Thöng tin
KH&CN coân àûúåc lûu giûä trong caác
CSDL thû muåc vïì taâi liïåu KH&CN,
toaân vùn vïì KH&CN hoùåc CSDL dûä

kiïån/söë liïåu KH&CN. 
Laâ möåt böå phêån cuãa thõ trûúâng thöng

tin, thõ trûúâng thöng tin KH&CN cuäng
coá nhûäng àùåc trûng cú baãn cuãa thõ
trûúâng thöng tin nhû:

- Thõ trûúâng thöng tin KH&CN thuöåc
loaåi thõ trûúâng àöåc quyïìn nhoám;

- Lúåi tûác theo quy mö;
- Hiïån tûúång thöng tin bêët cên xûáng

trong giao dõch thõ trûúâng [2].
1.2. Haâng hoaá trong thõ trûúâng

thöng tin KH&CN
Haâng hoaá trong thõ trûúâng thöng tin

laâ “moåi thûá úã daång söë hoùåc coá àûúåc úã
daång söë, vaâ àûúåc möåt thûåc thïí kinh tïë
coi laâ coá ñch” [4]. Nhû vêåy, haâng hoaá
trong thõ trûúâng thöng tin KH&CN
(haâng hoaá thöng tin KH&CN) laâ moåi
thûá úã daång söë hoùåc àûúåc söë hoaá chûáa
thöng tin KH&CN, coá ñch, vaâ àûúåc mua
baán hay trao àöíi trïn thõ trûúâng. 

Linde and Stock (2011) àaä phên loaåi
haâng hoaá thöng tin KH&CN söë thaânh
ba loaåi chñnh (Hònh 1):

- Taâi liïåu KH&CN: bao göìm caác taåp
chñ KH&CN, kyã yïëu höåi nghõ/höåi thaão
KH&CN; saách, chuyïn khaão KH&CN;
caác taâi liïåu saáng chïë;

- Caác loaåi dõch vuå thû muåc, chó
dêîn, trñch dêîn KH&CN: bao göìm caác
dõch vuå thöng tin KH&CN töíng húåp
(chung); caác dõch vuå thöng tin KH&CN
chuyïn ngaânh; caác CSDL cuãa caác nhaâ
xuêët baãn;

- Caác loaåi dûä kiïån, dûä liïåu
KH&CN: bao göìm caác CSDL dûä kiïån,
dûä liïåu/dûä kiïån nghiïn cûáu.
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1.3. Àùåc àiïím cuãa haâng hoaá thöng
tin KH&CN

Laâ möåt böå phêån cuãa thõ trûúâng thöng
tin, haâng hoaá trong thõ trûúâng thöng tin
KH&CN mang nhûäng àùåc trûng chung
cuãa haâng hoaá thöng tin noái chung [2].
Möåt söë àùåc trûng chung àoá laâ:

- Haâng hoaá thöng tin KH&CN laâ
haâng hoaá kinh tïë; 

- Haâng hoaá thöng tin KH&CN laâ
haâng hoaá traãi nghiïåm;

- Haâng hoaá thöng tin KH&CN coá xu
thïë laâ haâng hoaá cöng cöång, thêåm chñ
haâng hoaá cöng cöång toaân cêìu;

- Haâng hoaá thöng tin KH&CN thïí hiïån
“hiïåu ûáng giaá thaânh baãn sao àêìu tiïn”;

- Haâng hoaá thöng tin KH&CN coá
biïíu hiïån hiïåu ûáng maång. 

Tuy nhiïn, thõ trûúâng thöng tin
KH&CN cuäng coá àùåc àiïím riïng maâ thõ
trûúâng thöng tin thöng thûúâng khöng

coá, àoá laâ: haâng hoaá thöng tin KH&CN
àûúåc taåo ra vaâ tiïu duâng búãi sûå tham
gia cuãa cöång àöìng nghiïn cûáu. Möåt
thaânh phêìn quan troång trong chu trònh
saãn xuêët-tiïu duâng haâng hoáa thöng tin
KH&CN laâ cöång àöìng nghiïn cûáu.
Cöång àöìng nghiïn cûáu taåo ra àêìu vaâo
cho saãn xuêët haâng hoaá thöng tin
KH&CN (caác baãn thaão baâi baáo), chïë
biïën (biïn têåp, xûã lyá baãn thaão), kiïím tra
chêët lûúång saãn phêím (àoåc laåi,...), vaâ tiïu
duâng (ngûúâi àoåc). Hònh 2 trònh baây vai
troâ cuãa cöång àöìng nghiïn cûáu trong chu
trònh xuêët baãn taåp chñ KH&CN. Coá thïí
thêëy, trong viïåc taåo ra haâng hoaá thöng
tin KH&CN, cöång àöìng nghiïn cûáu coá
thïí coá nhiïìu vai troâ khaác nhau: 

- laâ taác giaã;
- laâ ngûúâi biïn têåp; ngûúâi bònh duyïåt; 
- laâ ngûúâi tiïu duâng (vúái tû caách

ngûúâi àoåc).

Hònh 1. Phên loaåi haâng hoaá thöng tin KH&CN söë
Nguöìn: Linde and Stock (2011)
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1.4. Nhûäng böå phêån cuãa thõ trûúâng
thöng tin KH&CN

Coá nhiïìu caách phên loaåi nhûäng böå
phêån cuãa thõ trûúâng thöng tin KH&CN.
Linde and Stock (2011) cho rùçng, thõ
trûúâng thöng tin KH&CN bao göìm hai
böå phêån chñnh nhû sau:

- Thöng tin khoa hoåc, cöng nghïå vaâ y
hoåc: taâi liïåu khoa hoåc, cöng nghïå vaâ y
hoåc; caác CSDL thû muåc, caác söë liïåu,...;

- Caác maáy tòm tin (search engine) vaâ
caác töí húåp tñch húåp nöåi dung (content
aggregators) höî trúå khaách haâng truy
cêåp, khai thaác thöng tin KH&CN.

Theo Rodionov vaâ Lï Troång Hiïín
(2008), thõ trûúâng thöng tin KH&CN laâ
böå phêån thöng tin chuyïn mön trong thõ
trûúâng thöng tin vaâ bao göìm:

- Thöng tin chuyïn ngaânh (thöng tin
vaâ dûä liïåu chuyïn cho luêåt sû, baác syä,
dûúåc syä,…); 

- Thöng tin KH&CN (thöng tin tû
liïåu, thû muåc, toám tùæt, tra cûáu vaâ caác dûä
liïåu trong lônh vûåc caác khoa hoåc cú baãn
vaâ ûáng duång, khoa hoåc tûå nhiïn, khoa
hoåc kyä thuêåt, khoa hoåc xaä höåi, caác
ngaânh nghïì saãn xuêët vaâ caác lônh vûåc
hoaåt àöång cuãa con ngûúâi);  

- Dõch vuå cuãa caác töí chûác höî trúå cho
viïåc tiïëp cêån àïën nguöìn thöng tin cêëp 1
(kïí caã dûúái daång sao chuåp taâi liïåu)
thöng qua thû viïån vaâ caác böå phêån
chuyïn traách, khaã nùng coá àûúåc vaâ nhêån
àûúåc taâi liïåu göëc theo dõch vuå mûúån
giûäa caác thû viïån.

Hònh 2. Chu trònh xuêët baãn taåp chñ KH&CN 
(Nguöìn: Ware M, Mabe M 2012)
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2. Hiïån traång thõ trûúâng thöng tin
KH&CN thïë giúái

2.1. Quy mö thõ trûúâng thöng tin
KH&CN

Theo caác nghiïn cûáu thõ trûúâng cuãa
Cöng ty Outsell (möåt cöng ty chuyïn

cung cêëp dõch vuå tû vêën vaâ nghiïn cûáu
thõ trûúâng trong lônh vûåc thöng tin) quy
mö cuãa thõ trûúâng thöng tin KH&CN
(bao göìm taåp chñ, saách, thöng tin kyä
thuêåt, tiïu chuêín, CSDL, cöng cuå thöng
tin, nhûäng lônh vûåc liïn quan) laâ khoaãng
24,5 tyã USD nùm 2009 (Baãng 1) [1].

Theo Outsell, töíng thu nhêåp cuãa thõ
trûúâng thöng tin KH&CN toaân cêìu nùm
2011 (bao göìm caã taåp chñ, saách, thöng
tin kyä thuêåt, CSDL, caác cöng cuå, truyïìn
thöng y hoåc vaâ nhûäng lônh vûåc liïn
quan) laâ 23,5 tyã USD [11]. Trong töíng
thu nhêåp vïì thöng tin KH&CN toaân
cêìu, thu nhêåp tûâ thöng tin KH&CH
trong y hoåc laâ 10.7 tyã USD vaâ nhûäng

lônh vûåc KH&CN khaác laâ 12,8 tyã USD. 
Hiïån traång thõ trûúâng thöng tin

KH&CN thïë giúái coá thïí àûúåc xem xeát
theo loaåi haâng hoaá thöng tin KH&CN,
göìm: 

- Taâi liïåu KH&CN;
- Dõch vuå thöng tin KH&CN trûåc tuyïën. 
2.2. Thõ trûúâng taâi liïåu KH&CN

Theo baáo caáo cuãa STM, nùm 2011
thu nhêåp tûâ thõ trûúâng taâi liïåu KH&CN laâ
khoaãng 13,2 tyã USD, trong àoá tûâ taåp chñ
- khoaãng 9,4 tyã USD vaâ tûâ saách (kïí caã
saách àiïån tûã) - khoaãng 3,8 tyã USD [11].

Thõ trûúâng xuêët baãn taåp chñ KH&CN
(bao göìm caã y hoåc, khoa hoåc xaä höåi vaâ
nhên vùn) laâ möåt böå phêån quan troång
trong thõ trûúâng thöng tin KH&CN thïë
giúái. Hiïån nay, gêìn nhû têët caã taåp chñ

Baãng 1. Thu nhêåp cuãa thõ trûúâng thöng tin KH&CN 2008-2009 

Nguöìn: Boushell D 2011

Nùm 2008 Nùm 2009

Thu nhêåp (triïåu USD) 23.688 24.459

Tyã lïå tùng trûúãng (%) 6,8 1,7

Baãng 2. Tyã lïå taåp chñ KH&CN truy cêåp àûúåc úã daång taåp chñ àiïån tûã (%)

Nguöìn: Theo Ware M., Mabe M 2009 vaâ Ware M., Mabe M 2012.

2003 2005 2008 2012

Taåp chñ vïì KH tûå nhiïn, cöng nghïå, y hoåc 83 93 96 ≈ 100

Taåp chñ vïì KHXH&NV 72 84 87 ≈ 100
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KH&CN àaä àûúåc xuêët baãn vaâ phaát haânh
úã daång àiïån tûã [11] (Baãng 2).

Baáo caáo thaáng 9/2012 cuãa 
STM vïì thõ trûúâng xuêët baãn taåp chñ
KH&CN cho thêëy, trïn thïë giúái coá
khoaãng 2.000 NXB taåp chñ KH&CN,
xuêët baãn khoaãng 28.100 taåp chñ
KH&CN coá bònh duyïåt (peer-reviewed
journals), vúái khoaãng 1,7-1,8 triïåu baâi
baáo/nùm [11]. Mûác àöå gia tùng haâng
nùm söë taåp chñ vaâ söë baâi taåp chñ tûúng
ûáng laâ 3,5% vaâ 3%. Tyã lïå söë taåp chñ
KH&CN àùng taãi nhûäng kïët quaã
NC&PT göëc chiïëm 95% söë àêìu tïn.
Möåt trong nhûäng nguyïn nhên laâm
tùng söë baâi baáo vaâ taåp chñ KH&CN laâ
sûå gia tùng söë lûúång caán böå nghiïn cûáu.

Coá thïí thêëy, thõ trûúâng xuêët baãn taåp
chñ KH&CN thïí hiïån khaá roä àùåc trûng
daång thõ trûúâng àöåc nhoám. Trïn 95% söë
NXB úã nhoám dûúái chó xuêët baãn möåt
hoùåc hai taåp chñ trong khi töëp 100 NXB
haâng àêìu chiïëm àïën 67% söë taåp chñ
àûúåc xuêët baãn. Chó riïng töëp 5 NXB

haâng àêìu àaä chiïëm àïën 35% söë taåp 
chñ àûúåc xuêët baãn toaân cêìu (trong àoá
möîi NXB trong söë böën NXB lúán 
laâ Elsevier, Springer, Taylor & Francis
vaâ Willey-Blackwell àaä xuêët baãn 
hún 2.000 taåp chñ àiïån tûã).

2.3. Thõ trûúâng dõch vuå thöng tin
KH&CN trûåc tuyïën

Trûúác khi taåp chñ àiïån tûã phaát triïín
maånh meä, nhûäng dõch vuå thöng tin trûåc
tuyïën àûúåc cho laâ thaânh phêìn quan
troång cuãa thõ trûúâng thöng tin KH&CN.
Ngaây nay, thõ trûúâng dõch vuå thöng tin
KH&CN trûåc tuyïën bao göìm hai böå
phêån chñnh:

- Dõch vuå thöng tin thû muåc KH&CN
(caác dõch vuå thöng tin toám tùæt vaâ àõnh
chó söë (A&I services), bao göìm caã dõch
vuå tòm tin trûåc tuyïën);

- Nöåi dung trûåc tuyïën.
Quy mö thõ trûúâng dõch vuå thöng 

tin trûåc tuyïën àûúåc trònh baây trong
Baãng 3. 

Phên khuác 
thõ trûúâng 2008 2009

Tùng trûúãng 
giai àoaån 

2008-09 (%)

2010 
(ûúác tñnh)

Tùng trûúãng
giai àoaån 2009-10

(ûúác tñnh) (%)

Thöng tin thû
muåc KH&CN 1.956,69 2.027 3,6 2.122 4,7

Nöåi dung trûåc
tuyïën (Online
contents)

2.337,12 2.495,02 6,8 2.683,99 7,2

Baãng 3. Quy mö thõ trûúâng dõch vuå thöng tin trûåc tuyïën giai àoaån 2008-2010 (triïåu USD)

Nguöìn: Simba Information. STM online services market 2009-2010.
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2.3.1. Thõ trûúâng dõch vuå thöng tin
thû muåc KH&CN

Dõch vuå thöng tin thû muåc KH&CN
trûåc tuyïën laâ caác dõch vuå thöng tin toám
tùæt vaâ àõnh chó söë (A&I services) vaâ
àûúåc coi laâ nhûäng nhaâ cung cêëp thöng
tin cêëp 2, cú súã dûä liïåu. Trûúác àêy,
nhûäng saãn phêím truyïìn thöëng cuãa 
caác töí chûác naây chuã yïëu göìm êën 
phêím toám tùæt (Chemical Abstracts,
Bibliographie internationale (trûúác
àêy laâ Bulletin signaletique),
Ð#ö#ðaâoâeâêñ## #oáðñaâ, v.v...), caác
CSDL (trïn CDROM hoùåc trûåc
tuyïën), microfices,v.v... Ngaây nay,
nhûäng töí chûác naây àaä chuyïín nhanh
sang cung ûáng dõch vuå trûåc tuyïën.
Thõ trûúâng naây coân coá thïí goåi laâ thõ
trûúâng tòm kiïëm thöng tin trûåc tuyïën
(Online Information Retrieval Market). 

Thõ trûúâng dõch vuå thöng tin thû
muåc KH&CN trûåc tuyïën bao göìm
caác cöng ty, töí chûác, trung têm dõch
vuå thöng tin trûåc tuyïën, trïn cú súã
húåp àöìng hoùåc traã phñ. Nhûäng doanh
nghiïåp tòm tin trûåc tuyïën naây tñnh chi
phñ duâng tin dûåa trïn khöëi lûúång
thöng tin, thúâi gian tra cûáu hoùåc theo
giaá thuï bao cöë àõnh, thöng thûúâng
phuåc vuå cho caác nhaâ nghiïn cûáu, caác
cöng ty, thû viïån,... vúái thöng tin chêët
lûúång cao. Nhûäng töí chûác naây àöi
khi àûúåc goåi laâ nhaâ cung cêëp, baán
buön caác CSDL cho bïn thûá ba

(ngûúâi saãn xuêët, xêy dûång CSDL).
Hoå têåp húåp haâng trùm CSDL tûâ caác
töí chûác coá xêy dûång CSDL, chuyïín
àöíi, xûã lyá chuáng àïí giuáp cho ngûúâi
duâng tin khai thaác möåt caách thuêån
tiïån nhiïìu CSDL khaác nhau bùçng
cuâng möåt nïìn taãng cöng nghïå thöëng
nhêët. 

Cöng nghiïåp dõch vuå tòm tin
KH&CN trûåc tuyïën àûúåc cho laâ bùæt
àêìu tûâ nhûäng nùm 1960, phaát triïín
vaâo nhûäng nùm 1970, buâng nöí 
vaâo nhûäng nùm 1980 àêìu nhûäng 
nùm 1990 (tûâ 1987 àïën 1992, söë lûúång
CSDL trûåc tuyïën àaä tùng 300%, tûâ hún
3.000 lïn trïn 10.000 CSDL, nùm
1998 coá mûác thu nhêåp 12,3 tyã USD).
Tûâ cuöëi nhûäng nùm 1990 àïën àêìu
nhûäng nùm 2000, do sûå phaát triïín
maånh meä cuãa maång Internet, sûå xuêët
hiïån vaâ tùng nhanh cuãa taåp chñ àiïån
tûã vúái caác CSDL do caác NXB tûå cung
cêëp, caác cöng ty chuyïn cung cêëp
dõch vuå tòm tin trûåc tuyïën àaä bùæt àêìu
gùåp khoá khùn, phaãi taái cú cêëu. Coá thïí
kïí àïën söë dõch vuå tòm tin trûåc tuyïën
nöíi tiïëng thïë giúái nhû Dialog (vúái
trïn 900 CSDL, hún 800 triïåu biïíu
ghi, vúái hún 700 nghòn lûúåt tòm
tin/thaáng), Maång thöng tin KH&CN
quöëc tïë STN, LexisNexis (vúái 2,5 tyã
taâi liïåu) [3].  
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Quy mö thõ trûúâng dõch vuå thöng tin
thû muåc KH&CN 2008-2010 ûúác àaåt
2,12 tyã USD, trong àoá vïì KH&CN, trûâ
y hoåc, laâ khoaãng 1,5 tyã USD vaâ y hoåc laâ
khoaãng 618 triïåu USD (Baãng 4). Töëc
àöå tùng trûúãng cuãa thõ trûúâng naây giai
àoaån 2008-2009 laâ khoaãng 3,6%/nùm
vaâ ûúác tñnh giai àoaån 2009-2010 laâ

4,7% nùm.
Coá thïí thêëy, thõ trûúâng dõch vuå thöng

tin thû muåc KH&CN trûåc tuyïën laâ loaåi
thõ trûúâng àöåc quyïìn nhoám. Baãy cöng
ty haâng àêìu trong thõ trûúâng àaä chiïëm
àïën 41% thõ trûúâng trong khi têët caã
nhûäng nhaâ cung cêëp coân laåi chó chiïëm
khoaãng 39% thõ phêìn (Baãng 5). 

Cöng ty/haäng Thõ phêìn (%)

1 Thomson Reuter 14,1

2 ACS 13,9

3 Proquest 10,2

4 Wolter Kluever 9,5

5 Ebsco 5,8

6 IHS 3,5

7 Reed Elservier 3,1

8 Coân laåi 39,8

Baãng 5. Thõ phêìn dõch vuå thöng tin KH&CN trûåc tuyïën 2009

Nguöìn: Simba Information. STM online services market 2009-2010.

Baãng 4. Quy mö thõ trûúâng dõch vuå thöng tin thû muåc KH&CN giai àoaån 2008-2010
(triïåu USD)

Nguöìn: Simba Information. STM online services market 2009-2010.

Phên khuác
thõ trûúâng Nùm 2008 Nùm 2009 Tùng trûúãng

2008-09(%)
Nùm 2010 
(dûå tñnh)

Tùng trûúãng
2009-10 (p)(%)

KHCN, KT 1.386,69 1.437 3,6 1.504 4,7

Y hoåc 570 590 3,5 618 4,7

Töíng 1.956,69 2.027 3,6 2.122 4,7



Thu nhêåp cuãa 10 cöng ty dõch vuå
thöng tin KH&CN trûåc tuyïën haâng
àêìu giai àoaån 2008-2010 chiïëm möåt
tyã lïå lúán trong töíng doanh thu cuãa
thõ trûúâng (Baãng 6). Cöng ty Ovid

Technologies - möåt cöng ty con 
cuãa têåp àoaân Volter Kluewer, 
coá thu nhêåp 194,2 triïåu USD 
nùm 2009, tùng 5% so vúái nùm 2008 
(182 triïåu).

2.3.2. Thõ trûúâng nöåi dung KH&CN
trûåc tuyïën 

Nöåi dung trûåc tuyïën (online contents)

àûúåc hiïíu laâ bao göìm caác websites
KH&CN àöåc lêåp, caác CSDL, caác thõ
trûúâng trûåc tuyïën nhûng khöng thuêìn
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Baãng 6. Thu nhêåp cuãa 10 cöng ty dõch vuå thöng tin KH&CN trûåc tuyïën (HS A&I) haâng
àêìu giai àoaån 2008-2010 (triïåu USD).

Nguöìn: Simba Information. STM online services market 2009-2010.

Cöng ty Saãn phêím/
dõch vuå Nùm 2008 Nùm 2009 Nùm 2010

Tùng trûúãng
giai àoaån 2008-

2010(%)

Wolter Kluever Ovid 184,95 194,20 203 4,8

Ebsco Dynamed 44 46 48 5,0

American Psycho-
logical Association PsycINFO 28,41 29,70 31,55 5,4

Proquest Proquest 27,76 26,52 28,01 0,6

Thomson Reuter ISI Web of
Science 19,71 21,41 22,49 6,8

Reed Elservier EMBASE 13 13,15 13,60 2,3

Reed Elservier Scopus 9 9.80 10,40 7,5

Proquest Dialog 11,06 9,50 9,90 -5,4

Thomson Reuter BIOSIS 4,99 5,16 5,26 2,70

Proquest CSA Illumina 2.06 2,13 2,25 4,5

Töíng töëp 10 344,94 357,57 375,05 4,3

Toaân böå 570 590 618 4,1
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tuáy baán saách, taåp chñ KH&CN hoùåc
cung cêëp caác dõch vuå thû muåc (A&I 
services). Nhûäng nöåi dung trûåc tuyïën coá
thïí bao göìm caác giaãi phaáp, dõch vuå tû
vêën thöng tin,...

Dõch vuå nöåi dung trûåc tuyïën
KH&CN (STM online services)
khöng phaãi laâ thõ trûúâng taåp chñ àiïån
tûã maâ laâ saãn phêím àiïån tûã liïn kïët caác
loaåi dûä liïåu, phêìn mïìm vaâ giaãi phaáp.
Àêy thûúâng laâ nhûäng dõch vuå àöåc lêåp.
Caác NXB àaä bùæt àêìu böí sung nhûäng
nöåi dung do ngûúâi sûã duång taåo ra (nhû
blogs, wikis) vaâ khaã nùng liïn kïët
maång xaä höåi. Chuáng töi hiïån khöng
coá söë liïåu cuå thïí vïì phên khuác thõ
trûúâng naây.

2.4. Bïn cêìu vaâ trung gian trong thõ
trûúâng thöng tin KH&CN

Bïn cêìu trong thõ trûúâng thöng tin
KH&CN coá thïí laâ caác thû viïån
KH&CN (thû viïån trûúâng àaåi hoåc,
thû viïån caác töí chûác NC&PT), caác töí
chûác vaâ caá nhên (nhaâ khoa hoåc, caán
böå giaãng daåy, nghiïn cûáu sinh,...).
Baáo caáo cuãa STM nùm 2012 cho
thêëy, thu nhêåp tûâ taåp chñ KH&CN
chuã yïëu àïën tûâ àùåt haâng cuãa caác thû
viïån àaåi hoåc (68-75% toaân böå thu
nhêåp), tiïëp àoá laâ tûâ caác töí chûác 
(15-17%), tûâ phñ thaânh viïn vaâ àùåt
haâng caá nhên (3%); khoaãng 4% tûâ

quaãng caáo vaâ 3% tûâ tiïìn àoáng goáp
cuãa taác giaã [11].

Vïì khña caånh àõa lyá, caác khaách haâng
chuã yïëu cuãa thõ trûúâng thöng tin
KH&CN thïë giúái laâ úã Hoa Kyâ, chêu
Êu, nhûäng nïìn kinh tïë coá KH&CN
phaát triïín. Khoaãng 52% thu nhêåp tûâ thõ
trûúâng thöng tin KH&CN (kïí caã taåp
chñ KH&CN vaâ caác haâng hoaá, dõch vuå
thöng tin KH&CN ngoaâi taåp chñ) àïën
tûâ Hoa Kyâ; khoaãng 32% - tûâ khu vûåc
chêu Êu, Trung Àöng vaâ chêu Phi,
12% - tûâ chêu AÁ vaâ Thaái Bònh Dûúng
vaâ 4% laâ tûâ phêìn coân laåi cuãa thïë giúái
(chuã yïëu laâ Myä Latin) (theo baáo caáo
cuãa Outsell). 

Trong thõ trûúâng thöng tin
KH&CN, caác töí chûác trung gian cuäng
àoáng vai troâ quan troång trong chuöîi
thõ trûúâng. Àoá coá thïí laâ nhûäng àaåi lyá,
cöng ty phaát haânh, caác liïn húåp thû
viïån,...Theo àiïìu tra cuãa STM, noái
chung caác thû viïån tiïu khoaãng 80%
chi phñ mua thöng tin cuãa hoå thöng
qua caác àaåi lyá. Caác àaåi lyá nhên danh
thû viïån àïí àùåt haâng, giuáp thû viïån coá
àûúåc möëi quan hïå vúái nhiïìu NXB taåp
chñ. Àiïìu naây taåo thuêån lúåi cho caác
thû viïån búãi möîi NXB laåi coá thïí coá
caách thûác àùåt haâng riïng. Àaåi lyá cuäng
coá thïí coá giaá trõ vúái caác NXB búãi 
hoå töíng húåp caác àún haâng cuãa nhiïìu
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khaách haâng riïng leã vaâ àùåt haâng 
cho NXB.

Kïët luêån
Thõ trûúâng thöng tin KH&CN laâ möåt

böå phêån cuãa thõ trûúâng thöng tin. Haâng
hoaá trong thõ trûúâng naây laâ thöng tin
KH&CN vaâ coá nhûäng àùåc trûng chung
cuãa haâng hoaá cuãa thõ trûúâng thöng tin.
Tuy nhiïn, haâng hoaá thöng tin
KH&CN cuäng coá àùåc thuâ riïng: noá
àûúåc taåo ra vaâ tiïu duâng búãi sûå tham
gia cuãa cöång àöìng nghiïn cûáu. Cöång
àöìng nghiïn cûáu coá vai troâ keáp - vûâa laâ
bïn tham gia taåo lêåp haâng hoaá thöng tin
vûâa laâ ngûúâi tiïu duâng àêìu cuöëi cuãa

haâng hoaá naây.
Thõ trûúâng taåp chñ chiïëm möåt phêìn

quan troång trong thõ trûúâng thöng tin
KH&CN. Ngaây nay gêìn nhû 100% taåp
chñ àaä àûúåc xuêët baãn úã daång àiïån tûã. Thõ
trûúâng thöng tin KH&CN thïí hiïån àùåc
tñnh àöåc quyïìn nhoám khaá roä vúái sûå
chiïëm lônh thõ phêìn khaá lúán cuãa möåt vaâi
cöng ty haâng àêìu. 

Thõ trûúâng dõch vuå thöng tin
KH&CN trûåc tuyïën cuäng coá sûå phaát
triïín nhêët àõnh. Tûúng tûå nhû thõ trûúâng
taåp chñ KH&CN, möåt söë cöng ty haâng
àêìu chiïëm thõ phêìn khaá lúán trong 
thõ trûúâng. 
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