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Tom tat: Gioi thiéu kho mau Dublin Core trong bién muc tai liéu s6. Mo td thuc trang
ving dung kho mau Dublin Core tai cdc thw vién Viét Nam, ddc biét néu ro cdc nhuoc diém
ton tai va nguyén nhdn gdy ra. Pua ra cdc gidi phdp ndng cao chdt luong ciia viéc ting
dung kho mdu bién muc Dublin Core tqi Viét Nam.
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rong thu vién s6 (TVS), dé trinh
bay, t6 chiic cic yéu td siéu dit liéu
(Metadata) va tao cac diém truy
cap cho nguoi dung tin, nguoi ta phai st
dung cac khé mau bién muc. Bai viét nay
dé cap dén thyc trang tmg dung khd miu
Dublin Core, dong thoi dé xudt mot s6
gidi phap nhim nang cao chit luong tng
dung khd mau nay trong bién muc tai liéu
s0 tai cac thu vién Viét Nam.
1. Khé mau Dublin Core trong bién
muc tai liéu s6
TVS dugc xem 1a mot kho thong tin co
tS chitc v6i cac dich vu lién két, trong do,
thong tin duoc Iuvu trit & dang s6 va c6 thé
truy nhap thong qua may tinh. Véi nhiéu
wu thé vuot troi trong viée thu thap, t6
chtic va phan phdi thong tin, TVS dang
ngay cang dugc quan tam xay dung va

phat trién trong cac hé thong thu vién.
Trong vai thap nién gan day, hoat dong
xay dung TVS da dugc cac quoc gia trén
th€ gi6éi dau tu x4y dung, tai nhimg nuéc
phat trién nhe Hoa Ky, Anh, Diic,... nhiéu
du an TVS da duoc trién khai va dat
nhiing két qua rat 16m. Tai Viét Nam, cac
du an vé TVS ciing da budc dau dugc
quan tAm dau tw va thyc hién.

C6 kha nhiéu van dé cac thu vién can
phai quan tdm khi tién hanh xay dung
TVS nhu ha ting cong nghé thong tin va
truyén thong, nguodn lyc thong tin s hoa,
bién muc tai liéu sd, khé mau bién muc,...
Trong TVS, cac khé méu bién muc dugc
st dung dé€ trinh bay, t6 chitc cic yéu to
siéu dit lieu va tao cac diém truy cap cho
nguoi dung tin. Nhiéu khé mau bién muc
da duoc phat minh va ap dung nhu:
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+ MARC (MAchine Readable
Cataloging - Bién muc doc may).
+ DC (Dublin Core Metadata Element Set).

+ MODS (Metadata Object Description
Schema - Tiéu chudn mo ta d6i twong siéu
dix licu).

+ METS (Metadata Encoding and
Transmission Standard - Tiéu chuin vé
mi hoa va truyén siéu dir liu).

Tuy vay, dé bién muc tai liéu trong
TVS thi Dublin Core 1a khd mau duoc lua
chon ap dung phd bién nhét va dugc xem
nhy mot chudn quéc t&€. Khé miu bién
muc Dublin Core duoc hinh thanh 1an dau
tién vao nam 1995 béi Sdng kién Yéu to
Siéu dir liéeu Dublin Core (Dublin Core
Metadata Element Initiative). Tén goi
Dublin core duoc két hop tir hai yéu to:

+ Dublin: tén dia diém t3 chitc hoi thao
vé sang kién siéu dir lieu nam 1995 tai
Dublin, Ohio, Hoa Ky.

+ Core: nghia la c6t 16i, ham ¥ ring
Dublin Core chon lya cac yéu td siéu dir
liéu cot 16i dé mo ta doi tuong.

Tap hop yéu td siéu dir liéu nay duoc
goi 1a “cot 16i” vi duoc thiét k& don gian
va chi bao gdbm 15 yéu t6 mo ta céin ban.

KhS mau Dublin Core duoc thiét k&
chi yéu cho muc dich mo ta va dong vai
trd quan trong trong viéc quan tri cac yéu
td siéu dir liéu nhim tao ra cac diém truy
cap dén cac nguodn thong tin so.

Trong viéc quan tri, t8 chitc cac yéu to
situ dir litu cha tai litu so, khé maiu
Dublin Core dugc danh gia c¢6 nhiéu uu
diém so vé6i cac khd mau khac:

+ Tao ldp va s dung dé dang: cho

phép ngudi khong chuyén nghiép tao ban
ghi mo6 ta don gian cho céac tai nguyén
thong tin va truy xudt chung trén moi
treong mang mot cach dé dang.

+ Ngit nghia dé hiéu, sit dung don gidn:
viéc khai thac thong tin trén mang Internet
dién rong thuong gip tré ngai bdi nhiing
st khac nhau vé thuat ngit va sy mo ta
thuc t€. Dublin Core gitip nguoi tim ki€ém
thong tin c6 thé tim thidy van dé minh
quan tdm thong qua mot tp hop cac phan
tr thong dung ma ngl nghia ctia chiing
duoc phé bién.

+ Pham vi phé bién: Dublin Core dugc
nhiéu thwr vién va co quan thong tin trén
thé gidi sir dung. Nam 1995, chuin Dublin
Core ra doi va nhanh chéng duoc phd bién
trén thé giéi. Thang 9/2001, Dublin Core
duoc ban hanh thanh tiéu chuin cia Hoa
Ky véi tén goi “The Dublin Core Metadata
Element Set” ANSI/NISO Z39.85-2001.
Véi nhiéu vu diém vuot trdi tieu chuin
nay da duoc nhiéu qudc gia trén thé gisi
lya chon 4p dung. Nam 2002, chi mdt nam
sau khi tré thanh tiéu chuin ctia Hoa Ky,
khé mau nay da duoc dich ra cac phién
ban ctia hon 20 thit tiéng: Phan Lan, Na
Uy, Thai Lan, Nhat, Phap, Dtc, Hy Lap,
Indonesia, Tay Ban Nha,...

+ Tinh mé rong: Dublin Core cung cap
mot co ché cho viéc mé rong cac phan ti,
phuc vu nhu cau khai thic tai nguyén sg,
do d6, cho phép nguoi bién muc c6 thé st
dung cé4c phan tix ctia n6 dé mo ta céc dang
tai nguyén s6 khac nhau.

2. Thyc trang img dung khé mau
Dublin Core tai cac thw vién Viét Nam

Nim trong tién trinh chung clia sy phat

THONG TIN va TU'LIEU - 6/2013



Nghién cuu - Trao doi

trién, trong nhitng nim gan day tai Viét
Nam, loai hinh TVS d3 duoc mot so thu
vién nghién ctu va xay dung. Hi¢n nay,
tai Viét Nam da c6 hang chuc thu vién s6
dang phuc vu ban doc. Két qua khao sat
thuc € cho thay, trong cac thu vién da t6
chitc TVS, c6 t6i trén 90% st dung khd
mau Dublin Core dé bién muc tai liéu so.
Nghia 1a trién vong tng dung khd miu
nay tai Viét Nam rdt 16n. Niam 2011,
nhom nghién cttu thudéc Khoa Thir vién
Thong tin Trudong Dai hoc Vin hod Ha
Noi da tién hanh nghién ctu vé thuc trang
tmg dung khé miu nay tai cic thu vién
Viét Nam. Két qua nghién ctu cho thay,
bén canh mot s& uwu diém viéc 4p dung khd
mau nay trong bién muc tai liéu so tai Viét
Nam con kha nhiéu van dé, tap trung vao
mot sd diém sau:

a) Viéc lua chon va dwa vao sw dung
cdc yéu td cia Dublin Core chwa co sw
thong nhdt gitta cdc thw vién, thé hién ¢
cd hai cdp do don gidn va mo rong

* Cdp do don gidn:

- SO céc yéu td duge tat ca cac thu vién
lyra chon con thdp: cip do nay chi bao gdom
15 yéu t6 siéu dit liéu cot 16i nhat, nhung
cac yéu to duoc tat ca cac thw vién lua
chon chi 12 6/15, chiém 40%. Nhiéu yéu t6
gan nhu tir tai liéu nao ciing c6 thé rit ra
dugc nhung the vién nay dua vao quan 1y,
thu vién khac lai khong, vi du: Publisher
(Nha xudt ban), Language (Ngon ngit),
Format (Dinh dang),....

- Mot s6 yéu t6 duge cac thu vién lya
chon st dung nhung 4p dung khong triét
dé, co biéu ghi ¢, c6 biéu ghi khong. Vi
du: chi khodng 60% s6 biéu ghi cia thu

vién Truong Dai hoc Bach khoa Ha Noi
c6 yéu t6 Nha xudt ban; chi 40% s6 biéu
ghi ctia Pai hoc Quéc gia TP. HO6 Chi
Minh ¢6 yéu t& Subject (Cha dé).

- Cac yéu t6 khong dugce thu vién nao lua
chon st dung chi€ém ty 1& kha 1én 3/15
(20%). Trong do, nhiing yéu t6 c6 y nghia
rdt quan trong trong bién muc tai liéu s6
nhung khong duoc thu vién nao st dung
nhu Rights (Ban quyén) - cung cap thong
tin vé quyén st dung tai nguyén. NO rat
quan trong, béi viéc cung cap thong tin vé
ban quyén d6i voi tai liu s6 dén nguoi st
dung 1a rit can thiét. Tai mot s6 TVS trén
thé gi6i, yéu t6 Rights duoc coi 1a bit budc.

* Cdp do mo rong:

Két qua khao sat cho thdy, chua cé su
thong nhat gitra cac thu vién trong viéc m&
rong cac yéu t6 ctia khé mau Dublin Core.
Mic du kha nhiéu (9/15) cac yéu t6 clia nd
da duoc céc thu vién chon dé md rong,
nhung chi ¢6 1/9 yéu t6 - yéu t6 Date
(ngay, thang) - c6 su thdng nhat giita cac
thu vién. Cac yéu t6 con lai dugc cac thu
vién mé& rong & nhitng nhan khac nhau.
Tham chi cing mot bd suu tap nhung cac
yéu t0 dugc lya chon mé rong & cac thw
vién van c6 sw khac nhau. Thuc t€ nay tao
nén sy thi€u nhit quéan trong viéc tao 1ap
cac diém truy cap clia qua trinh bién muc
tai liéu so gitra cac thu vién.

b) Viéc trinh bay cdc yéu to siéu dw
liéu trong kho mdu chwa tudn thu triét
dé cdc tiéu chudn quoc té

Cac thu vién duoc khao sat déu da chon
va ap dung Quy tdc bién muc Anh-My
AACR2 @ trinh bay cac yéu to siéu dir
liéu, nhung & nhitng mic do khac nhau.
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Chi ¢6 50% s6 thu vién ap dung ding quy
tic nay. Cac thu vién khac ap dung chua
hoan toan chinh xac, cac yéu td siéu dir
litu trinh bay khong théng nhat. Viéc
trinh bay khong theo chuin s& din t6i
khong thong nhat trong viéc tao lap diém
truy cap, dong thoi tao ra nhitng khé khin
trong viéc trao ddi dir liéu thu muc gitta
cac TVS.

Chuén mo ta truy cap tai nguyén - RDA
(Resource Description and Access)- voi
nhiéu wu thé, duoc danh gia 1a phu hop
trong viéc mo ta cac tai liéu s6 nhung hién
chua dugc thue vién nao chon st dung.

Céc tiéu chuédn va cong cu ki€ém soat
khac nhw Bdng dé muc chi dé, hién ciing
chua duoc thu vién nao ap dung.

Tiéu chuin ISO 639-2 quy dinh vé ma
ngdn ngit cho cac qudc gia chi dugoc mot
s0 thu vién dua vao st dung, nhung mdi
thu vién ap dung khac nhau.

Viéc cac thu vién khong ap dung hay
4p dung khong triét dé céac tieu chuin
qudc t& trong viéc t6 chiic, trinh bay dir
liéu tao nén sy khong thdng nhit trong 6
chic trinh bay dir liéu va din dén nhing
kho khin trong viéc trao ddi thong tin.

¢) Phuwong thiic bién muc con don gidn

Bién muc hién dai huéng dén viéc lién
két, trao ddi, chia sé gitta cic thu vien dé
ho c6 thé k& thira cac két qua bién muc cla
nhau. Dublin Core hd trg cho phép tién
hanh nhiéu cach thic bién muc khac nhau
nhu bién muc sao chép, bién muc chuyén
ddi. Tuy nhién, két qua nghién ctu cho
thay, hién chua c6 thuw vién nao ap dung
cach thic bién muc sao chép hay bién muc
chuyén d6i. Cac thw vién déu tién hanh

bién muc gdc tai liéu s6, dong nghia véi
viéc lang phi cong stic va thoi gian, chua
tao dugc sitc manh tng thé thong qua viéc
hop tac thong nhat trong hé théng nhiéu
thw vién. Tai cac quoc gia c6 nén khoa
hoc thu vién phét trién, cach thicc nay da
duoc quan tAm thyc hién tir nhiéu thap
nién trudc va da mang dén nhing hiéu qua
rét tich cuc.

d) Quy trinh bién muc con thiéu va
chua dong bo

Pé c6 thé ap dung hiéu quia Dublin
Core trong bién muc tai liéu s0, viéc xay
dung, ban hanh va thuc hién theo quy
trinh 12 rat can thiét. Mot quy trinh khoa
hoc s& quyét dinh chat lugng va ning suit
ctia hoat dong bién muc. K&t qua nghién
ctru cho thdy, rat it thw vién da xay dung,
ban hanh va thyc hién quy trinh bién muc
tai lieu s6 dudi dang vin ban cu thé.

O cac thu vién da c6 vin ban trén thi
quy trinh cting chua thdng nhét trong viéc
phan chia cac budc, cac khau cong viéc
can thyc hién. Quy trinh bién muyc tai liéu
s0 cua Thw vién Truong Pai hoc Cong
nghiép TP H6 Chi Minh dat duoc do khai
quat gdm cac buéc cu thé, tuy nhién, viéc
phan chia cac budc ciing nhu trinh ty thyc
hién chung chua that khoa hoc, chua c6
huéng dan thyc hién cu thé. Quy trinh bién
muc cua Thu vién Truong Pai hoc Bdch
khoa Ha No¢i qua chi ti€t nhu mot ban
huéng dan nhung lai thi€u khéi quat. Quy
trinh dugc chia thanh hai budc, chua bao
quat hét cac khau cong viéc can tién hanh.

Nguyén nhdn cia cdc ton tqi

Nghién ctu cho thdy, bén canh mot s6
uu diém con tdn tai kha nhiéu nhuoc diém.
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Ching da anh hudng rat 16n dén chat
luong hoat dong bién muc, dong thoi tao
ra nhiing rao can trong viéc lién két, chia
sé, trao d6i thong tin gitta cac TVS trong
pham vi khac nhau. Cac nguyén nhan
chinh dan dén nhiing han ché nay la:

- Xay dung TVS, ciing nhu bién muyc
tai lieu s, 1a viéc 1am kha méi doi vai cac
the vién Viét Nam. Cac co quan quan ly
nha nudc vé hoat dong thong tin- thw vién
(TT-TV) chua quan tdm nhiéu dén linh
vuc nay, chwa ban hanh cac van ban chi
dao, huéng dan thuc hién khd miu nay
nhu mot chuén trong linh vuc TT-TV.

- Viéc str dung khé mau nay ctia cac thu
vién mang tinh ty phat. Yéu cau cia viéc
bién muc tai li¢u khi xay dung TVS budc
céc thu vién tw nghién ctru va ap dung, dan
dén sy khong thong nhat vé nhiéu mit
trong viéc ap dung khé mau nay.

- Khd méu bién muc nay méi duoc ap
dung vao Vi¢t Nam, chua dugc nghién
ctu nhiéu va toan dién. Nhimg cong trinh,
tai liéu mang tinh quy chuidn gan nhu
khong c6, nén cac thu vién st dung khé
mau nay kha tuy tién va khong chuin xac,
dic biét 1a viéc ap dung Dublin Core két
hop v6i céc tieu chuén khéc.

- Trinh do can bo bién muc tai liéu s6
con han ché, phan I6n chua dugc trang bi
kién thitc co ban vé khé mau nay.

3. Giai phap nang cao chat lwong ving
dung khé mau bién muc Dublin Core
tai Viét Nam

Chit luong viéc ap dung khd méiu
Dublin Core tai Viét Nam chua cao. Bé
cai thién can thyc hién dong bo nhiéu giai
phap. Cu thé nhu sau:

a) Déi voi co quan qudn ly nha nwoc
ve linh vuc TT-TV

Viéc st dung khd mau Dublin Core tai
cac thu vién dai hoc Viét Nam chua dong
bo mot phan 1a do thi€u su chi dao cta co
quan quan Iy nha nudc, ma cu thé 1a Bo
Vin hoa Thé thao va Du lich (VHTTDL).
Ndm trong tién trinh chung Chudn
hod - Lién két chia sé - Hoi nhdp quoc té
trong linh vuc TT-TV, ndm 2007 Vu Thu
vien- B0 VHTTDL da gti cong vin,
khuyén nghi cac thw vién ap dung mot s6
chuin nhu: Phan loai thap phan DDC,
Khd mau bién muc MARC 21 va Quy tic
bién muc Anh-My AACR2. Tuy nhién,
cac chuén nay phan 16n chi phu hop cho
bién muc tai lieu truyén thong. Thuc t&
hién nay la hoat dong xay dung TVS dang
ngay cang phat trién & Viet Nam, doi hoi
co quan quan ly nha nuéc sém ban hanh
vian ban chi dao vé viéc thong nhit st
dung khé mau Dublin Core trong pham vi
toan qudc. Sw chi dao can duoc tap trung
vao cac ndi dung sau:

- Thong nhdt vé cdc cdp do sk dung

Khé mau bién muc Dublin Core c6 hai
cdp do ma hoa: don gian va mé rong. Viéc
tmg dung ca hai cidp d6 nay tai cac thw
vién Viét Nam con nhiéu vuéng mic, chil
yéu & viéc khong thong nhat trong lwa
chon cac yéu t6 & cap do don gian. Viéc
mé& rong cac yéu t6 & cdp do day da con
tuy tién. D& nang cao hiéu qua viéc tng
dung kh6 mau nay cic thwr vién Viét Nam
can c6 su thong nhit trong viéc lya chon
str dung cac yéu td ctia né & ca hai cip do.

O cp do don gian: tit ca cac yéu t6 cin
duoc quy dinh cu thé trong viéc ap dung.
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Trong d6, c6 thé phan chia cac yéu td
thanh ba loai: bat budc stt dung, khuyén
nghi stt dung va tuy chon st dung.

O cip do mé rong: cAn quy dinh cu thé
vé nhiig yéu t6 duoc lya chon md rong,
nhiimg nhan cda yéu t6 dugc md rong.

Dé quy dinh va m& rong cac yéu
t0 & ca hai cdp do c6 thé tham khao
kinh nghiém clia cic nuéc cé nén
khoa hoc thu vién phét trién nhu Hoa Ky,
cac nudc Chau Au. Tai Viét Nam, viéc
dua ra quy dinh st dung ddi vdi cac yéu
t6 cta Dublin Core trong bién muc tai
litu s6 c6 thé cidn ctr vao thong tu s6
24/2011/TT-BTTTT cta B6 Thong tin va
Truyén thong, ky ngay 20/9/2011, Quy
dinh vé viéc tao lap, s dung va lweu trie die
lieu ddc td trén trang thong tin dién ti
hodc cong thong tin dién tik ciia co quan
nha nuoc. Tuy nhién, nhiing quy dinh cta
thong tu nay vé viéc ap dung cac yéu to
ctia khd mau bién muc Dublin Core chi
phu hop cho lvu trit cac dit liéu ddc ta trén
trang thong tin dién t& hodc cong thong
tin dién t&, d€ van dung ching vao bién
muc cac tai liéu TVS can c6 su thay ddi
cho phu hop, bdi d6i twgng st dung,
chinh sach cung cap thong tin, cau tric
cia TVS va c6ng thong tin dién tir c6
nhiéu diém khéc nhau.

- Thong nhdt vé viéc két hop sik dung
kh& mdu Dublin Core vdi cdc tiéu chudn
khdc

K&t qua khao sat thuc t€ cho thiy, viéc
trinh bay cac yéu t6 siéu dit liéu trong khé
mau Dublin Core tai cac thu vién Viét
Nam chua tuan thi triét dé cac tiéu chuin
quéc té. Cac co quan quan 1y nha nudc,

hoi nghé nghiép thudc linh vyc TT-TV
can ban hanh thong tw, vin bian hudng
dan, quy dinh vé viéc 4p dung thong nhat
khd miu Dublin Core véi cac tiéu chuin,
quy tic khac nhw Quy tdc mo td Anh - M5
(AACR2), Chudn moé td truy cdp tdi
nguyén - RDA, Tiéu chudn quoc té¢ ISO
8601 - 2004 (Thong nhat dinh dang di
litu vé ngay, thang va thoi ky), Tiéu
chudn quoc té¢ I1SO 639 -2 (Yéu cau trinh
bay cac siéu dir liéu theo tiéu chudn ma
ngdn ngit),...

b) Dai voi cdc thw vién

P& nang cao chit luong ap dung khd
mau bién muc Dublin Core cac thu vién
Viét Nam can thuc hién mot s6 giai phap
sau:

- Tidng cuong hop tac lién két gitra cac
thu vién

Ting cuong hop tac lién két can duoc
tap trung vao mot s6 hoat dong sau:

+ Hop tac xay dung quy trinh bién muc.

+ Lién két chia sé biéu ghi

+ Trao d6i kinh nghiém ap dung,...

- Pa dang phuong thitc bién muc

K&t qua nghién ctu cho thay, 100% s6
thu vién ti€n hanh bién muc goc. Thuc t€
nay anh hudng khong chi dén ning suat
ma ca dén chat luong ap dung khé mau.
Trong tuong lai, cac thu vién can da dang
hoa viéc ap dung cac phuong thitc bién
muc. Ngoai bién muc goc, can 4p dung
cac phuong thitc khac nhu bién muc sao
chép, bién muc chuyén déi.

- Nang cao trinh do cho can bd bién
muc

Trinh do can bo anh hudéng rat 16n dén

8

THONG TIN va TU'LIEU - 6/2013



Nghién cuu - Trao doi

chét lwgng bién muc ndi chung va viéc ap
dung khé mau Dublin Core néi riéng. Dé
viéc bién muc tai liéu sd véi khé maiu
Dublin Core dat chat luong tot cac thw
vién can c6 bién phép nang cao trinh do
can bo bién muc. Viéc nay co6 thé duoc
thyc hién bing nhiéu hinh thitc nhu dao
tao lai, tién hanh nghién ctru khoa hoc vé
Dublin Core, t6 chitc cac hoi thdo khoa
hoc,...

4. Két luan

Trong xa hoi thong tin véi sy phét trién
manh mé& cia KH&CN nhw hién nay viéc
xay dung TVS la xu thé tat yéu doi voéi

cac thu vién Viét Nam. Mot hoat dong
khong thé thi€u ctia TVS la t6 chitc céac
yéu td siéu dir lieu nhim kiém soat nguon
lyc thong tin va tao cic diém truy cap
giup ban doc ti€p can tai liéu s6. Dublin
Core la khé miu dang duoc st dung ngay
cang phd bién trong bién muc tai liéu s6
trén th€ gidi cling nhu tai Viét Nam. Viéc
4p dung chinh xac, khoa hoc khé mau nay
khong chi gitp cac thw vién nang cao
ning suat, chat luong hoat dong bién muc
ma coOn tao tién dé dé hoi nhap qudc t&€
thong qua viéc lién két, trao ddi, chia sé
thong tin.
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