Nghién cuu - Trao déi

GIAM SAT CHAT LUONG DU LIEU CUA CO' SO DU LIEU KHOA HOC VA
CONG NGHE QUOC TE

ThS Phan Huy Qué
Cuc Thong tin KH&CN quéc gia

Tom tat: Phan tich cdc tiéu chi ddnh gid chdt liong néi dung CSDL KH&CN quoc té. Gidi thiéu
quy trinh gidm sdt chdt luwong dit liéu ciia CSDL KH&CN qudc t€ qua cdc cong doan vin hanh die
liéu: thu thap, chon loc dit lieu dau vao; X 1y, cdp nhat, luu trie die lieu; Khai thdc, sik dung dit liéu
dau ra. Dé xudt cdc gidi phdp hé tro ddnh gid chdt liong néi dung CSDL KH&CN quoc té.

Tw khoa: Chat lugng dit liéu; chat Iugng thong tin; noi dung thong tin; CSDL KH&CN quoc té.

Monitoring data quality of the International S&T Database

Summary: Analyzes criteria for quality content evaluation of the international S&T
database; presents process of monitoring data quality of the International S&T Database
through stages of data operation: processing, updating and storing data, exploiting and
utilizing output data; sets forth some solutions to supporting qualitative evaluation of

international S&T database content.

Keywords: Data quality; information quality; information content; International S&T Database.

1. Dat van de

Mot trong nhitng nhiém vu chii yéu ctia Dé
4n hoi nhap qudc t€ vé khoa hoc va cong nghé
(KH&CN) dén nam 2020 la ting cudng
ngudn lyc thong tin phuc vu hoi nhap qudc té€
vé KH&CN nhim khai thac kinh nghiém va
nguon luc tir bén ngoai dé phat trién ning luc
noi sinh vé KH&CN, tao tién dé cho sy phat
trién bén vimg trong thé ky XXI, dong thoi,
ting budc phat trién ning lyc hoi nhap cla
quéc gia d6i voi nhing ndi dung chd yéu cta
hoat dong KH&CN quéc t& [1]. Pé thuc hién
nhiém vu néi trén, dé tai “Nghién ctu xay
dung khung va hé tiéu chi phat trién CSDL
KH&CN quéc t€ cho hoat dong hoi nhap quéc
t& vé KH&CN cia Viét Nam”, ma sO
KX06.02/11-15, do Cuc Thong tin KH&CN
quoc gia chu tri thuoc Chuong trinh KH&CN
trong diém cap nha nudc giai doan 2011-2015
“Nghién ctru va phat trién hoi nhap qudc t€ vé
KH&CN”, da xac dinh muc tiéu tong thé la
xay dung bo khung va céc tiéu chi dé phat
trién CSDL KH&CN qudc t€ phuc vu cho
hoat dong hoi nhap qudc t€ vé KH&CN cia
Viét Nam. Day 1a mot hé théng thong tin
KH&CN tich hop gdm cac khéi di liu vé
bon doi twgng chu yéu sau day:

- T8 chitc KH&CN qudc t&;

- Chuyén gia KH&CN qudc té;

- Chuong trinh, duw an hop tac quoc té va su
kién KH&CN qudc té;

- Cong nghé mii nhon (cong nghé chi
chot).

Trong qua trinh xay dung, khai thac va phat
trién CSDL KH&CN qudc t€, ngoai viéc bao
dam qua trinh van hanh thong suét clia cac
kh6i dir liéu néi trén, con mot viéc khong kém
phan quan trong 1a bao dam chat lugng dit lieu
thong qua hoat dong giam sat chét luong dix
lieu. Co s& dé giam sat chét lwong dir lidu la
cac tiéu chi danh gia chat lugng dir liéu CSDL
KH&CN quéc té, duge xay dung dua trén
nhitng nguyén tic co ban ctia hoat dong thong
tin KH&CN duoc quy dinh tai Khoan 1 va 2
biéu 4 Nghi dinh s6 11/2014/ND-CP ngay 18
thang 02 nim 2014 cta Chinh phi vé hoat
dong thong tin KH&CN, la: chinh xéac, khach
quan, day du, kip thoi va dap tng yéu cu cia
t6 chiic, ca nhan vé chat lugng, khdi luong san
phidm, dich vu thong tin KH&CN; hi¢u qua
trong viéc khai thac, st dung va quan 1y thong
tin KH&CN phuc vu quan ly nha nudc, phat
trién KT-XH, b4o dAm an ninh, quéc phong va
hoi nhap qudc t€ ctia dat nude [2]. Cac nguyén
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tic trén déu nhim t6i muc dich chii yéu 1a bio
dam chat luong thong tin, phat huy cao nhat
hiéu qua phuc vu thong tin KH&CN cho sy
phat trién KT-XH ctia dit nudc.

2. Tiéu chi danh gia chat luong dir liéu
CSDL KH&CN qudc té

boi voi CSDL KH&CN qudc té, chat
lwong dit liéu duoc phan anh thong qua cac
tiéu chi chil yéu sau day:

a) Tiéu chi chinh xdc, gdm cac ndi dung sau:

- Tinh ding din, chinh xac ctia thong tin
miéu ta doi tuong so véi nguodn dit lieu goc;

- Tinh toan ven va khach quan cta thong
tin miéu ta doi twong, nghia 1a khong co bat
ky su “ap dat” hodc “bop méo thong tin” nao
tlr phia t6 chitc, ca nhan quén tri CSDL. Trong
truong hop nay, ti€u chi chinh xac bao dam
tinh khach quan cda thong tin trong CSDL.

Ngoai cac ndi dung trén, tiéu chi chinh xac
con Ia viéc thé hién ding din va trung thyc nguon
thong tin duoc trich dan, khong chi tao su tin ciy
ma con tao dieu kién cho nguoi str dung truy cap,
khai thac nguon dit liéu goc khi ¢6 nhu cau.

b) Tiéu chi ddy dii, gom céac noi dung sau:

- Do day di clia cac truong dit liéu da xac
dinh d6i véi moi doi twong cia cac CSDL
thanh phan thuoc CSDL KH&CN qudc t€;

- PO day di clia cac thong tin da xac dinh
d6i v6i moi truong dir liéu. Ngoai ra, do day
dd cda dir lieu con duwgc danh gia qua kha
nang bao quat veé thoi gian va khong gian cia
thong tin trong cac truong di licu.

c) Tiéu chi cdp nhdt, gobm cac ndi dung:

- Hoat dong cip nhat dinh ky hodc thuong
xuyén thong tin vé cac d6i twong méi. Noi cach
khac 1a ting cuong s luong bieu ghi cia CSDL;

- Cap nhat thay d6i ctia thong tin (néu co)
trong cac truong dirliéu ve doi tuong clia CSDL.

Tiéu chi cap nhat thé hién tinh méi va tinh
chat phat trién ctia CSDL.

d) Tiéu chi hé théng, gdom céac ndi dung:

- Tinh bao quat vé thoi gian va khong gian
cta dit liéu veé doi tuong cia CSDL;

- M6i lién két chit chg, 16-gic vé thong tin giita
truong dir liéu vé doi tuong trong cung CSDL

cling nhw v6i do6i tuong clia cac CSDL thanh
phén khac. Vi du: tir thong tin vé mot chuyén gia
KH&CN bat ky trong CSDL chuyén gia, c6 thé
truy cap dén trudong dir liéu noi chuyén gia lam
viéc (CSDL 6 chiic), chuong trinh, dw an quoc t€
chuyén gia hién tham gia (CSDL chuong trinh,
dy dn), cong ngh¢ ma chuyén gia la tac gia sang
ché (CSDL cong nghé chii chot) va nguoc lai.
Tiéu chi hé théng gidp co cai nhin toan dién va
sau sic hon vé doi tuong clia CSDL. Dé co duoc
mot cach hé thdng nhimg thong tin vé d6i tuong,
nguoi quan tri CSDL phéi c6 day d thong tin vé
doi tuong, thong tin phai duge xt 1y chinh xac va
phai duoc thuong xuyén cip nhat. Tiéu chi hé
thong phan anh chat luong ctia di liéu qua viéc
tich hop va cung cép “bic tranh dir liéu toan
canh” vé d6i twong cia CSDL. Nhu vy, co thé
noi, tiéu chi hé thong 1a hé qua cha cac riéu chi
day du, tiéu chi chinh xdc va tiéu chi cdp nhdt.

e) Tiéu chi tién dung, gdm cac ndi dung sau:

- Hinh thtc va noi dung thong tin dugc thé
hién don gian, hop ly, bdo ddm thuan loi cho
qua trinh khai thac, st dung ctia nguoi dung
ciing nhu qué trinh chia s, trao ddi dit liéu véi
cac hé thong khac;

- Cac san phdm dich vu thong tin cia
CSDL duoc bao goi, trinh bay phut hop voi s&
thich ctia timg nhém ngudi dung tin va dugc
cung cdp theo phuong thic phi hop véi yéu
cu clia nguoi dung tin.

Ngoai ra, tiéu chi tién dung con c6 nhiing
ndi dung nhu: thuan tién, nhanh chéng trong
truy cap dit liéu; don gian, tin cay trong luu
triv dir liéu; an toan di liu...

3. Quy trinh giam sat chat lugng dit liéu
CSDL KH&CN quéc té

Cin ctr dé giam sat chat luong dir liéu
CSDL la cac tiéu chi danh gia chat luong dir
liéu, dugc ap dung ddi véi ba cong doan chinh
cta chu trinh van hanh dir liéu la:

- Thu thap, chon loc dit liéu dau vao;

- Xt 1y, cap nhat, luu tri dit liéu;

- Khai théc, st dung dit liéu dau ra.

Quy trinh giam sat chat lugng dir lieu CSDL
KH&CN quoc t€ duge trinh bay trong bang
dudi day.
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4. Két luan

Giam sat chat lugng dir liéu 1a mot trong
nhimg hoat dong quan trong va can thiét dé
nang cao chit lugng CSDL KH&CN quéc té.
Tuy nhién, can c6 nhitng giai phap hd trg dé
trién khai thuc hién. Cu thé nhu sau:

- Chon lya co quan nha nudc di tiéu chuin
dé giao trach nhiém xay dung va quan tri
CSDL KH&CN qudc té. Tiéu chuidn co ban
doi véi co quan nay la: Kinh nghiém va ning
luc xay dung CSDL KH&CN; Kinh nghi¢m
vé hoat dong thong tin KH&CN (do noi dung
chii yéu cia hoat dong xay dung va phit trién
CSDL KH&CN quoc t€ 1a thu thap, xit 1y, luu
trit va phuc vu thong tin KH&CN); Ha tang
mang thong tin hién dai, tién ti€n; Doi ngi
nhan lyc di stc xay dung va quan tri CSDL
KH&CN qudc té, dic biét 1a doi ngd nhan luc
chdt lwong cao vé nghiép vu thong tin
KH&CN;

- Xay dung co ché vé tao ngudn dit liéu dau
vao ctia CSDL KH&CN quéc t€, bao gom

ngudn dit liéu trong nude va ngudn dit lidu tir
nuoc ngoai. Trong diéu kién hién nay, ngudn
dit liéu tir nuéc ngoai gitt vai tro chi dao trong
co ciu dit lieu dau vao ciia CSDL. Can tap
trung dau tu cho viéc khai thac, chon loc, bao
dam chat lwgng ngudn dir lieu dau vao quan
trong nay;

- Chu trong hoat dong xay dung va ap dung
tieu chuin, quy chudn ky thuat, wu tién ap
dung céc tiéu chuin hién dai, tién tién trong
xay dung, duy tri va phat trién CSDL
KH&CN quoc té;

- Téng cuong méi quan hé v6i nguoi diung
tin cia CSDL dé thuong xuyén tiép thu y kién
phan hdi vé chét lwgng SPDVTT cta CSDL
nhim ci tién va nang cao chit lugng phuc vu
thong tin cia CSDL,;

- TS chitc thuc hién hoat dong giam sét
chét luong dir lieu KH&CN quéc t€ véi cac
phuong tién hd trg can thi€t va doi ngii nhan
lyc dap tng yéu cau thuc hién hoat dong giam
sat.
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Nam. Dé tai cap bd.- Chli nhiém dé tai: Ta Ba Hung;Co .-
quan chu tri: Trung tdm Thong tin Tu liéu KHCN Quéc gia;
N&m hoan thanh BC: .-2001.

7. Nghién ciu &p dung cac chudn luu trir va trao ddi
thong tin trong hé thong thong tin khoa hoc va cong nghé
quac gia.-Dé tai cdp bo.-Chl nhiém dé tai: Phan Huy Qué.-
Co quan chd tri: Trung tm Thdng tin KHCNQG.-Nam hoan
thanh BC: 2003.

8. Ban thuyét minh dé tai nghién clu Khoa hoc xa hoi
va Nhan van cp nha nudc: “Nghién cliu xay dung khung va
hé tiéu chi phat trién co s6 dit liéu khoa hoc va cong nghé
quadc té cho hoat dong hoi nhap qudc té vé khoa hoc va
cong nghé”/CNDT: Lé Xuan Binh.-Co quan chu tri: Cuc
Thong tin KH&CN qudc gia.

(Ngay Toa soan nhdn dwoc bai: 04-7-2014; Ngay phdn bién
ddnh gid: 15-9-2014,; Ngay chdap nhdn dang: 15-10-2014).
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