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CHi TIEU THONG KE VE NGUON LUC THONG TIN KHOA HOC VA CONG NGHE

Nguyén Van Thanh
Cuc Thong tin KH&CN quéc gia

Tom tdt: Khdi qudt moéi quan hé giita chudn héa hé thong chi tiéu thong ké voi qudn Ly
thong tin KH&CN, hién trang vé cdc chi tiéu thong ké nguon luc thong tin KH&CN. Pé
xudt nhom chi tiéu thong ké vé “Nguon lyc thong tin KH&CN” trong hé thong chi tiéu

thong ké KH&CN ciia Viét Nam.

Tw khéa: Chi tiéu thong ké; ngudn luc thong tin; khoa hoc va cong nghé; chuin hoa;

quan ly thong tin; thw vién KH&CN.

Statistical indicators on S&T information resources

Summary: Outlines the relation between standardization of the system of statistical
indicators and S&T information management, the state of the art of statistical indicators
of S&T information resources, puts forward a group of statistical indicators for “S&T
information resources” in the system of S&T statistical indicators of Vietnam.

Keywords: Statistical indicators; information resources; science and technology;
standardization; information management; scientific and technological library.

1. Dat van dé

Thong ké khoa hoc va cong nghé c6 vai
trd quan trong dic biét d6i véi cong tac quan
1y, chi dao, diéu hanh, xay dung chién lugc
va chinh sach phat trién khoa hoc va cong
nghé (KH&CN). Tuy nhién, cho dén nay cac
chi tiéu thong ké KH&CN chua dugc thu
thap va x& Iy mot cach hé thong va day dua,
ché do bao céao thong ké va diéu tra thong ké
con so khai, chua duoc thuc hién mot cach
dong bo. Chat luong thong tin thong ké
KH&CN con han ché, chua phuc vu mot cach
thié€t thyc, hiéu qua cho hoat dong quan ly,
chi dao va diéu hanh cta nganh KH&CN no6i
riéng va phat trién kinh t& - xa hoi n6i chung.
Hién nay, viéc hoach dinh nhiém vu, t6 chc,
kinh phi cho cong tac thong ké KH&CN ca &
Trung wong va dia phuong con chua duoc
quan tam ddng muc [3].

Thoi gian qua, dé trién khai cong tac thong ké
KH&CN, hé thong chi tiéu thong ké KH&CN
da budc dau duoc hinh thanh va duoc st dung
trong thuc t€ [Chi thi 3595/CT-BKHCN
nam 2011 vé ting cuong cong tac thong ké
KH&CN]. Mic du vay hé thong chi tiéu

thong ké KH&CN con mang tinh téng quat,
kh6é ap dung cho hoat dong thong tin
KH&CN. Vi viéc Chinh phii ban hanh Nghi
dinh 11/2014/ND-CP ngay 18/02/2014 vé
cong tac thong tin KH&CN va B KH&CN
thanh 1ap Cuc Thong tin KH&CN quéc gia
nhim ting cudng quan ly nha nudc vé thong
tin KH&CN, yéu cau vé sd lieu thong ké
trong linh vyc thong tin KH&CN la rét cép
thiét. Vi vay, viéc hinh thanh hé théng chi
tiéu thong ké thong tin KH&CN c6 y nghia
quan trong [8].

Bai viét nay nhim gi6i thiéu véi ban doc
mot huong tiép can chuyén ve linh vyc thong
tin KH&CN, nhim dé& xuit nhém chi tiéu
thong ké vé nguédn lyc thong tin KH&CN,
g6p phan nang cao hiéu qua cla cong tic
thong ké thong tin KH&CN néi riéng ciing
nhu hoat dong thong ké KH&CN ndi chung.

2. Méi quan hé gitta chudn héa hé thong
chi tiéu thong ké véi quan ly thong tin
KH&CN

Hoat dong thong ké KH&CN 1a hoat dong
khong thé thi€u dugc trong cong tic phat
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trién KH&CN. Trong qué trinh thyc hién
quéan ly nha nuéc vé KH&CN, thong ké c6
mit trong tat ca cac cong doan va co vai tro
rat 16n. He thong chi tieu vé KH&CN dong
vai trd quan trong trong cong tac thong ké.
Hé thong chi tiéu thong ké KH&CN la bo
cong cu rdt quan trong giup cho viéc quan sat
toan bo hoat dong KH&CN qudc gia, tao
diéu kién dé cic nha phan tich, du bdo, cac
nha quan ly nhan biét chinh xac vé thong tin
cua ting linh vec KH&CN, danh gia duoc
phan nao hiéu qua ctia hé thong KH&CN,
dong gop cia KH&CN d6i v6i sy phat
trién kinh t&- x4 hoi. Pay la vai trdo quan
trong hang dau d6i véi cong tic quan ly
thong tin KH&CN [9].

Thong ké KH&CN c6 thé cung cap dit liéu
vé thong tin KH&CN, gép phan nang cao
nhan thirc ciia toan xa hoi vé KH&CN [4]. Co
rat nhiéu dang s6 liéu, thong tin ma thong ké
KH&CN c6 thé cung cép cho cong tac quin
1y thong tin KH&CN. D6i véi s6 liéu dinh
ky, thuong xuyén ma hé thong quan 1y can ¢
dé nhan dang, phan tich, danh gia hoat dong
thong tin KH&CN, nhung c6 thé thu thap tir
sO sach, ho so hanh chinh thi viéc t8 chitc thu
thap so lieu dugc ti€n hanh theo kiéu bao céo
dinh ky. Ngoai ra, d& dinh ky t8 chiic, danh
gi4, phan tich cing mot lic téng thé cic hoat
dong KH&CN, thi viéc thu thap so liéu dugce
ti€n hanh thong qua cac cudc diéu tra. Hién
nay, viéc thu thap so liéu thong ké KH&CN
& Viét Nam dang dugc tién hanh theo Ché do
b4ao cao thong ké co s& va Ché do bao
c4o thong ké tdng hop ciing nhu cac cudc
diéu tra thong ké qudc gia, diéu tra thong ké
nganh vé KH&CN [10].

Chuén héa chi tiéu théng ké dugc hiéu 1a
lam r0 tén goi, khai niém, dinh nghia, phuong

phap tinh va ngudn s6 liéu cla céc chi tiéu
thong ké. Viéc chuidn héa thong ké chi tieu
KH&CN sé gbp phan rit quan trong trong
viéc dua ra nhing thong tin KH&CN chinh
xéc, day di. Chuén hoéa cac chi tiéu thong ké
dam béo cho viéc hiéu ding va thong nhit vé
chi tiéu thong ke, tr d6 thu thap va x& 1y ding
chi tiéu thong ké. Viéc hiéu ding noi ham
ctia chi tiéu thong ké gitip chiing ta nim bt
dung ban chat ctia hién tuong, sy vat thong
qua cac s6 liéu thong ké [7,11].

3. Hién trang vé cac chi tiéu théng ké
nguon lyc thong tin KH&CN

Hé thong chi tiéu thong k& KH&CN &
Viét Nam bao gom:

- Chi tiéu thong ké KH&CN trong hé
thong chi tiéu thong ké quoc gia;

- Chi tiéu thong ké nganh KH&CN do Bo
KH&CN ban hanh [10].

Hién nay, trong hé thong chi tiéu thong ké
KH&CN cuia Viét Nam chua lam r6 mot so
nhém chi tiéu cu thé. Xét vé cac nhém chi
tieu thong ké ngudn lyc thong tin KH&CN
thi hoan toan chwa c6 mdt nghién ctru hay ca
nhan, t6 chic nao dwa ra khai niém, dinh
nghia, phuong phép tinh, don vi tinh, phan t6,
ky cong bd, nguodn s6 liéu clia nhom chi tieu
nay. Chinh vi vay, khi hoat dong quan ly
thong tin KH&CN c¢6 yéu cau vé so liéu
thong ké thong tin KH&CN thi ching ta
khong thé thyc hién mot cach bai ban, do
khong c6 tiéu chi va chi tiéu thong ké.

Trong hé thong chi tiéu thong ké KH&CN
chi c6 mot chi tieu vé cong bd KH&CN, chua
c6 cac chi tieu khac vé thong tin KH&CN.
Trong mot s6 hé thong chi tiéu thong ké
khac, c6 mot s6 chi tieu thong ké vé thu vién.
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Hién trang céc chi tiéu théng ké vé ngudn
lyc thong tin KH&CN cu thé nhu sau:

- Chi tiéu veé so thu vién KH&CN: méi chi
c6 chi tieu vé sd thu vién néi chung, chua c6
chi tiéu cu thé vé so thu vien KH&CN.

- Chi tiéu vé so dau tén va ban tai liéu
KH&CN trong thu vién: hoan toan chua co.

- Chi tiéu vé s6 lugt nguoi duoc phuc vu
trong thu vién KH&CN: hoan toan chua co.

- Chi tiéu vé sd luot tai liéu dugc phuc vu
trong thu vién KH&CN: hoan toan chua co.

4. Nhom chi tiéu vé nguon luc thong tin
KH&CN

Dé dap ung yéu cau thu thap s6 liéu thong
ké phuc vu quan 1y hoat dong thong tin
KH&CN, chiing t6i dé xuit mot s6 chi tiéu
thong ké. Nhing chi tiéu dugc dé xuit duogc
trinh bay trong Bang 1.

Bang 1. Dé xudt nhom chi tiéu vé nguon luc thong tin KH&CN

z A 2 A, ~ R d ~ KY
TT| NHOM, TEN CHI TIEU PHAN TO CHU YEU CONG B O

1 |S6 thu vien KH&CN Loai thu vién, cip quan 1y, tinh/thanh phd Nam

2 | S6 dau tén va ban tai liu Loai thu vién, loai tai liéu, cap quan ly, Nim
KH&CN trong thw vién tinh/thanh pho

3 | SO luot ngudi dugc phuc vu | Loai thw vién, cap quan ly, tinh/thanh phd Nim
trong thu viéen KH&CN

4 | S6 luot tai lieu duoc phuc | Loai thu vién, cip quan ly, tinh/thanh phd Nim
vu trong thu vién KH&CN

Viéc nghién ctru hoan thién khai niém, noi
dung, phuong phap tinh cta chi tiéu trong
nhom chi tiéu thong ké vé nguodn luc thong tin
KH&CN la cong viéc rit quan trong vi qua d6
gitp cho viéc danh gia dwoc mic do va hiéu
qua ctia ngudn lyc thong tin KH&CN trong
cong tac nghién ctu 1y luan ciing nhu tng
dung vao thyc tién.

4.1. SO thw viéen KH&CN

Muc dich, y nghia

La chi tiéu phan anh s6 lugng thu vién
KH&CN hién c6, lam co s& cho viéc danh gia
tinh hinh t8 chic va hoat dong clia hé thong
thr vien KH&CN trong cA nuéc nhim phuc
vu nhu cau doc, hoc tap nghién ctu clia nguoi

lam KH&CN.

Khdi niém, noi dung, phuong phdp tinh

Thu vién KH&CN 1a don vi duoc t6 chic
theo quy dinh ctia nganh KH&CN, c¢6 trach
nhiém suu tam, lvu giir cac loai sich, bao, tap
chi va cac loai 4n phdm khac vé KH&CN; c6
can bd chuyén trach quan ly va phuc vu nhu
ciu vé thong tin, nghién ctu, hoc tap va giai
tri ciia nhan dan [1,2].

Can ct theo Bang phan loai linh vuc
nghién cttu KH&CN ban hanh keéem theo
Quyét dinh s6 12/2008/QD-BKHCN cta Bo
KH&CN, thu vien KH&CN c6 thé duoc phan
loai thanh 40 loai hinh twong tng v6i 6 linh
vuc KH&CN (Bang 2).
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Bang 2. Phdn loai linh vuc ciia cdc thi vien KH&CN

1. KHOA HOC TU NHIEN

Thu vién toan hoc va thong ké

Thu vién khoa hoc may tinh va thong tin

Thu vién vat 1y

Thu vién hoa hoc

Thu vién céac khoa hoc trai dat va moi truong lién quan

Thu vién sinh hoc

2. KHOA HOC KY THUAT VA CONG NGHE

Thu vién k¥ thuat dan dung

Thu vién ky thuat dién, ky thuat dién t&, ky thuat thong tin

Thu vién ky thuat co khi

Thu vién k¥ thuat hoa hoc

Thu vién ky thuat vat liéu va luyén kim

Thu vién ky thuat y hoc

Thu vién k¥ thuat moéi truong

Thu vién cong nghé sinh hoc moi truong

Thu vién cong nghé sinh hoc cong nghiép

Thu vién cong nghé nano

Thu vién k¥ thuat thyc pham va d6 udng

3. KHOA HOC Y, DUQC

Thu vién y hoc co s&

Thu vién y hoc 1am sang

Thu vién y t&€

Thu vién dugc hoc

Thu vién cong nghé sinh hoc trong y hoc

4. KHOA HOC NONG NGHIEP

Thu vién trong trot

Thu vién chin nudi

Thu vién tha y

Thu vién 1am nghiép

Thu vién thuy san

Thu vién cong nghé sinh hoc trong ndong nghiép

5. KHOA HOQC XA HOI

Thu vién tam 1y hoc

Thu vién kinh t€ va kinh doanh

Thu vién khoa hoc giao duc
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Thu vién xa hdi hoc

Thu vién phap luat

Thu vién khoa hoc chinh tri

Thu vién dia 1y kinh t€ va xa hoi

Thu vién thong tin dai ching va truyén thong

6. KHOA HOC NHAN VAN

Thu vién lich st va khao ¢d hoc

Thu vién ngon ngit hoc va van hoc

Thu vién tri€t hoc, dao dic hoc va ton gido

Thu vién nghé thuat

Don vi tinh: thu vién

Phdn t6 chii yéu

- Loai thw vién.

- Cép quan ly.

- Tinh/thanh phé truc thudc trung wong
(noi dong try s& ctia thw vién hodc cla co
quan chu quan cua thw vién).

Nguon so'liéu

- Ché do b4o cio thong ké téng hop do Cuc
Thong tin KH&CN qudc gia ti€n hanh.

4.2. S0 dau tén va bdn tai lieu KH&CN
trong thw vién

Muc dich, y nghia

La chi tiéu phan anh s luong, quy mod va
tai liéu KH&CN trong thu vién, lam co sé cho
viéc danh gia tinh hinh t§ chic va hoat dong
ctia hé thong thu vién trong ci nuéc nhim
phuc vu nhu cau doc, hoc tap nghién ctru clia
nguoi lam KH&CN.

Khdi niém, ngi dung, phuwong phdp tinh

Tai li¢u trong thu vien KH&CN la toan bd
s6 dau sach, sd ban sach, bdo, tap chi va cic
4n phidm vin hoa khac vé KH&CN c6 trong
cac thu vién.

Téng so sach trong thu vien KH&CN duogc
thong ké theo loai hinh kinh té, cac cap quan
ly, tinh dén cudi ky bao céo.

Don vi tinh: tai liéu

Phdn t6 chi yéu

- Loai thw vién.

- Loai tai li¢u trong thu vién.

- Cap quan ly.

- Tinh/ thanh phd tryc thudc trung wong.

Nguon s6'liéu

- Ché& d9 bao cao thong ké téng hop do Cuc
Thong tin KH&CN qudc gia tién hanh.

4.3. S0 lwot nguwoi dwoc phuc vu trong thuw
vien KH&CN

Muc dich, y nghia

Chi tiéu phan anh tinh hinh hoat dong va
két qua phuc vu cta thw vien KH&CN, ciing
nhw nhu cau doc, hoc tap, nghién ctru sach bao
KH&CN cua nguoi dan.

Khdi niém, ngi dung, phuwong phdp tinh

S6 luot nguoi duge phuc vu trong thuw vién
KH&CN 1a s6 lan nguoi dén thu vién
KH&CN dé doc hodc muon tai liéu cla thu
vién dé hoc tap, nghién ctu va giai tri. Mot
ngudi dugc phuc vu bao nhiéu lan thi duoc
tinh 1a bay nhiéu lugt nguoi [5,6].

Don vi tinh: lugt ngudi

Phdn t6 chii yéu

- Loai thw vién.

- Cap quan ly.

- Tinh/ thanh phd tryc thudc trung wong.
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Nguon s6'liéu
- Ché& do bio cio thong ké téng hop do Cuc
Thong tin KH&CN qudc gia tién hanh.
4.4. So lwot tai liéu dwoc phuc vu trong
thw vien KH&CN
Muc dich, y nghia
Chi tiéu phan anh tinh hinh hoat déng va
két qua phuc vu cta thu vien KH&CN, ciing
nhu nhu cau doc, hoc tap, nghién ctu sach bao
KH&CN ctia nguoi dan.
Khdi niém, noi dung, phuwong phdp tinh
S6 luot tai lieu duge phuc vu trong thuw
vién KH&CN 1a s6 1an tai lieu duoc doc hoic
muon clia thu vién dé hoc tap, nghién ctu va
giai tri. Mot tai liéu dugc phuc vu bao nhiéu
1an thi dugc tinh 12 bdy nhiéu luot tai liéu.
Don vi tinh: luot tai liéu
Phdn t6 chii yéu
- Loai thw vién.

- Cap quan ly.

- Tinh/ thanh phé tryc thudc trung vong.
Nguon s6 liéu
- Ché d6 bao céo thong ké tdng hop do
Cuc Thong tin KH&CN quéc gia tién hanh.

Két luan

Nhoém chi tiéu thong ké vé ngudn luc thong
tin KH&CN sém dugc ban hanh s& gép phan
quan trong trong cong tac quan ly thong tin
KH&CN.

Bai bao da dé xuat nhom chi tiéu thong ké
vé nguodn lyc thong tin KH&CN, véi 4 chi
tieu: “So thu vien KH&CN”, “Sé dau tén va
ban tai lieu KH&CN trong thw vién”, “S6 luot
nguoi dugc phuc vu trong thu vién KH&CN”,
va “SO luot tai lieu duoc phuc vu trong thuw
vién KH&CN”. Tuy nhién, nhém chi tiéu trén
van chua bao quat dugc hét pham vi hoat
dong ctia cong tac quan 1y thong tin KH&CN.
D& hoan thién cic chi tiéu théng ké nguodn luc
thong tin KH&CN can thiét nghién ciu bd
sung mot sd chi tiéu khac.
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