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1. Dat van dé

Nghién cttu va dua ra cic nguyén tic
cling nhu cac cong cu cho viéc thiét 1ap
ngdn ngit nhim mod ta ndi dung tai lidu la
mang dé tai mang gia tri vO cung quan
trong trong hoat dong thong tin-thu vién.
Céc nghién cttu loai nay giip cho viéc t8
chitc, quan 1y va sip xé&p thong tin trong
thw vién ciing nhw xay dung hé théng tim
tin dap ung thoi quen ctia nguoi dung tin.
Mang dé tai nay dugc nhiéu thé hé hoc gia
phuong Tay, nhat 1a & nhitng nudéc noi
ti€ng Anh, day cong nghién ctu. Cac tac
gia va cong trinh kinh dién c6 thé ké dén la:
Haykin v6i “Subject Headings: A practical
guide” [5], Coates v&i “Subject catalog
heading and structure” [3], Cutter v&i
“Rules for a dictionary catalog” [4]. Hiép
hoi Thu vién quoc t&€ IFLA cing da ¢6 mot
chuong trinh nghién ctru nhdm bién soan
cac nguyén tic mang tinh huéng din cho

moi quoc gia khi xay dung cac bd ngdn
ngtt mo ta thong tin theo cha dé [6].

Co6 thé thdy, mang dé tai nay tré nén
quan trong hon bao gio hét ké tir khi may
tinh va cong nghé thong tin dugc ap dung
manh mé vao hoat dong thu vién va xu
huéng chia sé hoidc dung chung cic ngudn
thong tin gitta cac thw vién tré nén phd
bién. B&i 1€, luc nay ngdn ngt mo ta tai
lidu va tim tin doi hdi cac chudn muc dam
bao tinh nhét quan giip cho viéc ap dung
cong nghé tao ra cdc hé thong tim tin tu
dong. Hon thé nita, x4 hoi hoc tap ngay nay
doi hdi cac bo may tim tin cla cac co quan
thong tin-thuw vién phai tién st dung, phu
hop v&i nhan thic va théi quen clia nguoi
dung tin nhdam tao diéu kién tdi da cho moi
ngudi ti€p can dwgc cédc nguon tai lidu
phuc vu qua trinh s6ng, lam viéc, hoc tap.
Trudc nhitng tac dong nay, cic thu vién
tién tién, dién hinh 12 Thu vién Qudc hoi
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My (LC) da tao lap va lién tuc cip nhat hé
thong cac cong cu st dung cho qua trinh
Bién muc chd d& (BMCP). LC da tao lap
va cap nhat bo cong cu bao gdm: (1) Danh
sach tiéu d& chii dé chuidn dugc thuong
xuyén cap nhat, goi tit la bd LCSH
(Library of Congress Subject Headings),
trong d6 bao gém ca tiéu dé c6 gia tri, tiéu
dé khong gia tri, cac tham chi€u va phu
chd; (2) Ban tin bién muc ban hanh ting
quy, trong d6 1a danh sdch dé xuat céc tiéu
dé chi dé can cap nhat, diéu chinh, thay
mai va céc thong tin lien quan dén cac dé
xuit nay; (3) Danh sach phu dé hinh thic
va phu dé dé tai duoc ghép véi céc tiu dé
khac nhau; (4) Tai liéu vé nguyén tic ciu
tao va huéng dan ap dung LCSH. Ngoai ra,
bo cong cu cia LC con cd: Danh sach tén
nguoi, Danh sach dia danh, va Cim nang
huéng dan bién muc [2]. BO cong cu nay
duoc cac chuyeén gia tai LC xay dung dua
trén von tai liéu hién hitu cia LC va vdi
muc dich ban dau la d€ chuin ho4 qua trinh
BMCD cta LC. Nho sy day cong xay
dung, lién tuc cap nhat, diéu chinh, cic
cong cu ctia LC da tré thanh chuin bién
muc dugc st dung trong rit nhiéu thu vién
tai nhiéu qudc gia khac nhau, nhat 1a cic
qudc gia noi ti€ng Anh.

Chinh vi tinh chuidn muc va phé bién
clia cac cong cu do LC bién soan, nhiéu thu
vién Viét Nam da st dung LCSH, trong d6
c¢6 Thu vién Trung tam (TVTT) - thu vién
gitr vai tro diéu phoi hoat dong cia cic thu
vién truomg thanh vién Pai hoc Qudc gia
Tp. H6 Chi Minh (PHQG-HCM). Tuy
nhién, khac véi cac quoc gia noi ti€ng Anh,
viéc st dung truc ti€p LCSH tai Viét Nam
gip kha nhiéu kho khin do trinh do tiéng
Anh han ch€ cda ca can bo thu vién va
nguoi dung tin [1]. Vi vdy, viéc xay dung

mot bo tiéu dé chi dé (TPCP) bing tiéng
Viét da va dang 1a mot doi hoi cép thiét ti
thuc tién. Pap tng doi hdi nay, TVTT da
chon phuong thicc kha thi va ti€t kiém nhat
dé bién soan bo TPCP khéi dau sit dung
cho Hé thong thw vien DPHQG-HCM, d6 la:
tich hop cdc TDCD trong céac biéu ghi da
cO tr qua trinh bién muc 10 ndm vura qua
cia TVTT, tix d6 thiét 1ap hé thong THDCD
bing ti€ng Viét dya theo cac nguyén tic do
céc hoc gia Haykin, Cutter, t§ chic IFLA
va LC dé xuit. Sdu nguyén tic da duoc xac
dinh va van dung tai TVTT. Cac nguyén
tic nay va cac huéng din dudi day cé thé
ap dung dugc cho tat ca cac thu vién Viét
Nam khi ti€n hanh xay dung hé thong
TDCD bing tiéng Viét.

2. Cdc nguyeén tic xay dung hé¢ thong
tiéu dé chu dé bang tiéng Viét

Nguyén tdc 1: Sw dung va nguwoi sie dung

Chiic nang quan trong nhat clia muc luc
la giip nguoi dung tim duoc tai lieu ding
v&i yéu cau. Vi vay, bién muc phai gidp tao
dung nén mot hé thong muc luc ddm duong
dugc chiic ning nay. Theo dé xudéng clia
Hanky va Cutter [4, 5], va sau nay duoc hau
hét cac thu vién 4p dung, nguyén tic si
dung va nguoi st dung dwgc coi la quan
trong nhét cho cong tic BMCD. Nguyén tic
nay bao gdm hai noéi dung: mot 1a cac quy
tdc cho viec BMCD phai huéng dén su tién
dung cho nguoi dung, hai 1a thuat ngt dung
lam TDCD phai than thudc v6i nguoi dung.
Noi dung clia nguyén tic nay da chi phoi
hau hét ndi dung clia cac nguyén tic con lai
trong viéc thiét 1ap TDCD.

Trong cac huéng dan vé nguyén tic nay,
theo Cutter [4] su tién dung cho nguoi
dung la nguyén tic dau tién phai dugc quan
tam truéc khi nghi dén sy tién lgi cho can
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bo bién muc. Ong nhian manh: “Nhitng quy
tdc dit ra khong phai chi 1a d€ ching ta dé
lam viéc, ma cai chinh 1a @€ cho nguoi
dung hiéu va dung dugc. Khi nhing théi
quen ctia ngudi dung 1a phd bién va sau sic
doi véi ho, thi céan bo bién muc khong dugc
phép bd qua, cho du c6 phai sita d6i ca he
thong hién hanh” [4]. Haykin thi goi
nguyén tic chd dao nay 1a nguyén tic
“nguoi dung la tiéu diém” (“reader as a
focus”). Ong nhan manh ring: “Néu ching
ta bi€t hodc dy doan dugc nguoi dung sé
tim céi gi thi tr vung va cau tric cac tiéu
dé can phai dugc td chitc sao cho nguoi
dung s€ tim duoc tai liéu khi tra ctu trén
muc luc” [5].

Ngay nay, thu vién ludn diat muyc tiéu la
hudng téi nguoi dung tin. Tuy nhién, trong
mot xd hoi khong ngimg thay déi, nhu cau
va théi quen cia nguoi dung tin cling vi thé
ma thay ddi theo, viéc luon phai tao sy tién
dung va quen thudc véi nguoi dung tin la
rat khé. Pa c6 nhitng tranh luan ring c6
mot “cht thé” goi la “ngudi dung” khong,
hay 1a c6 nhiéu nguoi dung, mdi nguoi c6
nhu cau riéng, tinh cich riéng. Ctt gia thiét
ring chi c6 mot nguoi 1a ngudi dung cida
thu vién thoi, va chung ta sé xac dinh duoc
ngudi d6, nhu cau cla anh ta, théi quen clia
anh ta thi liéu chiing ta c6 dam chic ring
chung ta s€ xdy dung duoc mdt muc luc
luon théa man dugc nhu cau 4y, théi quen
dy khong. That khé, bdi vi théi quen va
nhu cau ludn thay ddi, con nguoi ay clia
nidm nay s& khac vdi chinh con nguoi ay
ctia ndm sau. Muc luc dugc xay dung dua
vao théi quen va nhu cau clia ngudi dung
nim nay c6 thé khong con thich hop cho
ngudi ding nhitng ndm k€ ti€p [2]. Song
song do6, viéc ing dung cong nghé vao bién
muc va td chic tra ctu doi hdi mot hé
thong thuat ngit ma cac phan mém c6 thé

hiéu dugc. Piéu nay can dén tinh dn dinh
va thong nhat cda thuat ngtt nén viéc thay
ddi dé thich tng v6i nhu cau thay d6i la
diéu rat kho khin.

Vi nhiing y ki€n tranh luén néu trén va
truéc cac yéu cau ciia cong nghé thi khong
mot hé théng tim tin nao c6 thé dap tng
dugc moi ddi twgng dung tin. Tuy nhién,
muc dich c6t 16i ctia cac hé thong muc luc
luon 1a dé€ cho nguoi dung dé dang tim
duoc tai liéu, vi vay, st dung va nguoi st
dung van 1a mot nguyén tic can duoc thuc
hién trong BMCD. D€ lam dugc viéc nay,
thu vién phai xac dinh d6i tugng nguoi
dung va céac dic diém cda ho dé tir d6 xay
dung cic TPCD phu hgp véi théi quen va
nhu ciu ctia nguoi dung tin, hodc it nhat 1a
cla ddi twong ngudi dung tiéu diém. Tai
DHQG-HCM nguoi dung tin tiéu diém 1a
sinh vién, giang vién, nha nghién ctru thudc
cac linh vyc hién dang dugc dao tao tai
day. Khi chon tiéu dé cho mot chii d& nao
d6, can c6 ging chon thuat ngit thong dung
d6i v6i nguoi dung tiéu di€ém ctia chi dé
nay bing cich doi chi€u thuat ngit tir cac
ngudén tham khdo uy tin cda linh vuc
nghién cttu chii dé nay, bao gdm: tir dién tir
chuin, tap chi chuyén nganh, gido trinh,
trang web c6 uy tin. Viéc nay dam bao tinh
chuidn x4c va phu hop vé6i nhan thitc clia
ngudi dung tin chuyén nganh. Tiéu dé duoc
chon nay duoc duy tri st dung, va duwgc
thié€t 1ap tham chi€u chi ra moi quan hé
twong dwong véi cic thuat ngit dong nghia
hodc twong dwong vé&i nd. Viéc nay giup
diam bao tinh 6n dinh va thong nhat clia
tiéu de.

Nguyén tdc 2: Thiét lap tiéu dé dwa vao
von tai liéu

C6 hai cach co ban dé xay duyng nén hé
thong tr vung c6 kiém soat: tir trén xudng
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(from the top down), va tt dudi 1én (from
the bottom up). Cach thit nhat dwa vao nhan
dinh cta chinh nhtng nguoi soan ra hé
thong tir vung c6 kiém soat. Ho s& quyét
dinh nhig dé tai nao nén thiét 1ap tiéu de,
va thuit ngtt nao, quan hé qua lai nao nén
dung dé trinh bay tiéu dé. Cach thit hai cin
ctr vao cac thuat ngt dugc st dung trong tai
lidu va cac moi quan hé gitra cac thuat ngir
dugc thé hién trong tai liu dé xay dung hé
thong tir vung kiém soat. Cach thi hai dugc
goi 12 nguyén tic dya vao von tai lidu. Khai
niém nay duoc E. Wyndham Hulme khéi
xudng dau tién [7] (nguyén tic nay bing
tiéng Anh Ia Literary Warrant, viéc chuyén
ngit thanh “dya vao von tai lieu” nhim lam
o y nghia clia nguyén tic). Khac véi khung
phan loai, cac bo TDCD thuong dugc thiét
1ap theo nguyén tic duya vio von tai lieu ciia
thu vién. SO luong va mic do cu thé ctia hé
thong TDCD dugc phat trién dya trén chinh
s6 luong va dic diém nodi dung cia tai lieu
c6 trong thu vién. LCSH 1a mot vi du dién
hinh cla viéc ap dung nguyén tic nay; sd
lwuong TPCD cua LCSH gia ting nhanh
chéng va bao phti dién ndi dung rat rong thé
hién s6 lugng va dic diém noi dung tai liéu
duogc b6 sung vao LC.

Ap dung nguyén tic nay, thu vién nén
lya chon mot lugng tai liéu nhdt dinh dé
xay dyng hé théng TDCD tao nén mot bd
TPCP khéi dau. Sau do, duwa bd khéi dau
vao st dung va tién hanh diéu chinh theo
nhu cau tir thyc t€ st dung. Bén canh do,
ti€p tuc xay dung cac TDCD cho cac tai
licu con lai, ddng thoi tién hanh cap nhat
TDCD méi cho cac tai liéu tir qua trinh bd
sung hién hanh. Tai TVTT, bo TPCD khé&i
dau dugc xay dung bing cach tich hop,
hiéu dinh rdi thyc hién chuyén ngit va kiém
sodt cac tiéu dé da duoc st dung trong qua

trinh bién myc 10 ndm vira qua ctia TVTT.
Budc ti€p theo, dua by TPCD khéi dau vao
stt dung, cap nhat TDCD mdi tir qua trinh
b6 sung lién tuc ctia toan Hé thong thu vién
DHQG-HCM. Bén canh dé, tiép tuc tich
hop, hiéu dinh, chuyén ngit va kiém soit
cac tiéu dé con lai tir co s& dit liéu bién
muc cua cac thu vién thanh vién tao thanh
bo TDCD day da. Bo nay sé duoc lién tuc
cap nhat dgya vao qua trinh bién muc cta
toan Hé thong.

Nguyén tdc 3: Tiéu dé thong nhdt

Trong ngdn ngit tw nhién c6 rat nhiéu tir
dong nghia, tir gan nghia; trong quy dinh
vé ct phéap cia ngdn ngit TDCD ciing cho
phép dung céc hinh thitc khac nhau dé trinh
bay tiéu dé (don, phic, kép, ddo, b6 nghia).
Do d6, dé gici thiéu tat ca tai lieu vé mot
chid dé c6 trong thu vién thi chii dé d6 phai
dugc thé hién bing mot thuat ngit va mot
hinh thic trinh bay ma thoi. Néu khong
tuan thi nguyén tic nay sé dan dén viéc
céc tai liéu vé mot chd dé bi phan tan dudi
nhiéu tiéu dé. Pay 1a nguyén tic da ton tai
tr riat lau trong BMCD va duoc goi la
“nguyén tit tiéu dé thong nhat” (Principle
of unity) [5].

Viéc ap dung nguyén tic nay can tap
trung vao ba yéu td: tén goi chi dé (dung
thong nhat mot tir hay mot cum tir cho mot
thyc thé, mot vdn dé hay mot khai niém),
ct phép (hinh thic trinh bay ti) va yéu td
truy cap (chon tir ding dau trong tiéu dé),
cu thé nhu sau:

- Tén goi thong nhdt: Khi mot chi dé
dugc thé hién bing nhiéu thuat ngit dong
nghia hodc gan nghia thi chi mot thuat ngit
dugc chon lam tiéu dé. Vi du, gitta cac
thuat ngt: Hodn hdo, Hoan thién, Toan my
chon mot tir 1am tén goi thdng nhit cho tiéu
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dé. Ciing can 4p dung quy udc viét chinh
ta, vi du nhu, wu tién dung i d6i vdi cac tir
c6 thé dung ca i vay.

- Cii phdp théng nhdt: D€ c6 mot hinh
thic trinh bay tr th6ng nhat cho mot chi
dé thi phai chon mot trong ciac phuwong an
sau: mot tir, mOt cum tlr, mot cum tir dao,
mot thuat ngit ¢6 phan bd nghia trong
ngoic don, mot chudi gom tiéu dé chinh va
céac phu dé (tiéu dé phtic). Vi du, phai chon
mot trong s6 nhirng céach trinh bay sau lam
tieu dé thong nhat: Pqgo diéc chinh tri, Pao
dikc trong chinh tri, Chinh tri - Khia canh
dao dikc.

- Yéu t0 truy cdp théng nhdt: Yéu to
truy cap la tir dau tién trong mot tiéu de, tur
nay c6 gia tri goi y nhit vé noi dung cot
16i ctia chii dé. Vi vay, can can nhic chon
ct phap dam béo tix ¢6 khd ning goi y tot
nhat ding dau mot TDCD. Cu thé 1a, ddi
véi tieu dé c6 hinh thitc cum tir thi cé thé
git nguyén trat ty nhu ngoébn ngit thong
thuong, ciing c6 thé ddo d€ tir goi y nhat
ding dau cum twr, nhung chi chon mot
trong hai hinh thitc ma thoi.

Khi thiét 1ap mot tiéu d&é mdi, trong ba
yéu t6 ké trén, phan lya chon tén goi thong
nhat gitta cac tir dong nghia thuomg gip
nhiéu kho khin (theo IFLA, phan noi dung
nay duoc coi 1a Nguyén tic tir ddng nghia).
Mic du, chiéu theo nguyén tic nguoi st
dung thi tir nao 1a quen thudc vé&i nguoi
dung sé duoc wu tién, tuy nhién trong nhiéu
truong hop, viéc lga chon khong don gian,
vi vay can c6 nhitng huéng dan hd tro sau:

Luya chon gika cdc thudt ng dong
nghia: Khi mot sy vat hay mot khéi niém co
thé duoc thé hién bing nhing tir dong
nghia, thi chon mot thuat ngir thé hién dugc
st can bing tot nhét c6 thé co gitta nhing

thuat ng, quen thudc véi nguoi st dung va
khong t6i nghia. Pdi véi cac khai niém gan
nghia (nhitng khai niém khong hoan toan
giong nhau nhung ching lai lién quan rat
chit ché véi nhau va riat dé quy ching vao
cung mot chii dé) thi suy xét xem chiing c6
khac biét nhau dén mic phai c6 diém truy
cap riéng biét khong, néu khong thi coi
chiing nhu 1a nhitng tir ddng nghia.

Luwa chon giita thudt ngi¥ tiéng Viét va
tieng nuoc ngodi: Khi c6 thé dung tidu dé
bing ti€ng Viét thi phai dung ti€ng Viét
(nhitng tr da duoc viét hod, nhu 1a taxi, thi
dugc coi 1a tir ti€ng Viét); khi khong co tir
tiéng Viét thé hién duogc chi dé cda tai liéu
thi ¢6 thé dung tr nudc ngoai. Tuy nhién,
can luu y ring chi nén dung céc thuat ngit
ti€ng nudc ngoai trong cac trudng hop sau:
(1) khi khéi niém dugc du nhap tr nudc
ngoai va khong c6 mot thuat ngit ti€ng Viét
thé hién duoc ding y nghia cla khai niém,
(2) khi thuét ngtt tiéng nwdc ngoai ro rang,
chinh xac, trong khi thuat ngt ti€ng Viét
thi khong, nhat 1a trong truomg hgp céc tén
goi khoa hoc.

Lya chon giita thudt ngi¢ khoa hoc va tw
pho thong: Truong hop lya chon nay tuy
thudc vao nhiéu yéu t6. Néu déi twong
phuc vu cda thu vién da dang thi can wu
tién tir phd thong hon la thuat ngit khoa
hoc. Néu thw vién phuc vu nhitng nhém
nguoi dung tin chuyén nganh thi nén wu
tién thuat ngtr khoa hoc vi ching thuong
chinh xac vé mit ngit nghia va quen thudc
v&i gidi chuyén mon; tuy nhién, néu tir phd
thong dugc st dung phd bién trong tai liéu
khoa hoc va khong t6i nghia thi van wu tién
dung tir phé thong. D6i vaoi thu vién dai
hoc, nhu TVTT, vwa phuc vu cic nha
chuyén mon, vira phuc vu sinh vién védi cac
nhu cau tin rat da dang, do d6 can linh hoat
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ap dung ca hai huéng din nay khi chon
thuat ngit lam tiéu dé. Cu thé, do6i véi tai
lidu vé cac chuyén nganh dao tao thi nén ap
dung huéng dan thit hai, véi nhitng tai liéu
con lai thi 4p dung huéng din thit nhat.

Lya chon gika thudt ngi¢ cii va hién daqi:
Khi tao lap céc tiéu dé méi thi tranh chon
thuat ngit 16i thoi va wu tién thuat ngit hién
dai. Viéc nhan ra mot thuat ngtt da 16i thoi
phu thudc vao hiéu biét vé ngodn ngit clia
c4 nhan nguoi lap tiéu dé ciing nhu kha
ning tham khdo tr nhitng ngudén bén
ngoai. Tir dién 12 mot trong nhitng ngudn
tham khao tot, tuy nhién, tr dién thuong
khong chi ra hudng co ban cho viéc lya
chon thuat ngit. Theo y ki€n cda nhiéu
chuyén gia, cac bai viét trong xuit ban
phidm dinh ky (bdo, tap chi) 12 ngudén dang
tin ciy nhat, b&i vi ching c6 tinh cap nhat
cao. Tuy nhién, khong phéi lic nao ngudn
nay cling giip xic dinh dwgc thuit ngt
hién dai. Do d6, nguoi lam bién muc phai
c6 ging phan doin dwa trén nhitng ngudn
sdn c6 dé chon ra mot thuat ngit lam tiéu
dé, vi du nhu, tir chinh nhiing 1y giai trong
tai lieu dang bién muc, tir trao ddi véi
chuyén gia, tir khuynh hudng phat trién
cua khoa hoc. Pay thuc sy 1a mdt thach
thiec d6i véi nguoi lam bién muc. Song
song v&i viéc chon thuat ngtt hién dai cho
tieu d& méi con la viéc phai thay ddi thuat
ngit cho céc tiéu dé da c6 trong bo TDCD
khi xét thily ching da 13i thoi.

Nguyén tic 4: Tiéu dé duy nhat

Hé qui clia nguyén tic tiéu dé thong
nhat (mot chi dé chi dugc thé hién bing
mot thuat ngit) 14 mot tieu dé chi duoc thé
hién dugc duy nhdt mot chi dé. Do do,
phai luu y ring néu chon thuat ngir Ia tir
dong am hay con goi la tir da nghia lam
TDCD thi phdi ddm bao rdng nguodi st

dung nhan biét dugc chinh xac TBCD d6
dai dién cho chii dé cu thé nao bing céch
thuat ngtt dugc chon lam TDCD phai co
phan bd nghia Iam 16 y nghia cda chi dg,
vi du: Ca phé (Cay trong) va Ca phé (Thiic
uong) (theo IFLA noi dung nay duoc goi la
Nguyén tic tir ddng am).

Nguyén tdic 5: Dinh danh

Dé tao sy dong bo giita cac diém truy
cap 1a tén nguoi, tén co quan, tén t6 chic,
tén cac vung dia ly, tén tdc phdm vin hoc,
nghé thuat trong hé thong muc luc thw vién
thi tiéu dé chd dé cta cac tén goi ndy can
dugc trinh bay gidong nhw quy dinh trong
bién muc mo ta hodc trong cac bang tra clia
the vién. Nhu vay, khi thu vién st dung
AACR2 thi cic tiéu dé tén nguoi, tén co
quan s& dugc trinh bay ding nhu quy dinh
clia bo quy tic nay.

Nguyén tdc 6: Nhdt qudn

Viéc gitt cho hinh thic trinh bay va cau
tric (cd phap don, phtc, dao, kép) cta cac
tieu dé dugc nhat quan la yéu t6 hd tro cho
viéc tra ctru, bi vi nguoi stt dung, bao gdm
ca nguoi dung tin va can bd thu vién,
khong phai thuong xuyén diéu chinh cac
th6i quen cia ho khi st dung TBCD. Do
do, khi xay dung, cap nhat hodc chinh sita
mot tieu dé can dam bdo s twong tw vé
hinh thic trinh bay va ciu tric so véi cac
tiéu dé da c6. Vi du, néu da dung hinh thic
dio cho tieu d& Moi truong, O nhiém thi
cing nén dung dao cho truong hop Thiic
an, O nhiém.

Tuy nhién, git cho cac tiéu dé nhat quéan
khong don gian vi nhiéu ly do: cac tiéu dé
duogc thu thip trong thoi gian dai va do
nhiéu nguoi tham gia lya chon, tinh logic
va th6i quen nhan thirc cia ngudi dung tin
vé cac chti dé nhiéu khi khong twong dong.
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Nghién cuu - Trao déi

Vi vay, dé dap tng nguyén tic st dung va
nguodi st dung, cé lic khong gitt duoc
nguyén tic nhit quian. Theo kinh nghiém
cta LC, d€ duy tri tinh nhat thi quy dinh ra
cac tiéu dé mau, vi du, quy dinh tiéu dé
English language 1am mau khi thiét 1ap cac
tieu dé méi cho cac ngdn ngit khac. Cach
nay khong phai lic nao ciing kha thi vi co
truong hop mot tiéu dé du dinh cap nhat co
thé tim thdy nhiéu maiu tiéu dé tuong
duong khac nhau; tuy nhién day van duoc
coi 1a mot kinh nghiém t6t cho nhiéu
truong hop. Do d6, TVTT ciing quy dinh
céc tieu dé mau khi xét thay can thiét.

Co thé thdy, yéu cau vé tinh nhat quan
va viéc phai thuong xuyén chinh stta dam
bao tinh hién dai la nhitng muc dich mau
thuAn nhau. Viéc phai chinh stta thuong
xuyén, viéc khong nging xudt hién céc
khai niém méi, van dé mai khién cho tinh
nhat quan dé bi bd qua khi thi€t lap tiéu de.
Do d6, can phai danh gia cin than trudc
khi quyét dinh thyc hién mot sy thay ddi
nao dé cho hé thong tiéu dé dé tranh sy bat
tién cho nguoi st dung.

3. Két luan

Trén day la cac giai thich va huong dan
cho viéc ap dung sdu nguyén tic gidp xay
dung cac tiéu dé cho bo TDCD khéi dau
bing tiéng Viét tai TVTT. Sau nguyén tic
nay dugc dic két dua trén viéc tham khao
cac nguon khac nhau va tr kinh nghiém cta
quéa trinh thyc nghiém xay dung bd TBCD
khéi dau cho Hé théng thu vién DHQG-
HCM. D€ c6 thé str dung hiéu qua bo TDCD,
bén canh viéc xay dung cac tiéu dé con doi
hoi viéc xay dung cac tham chiéu thé hién
mdi quan hé giita cac tiéu dé, ciing nhur viéc
bién soan c4c huéng dan dinh tiéu dé cho cac
truong hop tai liéu khac nhau. Cac cong viéc
nay doi hdi can c6 cic nguyén tic khac nita
dinh hudng cho qua trinh thuc hién.

C6 thé thdy, dé& c6 duoc mot bo TDCD
ti€ng Viét hoan thién, stt dung phi hop cho
bat ky mot hé théng thu vién nao, can co su
dau tu nghién ctru véi sy tham gia ctia nhiéu
can bo bién muc. P& thyc hién cong trinh
nhu vay doi hdi phai c6 cac nguyén tic phu
hop va cac hudng dan 16 rang. Do do, viéc
x4c dinh 16 cac nguyén tic xay dung tiéu dé,
dua ra cac phan tich va huéng dan ap dung
cu thé 1a mot trong nhing yéu cau tién quyét.
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