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TAO LAP, QUAN TRI VA KHAI THAC TAI NGUYEN SO

TRONG THU VIEN DAT HOC VIET NAM

TS Nguyén Huy Chuong
Truong Pai hoc KHXH&NV Ha Noi

Tom tat: Phan tich ¥ nghia ciia tai nguyén s6 (TNS) doi voi hé thong thuw vién dai hoc. Tién
hanh khdo sdt, phdn tich va ddnh gid thuc trang viéc tao ldp, qudn tri va khai thdac TNS
trong hon 20 thuw vién dai hoc ¢ cdc khia canh: cong nghé, ky thudt va chudn nghiép vu thong
tin - thue vién (TT-TV). Dé xudt cdc gidi phdp nhdm phdt trién TNS trong hé thong thie vién
dai hoc ¢ Viét Nam thoi gian toi.

T khoa: Tai nguyén sd; thu vién dai hoc; phan mém thu vién s6; Content Pro; Encore;
KIPOS; DSpace; Dublin Core; Scanrobot; Treventus; Kirtas; Bookeye.

Digital resources creation, management and utilization at Vietnamese university libraries

Summary: Analyzing the role of digital resources towards the university library system.
Implementing surveys, analyzing and evaluating the current status of creating, managing
and utilizing digital resources at more than 20 university libraries based on technology, tech-
nique and Information - Library standard. Recommendations to develop the digital resources

of the university library system in Vietnam in the future.

Keywords: Digital resources; university library; Digital library software; Content Pro;
Enfore; KIPOS; DSpace; Dublin Core; Scanrobot; Traventus; Kirtas; Bookeye.

1. Pat van dé

Manh nha tir nhiing thap nién cudi cta thé ky
trude, tai lieu s6 maéi xudt hién trong cac thw
vién, trung tdm TT-TV, trung tdm hoc li¢u...
cua cac truong dai hoc (sau day goi chung la thu
vién dai hoc - TVDH) & Viét Nam vao nhiing
nim dau thé ky XXI. Song dén nay, tai nguyén
s6 (TNS) da nhanh choéng phat trién thanh
nguon luc thong tin dic biét quan trong, khong
thé thigu ddi vai hé thong gido duc, dao tao clia
Viét Nam, nhat la cac dai hoc c¢6 dinh huéng
phat trién thanh dai hoc nghién ctu, dat ding
cép qudc té.

La két qua cta viéc ung dung nhimg thanh
twu méi nhat clda cong nghé thong tin vao linh
vuc tu lidu, tii lieu so tao thoi co cho mot cudc
cach mang thyc sy, dong thoi cling 1a mot thach
thitc to 16n cho hé thong TVDH Viét Nam- d6
12 hién twong bung né thong tin va giai phap
thdéa mén t6i da nhu ciu thong tin trong moi

truong toan cau hoa.

La mot trong bon yéu td ciu thanh thw vién
dién ti/thw vién s6, TNS c6 y nghia vo cung
quan trong, hd trg didc biét hiéu qua hoat dong
tim tin va lam phong phd von tai liéu cda thw
vién, dap tng tot nhat cho nhu ciu nghién ctu,
giang day, hoc tap ctia can bd va sinh vién.

TNS bao gom cac d6i twong s6 (digital
objects) va cic siéu dit liéu (metadata) dé ho tro
cho viéc tra ctu va dinh vi tai nguyén. Cac doi
tuong s6 (con goi 12 tai liéu dién tk) 1a bat ky tai
liéu nao duwoc ma hoa, duogc luu triv trén cac vat
mang tin va nguoi dung tin c6 thé truy cap
thong qua thiét bi luu trit dién t&r. Nguon tin dién
tlr bao gdm dit liéu tryc tuyén (Online) va dit
litu dién t & trén vat mang tin vat ly nhu
CD-ROM, DVD, VCD,...

TNS bao goém tat ca cic dang tai liéu nhu:
sach, bao, tap chi, phim anh, ban nhac, céac
CSDL,... dugc bao go6i hay dugc luu gitt trén
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cac vat mang tin dién tlk, c6 nghia 1a tit ca
nhitng gi c¢6 thé doc dugc, truy cap dugc thong
qua may tinh va mang may tinh.

Tai liéu s6 c6 nhitng dic tinh néi trdi so voi
tai liéu truyén thong:

- Mat d6 thong tin cao, do vy dung luong
thong tin dugc luu tri trén chiing 16n;

- C6 kha nang da truy cap, cho phép ngudi
dung c6 thé tim tai liéu dong thoi theo nhiéu dau
hiéu, nhiéu diém truy cap khac nhau va truy cap
linh hoat, nhanh chéng;

- Kha ning lién hé, ti€p can vdi cac tac gia,
tao ra kénh phan hoi thong tin gitta nguoi dung
tin va nguoi sang tao ra thong tin;

- Cho phép luu giit thong tin tir nhiéu dang
ngudn tin khac nhau, nhu: vin bin, am thanh,
hinh anh tinh va hinh anh dong,... trong cling
mot tai liéu;

- C6 thé cung lic phuc vu cho nhiéu d6i
twong khac nhau, khong phu thudc vao s6 lugng
nguoi dung, thoi gian va vi tri dia ly cta ho;

- Kha nang cap nhat di liéu nhanh chéng va
thudong xuyén.

Chinh vi vay, tai liéu s6 mang lai hiéu qua
cao va y nghia rét 1on, d6 la:

- Tao ra mdt moi truong binh dfmg, rong mé&
cho tat cA moi nguoi trong viéc st dung ngudn
tai liéu hoc tap va nghién ctu, bdi tai liéu s
khong bi gidi han vé khong gian va thoi gian.
Thu hep khoang cach tri thitc gitra nguoi giau va
nguoi ngheo, gitta thanh thi va ndng thon, gitra
cac qudc gia phat trién nhanh va cic qudc gia
dang phat trién;

- Tinh hiéu qua cta bd suu tap so: tiét kiém
thoi gian va kinh phi. Thu vién khong can xay
dung nhiéu kho tang, mua sim gia ké, ton nhiéu
chi phi lwu giit, bdo quan, van chuyén tai liéu ...
trong khi d6, ban doc c6 thé nhanh chéng tim

ki€m, khai théc tai liéu, thong tin phu hop.

V6i nhing vu diém ndi bat nhu da phan tich,
thu vién dién t, thu vién sd va tai nguyén so
khong con 1a xu thé ma da tré thanh nhu cau cap
bach d6i v6i toan hé théng TVDH nhidm cung
cap cho ban doc kha ning tiép can nhiéu san
phdm va dich vu hién dai, truy cap cac CSDL da
dang, phong phu trong nudc va quoc t€. Cac
TVDH, bing nhiéu ngudn kinh phi khic nhau,
tlr cac du 4n cip qudc gia, tir nguodn tai tro bén
ngoai hay tir von ngan sich dugc cip hang
ndm... déu chi trong xay dung va phat trién
TNS va coi day la mot trong nhitng nhiém vu
quan trong can tién hanh thuong xuyén va cé
dinh hudng lau dai. Tuy nhién, do nhitng kho
khin vé chd truong, chinh sich chung va dic
thil cla timg truong dai hoc; kha ning vé tai
chinh, co s& vat chat; trinh do, ning lyc cla can
bo thu vién... cong tac phat trién TNS trong hé
théng TVDH Viét Nam van con nhiéu bt cap.

Lién quan dén linh vuc TNS c6 nhiéu noi
dung, khia canh cin quan tim. Trong khu6n khé
bai viét nay, chiing toi tap trung trao d6i vé khia
canh cong nghé, ky thuat va chuidn nghiép vu
TT-TV.

2. Tinh hinh tao lap, quan tri va khai
thac tai nguyén sé trong thw vién dai hoc
Viét Nam

Qua khao sat hon 20 thu vién dai hoc & ca ba
mién: Bic, Trung, Nam véi cac mau dai dién
cho cac khoi truong da nganh; chuyén nganh
cong nghé, ky thuat; chuyén nganh su pham;
chuyén nganh kinh t€..., cic quy mo: dai hoc
quoc gia, dai hoc vung, dai hoc dia phuong...,
chung t6i c6 mot s6 nhan xét nhu sau:

2.1. Vé phdan mém tao ldp, qudn tri, khai
thdc tai nguyén so

Trong s6 hon 20 thw vién ti€n hanh khao sat
thi trit Trung tam TT-TV, PHQG Ha Noi, la noi
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dugc dau tw nhiéu dy an I16n, hién dang st dung
phan mém thu vién s Content Pro (Ia phan
mém chuyén dung c6 nhiéu tinh ning wu viét
cho viéc tao 1ap, quan tri va khai thac TNS ctia
Tap doan Innovative Interfaces, Hoa KY¥), con
lai da phan céc thu vién déu dang dung phan
mém (PM) thuong mai trong nudc hodc PM ma
ngudn mé, cu thé:

- Trung tdm Hoc liéu PH Thai Nguyén va
Thu vién Nguyén Thic Hao, PH Vinh tw phat
trién PM dung riéng.

- Trung tam Hoc lieu DH Da Ning, Thu vién
Trung tam DHQG Tp. Hd Chi Minh, TVPH
Kién Tric, TVDH Bach Khoa Ha Noi, TVDH
M& Ha Noi... dang sit dung PM DSpace (day la
mot PM dugc danh gia tot nhét trong cac PM
ma ngudn mé hién nay. Tai Trung tam TT - TV,
PHQG Ha Noi, mic du dang st dung PM
Content Pro, nhung Trung tdim van két hop st
dung DSpace dé t6 chiic va khai thac céc tai liéu
hoc thuat dang ma).

- TV Truong DPH KHTN, PHQG Tp. H6 Chi
Minh ding PM mi ngudén mé Greenstone.

- PH Y khoa thuoc PH Vinh, DH Nha
Trang, Vién PH M& Ha Noi... dung PM
KIPOS tich hop tu ddong hoa thu vién va quan ly
thu vién s0.

Ngoai ra, con kha nhiéu thu vién, do han hep
vé kinh phi, chua c6 diéu kién ddi sang dung
PM khac, hiéu qua hon nén van st dung phan hé
tai liéu s6 trong PM quan tri thw vién tich hop
clia cac cong ty tin hoc trong nudc (Libol, Dlib,
Ilib, Lac Viét...), mic du tinh ning con nhiéu
han ché.

Két qua khao sat cho thdy, hau hét cac
TVDH déu st dung chinh PM dang tao lap,
quén tri TNS dé tim kiém, khai thac thong tin.
Chi ¢6 3 don vi dung PM tim ki€m, khai thac
thong tin chuyén dung la: Trung tam TT-TV,

PHQG Ha Noi, Hoc vién Chinh tri Qudc gia
HCM (stt dung Content Pro), PHQG Tp. Hd
Chi Minh (st dung SFX, Primo).

C6 thé nhan xét, danh gia vé cac PM dugc hé
thong TVDH Viét Nam dang sit dung dé hd trg
viéc tao 1ap, quan tri va khai thac TNS nhuw sau:

- Hién nay chuwa c6 PM nao dugc st dung &
Viét Nam c6 kha ning lién thong gitta biéu ghi
thw muc MARC21 va biéu ghi Dublin Core;
KIPOS da lién thong dugc biéu ghi MARC21
va METS; con lai cac PM déu phai bién muc
trén PM thu vién dién ti tich hop, sau d6 xuat ra
Dublin Core va nhap vao PM thu vién so.

- Ngoai trtr Content Pro, cac PM thu vién s&
hién dang st dung & Viét Nam déu chua c6 tinh
ning phan quyén linh hoat (theo ddi twong ban
doc, theo bo suu tép ...). DSpace cho phép xem
hoic tai vé (tiy theo miic dd phan quyén), con
Greenstone thi khong c6 tinh ning phan quyén.
Cac PM thuong mai ctia Viét Nam hién méi chi
dung lai & mic do néu ban doc c6 tai khoan thi
duoc phép tai vé; ban doc khong c6 tai khoan thi
chi dugc xem thong tin thw muc (twong ty nhu
DSpace).

- Nhuoc diém ctia cac PM thu vién s6 do
Viét Nam phit trién 12 khong c6 kha ning sip
x€p két qua tim ki€ém theo muic do thich hop
(relevant); khong ho trgr tim ki€ém toan vin
(KIPOS ¢6 chiic nang tim ki€m toan vin nhung
st dung dya trén nén ting ma ngudén md
Lucene, khong tich hgp duoc viéc tim ki€m toan
viin va tim ki€m thudc tinh cua tai liéu). Céc san
phim PM clia nu6c ngoai va PM ma ngudn mé
da giai quyét tot cac yéu cau nay (x&p hang két
qua tim kiém, tim ki€m toan vin, tim ki€ém toan
van tich hop véi tim ki€m thudc tinh).

- Phén 16n cac PM cia Viét Nam déu khong
c6 chitc ndng streaming documents, streaming
video (ban doc mudn xem tai liéu thi phai tai vé
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may tinh), diéu nay s& lam gidm t6c do khai thac
vi mic du nguoi dung tin chi quan tam dén mot
ndi dung nao d6 clia tai lieu nhung van phai tai
toan bo tai liéu ve.

- Tinh tuan thd chu4n Dublin Core ciia cic
PM ma nguoén m& va PM thuong mai cla nuéc
ngoai thuomg t6t hon PM trong nuéc (PM
trong nuéc thuong gip 16i khi két xuét dé chia
sé dir liéu).

2.2. Ve thiét bi, cong cu tao ldp, qudn tri tai
nguyén so

Dé tao 1ap TNS, do dinh dang phd bién hién
nay thuong la file PDF nén cac TVDH thuong
4p dung phuong phap chuyén dang tir cac tép
vén ban file text (thuong la file MS word) sang
dang file PDF bing tinh ning save as PDF clia
MS Office hodc cac cong cu chuyén ddi dinh
dang khac. D6i vai cac tai liéu in duge xuét ban
trudc d6 da lau, khong c6 hodc khong con ban
mém, cac TVDH phai dung thiét bi quét (scanner)
dé tao file anh (JPEG, PDF), ti€p theo la nhan
dang ky tr quang hoc (OCR), chuyén sang PDF
hai 16p,... sau d6 luu gitr vao céc thiét bi chuyén
dung hoidc bién muc, dinh file vao cac phan
mém quan tri tai lieu s6. Mot vai thu vién con
tao thém bookmark cho tai liéu dé ban doc
thuan tién trong st dung.

Do khong c6 dy an dau tw 16n, hau hét cac
TVDH dung may quét bing tay (scanner) clia
cac hang HP, Canon, FUJITSU... tao file anh
dé xay dung kho tai lieu s6. Vi du: TVDH
Ngoai Thuwong dung thi€t bi ban ty dong
Bookeye 4; Thu vién Truong PH KHXH&NV,
PHQG Tp. H6 Chi Minh st dung Zeutschel OS
8000 3S; Trung tam TT-TV, PHQG Ha Noi va
Trung tAm Hoc liéu DH Théi Nguyén dung thiét
bi ty dong (scanrobot) ctia hang Treventus va
Kirtas dé tao 1ap TNS. Nhiéu TVDH hoan toan
khong st dung giai phap quét va chuyén dang

dit liéu ma tién hanh chuyén déi cac tép viin ban
sang anh (TV Hoc vién Nong nghiép, TV BH
Luat Ha Noi...).

Cong nghé quét khac nhau din t6i chat
luong, thoi gian, tdc do quét khac nhau. Néu
nhu viéc st dung cac may quét bing tay, mot
gior c6 thé quét dugce trén dudi 100 trang tai lidu
vGi chat lugng anh trung binh thi khi thyc hién
& Kirtas s& quét dwgc 1.600 trang/gio va
Treventus 1a 2.500 trang/gi® v6i chét lwong anh
cao. Hon nita, néu cac may quét bang tay khong
quét duogc sach day, gay cing, thi moi chuyén
trd nén rat don gidn v&i cac scanrobot.
Treventus va Kirtas cho phép diéu chinh linh
hoat goc m& cda sach, giip bao vé toi da sach
trong qua trinh chup.

Treventus va Bookeye diung co ché quét
quang hoc nén viéc sao chup tai liéu khong phu
thuoc vao anh sang, cho chat lugng san phim
quét dong déu, ro nét, khong 1am bién dang anh
sau khi quét. Song, do Bookeye khong c6 robot
nén viéc lat gi¢ trang sach tu dong khong thuc
hién dugc. Kirtas stt dung co ch€ chup anh, viéc
sao chup tai liéu phu thudc vao anh sang cta
moi truong, hinh anh sau khi quét khong dam
bao nguyén dang 100% do viéc 1am phing trang
sach str dung co ché& ctia phan mém (khong c6
thiét bi ép phing trang sach).

No6i chung, cic sin phim duoc tao ra tir cac
thi€t bi nay déu khong lam pha vo ciu tric tai
liéu so v&i cac thiét bi quét thong thuong.

Tuy nhién, qua khao sat thuc t&, c6 thé thiy
gidi phap quan ly chat lwgng anh cla cac
thi€t bi quét tw dong ciing rdt khac nhau.
Trong khi scanrobot ctia nhiéu hang chi c6 may
quét + phan mém xir Iy anh (vé mit nao d6 tuong
tw nhu photoshop), din t6i viéc kiém soat chét
luong, t6i wu hoéa ngudn nhan lyc, ... rat kho khin
va chip va, thi duy nhat Treventus c6 giai phap
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tong thé dé kiém soat toan bo qué trinh tir dau
vao dén dau ra nhim bao dAdm chat lugng cho
nguoi dung. Bo giai phap tdng thé gom:

- Thiét bi quét;

- Phan mém xt Iy anh hoan héo;

- Phan mém quén ly hoat dong (Iudng cong
viéc, t6i uu hoa, kiém soat chit lugng, nhan
Iyc...).

- Phan mém “ thu vién s6”.

Ngoai ra, Treventus con dap tmg moi nhu cau
tir luu trit, xudt ban sach in, E-book, tai ban....

2.3. Két qud xdy dung kho tai liéu sé cia
cdc thw vién

Kho TNS cta cac TVDH duogc hinh thanh
tr ba ngudn, gdm: tw s6 héa, mua va trao ddi.
Nguédn tr s6 héa dugc phan 1én cac thu vién
ti€n hanh va do6i twong thuong la céc tai liéu
nodi sinh. Loai hinh tai liéu duogc cac thw vién
quan tam s6 hoa nhiéu nhat 1a luan an, luan
vin, ti€p do la sach gido khoa, gido trinh, roi
dén két qua nghién ciru khoa hoc va tap chi.
Cudi cung la cac tai liéu dic biét nhu: cac bo
stru tap chuyén @, tiéu chuidn ky thuat, phat
minh sang ché...

Céc thu vién déu xay dung nguyén tic lua
chon tai liéu s6 hoa. Tiéu chi lua chon tai liéu
ndi sinh dé s6 hoa c6 sy khac nhau giita cac thu
vién. Song, nhin chung, cac tiéu chi thuong
duoc x4c dinh theo céac cap do wu tién gidm dan
nhu sau:

- Tiéu chi 1- Truy cap: Tai liéu duoc st dung
nhiéu hoic tai liéu c6 gia tri khoa hoc, tu tudng,
nghé thuat... cao. Tai liéu phuc vu cac chuong
trinh dao tao, nghién ctu chién lugc, trong diém
ctia Nha nude va cla truomg. Uu tién céc tai liéu
ndi sinh c6 ham luong khoa hoc cao. Nhitng tai
litu don ban hodc hi€m ciing dugc x€p trong
tiéu chi nay.

- Tiéu chi 2- B4o quan: Tai liéu dé hong, dé
phan hay, kho6 bao quan.

- Tiéu chi 3- Cong dong: Tai liéu phuc vu
cho cic s kién, cac trién 1am va xay dung
thuong hiéu ctia nha truong.

- Tiéu chi 4- Tiém ning phat trién: La tai liéu
c6 kinh phi tir dy 4n, tuong lai duogc dau tw, bd
sung hoic s6 hoa theo yéu cau clia lanh dao hay
nha tai tro.

Mot s6 TVDH I6n, c6 ngudn ngan sach doi
dao, c6 quyén tu chii cao hodc dugc nhan dy an
dau tu da tryc ti€p dit mua CSDL sach, tap
chi,... truc tuyén ctia cac nha cung cdp nhu:
Nam Hoang, iGroup, Xunhasaba,... Nhiéu thu
vién tham gia Lién hop thw vién bd sung tai liéu
dién tir do Cuc Thong tin KH&CN qudc gia lam
dau méi. Qua quan hé hop tac qudc t€, mot so
thu vién duoc nhan ting bi€u, trao d6i CSDL
v6i cac truong dai hoc, cic t6 chitc khoa hoc
nudc ngoai. Tuy nhién, tai liéu tir kénh nay
khong &n dinh va chét luong khoa hoc khong
that cao.

3. Mot s6 dé xuat cho viéc phat trién tai
nguyén so trong thw vién dai hoc Viét Nam

Cén ct nhu cau va kha ning st dung cia
can bd va nhit 1a cta nguoi hoc cac hé (ct
nhan, cao hoc, NCYS), nguén tai liéu ndi sinh
van la ngudn tin dugc ban doc quan tAm khai
thac nhiéu nhit vi day 1a nhimg tai liéu chuyén
sau, ndi dung lién quan chit ché tdi cac linh
vuc dao tao, nghién ctru ciia nha truong va mot
diéu rat quan trong la tai lieu st dung ngon
ngtt ti€ng Viét. Vi vay, phuong thic tw s6 hda
tai liéu noi sinh nén la giai phap chinh dé ting
cuong nguon tai liéu s6. Tuy nhién, dé thuc
hién nhiém vu nay can phéi dau tw 16n va lién
tuc, phai c¢6 nhiéu thoi gian, tién cla, cong
stic... Do d6, céc thu vién can xay dung k&
hoach Iya chon tai liéu phu hop dé tién hanh s6
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hoa timg budc. Tai liéu nén dugc wu tién theo
thit tu sau:

- Gido trinh, tai liéu phuc vu dong dao ban doc;

- Luén vién thac sy, luin an tién sy;

- Bao céo két qua cac nhiém vu KHCN (céac
dé tai/ dé an céac cip);

- Tap chi khoa hoc do nha truong xuat ban;

- Tai liéu hdi nghi, hoi thao khoa hoc;

- Tai liéu nhitng nganh khoa hoc mti nhon
ctia nha truong;

- Mot s6 tai lieu khoa hoc khac.

Dong thoi, ti€én hanh b3 sung/tich hop
nguon tin dién t thong qua viéc mua, trao ddi
tai lieu dién tk dang dugc xudt ban (eBook,
eJournal, cic ché ban dién ti trudce khi in trén
gifly). Tham gia cac lién hiép bd sung tai lieu
dién t& theo dia 1y (quy mo qudc gia, khu vuc,
dia phuwong) hodc theo linh vuc khoa hoc (khoa
hoc co ban, cong nghé, kinh t€...). Dic biét 1a
viéc tich hop, lién két cic ngudn hoc liéu mé
ctia cac don vi trong va ngoai nudc. Xay dung
céc lién két (tao kha nidng truy cap) dén cac
nguodn tai liéu trén Internet (tap chi truy cap
ma&, cac kho luu trit mé).

Vé giai phap cong nghé: néu c6 diéu kién
thuan loi vé tai chinh, nén st dung cac hé thong
s0 hoa tai liéu chuyén dung c¢6 khéa ning s6 hoa
toc do cao nhu: Treventus, Kirtas, hoiic cac thiét
bi ban ty dong ... Khi lya chon céac hé thong so
héa tai liéu can cha y:

- T6c¢ do sao, chup tai liéu;

- Chat luong tai liéu sao, chup;

- Kich thudc tai liéu sao, chup;

- Phan mém bién tap tai liéu sao, chup
(hd trg nhan dang nhiing ngdn ng nao? Co6
kh3 ning tich hop véi cac phan mém nhan
dang ban dia hay khong? Pinh dang di liéu

dau ra nhu thé nao? Kha ning mo ta siéu dit
liéu ra sao?);

- Tinh an toan va bao quan tai liéu.

Vé giai phéap Iuu trit, quan Iy va phan phoi tai
liéu s6: Can lya chon cong nghé phu hop véi
diéu kién thyc t&€ vé kha ning tai chinh, trinh do
can bo thu vién va co s& ha ting CNTT, song
phai dap tmg cac yéu cau sau:

- D& dung, thuan tién trong qua trinh tao 1ap,
bao quan, sao luu va truy cap st dung;

- Pép tmg yéu cau phan quyén truy cap dén
timg tai liéu va timg nhém doi tugng nguoi ding;

- Co ché truy tim linh hoat c6 kha ning dap
tmg cac yéu cau tim kiém don gian va phiic tap:
tim ki€m theo chi dé, tir khoa, tim kiém toan
van va tim ki€ém ngit nghia;

- D& dang trao d6i va chia sé;

- Ghi nhan théi quen, lich st tim ki€m cta
nguoi dung tin dé tir d6 xay dung cac thong ké,
bao cdo: tan sudt truy cap, loai tai liéu, chd dé,
tir khoa st dung ... clia ngudi dung tin lam co s&
cho nha quan 1y xay dung chinh sach phit trién,
tao 1ap kho tai nguyén s6 dap tng chinh xac cac
nhu cau ctia nguodi ding tin;

- Bap ung kha ndng quan ly, Ivu trit va phan
phdi cac loai tai liéu: vin ban, hinh anh, am
thanh, video;

- St dung cong nghé Streaming Media dé
phan phdi céc tai liéu: am thanh, video;

- Dé dang quéng ba céc tai nguyén sd t6i nguodi
dung tin (Email, SMS...), cac bo may tim kiém;

- C6 kha ndng phan phoi dit liéu trén da dang
cac thiét bi dau cudi (PC, Pocket PC, iPad,
Smartphone, TV...);

- Tuan tht chit ché cac chuin nghiép vu
thw vién.

Ngoai giai phap ly tudng la mua cic PM
thuong mai nuéc ngoai da dugc khing dinh
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Nghién cuu - Trao déi

chat lwgng trén binh dién quoc t€, nhu:
Content Pro, Encore, KIPOS, Primo..., doi
VvGi cac thu vién ¢6 ngudn kinh phi han hep,
chua dwgc dau tw du an hién dai héa, gidi
phéap ung dung phan mém ngudn m& DSpace
ciing 12 mot sy lya chon hop ly. Pé gitip cac
TVDH c6 thé sém st dung DSpace tao 1ap va
quan tri TNS, Lién Chi hoi Thu vién DPai hoc
Khu vyc phia Bic da phdi hgp véi Cong ty
D&L t6 chitc cic khéa tap huan thu dugc két
qua dang khich 1é. Nhiéu hoc vién sau khéa
hoc da st dung thanh thao DSpace dé phat
trién TNS tai don vi minh. Hoat dong nay can
duoc ti€p tuc nhan rong trong toan hé thong
TVDH Viét Nam.

Két luan

Trong ké hoach phat trién thu vién dién
t&/the vién s6 cla cac truong dai hoc Viét
Nam, c6 thé khing dinh vdn d& phat trién

TNS c¢6 y nghia dic biét quan trong, vi ban
chat cia xay dung thw vién s6 l1a xay dung
phuong thitc méi, cong nghé¢ méi trong viéc
tao 1ap, quan ly va phan phdi thong tin, tri
thirc. Do d6, thu vién sd duoc xem nhu 12 noi
quan tri va cung cap nhitng bd swu tip thong
tin s& c6 t8 chic. P6i vai cac truong dai hoc,
phat trién céc bo suu tap s6 chinh la budc di
can thiét dau tién dé gép phan giai quyét cac
van dé vé d6i mdi va nang cao chat luong dao
tao va nghién cttu khoa hoc. Véi su vao cudc
manh mé cia cac don vi, trén nén cla cac giai
phap cong nghé tién ti€n, cung nhing ti€n b,
d6i méi nhanh chéng ciia khoa hoc TT-TV,
chic chin cong tac phat trién TNS trong cac
TVDH Viét Nam sé dat dwoc nhiéu thanh tuu
to 16n, théa mian cao nhu cau thong tin, tai
liéu ctia dong dao can bd, sinh vién céc
truong dai hoc.
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