TruGng DPai hoc Khoa hoc Xa héi va
Nhan van, Dai hoc Quoc gia Ha No6i da
chinh thic tuyén sinh Cl nhan chét lugng
cao nganh Quan ly thong tin - hé dao tao
thu phi theo chi phi dao tao va dam bao
chat lugng dap Gng Thong tu 23/2014/TT
cla BO Giao duc va Pao tao, bat dau tu
nam 2019, chat lugng tiém cén quoc té.
Chuong trinh dugc xay dung trén co sé
chuong trinh dao tao clia Trudng Pai hoc
Loughborough, Vuong quéc Anh.

- Tén nganh: Quan ly théng tin

- Ma nganh: QHX14

- Bon vi dao tao: Trudng Pai hoc Khoa
hoc Xa H6i va Nhan van

- Chi tiéu 2019: 60 (Hé chuén) + 30 (Hé
CLC)

- Khéi thi: A00, C00, D01, D03, D04,
D78, D82, D83

- Website: http://im.ussh.edu.vn

1. Pao tao nhiing chuyén gia théong
tin trong ky nguyén sd

Theo Ngan hang thé gidi (World Bank),
chuing ta dang budc vao nén kinh té tri thiic
(KTTT) ma & do tri thiic va théng tin dugc
st dung nhu mét ngudn Iuc dé phat trién
kinh t& va xa hoi. T8 chtic Dién dan Hop tac
Kinh t& chau A - Thai Binh Duong (APEC)
khang dinh: qua trinh s&n xuét, phan phdi
va sl dung tri thiic va thong tin tr§ thanh
dong luc chinh cho tang truéng, cho qua
trinh tao ra cla cai va viéc lam trong tat ca
cac nganh kinh té.

Quan tri thong tin (QTTT) la mot nganh
khoa hoc lién nganh vé t8 chiic va khai
thac théng tin bao gom: thu thap thong tin,
xU ly théng tin, t6 chiic thong tin, phan tich
danh gia va phan phéi théng tin téi ngudi
dung sao cho dat hiéu qua cao nhat, nghia
la cung cép thong tin ding nhu cau, ding
déi tuong, dung thdi diém va dung phuaong
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tién. Muc tiéu clia chuong trinh la dao tao
ngudn nhan lyc chat lugng cao trong linh
vuc quan ly théng tin nham phuc vu phat
trién kién thic thong tin trong bdi canh
chuyén déi s6. Cu thé Ia dao tao ra nhiing
chuyén gia thdng tin c6 tu duy logic va hé
thong, c6 kha nang hoach dinh chién lugc
trong viéc quan trj théng tin cho cac doanh
nghiép va cac té chiic hay cac cd quan
chinh phd; qua doé bién théng tin thanh
mot ngudn lyc quan trong cho su phat
trién cling nhu tao ra Igi thé canh tranh.
Chuyén gia théng tin c6 nang lyc tu van
xay dung hé théng thong tin; biét cach thu
thap, danh gia, phan loai va xt ly, téng hop
va phan tich, phan phoi va quan ly théng
tin; dong thdi tu van viéc khai thac va su
dung thong tin mét cach hiéu qua. Tém
lai, chudng trinh hudng t6i dao tao nhiing
chuyén gia théng tin trong ky nguyén sé.
Co hinh dung thé nay, trong bdi canh blung
nd thong tin thi google cé thé cung cap cho
ban 1000 két qud, nhung chuyén gia thong
tin chi dua cho ban duy nhat mét cau tra
IGi dung.

Doi ngli giang vién tham gia dao tao
nganh Quan ly thong tin cla Trudng Dai
hoc Khoa hoc Xa hdi va Nhan van, Pai hoc
Quoc gia Ha Noi la ti hai nguon:

(1) nhém giang vién co hiu dugc dao
tao bai ban tai cac trudng dai hoc trong
nuéc va qudc té (nhu Pai hoc Victoria of
Wellington, QUT (Australia), RMIT, New
South Wales,....).

(2) nhom gidng vién ngudi nudc ngoai
clia chinh nhiing trudng dai hoc nay.

2. Ap dung phuong phap giang day tich
cuc va chu trong dén ling dung thuyc té

Triét ly dao tao cla chuang trinh goi gon
trong chi COVA: sinh vién la trung tam cua
tién trinh hoc tap. Theo dd, sinh vién dudc
quyén lya chon (C- choice), dugc lam chd



(O - ownership), dudc ndi 1én ti€ng noi clia
minh (V- voice) thbng qua nhing cd hdi
hoc tap trai nghiém thuc té (A - authentic
learning opportunities). Diéu nay giup dao
tao ra nhan luc lao dong c6 chinh kién,
sang tao, trach nhiém va linh hoat.

Pac diém ndi bat clia chuong trinh 1a ap
dung céc phuadng phap giang day tién tién nhu:

- project-based learning (hoc theo du
an), blended learning (phuong phap hoc
tap hén hop gilia day trén I6p va day truc
tuyén);

- 100% mén hoc dugc uing dung cbng
nghé thong tin trong gidng day va hoc tap;

- t6 chiic hoc ky doanh nghiép tu cudi
nam thi nhat va trién khai trong suét qua
trinh hoc;

- 30% mén hoc chuyén nganh dugc
gidng day bang ti€éng Anh;

- cam két hé trg viéc lam cho ngudi hoc.

Cu thé, hoc ky doanh nghiép chiém mot
lugng I6n trong chuong trinh, véi 20 tin chi.
Sinh vién di thuyc tap tai doanh nghiép tu
cudi ndm thu nhat dé cac em c6 khai niém
vé hoat dong thuc té€ bén ngoai. Nhu vay,
khi quay trd vé trudng, do da hiéu biét it
nhiéu vé moi trudng doanh nghiép, cac em
sé biét phai hoc thé nao dé dap Uing dudc
yéu cau thuc té cong viéc.

Trong chuang trinh dao tao, sinh vién déu
hoc tat c& cac mén hoc chuyén nganh, sinh
vién déu hoc theo phudng phap hoc qua du
an. Phuang phéap nay khich 1&, huéng dan va
tao ra méi trudng dé sinh vién lam viéc ca
nhan hoac theo nhdém véi mot dé tai nghién
ctiu cu thé. Nghia 13, giang vién sé giéi thiéu,
hé trg, dan dat va gitp dé cac em lya chon
dé tai dé trién khai thanh mot du an nghién
ciu nham thuc hién mén hoc. Phuong phap
nay thuc ddy nhiét huyét cho sinh vién déng
thGi budc sinh vién phai tham gia mot cach
rat tich cuc, chl dong vao viéc hoc.

Cac mén hoc déu dudc quan ly giang day
theo phuadng thuc blended learning, nghia
la sinh vién sé hoc ca truc tuyén (online)
va hoc trén I6p (offline). Nha trudng thiét

lap m6t hé thong quan ly hoc tap truc tuyén
dé trién khai cac mon hoc, trong dé cé cac
coéng cu dé sinh vién cé thé hoc, trao déi,
tuong tac vaGi thay c6 trén nén tang internet.
Péng thdi, nha trudng cling chuédn bi mot
nguén hoc liéu s chat lugng dé sinh vién
c6 thé st dung truc tuyén phuc vu cho viéc
hoc tap va nghién ctu ciia minh.

3. Long ghép tu duy khdi nghiép

Vé co ban, sinh vién nganh Quan ly
thong tin (QLTT) dudc hoc 4 nhém kién
thuc.

Mét la khoa hoc vé thong tin, tlc la
phudng thuc dé thu thap, danh gia, xt ly,
t6 chtic, phan phdi va st dung thong tin.

Hai la khoa hoc vé quan ly. Cac mon
hoc nhu phan tich hé thong, tu duy hé
théng, quan tri du an,.. sé gilp ngudi hoc
c6 mot tu duy logic, da chiéu va téng quat.

Ba la nhom kién thiic vé céng nghé
théng tin. Tat nhién, ho khéng nhat thiét
phai gidi nhu nhiing sinh vién trudng céng
nghé thong tin nhung ho cé mot nén tang
kién thlc co ban vé céng nghé thong dé
lam chi cac cong cu trong viéc t6 chiic, x{
ly, phé&n tich va phan phai théng tin.

B6n la nhém kién thic vé quan tri kinh
doanh.

Trong boi canh hién nay, cé dén 90%
sinh vién ra trudng lam viéc & cac doanh
nghiép va tu duy khdi nghiép dang rat
thinh hanh, do dé chuong trinh dugc 16ng
ghép tu duy nay. Thuc té€, quan tri thong
tin khéng chi 1a quan tri thong tin doanh
nghiép ma con la quan tri thong tin trong
td chtic, trong linh vyc céng. Tuy nhién, tai
thdi diém dau tién trién khai chuong trinh,
chuong trinh huéng t6i quan tri thong tin
doanh nghiép nhiéu han, do dé sinh vién
phai cé kién thiic, nang luc vé quan tri kinh
doanh.

4. Pap lGing nhu cau nhan luc cla nén
kinh té sé

Sau khi t6t nghiép nganh QLTT, c nhan
c6 thé dam nhan nhiéu vi tri coéng viéc,
trong nhiéu khu viuc khac nhau. Theo t6
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chic, ho c6 thé lam viéc trong cac co quan
nha nudéc, doanh nghiép nha nudc, doanh
nghiép tu nhan, doanh nghiép xa héi, t8
chtic phi chinh phl va cac h6i nhém cong
déng. Theo nganh nghé, ho cé thé 1am viéc
trong céac linh vuc nhu: quan ly théng tin,
cédng nghé théng tin, tai chinh, ngan hang,
kinh doanh, y té, gido duc, giao théng van
tai, diéu tra xa hoi, nghién clu thj trudng,
phan tich di liéu...

Cac vi tri céng viéc co thé chia lam 3
nhém, bao gom:

Nhém 1 la chuyén vién quan ly thong
tin va hé trg kinh doanh gém: chuyén gia
phan tich va thiét ké hé thong thong tin;
chuyén gia tu van xay dung hé théng théng
tin; chuyén gia phan tich quan ly théng tin;

chuyén vién phén tich théng tin; chuyén
vién phan tich sé liéu; chuyén vién phan
tich SEQ; chuyén vién quan tri néi dung;
chuyén vién quan ly thong tin va d liéu,...

Nhoém 2 la chuyén gia quan tri thong tin,
cu thé 1a giam déc thong tin trong cac co
quan, t8 chlic hay doanh nghiép - di nhién
nhom nay can phai coé thdi gian tich IGy
kinh nghiém va chuyén mon.

Nhom 3 la gidng vién, nghién clu vién,
tu van vién vé linh vuc quan tri di liéu,
théng tin va tri thic.

Trong béi canh théng tin va nén kinh té
tri thiic thi méi t6 chiic, doanh nghiép déu
c6 nhu cau vé QTTT, do dé nhu cau vé
nhan luc QTTT sé rat I16n.

Truy cap tu xa t6i cac nguén tin KH&CN trong nudc va quéc té
théng qua tai khoan Ban doc dac biét

Cuc Thong tin khoa hoc va céng nghé qudc gia 1a co quan dau maéi phat trién ngudn
tin KH&CN chovcé nuéc phuc vu hoat déng quan ly, nghién clu khoa hoc, phat trién
cong nghé va doi méi sang tao. Hién nay, Cuc Thong tin da mua quyén truy cap téi cac
CSDL KH&CN hang dau thé giéi nhu CSDL ScienceDirect, IEEE, Springer Nature, ACS,
ProQuest Central, Scopus.., dong thai xay dung cac CSDL cong bé KH&CN Viét Nam va
CSDL Nhiém vu KH&CN Viét Nam. Day la buc tranh toan canh vé hién trang KH&CN trong
nudc, quoc té; bd suu tap toan van bao trum cac tai liéu khoa hoc nong cét véi nhiéu tap chi
¢6 chi s6 &nh hudng cao, ngudn théng tin thiét yéu doi véi cdng tac nghién clu va dao tao.

Nh&m cung cép théng tin nhanh chéng, kip thai, chinh xac, moi lic moi nai, trén moi thiét
bi, Cuc Théng tin d&a dua dich vu “Ban doc dac biét” vao phuc vu & quy mé toan quéc va duge
doéng dao cac nha khoa hoc, can bd gidng day danh gia cao. Vi tai khoan Ban doc dac biét,
Quy Ban doc c6 thé truy cap tu xa téi 250.000 cong bd KH&CN trong nudc; 25.000 nhiém vu
KH&CN céc cép va 40 triéu tai liéu trén cac CSDL KH&CN qudc té.

Phi ding ky sU dung va khai thac dich vu nhu sau:

- Gai dich vu danh cho sinh vién: STD, KQNC (50.000 d/nam/sinh vién).

- Go6i danh cho hoc vién cao hoc, nghién ctu sinh: STD, KQNC, ProQuest Central
(100.000 d/nam/account).

- Goi danh cho can b6 nghién cdu: Moi CSDL tru ScienceDirect (300.000 d/nam/
account).

- Goi dac biét: Moi CSDL bao gom cé ScienceDirect (500.000 d/ndm/account).

Cach thuc dang ky nhu sau:

- GUi don cé dan anh va dong dau giap lai cla ¢ quan cong tac, hoac trudng hoc.

- M&u don dang ky ban doc 14y tai website: http://db.vista.gov.vn

Pia chi dang ky sU dung dich vuy:

Thu vién KH&CN qudc gia (Phong Céng tac ban doc).

26 Ly Thuong Kiét, Hoan Kiém, Ha Noi

bién thoai: 024-39349928.

Email: bandoc @vista.gov.vn
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