HIEU BIET THONG TIN: TINH HINH VA MOT SO DE XUAT

Ths. Cao Minh Kiém

Trung tam Thong tin KHCN Qudc gia

hing ta dang chimg kién

su chuyén dich cta thé
gidi tir xa hodi cong nghiép
sang x4 hoi thong tin vdi nén
kinh t& tri thiic. Trong ky
nguyén thong tin dé, vai tro
cia thong tin ngay cang trd
nén quan trong. Viéc tim
kiém, khai thac va st dung
hiéu qua théng tin ¢é y nghia
quyét dinh cho sy phat trién
va thanh cong cha méi cé
nhén, tap thé, cong dong va
quéc gia. Su phat trién manh
mé cia cac hoat déng kinh t€,
khoa hoc, cong nghé, gibo
duc, dao tao, v.v.. da lam gia
ting mdt cach nhanh chéng
khoi lwong thong tin, trong
d6 c¢6 ngudn tin dién i, din
dén hién twgng bung nd
thoéng tin trén quy md toan
chu. D€ khai thac hiéu qua
ngudn thong tin khéng 16 do,
doi héi moi ca nhan, trnhimg
can bd nghién citu, can bd
giang day, sinh vién, nha
quan 1y, doanh nghiép, céng
chung néi chung, t&i nhing
can b thong tin, thu vién noi

riéng nhitng hi€u biét va
nhimg ky nidng nghé nghiép
méi gin véi st dung thiét bi
tin hoc, hiéu biét ngudn tin,
danh gia, phan tich ngudn tin.
Ngay nay, nhitng ngudi ding
tin, bén canh viéc sir dung
cac dich vu théng tin thu
vién, ciing tv minh khai thac
ngudn thoéng tin da dang,
phong phi, phuc vu cho
nhiing hoat ddng cua minh.
Tuy nhién, sy phong pht va
da dang cda théng tin cling
dit ra cho nguoi tim tin vin
dé 1a phéi tim ra nhimg thong
tin phu hop, loai bd duoc
nhitng thong tin khong cin
thi€t, giam tai thong tin
khong chét luong, st dung
hiéu qua thdng tin tim duoc.
Piéu nay doi hdi & ngudi tim
tin khong chi nhimg k¥ ning
doc, k¥ néing tin hoc ma con
doi hdi kha niang khic nita -
dé chinh 1a hiéu biét thong
tin.

Bai bao nay gidi thiéu
khai niém "hiéu biét théng
tin" va dé xuit mot s6 v kién

vé vin dé nay & Viét Nam.

I. Khai niém Hiéu biét
thong tin

1. Vé thudt ngi Hiéu biét
thong tin

Truéc hét chung ta tim
hiu khai ni¢m "Hiéu biét
thong tin" ma thudt ngit tiéng
Anh la "information litera-
cy". C6 thé néi, hién nay &
Viét Nam, trong linh wvuc
gifo duc va dao tao, thong tin
- the viégn (TT-TV), cong
nghé thdng tin (CNTT) va
nhiéu linh vuc khac, van dé
“hiéu biét thong tin" con it
dugc @& cap dén. Tham chi
cdn chua ¢6 su thdng nhat
trong cach dich thuat ngt
"Information literacy" sang
tiéng Viét. Dién dan Gido
duc trén Mang Gido duc Viét
Nam {1] da thanh lap chuyén
muc “Information Literacy”,
st dung thuit nglr nguyén
goc tiéng Anh, khong dich
sang tiéng Viét. Diéu nay
thdy ring co I& tac gid cla
Dién dan cing chua chon
duge thudt ngt tiéng Viét phu

* Bdo cdo cia tde gid trinh bay tai Hoi thdo "Kién thiic Thong tin - Information literacy”, do Truomg Dai hoc
KHXHE&NV, phdi hop voi IFLA-RSCAQ, 6 chifc ngay 20/2/2006, tai Ha Noi
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hop dé dién ta tron ven ndi
ham ctia khai niém "Informa-
tion literacy". Trung tam hoc
liéu, Truomg Dai hoc Hué, st
dung thuit ngi "Phd cép
thong tin" khi dich khai niém
"Information literacy" trong
Website ctia minh [2]. Tuy
nhién theo t6i, thuét ngit "phd
cap thong tin" chua thé hién
duoc hét sy hiéu biét va ning
Iuc ctia chi thé sit dung théng
tin ma méi thé hién duoc khia
canh truyén dat ky niing cho
d6i tuong hoidc quing ba
thong tin. Tai hoi thao "Kién
thitc thong tin - Information
literacy" do Trudng Dai hoc
KHXH&NV (Pai hoc Qudc
gia Ha No6i), phoi hop véi Uy
ban Thudng truc Khu wvic
Chau A - Chiu Dai duong
cia Lién hiép Quéc t€ cac
Hoi the vién (IFLA-
RSCAQ), t6 chic ngay
20/2/2006 tai Ha Néi, cic
nha t§ chitc da sit dung thuit
ngit "Kién thitc thong tin" dé
dich thudt ngr "Information
literacy”. T6i kién nghi st
dung thuat ngir "hiéu biét
théng tin" dé dich thuat ngiv
tiéng Anh "Information liter-
acy" boi tir "hiéu biét" néi lén
khé ning nhan biét, ning luc
danh gia sy vit, hién tuong
clia chi thé, nhu vay, néu két
hop véi tinh tit thong tin c6 18
s& phu hop hon thuit ngir
"phé cdp théng tin" hoic
"kién thiic thong tin".

Hiéu biét thong tin la mot

khai niém con khi méi mé
d6i véi Viét Nam mic du trén
thé giéi né da duoc dé cap
d&n tir cudi nhimg nim 80
clia thé ky trudc. Hidu biét
thong tin 12 k¥ ning hét sic
quan trong trong ky nguyén
thong tin [3]. Dién dan Hiéu
biét Thong tin Qudc gia cla
Hoa Ky cho ring "hiéu biét
thong tin cd thé dinh nghia ld
khd ndang biét khi ndo co nhu
cdu vé thong tin, dé cd ndng
lec xdc dinh, tim ra, ddnh gid
vd stk dung hiéu qud thong tin
do nhim gidi quyét van dé
dat ra" [4]. Ho6i Thu vién
Nghién ciru va Pai hoc Hoa
Ky (ACRL) da dinh nghia
ring: hifu biét thong tin 12
"tdp hop nhing ndng lwc doi
hdi cd nhdn nhan biét khi nao
thong tin ld cdn thiét va co
khd ndng tim ra, ddnh gid va
sit dyng hiéu qud thong tin
cdn thiet” [5]. Mot nguoi
duoc coi 1a  cd "hiéu biét
thong tin" s& cé kha nang:

- xac dinh mic d§ thdéng
tin cén thiét;

- truy cdp mét cach hiéu
qua thong tin can thiét;

- danh gia mét cach cé phé
phén théng tin va ngudn tin;

- tich hop théng tin dugc
chon loc vao co sé& tri thic
cda minh;

- st dung théng tin hiéu
qua dé dat dugc nhimg muc
dich dic thu.

Theo tai liéu trich dan tac

phidm "Hiéu biét thong tin
trong xd hoi thong tin: mét
khdi niém cho ky nguyén
thong tin" cia Christina S.
Doyle, trong d6 hiéu biét
thong tin duoc hiéu 1a kha
ning truy cép, danh gia va st
dung thong tin tr nhiing
ngudn khac nhau [6]. Nguoi
hiéu biét thong tin 1a ngudi:

- nhin thitc duoc ring
théng tin chinh x4c va ddy du
la co s& cho viéc ra quyét
dinh théng minh;

- nhén biét dugc nhu ciu
théng tin;

- hinh thanh dwgc cau hoi
phit hop trén co s& nhu chu
tin;

- x4c dinh dwgc ngudn tin
tiém ning;

- phat trién dugc chién
hrge tim tin' ding din;

- truy cap duoc ngudn tin,
bao gébm cA str dung nhimg
c6ng nghé dua trén may tinh;

- danh gia thong tin;

- td chitc théng tin cho
nhiing ting dung thuc t&;

- tich hop théng tin 'mdi
nhéin dugc vao co sé tri thike
cua minh;

- sit dung thdng tin cho
viéc tr duy va giai quyét vin
de.

Hiéu biét thong tin khong
hoan toan dong nhit véi ky
ning tin hoc hoidc kj ning
thuén tuy vé thr vién mic du
gitta k§ ning tin hoc vi hiéu
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biét thong tin ¢6 moi quan hé
chit ché [7]. Hiéu biét théng
tin doéi hoi cao hon viéc don
thuan truy cap dén thong tin,
tim kiém thong tin bing
nhiing phuong tién truc
tuyén.

Tu nhimg diéu trén, chiing
ta ¢o thé cho ring hiéu biét
thong tin la nang lyc cia cd
nhdn nhdn biét diing déin nhu
cdu tin cia minh, tim dwoc va
truy cdp nhitng nguén tin phu
hop dé tim thong tin thod
man nhu cdu tin, ddnh gid
mt cdch co phé phdn théng
tin va nguén tin nhdn duoc,
stk dung hiéu qud va hiéu sudt
thong tin vao gidi quyét vdin
dé, lam gidu thém tri thic
cda minh.

2. Vai tro cia Hiéu biét
théong tin

Trong ky nguyén thong tin
hién nay, hiéu biét théng tin
¢6 vai trd quan trong trong
giang day, hoc tap (ké ci hoc
tap trong truong va hoc tap
sudt doi), trong hoat dong
TT-TV néi riéng va trong
moi hoat ddéng x3 héi ndi
chung.

Trong giang day, ngudi
giao vién phai tré thanh mét
ngudi dédu tién co hiéu biét
thong tin dé khéng chi la
ngudi truyén dat kién thic
chuyén mén ma con 1a ngudi
huéng din sinh vién, hoc sinh
trong viéc tim, danh gia va
hap thu duoc nhimg kién thirc
tr nhiéu ngudn khiac nhau

chir ho khong chi don thuin
lam cong viéc ghi chép
nhimg diéu thiy gido truyén
dat, nhic lai nhimg gi thiy
gido da noéi. Giang vién phai
lam cho sinh vién biét cach
st dung nhitng ngudn tin
khac nhau ngoai lép hoc.
Diéu d6 doi hdi rat nhidu &
ngudi thay trong viéc nang
cao hiéu biét théng tin cia
minh.

Trong hoc tap, hiéu biét
théng tin cd ¥ nghia dic biét
quan trong. Nhiéu kién thitc
phai dén v&i ngudi hoc khong
chi tlr nhiing sach giao khoa,
bai gidng ma con phai dén
vOi nguoi hoc tir nhing
ngudn tin khac va ho cin phai
¢é nang luc tim ki€ém, danh
gid va st dung hiéu qua
nhing thong tin nay. Hiéu
biét thong tin giup sinh vién
tu dinh huéng duoc trong hoc
tap, c6 tinh doc 1ap va tu tin
hon trong hoc tip ciing nhu
chudn bi t6t hon cho thuc (8.
Hiéu biét thong tin gitip cho
sinh vién ¢6 k¥ ning va hiéu
bi€t dé khai thac hiéu qua
ngudn tin cda thu vién va
nguon tin khéng 16 trén mang
Internet.

Trong hoat déng TT-TV,
hiéu biét théng tin ¢ vai trd
s0ng con. Trong diéu kién
phat trién manh mé cla
ngudn tin, nguoi can bo TT-
TV phadi tr& thanh nhing
ngudi ¢6 hiéu biét thong tin &
mic d6 cao d& trd thanh

ngudi huémg din ban doc,
ngwdi ding tin ti€p can mot
cach hiéu qua ngudn tin, tré
thanh nguoi danh gia, chon
loc va khai thic hiéu qua
ngudn tin trong thyc hién cac
dich vu thong tin the vién.
Dic biét, trong tinh hinh phat
trién manh mé cic ngudn tin
dién t& ngay nay, hiéu biét
théng tin clha ngudi can bd
TT-TV cang tr¢ nén quan
trong hon bao gi¢r hét.

IL. Mot s6 nét vé hoat
dong lien quan dén Hiéu
biét thong tin & Vi¢t Nam

Trén thé gidi, van dé hiéu
biét thong tin da dugc dé cip
tr 14u. Chfmg han & Hoa Ky,
van dé hiéu biét thong tin da
duge quan tdm & tAm quéc
gia tir thap nién 80 cia thé ky
XX. Hoa Ky da thanh lip
Dién dan Hiéu biét Théng tin
Quéc gia - mot 6 chic gdm
hon 60 co quan quy mé qudc
gia, va cudc hop dau tién da
duwoc tién hanh nam 1989 [4].
Hoéi Thu vién Pai hoc va
Nghién ctu cia Hoa Ky con
x4y dung c tiéu chuin hiéu
biét thong tin trong gi4o duc
dai hoc [5]. Cac truong dai
hoc con xdy dung chuong
trinh dao tao v& hidu biét
thong tin, ca tryc tuyén trén
mang va thong qua dao tao
truc tiép [8].

O Viét Nam, vin d& hiéu
biét théng tin méi chi duoc
dé cap dén trong thoi gian
gan day. Cho dén nay, chua
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c6 didu tra chi tiét v& hiéu
bigt thong tin & Viét Nam.
Nhiéu tai lidu chinh sach lién
quan dén phat trién hoat déng
gido duc, dao tao, TT-TV,
cong nghé -thong tin va
truyén thong (CNTT va TT),
hau hét méi chi dé cap dén
vin dé dao tao nang cao trinh
do, k¥ nang va hiéu biét tin
hoc, st dung CNTT, hoic
dao tao néng cao trinh do can
bd TT-TV ndi chung. Mic du
c6 thé coi k¥ niing tin hoc la
mét phin clia hiéu biét thong
tin, song né mai chi la mot bo
phén ctia hiéu biét thong tin.
Hiéu biét thong tin c6 ¥ nghia
rong hon, bao quat hon k¥
ning CNTT. Nhiéu véan dé vé
danh gia, khai thac va st
dung théng tin mot cach hiéu
qua con chua dwoc dé cap.
Trong cac trudmg dai hoc,
hau nhr khéng cé chuong
trinh giang day vé ning cao
trinh d6 hiéu biét thong tin
cua cac sinh vién, Sinh vién
nganh TT-TV cing chua
duge diao tao mot cach bai
ban vé hi€u biét thong tin,
viéc dio tao k¥ ning vé xac
dinh nhu ciu tin, danh gia
thdng tin, phén tich théng tin,
bao gdéi thong tin, skt dung
thong tin,... con han ché.
Nha nudc di cd chuong
trinh vé hoc tap sudt doi
trong d6 CNTT va TT duoc
col nhr mot trong nhitng
cong cu quan trong cho qua
trinh nay. O Viét Nam, hon

20 trudmg dai hoc da thiét lap
thw vién dién tir. Ngoai ra, da
co 5 trung tdm hoc liéu dugce
hinh thanh [9]. Nh¢ nhing
hoat dong trén, van dé hiéu
biét théng tin da nhan duoc
sir quan tim nhat dinh. Tong
cong ty Buu chinh Vién
thong (VNPT) da xay dung
Céng thong tin Viét Nam
(http://www.infogate.
vnn.vn) dé cung cdp thong
tin. B Giao duc va Dao tao
dd cho thanh 1ap Dién dan
Information Literacy Forum
dé thiic ddy su phat trién clia
van dé nay ¢ Viét Nam.

Boi dudng nghiép vu cho
can bd TT-TV vé hidu biét
thong tin tuy da dwoc cha y
song chua dap img yéu cau,
méi chii trong dén bdi duong
nhidu vé ky ning CNTT.
Theo danh gid cdia Ba
Susanne Ornager, chuyén gia
cia UNESCO, hién nay ¢
Viét Nam con thiéu nhing
chuyén gia vé hiéu biét théng
tin dwoc dao tao theo tiéu
chuin qudc t& va vi vay,
ngudi ding tin Viét Nam
ciing chua biét cach thirc truy
cdp théng tin va st dung
thong tin mot cach hig¢u qua
cho vigc hoc tap subt doi
[10].

Gan day, vin dé hiéu biét
théng tin dia budc dau duoc
cht trong hon. UNESCO
dang tai tro mot dy én vé hiéu
biét thong tin cho Viét Nam,
lay kinh phi t&r Chuong trinh

Théng tin cho moi nguoi
(Information for All Pro-
gramme} Du an due~ phoi
hop thue hién bdi Truong Pai
hoc Ngoai ngit Ha Noi, Thu
viegn Trung tam Hoc béng
Phat trién Oxtriylia (Aus-
tralian Development Scholar-
ship (ADS) Centre Library)
va Trung tdm Thong tin Phat
trién Viét Nam (Vietnam
Development Information
Center - VDIC). Muc tiéu
ctia Dy an la phat trién hiéu
biét thong tin cla hoc vién va
kj ning dao tao hifu biét
thong tin ctia ho dé gitp ho
str dung hiéu qui nhit ngudn
tin hién ¢é va co6 thé diao tao
dugce nhitng can b thong tin
khac, chia sé hiéu biét cda
minh théng qua nhiing mang
ludi quéce t€, khu vye. D an
s€ kéo dai 12 thang voi su
tham gia ciia nhing cén bd
théng tin phit hop tir khoang
10 thu vién truong dai hoc
cia Viét Nam & cac viung
[10].

Trung tim Théng tin
KHCN Quéc gia (NACES-
TI), mot trung tAim hang dau
cia Viét Nam vé TT-TV
ciing quan tim dén boi dudng
nghiép vu lién quan dén nang
cao hiéu biét théng tin cho
ddéi ngd can by TT-TV.
Trong thoi gian mudi nam tir
1996 dén 2005, Trung tam da
t6 chic 95 lép bdi dudng
nghiép vu, trong do6 cé 26 16p
lién quan dén hiéu biét thong
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tin, chiém 27,36% (Bang 1).

Tuy nhién, cac 1ép nay
chti yéu huéng vao bdi duong
k¥ ndng khai thic cac mang
thong tin, cac ngudn tin. Viéc
dao tao vé ky niing danh gia
théng tin va ngudn tin, k§
nang sir dung hiéu qua thong
tin nhian duoc trong giai
quyét vin dé cda nguoi ding
tin con chua nhiéu,

III. Mot s6 dé xudt vé
phat trién Hiéu biét thong
tin trong thoi gian téi

Nhu trén da néi, hiéu biét
théng tin 1a vin d& hét sic
quan trong trong k¥ nguyén
théng tin. Van dé nay & Viét
Nam véan con méi mé va mdi
chi dugc chd y trong thoi
gian gin diy. Vi vdy, trong
boi canh dat nudc dang thyc
hién hién dai hoa, cong
nghiép hoa nit ngén, toan ciu
hoa va hoi nhip kinh t& quéc
t€, ning luc hidu biét thong
tin cang tr¢ nén quan trong.
D€ lam cho hiéu biét théng
tin tré thanh mét van dé duoc
chd ¥ diu tr nhidu hon nia
trong thoi gian t&i, xin d&
xudt mot s6 diém nhu sau:

1. Ddy manh hoat dong
ndng cao nhdn thiic vé hiéu
biét théng tin trong xda hoi

Trong thoi gian vira qua,
x4 hoi d4 nhan thic duoc tim
quan trong cua thong tin va
da c6 sy quan tam dang ké
dén phat trién hoat dong TT-
TV. Luét Khoa hoc va Cong
nghé duoc Qudéc hoi thoéng

Bang 1. S6'ldp boi duong nghiép vu hodc do Trung tdm
Théng tin KH&CN Quodc gia 16 chikc hodc phdi hop t6 chikc

giai dogn 1996-2005

STT N&m S616p | So lop lién quan dén
Hiéu biét Thong tin
. [sciop | 1916 @)
1 2005 3 3 33,33
2 2004 14 3 21,43
3 2003 7 1 14,28
4 2002 11 1 9,09
5 2001 11 1 9,09
6 2000 13 4 30,77
7 1999 7 3 42,85
8 1998 10 5 50
9 1997 10 4 40
10 1996 4 1 25
Téng s6 95 26 27,36

qua ngay 9/6/2000 da khéing
dinh "Chinh pht dau twr xay
dyng hé théng thong tin
KHCN quéc gia hién dai".
Nghi dinh 159/2004/ND-CP
ngay 31/8/2004 cia Chinh
phl vé hoat dong thong tin
KHCN @i cu thé hoa vai trd
cia Nha nuéc trong viée xay
dung va phit trién hé théng
thong tin KHCN quéc gia.
Pang va Nha nuéce cling quan
tim nhiéu dén phat trién
thong tin, CNTT va TT,
Internet, thé hién qua nhiéu
vin ban chinh sach nhw: Chi
thi 58-CT/TW ngay
17/10/2000 cia Bo Chinh tri
vé ddy manh ung dung va

phat trién CNTT phuc vu su
nghiép CNH, HPH; Quyét
dinh 112/2001/QD-TTg ngay
25/7/2001 cuia Tha tudng
Chinh pha phé duyét Dé an
tin hoc hod quian 1y hanh
chinh Nha nuwdc 2001-2005:
Nghi dinh 55/2001/ND-CP
ngay 23/8/2001 cfia Chinh
phll vé quan ly cung cdp va
st dung dich vu Internet;
Quyét dinh 95/2002/QD-TTg
ngay 17/7/2002 cua Thu
twéng vé phé duyét ké hoach
Tong thé vé img dung v phat
trién CNTT Viét Nam dén

2005; Quyét dinh
33/2003/Qb-TTg ngay
8/2/2003 cua Thu twdng
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Chinh phti vé phé duyét ké
hoach phat trién Internet
2001-2005,... Tuy nhién c6
thé thdy ring, sy quan tim
trén mdi chi thé hién nhidu
dén bdi dudémg nang cao hicu
biét va ky ning vé CNTT,
phét trién nguén tin. Van de
hiéu biét thong tin con chua
dwoc dé cap nhiéu. Do d6,
cin thiét phai ning cao hon
nita nhian thic vé hiéu biét
thong tin, lam cho moi nguoi
nhéan thic rang hiéu bigt vé
CNTT, ky nidng s dung cic
cdng cu tin hoc mai chi 1a
mét bd phin clha hiéu biét
théng tin.

2. Xdy dung nhiing tiéu
chudn vé hiéu biét thong tin
dé phuc vu cho viéc phdt
trién nguén nhdn lyc

Trong Ky nguyén thong
tin, moi ngudi déu cin cd
hiéu biét thong tin d€ biét
cach khai théc, danh gia va st
dung hiéu qua thong tin. Do
do, nén xay dung nhimg tiéu
chuin hiéu biét thong tin lam
cin cir danh gia trinh d6 hidu
biét thong tin cla cén bg,
sinh vién. Tiéu chuin vé hiéu
biét thong tin trong gido duc
dai hoc do Hoi Thy vién Pai
hoc va Nghién ctu Hoa Ky
(ACRL) xay dyng [5] 1a mot
hinh méu dé ching ta dua vao
d6 nghién ctu xay dung cho
Viét Nam hoiic it nhét cho
cac trurdomg dai hoc Viét Nam
tieu chudn vé hiéu biét thong
tin ap dung cho gido vién va
sinh vién. Chiing ta ciing ¢6

thé phai xay dung tiéu chuin
hiéu biét théng tin cho can bo
TT-TV, cho cac can bé khac.

3. Xdy dung va ddy manh
cdc chuong trinh dao tao vé
hiéu biét thong tin

Cung vdi viéc ti€p tuc
ning cao nhén thic vé hiéu
biét théng tin, ching ta phai
d4y manh dao tao vé hiéu biét
thong tin. C6 thé néi, do nhan
thic duge vé tim quan trong
cia CNTT mi moi nganh,
moi cdp déu quan tam dén
dao tao, bdi dudng nghiép vu
vé CNTT va TT. Trong khi
Thd tuéng Chinh phi da c6
Quyét dinh s6 331/QD-TTg
ngay 6/4/2004 vé phé duyét
Chwong trinh phat trién
ngudn nhan lyc vé CNTT dén
nim 2010 thi vin dé hiéu biét
thong tin van chua dugc chi
¥ nhiéu. Can cé nhimg budc
di dé cac chuong trinh bdi
duomg nghiép vu vé hiéu biét
thdng tin cling dugc quan tim
twong tw nhu ciac chuong
trinh dao tao vé CNTT va
TT.

Dic biét, can xay dung céc
chuong trinh dao tao hiéu
biét théng tin cho sinh vién
trong cic trudmg dai hoc va t8
chitc dao tao hoc vé vin dé
nay ngay tir niam dau tién
budc vao truwong dai hoc. O
nhidu nudc phat trién, nguoi
ta da x4y dung nhimg chuong
trinh dao tao vé hiéu biét
thong tin [8). Nhimg chuong
trinh nay 12 md hinh dé ching

ta hoc tidp xdy dung céc
chuong trinh cho Viét Nam.

4. Da dang hod cdc hinh
thitc dao igo vé hiéu biét
thong tin. Tang cuong dao
tao hiéu biét thong tin thong
qua hinh thitc triuc tuyén,
thuong xuyén

Bén canh viéc tién hanh
chc chuong trinh dho tao hiéu
biét théng tin & trong céc
treong dai hoc, can cha ¥
ting cudmg bién phap dao tao
truc tuyén. Pay 1a hinh thic
ph6 bién hiéu biét thong tin
hitu hiéu trong diéu kién phat
trién Internet hién nay & Viét
Nam.

5. Ddy. manh dao tao,
ndng cao trinh d¢ hiéu biét
thong tin cua cdc cdn bo TT-
TV chuyén nghiép, ddc biet
la hudn luyén ky ndng dao
tao dé ho tré thanh nhiing
nguoi dao tao hiéu biét
thong tin

Cac co quan TT-TV phai
ting cuong hon ntta céac lop
dao tao vé hiéu biét thong tin
va phai tr¢ thanh hat nhéan
dao tao va bodi duomg nghiép
vu vé hiéu biét thong tin cho
nganh, linh viyc ciia minh.

IV. Két ludn

Hiéu biét théng tin 12 mot
van dé c6 ¥ nghia quan trong
trong kY nguyén thdng tin.
Pay la mot khai niém méi
dsi vl nuoc ta. Hiéu biét
thong tin co thé duoc hiéu la
ning lyc cha ci nhin nhan
biét dung din nhu cdu tin cta
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minh, tim duoc va truy cdp
nhimg ngudn tin phu hop dé
tim théng tin thoad min nhu
céu tin, danh gia mot cach cé
phé phan théng tin va ngudn
tin nhin dugc, st dung higu
qua va hiéu sudt thong tin vao
gidi quyét van d&, lam giau
thém tri thirc ctia minh.

& Viét Nam, vdn d& hiéu
biél thong tin chi méi bit déu
dugc quan tim trong thoi
gian gan day. Tuy nhién, da
c6 nhimg hoat déng ban dau
dé€ phat trién hiéu biét thong
tin nhe Dy an vé hiéu biét

1. Dién dan gido duc FEduNet

thong tin trong cac thu vién
dai hoc do UNESCO tai tro,
chwong trinh hoc tap sudt doi
va vin dé hiéu biét thong tin.
Mot s8 co quan thong tin
KHCN di c6 nhimg quan tam
thich dang dén hiu biét
thong tin.

Dé didy manh hon nita
cong tic ning cao hiéu biét
théng tin cin thiét phai tién
hanh diy manh hoat dong
ning cao nhan thac vé hiéu
biét thong tin trong xa hdi,
xiy dung nhiing tiéu chuin
v& hiu biét thong tin dé phuc

Tai liév tham khao

Identifier:

0 Gt R e R

vu cho viéc phat trién ngudn
nhan lyc, xiy dung va ddy
manh cac chuong trinh dao
tao vé& hiéu biét thong tin, da
dang hoa cac hinh thic dao
tao vé hiéu biét thong tin,
ting cuong dao tao hiéu biét
thong tin théng qua hinh thic
tryc tuyén, thudng xuyén,
ddy manh dio tao, nang cao
trinh do hiéu biét théng tin
cha cac can bd TT-TV vién
chuyén nghiép, dic biét la
hudn luyén ky ning dao tao
dé ho tr& thanh nhimg nguoi
dao tao hiéu biét thong tin.
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