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Tém tat: Trinh bay két qua nghién cudu ky ndng danh gia théng tin cua thanh thiéu nién Viét

Nam (tudi tii 15 dén 18) nhdm cung cdp mét cai nhin méi nhét vé kha ndng dénh gig théng tin cla

ngudi tré Viét Nam & do tudi nay. Két qua nghién cuu chi ra rdng cdn nhiéu né luc hon nia dé cai

thién ky ndng déanh gia théng tin cta thanh thiéu nién Viét Nam.
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Information evaluation skills of Viethamese teenagers

Abstract: The article introduces the result of the study on information evaluation skills of

Vietnamese teenagers (aged from 15 to 18 years old) which provides an updated overview on the

information evaluation skills of Vietnamese teenagers at this age range. The result shows that more

efforts are needed to improve those skills for Vietnamese teenagers.
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Gidi thiéu

Po ludng ky nang danh gia théng tin la
can thiét dé giup xac dinh dudc néng luc
clia ngudi dung tin, nhan dién dugc nhiing
gi can cai thién dé nang cao nang luc cla
ho. Kham pha ky nang danh gia théng tin
clla hoc sinh da nhan dudc su quan tam
cla rat nhiéu nha nghién clu trén thé gidi.
Nghién ctu nay gitp hiéu vé ky ndng danh
gia thong tin clia thanh thi€éu nién Viét Nam
& do tudi tu 15 dén 18",

1. Panh gia théng tin

Kién thic théng tin (ti€ng Anh la
Infomartion Literacy) la kién thic, k§ nang
va su hiéu biét ma mdi ca nhan can cé
dé c6 thé nhan dién dudc nhu cau tin cla
chinh minh, tim tin thanh c6ng va st dung
thong tin tim dugc moét cach hiéu qua va
c6 dao diic. Trong qua trinh do, cé nhiéu
quan diém hién dai nh&n manh tdm quan
trong cla viéc danh gia théng tin tim dugc.
cung véi su phat trién cla théng tin sé,

1 Trong bai viét nay, tac gia dung ca hai tii “thanh thiéu nién” va “hoc sinh” dé chi dén cing mét nhém déi tugng ngudi dung tin ti 15 dén

18 tudi.
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cO rat nhiéu tai liéu va thong tin khong
dang tin cay ton tai trén Internet (Bartlett
& Miller, 2011). Ngoai ra, trén thuc té do
thi€éu nhiing ngusi chon loc thong tin nén
nhiéu trang Web khong dat dugc nhing
tiéu chudn t6i thiéu can c6 dé phuc vu cho
ngudi dung tin. Chinh vi thé, mbi ca nhan
phai tu minh tré thanh mot ngudi cé kha
nang ty danh gia théng tin. Theo Williams
& Rowlands (2007), danh gia thong tin
bao gbm hai khia canh: chat lugng va su
thich hgp.

Panh gia ky nang thong tin néi chung
va ky nang danh gia théng tin ndi riéng
la can thiét dé hiéu nang Iuc cla cac
ca nhan cing nhu xac dinh nhing
gi can cai thién doi véi chuong trinh
dao tao hién tai (Chang et al.,, 2012).
Ky nang danh gia théng tin clia hoc sinh da
dugc kham pha trong mét s6 nghién cuu
truéc day. Cac nghién clu chi ra rang ky
nang danh gia thong tin 1a diém yéu cla
hoc sinh (Adams, 1999; Godwin, 2006;
Knight, 2006; Williams & Rowlands, 2007;
Ali, Abu-Hassan, Daud, & Jusoff, 2010;
Chang et al.,, 2012; Pickard, Shenton, &
Johnson, 2014). Ho c6 khuynh huéng su
dung nhiing nguén tin chua dugc thdm dinh
hon 1a ¢8 gdng dé danh gia va lua chon ra
nhiing nguén tin phu hgp va co chéat lugng
tot nhat (Hirsh, 1999; Grimes & Boening,
2001; Knight, 2006; Pickard et al., 2014).
Hoc sinh sl dung nhiing ky thuat don gian
dé danh gia thong tin (Pickard et al., 2014).
Céac ky thuat khac nhau dudc hoc sinh st
dung dé danh gia thong tin cé thé dudc
tim thay trong nhiéu nghién cliu dudc thuc
hién truéc day nhu Gross & Latham (2007),
Williams & Rowlands (2007), Harris (2008),
Wynne et al. (2009), Duffy, Liying, &
Ong (2010), Pickard, Gannon-Leary, &
Coventry (2011), va Walton, Pickard,
Dodd, & Hepworth (2016).

2. Phuong phap nghién ctu
Pé kham pha k§ ndng danh gia théng tin

24| THONG TIN VA TU LIEU - 1/2018

clia thanh thiéu nién Viét Nam, hoat dong
thu thap di liéu chia nghién clu nay dudgc
chia thanh hai giai doan:

- Giai doan 1: Po ludng ky nang danh
gia théng tin cla hoc sinh bang cach su
dung phiéu héi.

- Giai doan 2: Kham pha phuong phap
dudc hoc sinh sii dung dé danh gia thong
tin théng qua phdng van ban cau trdc.

Trong giai doan 1, nghién cutiu khéo sét
bang phiéu hdi da dugdc thuc hién véi 183
hoc sinh c6 d¢ tudi ti 15 dén 18 tudi tai hai
trudng Trung hoc phé théng trén dia ban
Tp. H6 Chi Minh.

Bang hdi dugc chia thanh ba phan:

- Phan 1: D{ lieu nhan khdu hoc cla
mau nhu tén, trudng, bac hoc va gidi tinh.

- Phan 2: Cac cau hdi nhiéu lua chon
dugc dung dé do ludng k§ ning danh gia
théng tin cha hoc sinh lién quan dén kha
nang xac dinh nguén tin phu hgp, dang tin
va c6 thAm quyén, va danh gia ndi dung
théng tin. M&i cau tra 16i ding nhan dudc
mot diém va méi cau hdi chi c6 mét cau tra
I6i dung. M6i cau hdi bao gdm mot phan
gidi thich vé trudng hgp can danh gia thong
tin va mot s6 dap an kha thi. Hoc sinh can
Iya chon mét trong s6 nhiing dap an nay
dé giai quyét van dé thong tin.

- Phan 3: Tu danh gia ky nang danh
gia théng tin cta ban than. Thang do nam
diém da dugc st dung dé giup hoc sinh tu
danh gia nang luc cta chinh minh (chon 5
cho mic cao nhat va 1 cho muic thap nhat).

Trong giai doan 2, sau hoc sinh da dugc
m&i tham gia vao cac budi phdng van ban
c4u trdc mot cach ngau nhién va dugec ma
hoa nhu sau BS74, BS55, BS10, CS91,
CS55 va CS28.

Phéan tich da liéu: da liéu dinh luogng tu



bang hdi dugc phan tich bang phan mém
SPSS 22. Hé s6 p dudc cai dat & gia tri
0,05 cho tat ca cac phép thi. D liéu dudc
phan tich & hai mdc do: thong ké mo ta va
théng ké suy luan. D{ liéu phdng van dugc
phan tich bang phan mém Nvivo véi ky
thuat phan tich cha dé.

3. Két qua nghién ctiu
3.1. Vé ky ndang danh gia théng tin

Piém s6 da dudc chuyén thanh diém
phan tram dé thuan tién cho viéc danh
gi4 va so sanh. Diém phan tram dudc chia
thanh ba nhém: it han hoac bang 30%, cao
hon 30% va it hon 70%, va cao hon hoac
bang 70%. Nhing nhém nay sau dé dugc
ma hoa lan lugt thanh cac gia tri: thap,
trung binh va cao.

K&t qua phan tich cho thay ty & hoc sinh
dat diém cao, trung binh va th&p tuang ting
la 6,6%; 61,7% va 31,7%. Hoc sinh dat
diém th&p nhat trong viéc xac dinh ngudn
tin phu hgp 11,5% va cao nhat cho viéc
danh gia néi dung thong tin 77,6% (Bang 1).
S6 diém trung binh chung cho ky n&ng
danh gia thong tin 1a 38,36. S6 diém nay
thdp hon so véi s6 diém trung binh mong
dgi 1a 50. Diéu nay chting té rang ky nang
danh gia théng tin cta hoc sinh van chua
t6t.

Bang 1. Piém phédn trdm cho céc ky
ndng danh gia théng tin

K¥ nang Diém (%)
Panh gia nguén tin pht hgp 11,5
Panh gia nguén tin c6 tham 44.8
quyén
Banh gia ndi dung théng tin 77,6

Ky ndng danh gia théng tin cda cac bac
hoc: Khi so sanh diém k§ ning danh gia
théng tin gilia cac bac hoc, két qua dang

ngac nhién la hoc sinh I6p 10 dat diém cao
hon so véi hai bac hoc con lai. Trong khi
hoc sinh I6p 10 dat 41,59 thi I6p 11 va 12
|an Iugt dat dudc s6 diém |a 32,36 va 40,31.

Phan tich théng ké da dudc sl dung dé
kham pha méi quan hé gitia ky nang danh
gia thong tin va bac hoc. K&t qua chi ra
rang, khong cé mai quan hé nao mang tinh
théng ké gilia ky nang danh gia thong tin
va bac hoc clia hoc sinh (p>0.05).

Ky ndng danh gia théng tin cta nam
va ni: Két qua khao sat cho thay, ky nang
danh gia thong tin cta ni t6t hon so VGi
hoc sinh nam (38,99 vs. 37,62). Tuy nhién,
két qua phan tich théng ké chi ra rang
khéng co6 su khac biét mang tinh thong ké
vé diém trung binh gidia hoc sinh nam va
hoc sinh ni (p>0,05).

Tu danh gia ky ndng théng tin: Hoc sinh
da dudc yéu cau tu danh gia ky nang danh
gia thong tin clia ho dua trén nhiing gi ho
da lam trong phiéu hdi. Thang do nam diém
sau d6 da dugc ma hoa. Cuy thé, tu 1 dén
2, 3, vatl 4 dén 5 lan lugt dugc ma hoa vdi
cac gia tri thap, trung binh va cao. Két qua
thu vé cho thay, hoc sinh kha tu tin véi ky
nang danh gia thong tin cia chinh minh véi
26,8% nght ky nang cta minh cao. Trong
khi dé, 49,2% hoc sinh nghT ky nang cla
minh & muc do trung binh, con 24% cho
rang la ¢ muc doé thap.

Tuong quan giiia dif liéu nhan khdu hoc
va ky nang danh gia théng tin: Phan tich
thdng ké tuong quan da dudc s dung dé
kham pha méi quan hé gilta cac bién. Theo
Cohen (1988), gia tri thong ké ‘r’ chi ra muc
dé tuong quan cla cac bién:

* Y8unéur=0,10 - 0,29

® Trung binh néu r = 0,30 - 0,49

e Manh néur=0,50 - 1,00
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K&t qua phan tich s6 liéu chi ra rang,
khéng c6 mai tuong quan gila cac bién
nhan khau hoc (gidi va bac hoc) va ky
nang danh gia théng tin (r = -.033 cho phén
tich tuong quan gidia gi6i va diém danh gia
théng tin; r = -.024 cho phén tich tudng
quan gilia bac hoc va diém danh gia théng
tin). Diéu nay chiing té rédng gidi va bac
hoc khéng dugc dung dé du doan ky nang
danh gia thong tin cla hoc sinh.

3.2. Vé phuong phap danh gia
théng tin

K&t qua phdng véan chi ra rang hoc sinh
thudng s dung bay phuong phap sau dé
danh gia théng tin.

- Quen thudéc: Hoc sinh uu tién cho
nhiing ngudn tin ma ho thudng sl dung.

Khi em s dung Google dé tim tin thi em
thudong dé y tén ctia mdy trang Web do.
Néu la Wikipedia hay Violet, em sé uu tién
sf dung trude. Néu ching khéng cung cdp
théng tin em can thi em mdi truy cap nhing
trang Web khac (BS74).

Khi truy cap Internet, em thudng tim
nhiing théng tin mdi nhat trén bdo Tudi Tré
hodc Dan Tri (CS51).

Em tin nhidng ngudn tin ma em thudng
slf dung hodc cé kinh nghiém vdéi né roi
(CS28).

Hoc sinh tin nhiing ngudn tin ma céac
em thuong s dung hoac biét truéc dé. Ho
tin rang nhiing trang Web, vi du Wikipedia,
Violet, Tudi Tré hay Dan tri, c6 thé cung cédp
nhing théng tin dang tin cay.

- Két qua dau tién: Hoc sinh ¢6 théi quen
la cai nao tim dudgc trudce thi dung trude, do
dé ho uu tién nhiing két qua tim dudc dau
tién.

Théng thudng néu em ding Google dé
tim tin, em thudng tim théng tin trong nhing

26| THONG TIN VA TU LIEU - 1/2018

trang két qua dau tién tor 1 dén 3. Nhing
két qua & nhiing trang sau dé thi khéng con
dang tin nda (BS74).

Hoc sinh tin rang nhiing két qua tim dau
tién truy xuat dugc thi dang tin hon. Nhiing
két qua dau tién cé thé 1a nhiing két qua co
lién quan nhat, nhung du la nhu thé khong
c6 diéu gi c6 thé bdo dam ring ching la
nhiing ngudn tin dang tin cay va co chat
lugng t6t.

- L&p lai: Théng tin dudc 1ap lai nhiéu lan
dudc xem 14 mét tiéu chuén giup hoc sinh
danh gia la nguon tin c6 dang tin cay hay
khéng.

Céc to bao Ién cua Viét Nam thudong
ddng nhiing théng tin giéng nhau, vi vdy
chung ta cé thé tin nhiing td bdo dé (BS74).

Hoc sinh tin nhiing nguén tin ma théng
tin c6 thé dugc tim thdy & nhiing nguén
tin khac. Tuy nhién, viéc dé& dang cong b6
théng tin va nhiing van dé xoay quanh viéc
vi pham ban quyén cé thé din dén tinh
trang cac thoéng tin giéng nhau dugc tim
thay & nhiing nguon tin khac nhau. Chinh vi
thé&, thong tin dugc I&p lai nhiéu 1an cé thé
khong xuat phat ti nhiing ngudn tin dang
tin cay. C6 mét diéu dang lo ngai la néu hoc
sinh tiép tuc danh gia cac ngudn tin theo
cach nay va néu nhiing thong tin sai léch
dudc cung céap, hoc sinh cé thé khong tim
dugc nhiing thong tin chat lugng tot.

- Tén tac gid: Nghién clu tim ra rang,
hoc sinh danh gia thdong tin dya trén tén
clia tac gia.

Nhiing to bao I6n thuong dat tén tac gia
G cubi méi bai bao. O Viét Nam, moi ngudi
thudng viét tat tén tac gia s dung hai chi
cai, vi vdy em khdéng co tin nhing bai bao
dé (BS74).

Hoc sinh cadm thay tu tin hon khi st dung



nhiing ngudn tin cung cap tén day dd cla
tac gid. S dung tén tac gid dé danh gia
théng tin dugc st dung trong nhiéu trudng
hdp, vi du, nhiing bai viét dugc xuat ban béi
nhiing tén tudi I16n va néi tiéng. Tuy nhién,
sl dung tén day du cla tac gia van con la
mot ky thuat can phai dat dau cham haéi khi
danh gia thong tin/ngudn tin.

- Théng tin phan hoéi ti ngudi dung tin
khéc: Hoc sinh tin rang théng tin phan hoi
ti ngudi dung tin khac cé thé giup ho danh
gia nguon tin/thong tin.

Em thudng xem danh gia clia nhing
ngudi khac lién quan dén nhiing gi em dang
tim kiém. Em xem ho néi gi va sau dé quyét
dinh la c6 sU dung théng tin dé hay khéng
(BS55).

Chiing ta cé thé ndi la théng tin cé diing
hay khéng dua trén y kién danh gia cla
ngudi khac (BS10).

Trén thuc té€, y ki€n phan hoi dugc su
dung kha phé bién trong nhiéu trudng hop,
vi du, danh gia sach. Viéc s dung y kién
danh gia ctia ngudi khac cé thé mang lai
nhiéu Igi ich cho hoc sinh khi danh gia
thong tin, vi du nhu, hiéu hon vé nguén tin
va chat lugng clia théng tin. Tuy nhién, cé
mot diém quan ngai 1a lam cach nao hoc
sinh c6 thé quyét dinh nhiing y kién danh
gid nao la dang tin khi xem xét mot khoi
lugng I6n va nhiing y kién trai chiéu vé
ngudn tin/théng tin nao do.

- Lugng truy cdp: Lugng truy cép cing
dudgc xem la yéu t6 gitp hoc sinh nhan dién
mot ngudn tin dang tin cay hay khéng.

Em thudng st dung céc trang Web dugc
nhiéu ngudi truy cdp (BS10).

Hoc sinh cé xu huéng st dung nhiing
trang web dudc truy cap bdi nhiéu ngudi.
Diéu nay cé nghia rang, hoc sinh tin rang

ty 1& truy cap cang cao thi chat lugng nguén
tin cang tét. Trén thyc té, s6 lugng ngudi
st dung c6 thé dugdc xem 1a nhan t6 phan
anh tam anh huéng cta mét trang Web.
Tuy nhién, khéng phai trang Web nao ciling
cung cap théng tin vé lugng ngudi truy cap.

- Bén thu ba: Hoc sinh s dung bén thu
ba dé danh gia nguén tin/théng tin.

Néu gido vién ctia em truy cap vao trang
Web nao thi ¢6 nghia la né dang tin cay..
Chung ta c6 thé kiém tra mét cach dé dang
théng tin trén Internet bang cach héi ngudi
I6n tudi hon dé gitp ching ta tim kiém duoc
théng tin chinh xac (BS10).

C6 thé thdy réng, hoc sinh tin nhiing
nguon tin dudc s dung béi gido vién cla
ho. Ho ciing c6 thé tim kiém 18i khuyén tu
nhiing ngudi I16n tudi hon nhu cha me hay
anh chj dé tim kiém dudc nhiing nguén tin
chét lugng t6t. Diéu nay cé thé mang lai
rat nhiéu Igi ich cho hoc sinh trong viéc
xac dinh nhiing nguén tin dang tin cay. Tuy
nhién, néu ho tin dung nhiing ngudn tin
dudc sl dung bdéi gido vién clla minh ma
khong hiéu ly do tai sao thi ho c6 thé bién
thanh nhiing ngudi tim tin thu dong. Diéu
nay ciing dan dén mai lo 1a khi hoc sinh roi
khéi gh&é nha trudng va khong con ¢ hoi
dé nhan dudc su gilp d6 clia cac gido vién
nlia, lam cach nao ho co thé xac dinh dudc
nguon tin/théng tin phu hgp cho ban than.

Nhu vay cé thé thdy réng, hoc sinh xem
mot nguon tin/thong tin 1a dang tin cay néu
chiling co6 tinh quen thudc, la nhiing két qua
truy xuat dau tién, co tinh 1ap lai, co tén tac
gid day dl, nhan dudc y kién phan hai tich
cuc tu ngudi dung tin khac, co6 lugng truy
cap cao, va dudc s dung hoac dé xuéat bdi
moét bén thi ba. Quan diém cla hoc sinh
vé mot ngudn tin/théng tin dang tin cay
dudc thé hién trong So dé 1.
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So dé 1. Quan diém cua hoc sinh vé
nguon tin/théng tin dang tin cdy

Ngudn

tin/théng tin
ddng tin ciy

4. Thao luan

K&t qua nghién ctu chi ra rang, ky nang
danh gia théng tin cta hoc sinh van chua
t6t nhu mong doi dé gilp ho nhan dién
nhiing nguén tin phu hgp. K&t qua nay clng
c6 quan diém cla nhiéu nha nghién ctu
khac, vi du nhu Godwin (2006), Williams &
Rowlands (2007), Pickard et al. (2014), va
Walton et al. (2016). Cac nha nghién cuu
nay déu nhan dinh rang, danh gia thong
tin khéng phai la thé manh cla thanh thiéu
nién. Diém yéu trong ky ning danh gia
théng tin clng dugc chung minh trong mét
loat cac nghién clu thuc hién & nhiing bac
hoc khac nhau, vi du nhu Adams (1999),
Knight (2006), Ali et al. (2010) va Chang et
al. (2012). Adams (1999) tim ra réng cac
hoc sinh 16p 12 gap nhiéu van dé trong
viéc danh gia cac ngudn tin khoa hoc. Két
qua nay dudc clng c6 bdi Knight (2006)
khi tac gia nay ching minh rang sinh vién
nam nhat c6 ky nang danh gia thong tin
khong t6t bang tim ki€ém hay st dung thong
tin. Ali et al. (2010) phat hién ra rang, cac
sinh vién thi€u kién thic va ky nang can
thiét dé danh gia thong tin trén Internet.
Trong khi do, Chang et al. (2012) dé xuat
rang cac hoc sinh trung hoc cla Singapore
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can phai cai thién cac ky nang doi hdi tu
duy cao hon nhu danh gia, tdng hgp va s
dung thong tin khi so sanh véi nhing ky
nang khac. C6 thé thay rang, cac hoc sinh
Viét Nam cling khéng la ngoai 1& khi chua
thé hién dugc mét trinh do tét trong viéc
danh gia thong tin.

Ky nang danh gia thong tin chua tot cé
thé bi gay ra béi mot s6 nguyén nhan. Thi
nhat, sy that 1a viéc danh gia thong tin thi
kha phuc tap va doi hdi nhiéu né luc han
so vGi mét s6 ky nang khac, vi du nhu tim
tin (Pickard et al., 2014). Bé&n canh do, viéc
danh gia théng tin trong mai trudng s6 cling
gap nhiéu thach thic hon (Andretta, 2005).
DPong thdi, trén thuc t€ tam quan trong cla
viéc danh gia théng tin van chua dugc
nhin nhan mét cach dung muc bédi nhiing
ngudi lam céng tac gido duc (Pickard et
al., 2014). Theo Godwin (2006), cac trang
Web hudng dan ky nang thong tin chid yéu
tap trung vao ky nang tim kiém hon la danh
gia théng tin.

Hoc sinh chi yéu s dung nhing ky
thuat don gian dé danh gia thong tin nhu:
sli dung nhiing trang Web quen thudc, su
l&p lai, két qua truy xuéat dau tién, tén tac
gia, danh gia ti ngudi dung tin khac, ty 1&
truy cap va bén th( ba. Diéu nay cho thay
réang, hoc sinh it nd luc trong viéc danh gia
théng tin dé tim ra nguén tin/thoéng tin cé
chét lugng t6t. Quan diém nay nhan dudgc
sy dong thuan cla mot sé nha nghién
cuu nhu Hirsh (1999), Grimes & Boening
(2001), Buschman & Warner (2005), Knight
(2006), Pickard et al. (2014), va Walton et
al. (2016). Nhiing nha nghién ctu nay chi
ra rang hoc sinh c6 khuynh hudng danh
gia thong tin mét cach cdu tha va tham chi
con sU dung nhiing ngudn tin chua dugc
danh gia va thdm dinh dé phuc vu cho
muc dich cGa minh. Pickard et al. (2014)



cho réng, mac du trong méi trudng thong
tin 8, chuing ta khong thé hoan toan khang
dinh nguon tin/thdng tin nao la dang tin cay,
tuy nhién diéu dé khéng c6 nghia la chung
ta dé& dang chdp nhan nhiing théng tin ma
minh tim dugc.

Nh{ng nghién clu truéc day chi ra mot
s6 chi thi hoc sinh thudng st dung dé danh
gia thong tin. Cac nhan t6 nay dugc thé
hién trong moé hinh i-Trust clGia Pickard et
al. (2011), bao gébm cac nhan t6 bén ngoai
(tai chinh, su tin nhiém) va cac nhan t6 bén
trong (su chinh xac, thdm quyén, tinh khach
quan, tinh mdéi, tinh bao pha, trinh bay va
hinh thiic, nguén g6c cla ngudn/trang
Web, trich dan va déng cd clia ngudn tin) va
nhan thiic cla ngudi dung tin. Harris (2008)
tim ra rang hoc sinh thudng danh gia théng
tin/ngudn tin dua vao cach thiét ké va trinh
bay cla cac trang Web. Trong khi do,
Pickard et al. (2014) chi ra rang hoc sinh
chl yéu dua trén ngl phap va chinh ta,
tinh thoi su, dé& xac minh va hgp thdi diém.
Wynne et al. (2009) téng két ndm d4u hiéu
dugc dung dé danh gia két qua tim bao
gbm: su xuat hién cla thuat ngl tim trong
nhan dé va néi dung, ngudn va uy tin cla
théng tin, do dang tin cla ngudn, loai xuat
ban ph&m va tinh méi cla tai lieu. Duffy et
al. (2010) chiing minh rang, théng tin trén
Internet dugc danh gia dua trén téc do, tinh
cap nhat va su da dang cla cac quan diém.
Walton et al. (2016) tim thdy rang, thanh
thi€u nién dat niém tin vao nhiing thong tin
c6 nhiéu han mot tac gia. Cé thé thay réng,
khong co bat ky ky thuat hay phudng phap
nao dudgc dé cap dén trong nhiing nghién
clu & trén dudc st dung bédi cac hoc sinh
tham gia vao nghién ctu nay khi danh gia
thong tin/ngudn tin. Mac du hoc sinh ciing
dua trén tac gid clia ngudn tin nhung lai
sl dung theo moét cach khac biét. Ho cadm
thay tu tin hon khi st dung nhiing ngudn tin

cung cap tén day di cla tac gia.

Nghién clu nay tim ra rang, hoc sinh
danh gia k§ nang danh gia théng tin cla
ho cao hon so véi thuc té€. K&t qua nay
tuong Ung vGi nhiing nghién clu truéc day
b&i cac nghién clu chi ra rang thanh thiéu
nién khéng danh gia chinh xac nang luc
thong tin clia minh va cé khuynh huéng
danh gia kién thic va ky nang théng tin clia
minh cao hon so véi thuc té (Buschman &
Warner, 2005; Gross & Latham, 2007).
Viéc danh gia quéa cao kha nang clia minh
trong thuc t€ cé thé lam gidm dong luc
dé phat trién k§ néng cla chinh ban than
(Freund & Kasten, 2012). Chinh vi thé,
giup hoc sinh nhén thiic dugc nang luc that
clQia ban than la rat can thiét (Ackerman &
Wolman, 2007).

Két luan

Nhin chung ky nang danh gia théng tin
cla thanh thi€éu nién Viét Nam dudc khao
sat trong nghién clu nay van chua dugc
trang bi t6t. Déng thai, ho cling van chua
nhéan thic dugc dung nang lyc danh gia
thong tin cda chinh ban than minh. Chinh
vi thé, nhu cau cai thién ky nang danh gia
thong tin cla céc hoc sinh la cé that va
rat can thiét. Nhiing ngudi lam céng tac
gido duc can phai chu trong dén viéc phat
trién k§ nang nay trong nhiing huéng dan/
chuang trinh dao tao k§ nang thong tin dé
hé trg hoc sinh trd thanh nhiing ngudi c6
kh& nang hoc tap va lam viéc doc lap.
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