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tiep thu kinh nghiem va thanh tun nghien 

cim cua nude ngoai trong hnh vuc phan loai 

tu ddng. 

Tuy nhien, con dudng dan tdi phan loai 

tu ddng con nhieu thach dd, vi phan loai la 

mot qua trinh xu ly npi dung, trong do tri tue 

eon ngudi ddng vai tro quan trpng trong 

viec xac dinh chii de eua tai lieu va tao lap 

ky hieu thich hpp. Nhung cdng trinh nghien 

ciru thi diem d nude ngoai mdi thanh cdng 

chu yeu trong phan loai tai lieu sd hoa 

chuyen nganh, thdng qua sieu dir lieu va edn 
chua dat duge muc dp chinh xac tuyet ddi. 
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TS. Vifdng Thanh Hutfng 
Vien Chien litac vd Chuong trinh Gido due 

De cap cdc cdch hieu khdc nhau ve chi sd gido due. Trinh bay casdkhoa hoc 
ciia khung lien ket trong viec xdc dinh cdc chi sd trong quan ly gido due dua vao 
kinh nghiem, khuyen cdo ciia cdc td chiic qudc te vd mot sd nude tren the gi&i co 
ddi chieu, so sdnh vdi dieu kien thuc te cua Viet Nam. 

1. Dat van de 

Chi sd giao due (Education Indicator) co 

nhieu each hieu khac nhau. Claude 

Sauvageot dinh nghia «chi so' gido due nhir 

mot cdng cu duac .xdy dung de phdn dnh cd 

y nghia ve he thdng gido due qudc ddn vd 

cdn de bdo cdo he thdng do tdi chinh phu, 

tdi nen gido due cdng dong, ndi mot cdch 

khdc Id tdi todn .xd hdi», eon David Dean 

trong bai phat bieu ve nhung chi sd giao due 

va vai trd eiia he thdng thong tin quan ly 

giao due thi cho rang «chi sd gido due Id 

nhung sd lieu thdng ke duac diing de ddnh 

gid cdc hoat ddng cua ngdnh gido due, 

nliinig khdng phdi sd lieu thdng ke ndo cung 

Id nhung chi sd gido duc». 

Chi sd giao due la thong tin duge xir ly de 

cho phep nghien cim cac van de cua giao 

due. Mot he thdng chi sd khong ehi la mot 

tap hpp cac sd lieu thdng ke. Hon the, no 

nham do ludng cac thanh td khac nhau cua 

mot he thdng giao due va cho thay su phdi 

hpp chat che giira eac thanh td dd de giiip 

cho he thdng boat dong. He thdng chi sd 

cung cho biei nhiing thay ddi co ban trong 

he thdng giao due qua nhung thdi ky khae 

nhau. Do vay, he thdng chi sd giao due 

khong nen hieu nham la mot danh sach cae 

tieu chi vdi mot loat cac bang sd lieu duoc 

xir Iv cho mot cudn nien ciam thdng ke guio 
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due hang nam. Thi du. de tinh dugc ehi sd ty 
le hpe sinh tren giao vien can eo cae chi bao 
nhu sd luong hoc sinh. sd luong giao vien 
trong mdt thdi gian nhai dinh \a dia diem 
xac dinh. Tuy nhien, mot ehi sd giao due eo 
the dugc su dung cho nhieu mue dich khac 
nhau trong cac phan tich da dang. 

Mdt van de mang tinh thdi su hien nay 
dupe cac nha nghien eiiu giao due, eac nha 
quan ly va ca xa hpi quan tam la viec danh 
gia hieu qua va chat lupng giao due. De lam 
dugc viec nay ddi hdi phai ed mot bd tieu 
chi danh gia cho eac cap bae hpe va cho cae 
boat dong giao due eu the. Mdt bp tieu chi 
trong cudn nien giam thdng ke giao due hay 
cac ehi sd thong tin giao due hien ed do he 
thdng thong tin quan ly giao due (EMIS) thu 
thap chua du de tra led cac van de neu tren. 
Nhieu nghien ciru ve he thdng EMIS cua 
cac nude dang phat trien cho rang dac diem 
eua cac he thdng nay thien ve sd lugng hon 
la chat lugng, thdng tin dugc thu thap vun 
vat va thien ve eac du bao kha nang hon la 
nhung du bao cd tinh thuc tien. Cong tac 
quan ly giao due (QLGD) hien nay ngay 
cang trd nen phue tap doi hdi phai eo thong 
tin du bao chinh xac va duge lun giir co he 
thdng. 

Bao cao eua de tai nghien ciiu ve bien 
trang he thdng ehi sd giao due Viet Nam da 
ehi ro su can thiei phai eo mot be thdng chi 
sd cap nhat trong QLGD tnrde bdi canh ddi 
mdi toan dien giao due Viet Nam, trong dd 
ddi mdi QLGD dupe coi la bien phap dot 
pha. Nhiing ly do dan tdi de xuat he thdng 
ehi sd nay bao gom: 

- He thdng ebi sd giao due hien nay chua 
thdng nhai giua cac cap, cac bp phan quan 
ly. chi dao trong nganh giao due (15.3% y 
kien cap can bd cap sd giao due \h 62.39r y 
kien can bp cap phong giao due ddng y): 

- Cd su thu thap thdng tin chdng cheo 
giira eac cap, cac bp phan quan ly, ehi dao 
trong nganh giao due (71,2% y kien cap sd 
va 75,3% y kien cap phdng ddng y); 

- Khong cd su lien kei glda cac ca sd dir 
lieu ve cac llnh vuc khae nhau trong nganh 
(47,9% y kien cap sd va 48,1% y kien cap 
phdng ddng y)- Hien tai, edn 21,7% sd giao 
due va 33,3% phdng giao due khdng eo co 
sd dii lieu rieng. Viec thu thap thdng tin chii 
yeu de viei bao eao gin Ien cae cap quan ly 
cao hon. Viec thu thap thong tin va luu tni 
thdng tin. dir lieu khdng ed he thdng se rat 
kho khan cho cdng tac lap ke hoach, theo 
ddi va danh gia cac boat ddng giao due. 

2. Ccr sd khoa hoc de xay dung he 
thdng chi sd trong QLGD 

Trude khi tap hpp \ a de xuat bd chi sd 
cho cong tac QLGD nen xay dung mot 
khung lien ket nham tao nen tang ly thuyet 
cho viec phat trien cac chi sd sau nay. Tat ca 
cac ehi sd duge su dung cho cdng tac QLGD 
(cu the cae boat ddng nhu lap ke hoach, thirc 
hien, chi dao va danh gia cac boat dong giao 
due) can dap ting duge eac tieu ehi sau: 

- Kha nang danh gia (tinh tin cay): Kha 
nang danh gia la mot tieu ehi quan trpng cua 
cae ehi sd. Cac ehi sd thudng the hien dudi 
dang nhirng mue tieu va dieu nay thudng 
khong mang lai hieu qua. Mue tieu la kei 
qua boat dong du kien dat duge. Chi sd la 
cong cu de danh gia mue dp da dat dugc ciia 
muc tieu de ra; 

- Tinh phii hpp (tinh hpp ly): Tinh phii 
hop nhan manh \'ao tinh thiei thuc eua ehi 
sd ddi \ dl mue tieu lien quan; 

- Tinh san ed eua dir lieu: Neu nhu chi sd 
dugc de xuat sir dung khdng dap img dugc 
tieu chi ve tinh san ed cua dir lieu, ta cd 2 lira 
ebon: 
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-(- Lua chpn mot ehi sd khae ma cac dir 
lieu phue vu chi sd nay da cd san; 

-I- Chinh sira, bd sung quy trinh thu thap 
sd lieu de thu thap them dir lieu phii hpp. 

Trong trudng hpp chi sd dupe danh gia la 
thiet thuc va hdu Ich thi nen dieu chinh cong 
eu thu thap sd lieu, ke ca viee tao ra cong cu 
mdi. 

- Kha nang cd the quan ly: Cung nhu viec 
kiem tra ky timg chi sd, ta cung phai kiem 
tra toan bd bd chi sd xem co dap ling dupe 
yeu cau quan ly tdng the hay khdng. Viee 
them nhieu chi sd se dan den dnh trang khd 
quan ly va tinh hiru Ich ciia chiing cung 
khong dugc phat huy; 

- Tinh hiru Ich: Tieu chi hiru Ich co the 
dugc ap dung de loai bdt nhiing chi sd trong 
bd chi sd de bao dam sd lupng ma ta de dang 
quan ly; 

- Tinh day du: Tinh day du la mot cdng 
cu de kiem tra qua trinh lupc bdt chi sd khi 
ta mudn khoi phue lai nhirng ehi sd edn 
thieu phue vu cho giam sat cac muc tieu de 
ra. 

Hien tai d nhieu nude, cac ehi sd giao due 
thudng dupe xay dung de do dac va quan ly 
theo bac hpe. Tuy nhien, ebi sd giao due 
ludn dugc xay dimg va nhin nhan nhu la mot 
he thdng tuong quan dau vao, qua trinh giao 
due va kei qua giao due nhu md hinh dudi 
day: 

- Dau vao: Chi tieu cho giao due; Dae 
diem hpe sinh; Anh hudng cua cha me; 
Nguon giao vien/nhan vien 

- Cac qua trinh: Lira chpn nganh hpe; Qui 
trinh hpe tap; Cae dich vu ho trp; An ninh 
hpe dudng. 

- Ket qua: Hieu qua giao due; Mire dp 
hoan thien cua he thdng giao due; Hieu qua 

sau bpc dudng. 

Khuyen cao eua khdi cac nude OECD 
trong viee xay dung cac ehi sd cho lap ke 
hoach giao due dugc the hien theo mot 
khung lien ket dudi day [1]: 

Chi phi, cdc ngudn lite vd qud trhih gido 
due: 

- Cae ngudn tai chinh, Chi phi giao due: 
Chi phi giao due lien quan tdi GDP; Chi phi 
cho eac co sd giao due cdng va tu; Chi phi 
cho cac dich vii giao due tren mot hpe sinh; 
Phan bd ngan sach theo bac hpe; Chi phi 
cho xay dung co ban va chi phi thudng 
xuyen; 

- Cac ngudn ngan sach giao due: Ngan 
sach tir ngudn cong va tu; Ngan sach nha 
nude phan bd theo bae hpe; Dong gdp tu cac 
ngudn khae cho giao due; 

- Su tham gia vao gmo due: Sd lupng hpe 
sinh (tdng sd); Sd lupng hpe sinh theo bac 
hpe; Giao due thudng xuyen va giao due 
cho ngudi Idn; 

- Qua trinh giao due va dpi ngu: Gid 
giang theo mdn hpe; Gid thuc hanh; 

- Ngudn nhan luc (giao vien): Tdng sd 
giao vien; Ty le hpe sinh tren giao vien; Dao 
tao giao vien; Bdi dudng giao vien; Trinh dd 
giao vien; 

- Nghien eiiu va phat trien giao dire: 
nghien cim va phat trien ve dpi ngu giao 
vien; nghien ciiu va phat trien ve chi phi 
giao due. 

Bdi cdnh gido due: 

- Bdi canh dan sd: Co cau dan sd theo dp 
tudi; cae van de gidi trong giao due; Thanh 
nien va dan sd; 

- Bdi canh kinh te-xa hpi: Su tham gia 
cua luc lirpng lao dong vao giao due; Ty le 
thai nghiep gida nhom thanh men \ a ngudi 
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Idn; Thu nhap qudc dan tren dau ngudi; 

- Cac quan diem va mong mudn d giao 
due: Tam quan trpng cua cae mon bpc trong 
nha trudng; Van de so lupng/ehat lupng; Su 
tdn trpng giao vien; Viec ra quyei dinh d 
cap trudng. 

Cdc ket qud ciia gido due: 

- Ket qua hpe tap cua sinh vien: Ty le 
sinh vien tdt nghiep dai hpe; Ty le bang cap 
sau dai hpe; Ty le bang cap khoa hpe va 
cdng nghe; 

- Cae ket qua giao due dap ling thi trudng 
lao ddng: That nghiep va giao due; Gmo due 
va luong bdng; Vi tri trong cong viec vdi 
nhirng ngirdi rdi ghe nha trudng. 

Nhu vay, khung lien ket dupe sir dung 
nhu la CO sd khoa hpe de xay dung mot he 
thdng ehi sd trong QLGD d nhieu nude. He 
thdng chi sd nay gop phan quan ly he thdng 
giao due va giiip ich cho cac nha QLGD cd 
dupe thdng tin hiru Ich trong viec hoach 
djnh chinh sach va chien luoc giao due. 
Khung lien ket nay thudng bao gdm cae 
thanh td: dau vao. qua trinh va dau ra. 

3. Ket luan 
Trong bdi canh ddi mdi giao due Viet 

Nam hien nay theo xu the hpi nhap, viee xac 
dinh he thdng cac chi sd cho cong tac 
QLGD nhai thiei phai quan tam tdi cac ehi 
sd dudi day: 

- cac ludng hpe sinh/slnh vien: ty le bd 
bpc, ty le luu ban, ty le nhap hpe, ty le nhap 
hpe theo dp tudi. gidi tinh... 

- cac ket qua hpe tap, dac biet la ty le xoa 
mil chir cua tre em trong dp tudi den tardng 
d cae vimg sau, viing xa... 

- Binh dang trong giao due: Ty le tre em 
nir den tru'dng. ty le nhap hpe ciia hpe sinh 
eac dan tpc thieu sd. cac nhom tre bi thict 

thdi. eac dac diem kinh te-xa hdi eua eac 
vung. ty le hpe sinh ngoai nha trudng.... 

- cae yeu td eon ngudi va co sd vat chat 
(lien quan den cac thanh tich hpe tap): Chat 
luxTng giao vien, eac khoa hpe bdi dudng 
giao vien, dp Idn cua ldp hpe, trang thiet hi 
day hpe, sach giao khoa, ca sd ha tang... 

- cae ngudn luc: Lien quan den eac yeu 
td tai chinh, cae quy ho trg, cac ngudn thu tir 
cdng ddng, hpe phi, doanh nghiep ... 

- Cae ehi sd danh gia chat lugng, hieu 
xuat va hieu qua ciia he thdng giao due. 

Cae ehi so se dugc sir dung d nhieu cap 
quan ly khac nhau (trung uong, tinh, huyen 
va tardng). Cae chi sd nay se phan anh hien 
thire giao due va cho phep so sanh, tich hpp 
d cac cap huyen, tinh va toan qudc. Tiiy 
timg dieu kien eu the eua dia phuong cd the 
bd sung cac tieu ehi dac thii. Tuy nhien, he 
thdng ehi sd nay cung rat can thiei de cac 
nha quan ly cap trudng tham khao va cho y 
kien ve mue dp kha thi cua chung vi chu yeu 
sd lieu chi tiet la dugc thu thap tir cap 
trudng. 

Tom lai, tao he thdng ehi sd giao due 
dugc su dung trong QLGD rat da dang d 
timg nude phu thudc vao bdi canh giao due, 
dieu kien thuc tidn, cae chinh sach phat trien 
giao due khac khau d timg thdi ky, giai doan 
nhat dinh. Tuu trung, eac ehi sd giao due 
dupe lua chpn deu xuat phat tir cac phan 
tich: bdi canh giao due (lien quan den cac 
yeu td dan cu, trinh dp phat trien kinh te-xa 
hdi, vice lam...); sau dd den cae phan tich 
lien quan den dau vao va qua trinh giao due, 
eac ehi phi gia thanh giao due, cac dieu kien 
dam bao cho phat trien giao due; va eudi 
ciing la eac san pham eiia gmo due lien quan 
den ty le tdt nghiep, chai lirpng bang cap, 
\ iec lam sau tdi nghiep, sir danh gia eiia xa 
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hpi ddi vdi cac san pham dau ra cua giao 
due... Theo thdng ke hien nay ed den hon 
300 ehi sd giao due khae nhau dang dupe su 
dung d nhieu nude. Thuc chat khdng co mot 
he thdng ehi sd QLGD dung chung cho cac 
qudc gia. Viec lira chpn va ap dung cac ehi 
sd trong QLGD Viet Nam can can cii vao 
cac dieu kien thuc tien cua dat nude d cac 
giai doan nhat dinh va phii hpp vdi muc tieu 
phat trien giao due cua Viet Nam. 
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XAY D P G c a s a DU LIEU MON HOC, HINH THUC PHUC VU Mai 
CUA THa VIEN HOC VIEN KY THUAT QUAN Sa 

ThS. Dinh Minh Chien 
Hoc vien Ky thudt Quan su 

Gidi thieu khdi qudt Hoc vien Ky thudt Quan su vd nhiem vu ciia Thu vien Hoc 
vien trong vice dam bdo nhu cdu thdng tin tdi lieu phue vu muc tieu ddi mdi 
phuong phdp dqy vd hoc ndng cao chdt liimig ddo tqo. Khdi qudt ket qud ung 
dung cdng nghe thdng tin tai thu vien, nhiing loi ich cung nhu khd khdn ciia Thu 
vien trong thu nghiem xdy dimg CSDL man hoc. 

1. Dat van de 

HVKTQS cd nhiem vu dao tao can bd 
KHKT, ehi huy tham muu ky thuat bac dai 
hpe, sau dai hpe cho quan dpi, ddng thdi dao 
tao can bd ky thuat, ehi huy tham muu ky 
thuat giup quan dpi Lao va Campuchia. Cac 
ehuyen nganh dao tao bao gdm 33 ehuyen 
nganh ky su quan sir, 07 ehuyen nganh chi 
huy tham mun ky thuat, 27 ehuyen nganh 
thac si, 26 chuyen nganh tien si va 10 
ehuyen nganh dao tao ky su dan su. Hpe 
vicn da dao tao dugc nhieu ticn si, gdp phan 

quan trpng xay dung ca sd cho viec thiet ke 
che tao vu khi trang hi. Mot sd cong trinh 
nghien ciiu cua Hpe vien da dugc de nghi 
tang Giai thudng Hd Chi Minh. 

Trong llnh vuc NCKH, nhieu de tai 
NCKH phue vu eac cdng trinh quan trpng 
ciia Dang, nha nude va cac nganh KT-XH 
dupe danh gia cao. Vdi dpi ngu can bp 1800 
ngudi, trong do cd 720 giang vien, 230 
TS,TSKH, 80 GS, PGS; tren 80 giang vien 
CO trinh dp tren DH, va hang van hpe vien, 
SV dan sir, nhu cau thong lin lai lieu phue 
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