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tiép thu kinh nghiém va thanh twu nghién
cuu cda nude ngoai trong linh vuc phén loai
tr dong.

Tuy nhién, con dudng dan t6i phan loai
tu dong con nhiéu thach dé, vi phan loai la
mot qua trinh xr 1y néi dung, trong do tri tué
con nguol dong vai tro quan trong trong
viéc xac dinh chi dé cla tai lieu va tao lap
ky hiéu thich hop. Nhimg c6ng trinh nghién
ctu thi di€ém & nudc ngoai méi thanh cong
chu yéu trong phan loai tai liéu s6 hoa

chuyén nganh, thong qua siéu dir liéu va con
chua dat dugc muic d6 chinh xac tuyét doi.
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CO'SO CAN THIET DE XAY DUNG HE THONG CHI SO
TRONG QUAN LY GIAO DUC |

TS. Vuong Thanh Huong
Vién Chién luoc va Chwong trinh Gido duc

Dé cap cac cach hiéu khdc nhaw ve chi so gido duc. Trinh bay co so khoa hoc

cua khung lién két trong viéc xdc dinh cac chi so trong quan ly giao duc dwa vao

kinh nghiém, khuvén cdo ciia cac to clhiic quoc té va mot so nuoce trén thé gicn co

doi chiéu, so sanh voi dicu kién thue té cua Viét Nam,

1. Dat van dé
Chi s6 gido duc (Education Indicator) co

nhiéu cach hiéu khac nhau. Claude

Sauvageot dinh nghia «chi s6 gido duc nhue

mot cong cu duoe xay dung dé phan dnh co
¥ nghia vé hé thong gido dyc quoc dan va
con dé bdo cdo hé thong do 161 chinh phi,
161 nén gido duc coéng doéng, noi moét cdch
Khdc la o7 toan xa héi», con David Dean
trong bai phat biéu vé nhimg chi s6 gido duc
va vai tro cta hé théng thong tin quan ly
€ido duc thi cho ring «chi 56" gido duc la
nlumg s6" liéw thong ké dwoc dung dé danh
gid cdc hoat dong ciia nganh gido duc,
nhumg khong phdi so'liéu thong ké nao cing

la nhimg chi s gido duc».

Chi s& gido duc la thong tin dugc xir 1y dé
cho phép nghién ctu cac van dé cda gido
duc. Mét hé théng chi s6 khong chi la mot
tdp hop cac s6 liéu théng ké. Honm thé, né
nham do ludomg cac thanh t6 khac nhau cda
mot hé théng gido duc va cho thdy su phéi
hop chit ché gitra cac thanh t6 do dé giup
cho hé thong hoat dong. Hé thong chi s6
cing cho biét nhimg thay ddi co ban trong
hé théng giao duc qua nhimg thoi ky khac
nhau. Do vay, hé théng chi s6 gido duc
khong nén hiéu nham la mét danh sach cac
tiéu chi vo1 mot loat cac bang $6 lieu duoc
Xt IV cho mot cudn nién giam thong ké giao
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duc hang nam. Thi du, dé tinh dugc chi s6 ty
1¢ hoc sinh trén giao vién can c6 cac chi bao
nhu s6 luong hoc sinh, s6 luong gido vién
trong mot thoi gian nhat dinh va dia diém
xac dinh. Tuy nhién, mét chi s6 gido duc co
thé duoc str dung cho nhiéu muc dich khéc
nhau trong cac phdn tich da dang.

Mot vdn dé mang tinh thoi sy hién nay
duoc cac nha nghién ctu giao duc, cac nha
quan ly va ca xa hoi quan tam la viéc danh
gia hiéu qua va chat luong gido duc. D€ lam
duoc viéc nay doi héi phai c6 mot bo tiéu
chi danh gi cho cac cap bac hoc va cho cac
hoat dong giao duc cu thé. Mot bo tiéu chi
trong cudn nién giam thong ké giao duc hay
cac chi sé thong tin giao duc hién c6é do hé
thong thong tin quan 1y gido duc (EMIS) thu
thap chua du dé tra 16i cac van de néu trén.
Nhiéu nghién cuu vé hé thong EMIS cula
cac nuoce dang phat trién cho rang dac diém
cua cac hé thong nay thién ve sé luong hon
la chét lvong, théng tin dugce thu thip vun
vit va thién ve cac du bao kha ning hon la
nhimg du bao ¢6 tinh thuc tién. Cong tac
quan ly gido duc (QLGD) hién nay ngay
cang tré nén phuec tap doi hoi phai ¢6 thong
tin du bao chinh xac va dugc luu gitr c6 hé
thong.

Bao cdo cla dé tai nghién ctu vé hién
trang hé théng chi s6 giao duc Viét Nam da
chi ro su can thiét phai ¢6 mot hé théng chi
s6 ¢ap nhat trong QLGD trudce béi canh doi
moi toan dién giao duc Viét Nam, trong dé
doi moi QLGD duoc coi la bién phap dot
pha. Nhimg ly do déan t6i dé xuat hé thong
chi s6 nay bao gom:

- Hé théng chi 6 gido duc hién nay chua
thong nhat gitra cac cap. cac bd phan quan
Iv. chi dao trong nganh giao duc (75.3% v
Kién cap can bo cap s& gido duc va 62.39%
kién can bo cap phong gido duc doéng v):

- C6 su thu thap théng tin chong chéo
gitta cac cdp, cac bo phan quan ly, chi dao
trong nganh giao duc (71,2% y kién cap s¢
va 75,3% y kién cap phong dong y);

- Khong c6 su lién két gitra cac co sd dir
liéu vé cac linh vuc khac nhau trong nganh
(47,9% y kién cdp s& va 48,1% y kién cap
phong dong y). Hién tai, con 21,7% s giao
duc va 33,3% phong gido duc khoéng cé co
s& dir liéu riéng. Viéc thu thap thong tin chu
y€u dé viét bdo cao gl 1én cac cdp quan ly
cao hon. Viéc thu thip thong tin va luu trit
thong tin. dir lieu khong c6 hé théng sé rét
kho khan cho céng tac lap ké hoach, theo
doi va danh gia cac hoat dong giao duc.

2. Co s¢ khoa hoc dé xay dumg heé
thong chi s6 trong QLGD

Trude khi tap hop va dé xudt bo chi s6
cho cong tac QLGD nén xay dung mot
khung lién két nhim tao nén tang 1y thuyét
cho viéc phat trién cac chi s6 sau nay. Tat ca
cac chi s6 duoc st dung cho cong tac QLGD
(cu thé cac hoat dong nhu lap ké hoach, thuc
hién, chi dao va danh gia cac hoat dong giéo
duc) can dap img duoc cac tiéu chi sau:

- Kha nang danh gia (tinh tin cay): Kha
nang danh gia la mét tiéu chi quan trong cta
cac chi s6. Cac chi s6 thuong thé hién dudi
dang nhimg muc tiéu va diéu nay thuong
khong mang lai hiéu qua. Muc tiéu la két
qua hoat dong du kién dat duoc. Chi s6 la
cong cu dé danh gia murc d6 da dat duoc clia
muc tiéu dé ra;

- Tinh pht hop (tinh hop ly): Tinh phu
hop nhan manh vao tinh thiét thuc cua chi
s6 d61 véi muc tiéu lién quan:

- Tinh sdn ¢6 cda d liéu: Néu nhur chi s0
duoc de xudt sir dung khong dap tmg duoc
tiéu chi vé tinh sin c6 cia dirliéu. ta c6 2 lua
chon:
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+ Lua chon moét chi s6 khac ma cac di
liéu phuc vu chi s6 nay da co6 sdn,

+ Chinh stra, b sung quy trinh thu thap
s0 liéu dé thu thap thém dir liéu phu hop.

Trong truong hop chi s6 duoc danh gia la
thiét thuc va hiru ich thi nén diéu chinh cong
cu thu thap s6 liéu, ké ca viéc tao ra cong cu
moi.

- Kha ndng c6 thé quan ly: Cing nhu viéc
kiém tra ky timg chi s6, ta ciing phai kiém
tra toan b bo chi s& xem co6 dap dng duoc
yéu cau quan ly t6ng thé hay khong. Viéc
thém nhiéu chi s& sé dan dén tinh trang kho
quan ly va tinh hittu ich cia chung cing
khong duogc phat huy;

- Tinh hitu ich: Tiéu chi htu ich c6 thé
duoc 4p dung dé loai bot nhimg chi s6 trong
bo chi s6 dé bao ddm s6 lvong ma ta dé dang
quan ly;

- Tinh day du: Tinh day di la mot cong
cu dé kiém tra qua trinh Iugc bét chi s6 khi
ta muén khoéi phuc lai nhimg chi s6 con
thi€u phuc vu cho giam sat cac muc tiéu de
ra.

Hién tai & nhiéu nudc, cac chi s6 giao duc
thuomg duoc xay dung dé do dac va quan ly
theo bac hoc. Tuy nhién, chi sé giao duc
ludn duoc xdy dung va nhin nhdn nhu la mot
hé théng tuong quan dau vao, qua trinh giao
duc va két qua giao duc nhu mo hinh dudi
day:

- Dau vao: Chi tiéu cho giao duc; Dic
diém hoc sinh; Anh huéng ctia cha me;
Nguon giao vién/nhan vién

- Cac qua trinh: Lua chon nganh hoc; Qui
trinh hoc tap; Cac dich vu ho tro; An ninh
hoc duong.

- K&t qua: Hiéu qua giao duc; Muc do
hoan thién cta hé thong gido duc: Hiéu qua

sau hoc duong.

Khuyén cao cla khéi cac nude OECD
trong viéc xay dung cac chi s6 cho lap ké
hoach giao duc duoc thé hién theo mot
khung lién két dudi day [1]:

Chi phi, cdc nguon luc va qud trinh gido
duc:

- Céc nguon tai chinh, Chi phi gido duc:
Chi phi giao duc lién quan t61 GDP; Chi phi
cho céc co s& gido duc cong va tu; Chi phi
cho cac dich vu giao duc trén mot hoc sinh;
Phan bé ngén sach theo bac hoc; Chi phi
cho xdy dung co ban va chi phi thuong
Xuyén,

- Cac ngudn ngan sach gido duc: Ngan
sach tr ngudn cong va tr; Ngan sach nha
nudc phéan bé theo bac hoc; Pong gép tir cac
nguon khac cho giéo duc;

- Suirtham gia vao giao duc: S6 lugng hoc
sinh (t6ng s6); S6 luong hoc sinh theo bac
hoc; Giao duc thuong xuyén va gido duc
cho nguoi lom;

- Qua trinh giao duc va doi ngi: Gio
giang theo moén hoc; Gi¢ thuc hanh;

- Nguon nhan luc (gido vién): Tong s6
gido vién; Ty 1é hoc sinh trén gido vién; Dao
tao giao vién; Boi dudmg giao vién; Trinh do
giao vién;

- Nghién ctu va phat trién giao duc:
nghién ctu va phat trién vé doi ngd gido
vién; nghién ctu va phat trién vé chi phi
g1a0 duc.

Boi cdnh gido duc:

- B6i canh dan s6: Co cau dan s6 theo do
tudi; Cac van dé gioi trong giao duc; Thanh
nién va dan so;

- Boi canh kinh té-xa hoi: Su tham gia
cha luc Juong lao dong vao gido duc; TV Ié
that nghiép gita nhom thanh nién va nguoi
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Ion: Thu nhap quéc dan trén dau nguoi;

- Cac quan diém va mong mudn & gio
duc: Tam quan trong ctia cac mon hoc trong
nha truomg; Van dé s6 luong/chat luong; Su
ton trong gido vién; Viéc ra quyét dinh &
cdp truong. -

Cdc két qud ciia gido duc:

- K&t qua hoc tap cda sinh vién: Ty 1é
sinh vién t6t nghiép dai hoc; Ty Ié bing cdp
sau dai hoc; Ty lé bang cdp khoa hoc va
cong nghé;

- Cac két qua giao duc dap tng thi truong
lao dong: That nghiép va gido duc; Gido duc
va luong béng: Vi tri trong cong viéc voi
nhimg nguoi rod ghé nha truong.

Nhu vay, khung lién két duoc st dung
nhu la co s& khoa hoc dé xay dung mot hé
théng chi s6 trong QLGD & nhiéu nude. He
théng chi s& nay gop phin quan ly hé théng
gido duc va giup ich cho cac nha QLGD co6
duoc thong tin hou ich trong viéc hoach
dinh chinh sach va chién luoc gido duc.
Khung lién két nay thuong bao gom cac
thanh 16: dau vao. qua trinh va dau ra.

3. Két luan

Trong béi canh déi méi gidao duc Viét
Nam hién nay theo xu thé hoi nhap, viéc xac
dinh h¢ théng cac chi s6 cho cong tac
QLGD nhat thiét phai quan tam t6i cac chi
s6 dudi day:

- Cac ludng hoc sinh/sinh vién: ty 1é bo
hoc. ty 1é lwu ban. ty 1¢ nhap hoc, ty 1é nhap
hoc theo d6 wéi. giéi tinh. .

- Cac két qua hoc tap, dic biét la ty 1é xoa
mu chir cta tré em trong do tudi dén truong
& cac vung sdu. vung xa...

- Binh dang trong giao duc: Tv 1é tré em
ntr dén truomg. 1y 1¢ nhap hoc cua hoc sinh
cac dan toc thiéu so. cac nhom tré bi thiét

thoi. cac dac diém kinh t€-xa hot cla cac
ving. ty 1é hoc sinh ngoai nha truong....

- Cac yéu 1o con nguoi va co sd vat chat
(lien quan dén cac thanh tich hoc tap): Chat
lupng gido vién, cac khoa hoc boi dudng
giao vién. do 1om cua 16p hoc, trang thiét bi
day hoc, sach gi4o khoa, co s& ha tang...

- Cac ngudn luc: Lién quan dén cac yéu
t6 tai chinh, cac quy hé tro, cac nguon thu tir
cong dong. hoc phi, doanh nghiép ...

- Céac chi s6 danh gia chat luong, hiéu
xudt va hiéu qua cua hé thong giao duc.

Cac chi s6 sé dugc str dung & nhiéu cap
quan 1y khac nhau (trung uong, tinh, huyén
va truomg). Cac chi s6 nay sé phan anh hién
thuc gido duc va cho phép so sanh, tich hop
& cac cap huyén, tinh va toan quéc. Tuy
timg diéu kién cu thé cla dia phuong c6 thé
b6 sung cac tiéu chi dic thi. Tuy nhién, hé
thong chi $6 nay ciing rit can thiét dé cac
nha quan ly c¢dp truong tham khao va cho y
ki€n ve muc do kha thi cda ching vi chid yéu
so6 liéu chi ti€t la dugce thu thap tir cdp
trudmg.

Tom lai, tao hé thong chi s6 gido duc
duoc sir dung trong QLGD rat da dang &
tumg nuoc phu thude vao bdi canh gido duc,
dieu kién thuc tién, cac chinh sach phat trién
giao duc khac khau & timg thoi ky, giai doan
nhdt dinh. Tuu trung, cac chi s6 gido duc
duoc lwa chon déu xuit phat tr cac phan
tich: boi canh giao duc (lién quan dén cac
yéu t6 dan cu, trinh do phat trién kinh té-xa
hot, viéc lam...); sau d6 dén cac phan tich
lién quan dén dau vao va qua trinh giao duc,
cac chi phi gia thanh giao duc, cac diéu kién
dam bao cho phat trién giao duc: va cudi
cung la cac san p115m cua giao duc lién quan
dén ty 1é 16t nghiép, chat luong bing cip,
viee lam sau 16t nghiép. sw danh gid cta xa
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hoi d6i voi cac san pham diu ra cua giao
duc... Theo thong ké hién nay c6 dén hon
300 chi s6 giao duc khac nhau dang duoc st
dung & nhiéu nudc. Thuc chat khong c6 mot
hé thong chi s6 QLGD dung chung cho cac
qudc gia. Viéc lva chon va ap dung céc chi
s6 trong QLGD Viét Nam can cin ctr vao
cac diéu kién thuc tién cua dat nudc & cac
giai doan nhat dinh va phu hop véi muc tiéu
phat trién gi4o duc ctia Viét Nam.
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XAY DUNG CO SO DU LIEU MGN HOC, HINH THUC PHUC VU MG
CUA THU VIEN HOC VIEN KY THUAT QUAN SU

ThS. Dinh Minh Chién
Hoc vién Ky thudt Qudn su

Gioi thiéu khdi qudt Hoc vién Ky thuat Quan swva nhiém vu cia Thue vién Hoc
vién trong viéc dam bao nhu cau thong tin tai lieu phuc vu muc tieu doi moi

phuong phdp day va hoc nédng cao chat lwong dao tao. Khdi quat két qua vng
dung cong nghé théong tin tai thw vién, nhitng loi ich cting nhuw kho khan cia Thue

vién trong thi nghiém xay dung CSDL mon hoc.

1. Diat van dé

HVKTQS c6 nhiém vu dao tao can bd
KHKT, chi huy tham muu ky thuat bac dai
hoc, sau dai hoc cho quén doi, dong thoi dao
tao can bo ky thuat, chi huy tham muu ky
thuat giap quan d6i Lao va Campuchia. Cac
chuyén nganh dao tao bao gém 33 chuyén
nganh ky sw quéin sy, 07 chuyén nganh chi
huy tham muu ky thudt, 27 chuyén nganh
thac si, 26 chuyén nganh tién si va 10
chuyén nganh dao tao ky su dan su. Hoc
vién di dao tao duoc nhiéu tién si, gop phan

quan trong xay dung co s& cho viéc thiét ké
ché tao va khi trang bi. Mot s6 cong trinh
nghién ctu ctia Hoc vién da dugc dé nghi
ting Giai thudéng Ho Chi Minh.

Trong linh vuc NCKH, nhiéu dé tai
NCKH phuc vu cac cong trinh quan trong
cia Pang, nha nudc va cac nganh KT-XH
duoc danh gia cao. Véi déi ngi can bo 1800
nguoi, trong d6 c6 720 giang vién, 230
TS, TSKH, 80 GS, PGS; trén 80 gidng vién
o trinh do6 trén DH, va hang van hoc vién,
SV dan su. nhu cau thong tin tai licu phuc
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