So lugc vé mét sé hinh thiic ndng cao
néng luc nghé nghiép

Nang cao nang luc nghé nghiép cho can
bd cla cac thu vién dai hoc la mot trong
nhiing yéu cau cép thiét nham phuc vu tét
cho viéc nghién cuu, dao tao va hoc tap tai
céc trudng dai hoc.

Kién thlic dugc xem nhu la gia tri ma
mot ngudi dat dugc. M6i ngudi déu cé thé
tuy dao tao va nang cao nang luc nghé
nghiép clia minh ngay chinh tai thu vién. o]
day, can xem xét dén viéc ddm bao nguodn
tai chinh danh cho viéc dao tao mang tinh
thudng xuyén trong diéu kién kinh phi cap
cho thu vién cé han. Vi thé, chi phi dao tao
nén phan loai theo nhém thanh phan cé
gidi han.

Ciing can xét dén xu thé “hoc tap subt
dgi” trong thGi dai ngay nay, trong dé
khuyén khich viéc tu hoc dé nang cao kién
thiic cia méi ca nhan.

Hién nay, cac hinh thuc giao duc dang
khoéng ngling tang 1én va bién déi. Song,
c6 thé phan loai ching thanh hai nhém co
ban - dé la hinh thic gido duc truc tuyén
(online) va ngoai tuyén (offline). Cac hinh
thiic gido duc truc tuyén gém céac tudng
tdc théng qua: cac bai giang video truc
tuyén, cac bai gidng, hoi thdo dugc trinh
bay trén website, cac khda hoc tu xa, trong
dé gidng vién va hoc vién thuc hién viéc
giao tiép théng qua mang. Con hinh thic
gido duc ngoai tuyén thudng dugc thuc
hién bédi cac thu vién mot cach truc tiép tai
mot dia diém nao dé cuda thu vién véi su co
mat clia cac hoc vién. Vi cac hinh thic co
dinh nay, cac hoc vién thudng s dung cac

nguén thong tin, nhu: tuyén tap cac bai bao
vé cac chu dé lién quan dén nghé nghiép
ho&c tim kiém cac ngudn thong tin tuong
ty trén mang. G hinh thdc nay, vai trd cla
hoc vién trong chuong trinh dao tao, cé thé
mang tinh chd dong va thu dong, tuy thudc
vao nhiing ngudi soan thao chuadng trinh.

V6i phuang phap day hoc c6 tinh chu
dong thi gidng vién thudng s dung céac bai
giang theo van dé, cac khoa tap huan, hoi
thdo, cac tro chai thuc hanh bai gidng, cac
bai trdc nghiém,.. bao gom tat ca cac hinh
thiic gitp cho hoc vién c6 thé tu duy mét
cach chl dong, tich cuc va trao déi vé mot
van dé/dé tai nao dé dugc dua ra dudi hinh
thic thao luan.

Cac hinh thuc day thy déng, nhu céac
bai giang va hoi thao truyén théng thudng
khong hiéu qua l1am. Theo cac nha tam ly
hoc, trong 100% Iugng théng tin dugc hinh
thanh ti y tuédng ban dau cla ngudi gui,
c6 90% noi dung doé dudc truyén di qua I0i
néi, 80% lugng thong tin dugc ngudi gui
dién dat, 70% - dugc ngugdi nghe tiép nhan,
60% - dudc hiéu, nhung trong tri nhé cla
ngudi nghe chi con 24%, diéu dé cé nghia
la chi c6 1/4 trong téng s6 théng tin ban
dau dugc ngudi nghe hiéu mot cach thau
dao.

Xu hudng dao tao hién nay la hudng
dén viéc (ing dung cac hinh mau mdéi. Vé
van dé nay, c6 thé tham khao mét mé hinh
nang cao nang luc nghé nghiép cho can bd
thu vién dai hoc, trong d6 ap dung nhiing
phuadng thic dao tao va hoc tap ma & doé
ngudi hoc c6 thé chl dong trong viéc tiép
nhéan théng tin.
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Kinh nghiém tU Pai hoc Téng hop
Lién bang Ural

Pai hoc Téng hap Lién bang Ural (UrFU)
la mét trong nhiing trudng dai hoc uy tin
cla Lién bang Nga. UrFU xay dung chién
lugc déi méi toan dién mai trudng giao duc
va nghién clGu khoa hoc, dong thgi chu
trong viéc nang cao nang luc nghé nghiép
cho can b6 cla cac thu vién dai hoc.

C6 thé 1dy chuang trinh hoi nghi phuang
phap luan khoa hoc “Cac cbng nghé giao
duc mdi trong trudng dai hoc” dugc t8 chuic
hang nam & UrFU nhu mét vi du tich cuc
vé viéc (ing dung cac hinh mau magi. Nam
2017, hoi nghi dugc t8 chiic véi su tuong
tdc mdi, trong d6 bao gom cac bai thuyét
trinh vé cac van dé dudc quan tam, “cac
trao ddi ban tron” va cac I16p chuyén sau
vGi mot chll dé xuyén sudt vé xay dung
mot qu§ dao hoc tap va phat trién cac khéa
hoc truc tuyén dugc xay dung trén nén
tang cla giao duc ma@, nham cung cép tinh
linh hoat, chl déng trong hoc tap cla sinh
vién trén nén cong nghé méi.

Vé néi dung, viéc ndng cao nang luc
chuyén mén danh cho pham vi linh vuc
hoat dong nghé nghiép cla can bo. Trong
cac thu vién, do la cac quy trinh mang tinh
nghiép vu, nhu: tao quy ngudn trén cac vat
mang tin khac nhau, xay dung bdé may tra
cuu, dich vu théng tin thu muc va thu vién
thu vién danh cho ngudi dung tin, quan ly
va Uing dung céng nghé thong tin déi véi tat
ca cac cong nghé. Ngoai ra, ciing can luu
y dén nhiing yéu cau vé viéc lam r6 nhiing
van dé mang tinh dac thu va cac van dé
trong hoat dong thu vién: vi du, chuén bi
mot s&n pham phan tich théng tin phuc vu
cho nhiing nhu cau théng tin phtic tap nhat
clia ngudi dung; hé trg viéc nang cao chi
s0 do ludng khoa hoc clia cac trudng dai
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hoc va viéc cong nhan, cap phép cho cac
chuadng trinh gido duc; khai thac hé thong
chi s6 vé hoat dong cla cac thu vién ma
trong nhiing nam gan day dang bién ddi
manh mé do c6 anh hudng tu nhiing diéu
kién khach quan. Nhu vay, muc tiéu cla
mo hinh - 1a Igi ich clia ngudi st dung - thuc
ddy chinh cac nhan vién thu vién “hoc dé
day” va tao nén mét cach toan dién va lién
tuc mot nén van hoéa théng tin cta nhiéu
cap bac ngudi dung khac nhau.

Viéc dé cap dén van dé nang luc giup
hinh thanh nén nhiing yéu cau, tiéu chuén
déi v6i viéc phat trién nang luc khéng chi
trong qua trinh hoc tap & cac cap bac khac
nhau, ma ngay ca trong méi trudng nghé
nghiép, trong do cé thu vién.

Théng thudng, cac nang luyc chung
bao gédm nhiing hiéu biét co ban (ky nang
chung, khoa hoc téng quat, kién thic xa
hoéi); va nang luc nghé nghiép (céng nghé-
ché tao, t6 chtic-quan ly, nghién cliu-khoa
hoc, tam ly-su pham). Trén co s& do, hoé
so vi tri cong viéc danh cho can bd thu vién
dudc xay dung. Cac h6 sd dugc lap cho
tling vi tri cébng viéc cé trong bién ché cla
thu vién, tri cac chuyén gia vé céng nghé
théng tin.

Viéc phan tich cac ban bao céo ca nhan
clia cac nhan vién Thu vién khoa hoc Vlung
thuéc UrFU dudgc tién hanh trong sudt 5
nam nham dua ra dugc yéu cau vé thang
diém cho mo hinh nang luc sé c6 trong cac
h6é sG nay. Viéc phan tich ciing cho phép
an dinh muc dé nang cao nang luc nghé
nghiép clia méi nhan vién, déng thai qua
dé ciing xac dinh dudc tiém nang vé nhan
luc cua thu vién noi chung. K&t qua hoan
toan phu hgp véi mét trong nhiing nguyén
tac cd ban clia Hé thdng quan ly chéat lugng
vGi phuong cham “hay quan ly t6t nhiing



gi minh ¢é”. C6 thé nhan thdy, cé nhiing
nhom nang luc bi “chim xudng” & mét vi tri
cébng viéc nao do, nhung lai phu hgp vaGi
chién Iugc dugc dé xudt cho su phat trién
cla ho. Viéc nhan thiic nay gop phan trong
viéc lua chon cac dé tai cho cac khéa hoc
nang cao nang luc nghé nghiép cho céan
bd thu vién clia khu vuc Ural. Viéc dao tao
cac can bd thu vién dudc tién hanh thong
qua Khoa dao tao nadng cao nghiép vu
clia UrFU.

TU thai diém lap k& hoach dén nay da cé
mot s& chuong trinh dugc phat trién, mot
s0 chuadng trinh khac dang & trong cac giai
doan chudn bi. Tuy nhién, c6 thé khing
dinh rang, nhiing dé xuat dugc trung tam
dao tao dua ra déu trung khdép véi nhu cau
cla can bo thu vién, bdi nhiing dé xuét
nay, 8 mot goc dé nao dé déu cé tinh dinh
hudng cao.

Trong nhiing nam gan day, cac thu vién
da xem xét dén nhiing nguyén tac cG ban
trong viéc xay dung mot mo hinh thu vién
hién dai c6 tinh dén céac xu thé trong quan
ly va ti€p thi. Do vay, da c6 mot khoa hoc
dao tao, trong do6 chd y dén cac phuong
phap ti€p can hién dai trong chién lugc
hoat déng cla céc t6 chiic va kinh nghiém
cla Thu vién UrFU trong viéc ti€n hanh
mot phién hop cé tinh chién lugc nham
vach ra Chién lugc phat trién thu vién dén
nam 2020. Ngoai cac muc tiéu va nhiém
vu mang tinh chién lugc trong cac phuadng
hudng hoat déng chinh, Ban chién lugc
bao ham mét loat cac du thao vé bén chién
lugc mang tinh chlic ning riéng biét, géom
c6: chién lugc vé nodi dung; chién lugc vé
dich vu; chién lugc vé céng nghé théng tin
va chién lugc vé nhan su, trong dé cé kém
theo hé thong cac chi s6 danh gia hoat
déng cho tling mang cong viéc dé.

M6 hinh nang cao nang luc chuyén mén
da dudc xem xét va nghién cutu ky luéng
sao cho thuc su phu hgp va hiu ich déi véi
phan I6n céan bo thu vién trong khu vuc,
déng thdi mé hinh nay bao trum cac cap
bac can bo thu vién khac nhau véi cac hinh
thic hoat dong da dang thong qua céac chu
dé thiét yéu danh cho ngudi nghe c6 muc
dé tiép nhan khac nhau. C6 thé thay, trong
mé hinh nay, moi hinh thic, ké ca cac hinh
thiic hoat dong da dugdc biét dén trudc day,
nhu: cac hdi nghi khu vuc, cac hoat dong
cla cac hiép hoi dao tao, cac khda hoc
hoc, v.v.., déu dudc st dung mot cach hgp
ly, day nang déng va linh hoat, cung vdi
su hé trg cla cac kénh truyén thong, néu
khong, mé hinh nay sé& khéng thé dap (ing
dudc nhiing yéu cau trong giai doan hién
nay.

Thu vién khoa hoc Vung thudéc UrFU
(Thu vién) la trung tdm phuong phap luan
khoa hoc clia 44 thu vién dai hoc vlung
Ural. Thu vién da té chuc, thuc hién mot
loat cac hoat dong nghiép vu véi nhiéu
hinh thic khac nhau, hé trg va tao moi diéu
kién trong viéc t6 chuic cac hoat dong nang
cao nghiép vu chuy&n mén, trao déi kinh
nghiém va thiét lap cac moi quan hé, trao
déi nghé nghiép gilia cac ca nhan.

Trong rat nhiéu cac chuong trinh, hoat
déng nham nang cao nang luc nghé
nghiép, c6 hai chudng trinh dang chu vy,
thu hut dudc sy quan tam cta nhiéu thanh
vién.

Thi nhat, chuong trinh “Théng tin-Thu
muc hé trg hoat dong xuét ban cho nha
khoa hoc” (dugc bat dau ti nam 2017).
Giang vién clia cac trudng dai hoc, nhiing
ngudi sé nhan dugc tu chuang trinh nay Igi
ich kép déu mong muén dugc tham gia. Ho
c6 thé nhan dudc tu van khong chi tii cac
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gidng vién dai hoc, ma tl ca cac chuyén
gia vé thu muc.

Thu hai, chudng trinh “Thu vién trong
maoi trudng giao duc va thdng tin hién nay”.
Chuong trinh dudc thiét k€ danh cho nhiing
nhan vién mdéi thudc cac loai hinh thu vién
khac nhau, thudng chua dudc dao tao vé
chuyén nganh, cling nhu ca nhiing nhan
vién c6 tham nién céng tac lau nam, nhung
c6 su hidu biét, hinh dung con chua t6t vé
xu hudng va cac céng nghé mdi trong cac
[inh vuc hoat dong thu vién.

Trén trang web cla UrFU, cling nhu
trén website cGia Thu vién gidi thiéu tat ca
théng tin lién quan céan thiét vé cac bao cao
va cac té chiic. Cung véi viéc tiép can gan
gli véi cac thu vién, UrFU thu hut ngudi
nghe dén cac bai thuyét trinh vé chuyén
mon nghiép vy, trong dé tap trung trinh bay
nhiing xu hudng mdi nhat trong méi trudng
thu vién, cac bai hoc co tinh thuc té cao,
déng thdi hé trg vé dia diém t6 chiic trong
cac ky tuc xa cla trudng dai hoc.

TU nam 2002, trung tdm phuong phéap
luan da b4t dau xuat ban b tuyén tap cong
trinh nghién cdu khoa hoc “Thu vién cac
trudng dai hoc cla Ural: Nhiing van dé dat
ra va kinh nghiém hoat déng”, trong doé
lam rd nhiing s6 liéu thong ké va nhing
xu hudng hoat dong dang thu hut sy quan
tam cula cac chuyén gia. Nhém tac gia ludn
c6 gang tao ra su thay déi trong tling xuat
ban pham b&ng cach thu hut sy tham gia
clia cac tac gid dén ti cac khu vuc khéac
clia Lién bang Nga, tham chi ti cac quéc
gia khac, dong thdi, mgi cac giang vién cla
cac trudng dai hoc vé van hda, trinh bay
trén co sG ly luan xung quanh cac van dé
vé hoat dong thu vién.

Cac can b6 thu vién ludn sén sang chia
sé vGi cac dong nghiép nhiing két qua dat
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dudc trong céng viéc qua cac cudc trao déi,
cac bai viét vé thu vién clia minh, dang cac
blic anh minh hoa va nhiéu tai liéu phan
tich. B&n canh cac tuyén tap dugc xuat ban
dudi dang in, toan b6 cac bai bao toan van
cling dudgc dang tai trén trang web clia Thu
vién tai dia chi http://lib.urfu.ru/.

Két luan

Qua diéu tra, khédo sat va kinh nghiém
thuc té nhiing nam gan day, mé hinh dugc
dé xuat vé nang cao nang luc nghé nghiép
cho can bd thu vién nay dugc danh gia la
rat kha thi, cac chién lugc dé ra dudc xem
xét, can nhac ky ludng va cac thanh phéan
trong chién Iugc bé sung, hé trg cho nhau,
tao ra nhiing tac déng tich cuc trong céng
tac quan ly, tao diéu kién cho ngudi tham
gia c6 mot ngudn sang tao manh mé.

UrFU hudng dén xay dung mot mé hinh
tuong tac chuyén nghiép gitia cac thu vién
cla céac trudng dai hoc vung Ural. Muc
tiéu cia mo hinh 1a thic déy viéc xay dung
chét lugng t6t hon - mot mé hinh phat trién
mang tinh ddi méi cho cac thu vién hién
nay. Qua mé hinh nay, méi tap thé thu vién
c6 thé nhan biét dudc cac van dé con tén
tai trong hoat dong cla thu vién minh va
cung giai quyét ching. M6 hinh cling mé
dudng cho viéc déi méi cac quy hoach vé
céng nghé, co cau té chic, san pham-dich
vy, dong thoi tham gia vao viéc xay dung
mot moi trudng gido duc théng tin trong
truong dai hoc, gop phan giai quyét cac
nhiém vu chién Iudc va sach luge cla thu
vién va trudng dai hoc.
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