
Hội thảo quốc tế “Đào tạo chuyên gia thông tin trong bối cảnh  

cách mạng công nghiệp 4.0” 

Ngày 22/8/2018, tại Hà Nội, Khoa Thông tin-Thư viện (TT-TV), Trường Đại học 

Khoa học Xã hội và Nhân văn Hà Nội đã tổ chức Hội thảo khoa học quốc tế với chủ đề 

“Chuyên gia thông tin - thư viện trong kỷ nguyên số” với sự tham dự của các nhà khoa học, 

các giảng viên, chuyên gia thông tin, cán bộ thư viện và các nhà quản lý trong và ngoài 

nước. 

Hội thảo tập trung vào việc nhận diện bối cảnh kinh tế, xã hội và công nghệ hiện nay để 

đưa ra được yêu cầu về năng lực của nhân lực ngành TT-TV trong kỷ nguyên số, thông qua 

đó thúc đẩy tiến trình đổi mới chương trình đào tạo nhằm đáp ứng tốt hơn nhu cầu xã hội về 

nguồn nhân lực chất lượng cao. Các vấn đề được thảo luận tại Hội thảo bao gồm: 

• Phân tích bối cảnh kinh tế xã hội và  sự phát triển của khoa học công nghệ để thấy 

được yêu cầu đổi mới của ngành TT-TV và quản trị thông tin, tiến tới hội nhập quốc 

tế. 

• Nhu cầu nguồn nhân lực trong nền kinh tế số và cách mạng công nghiệp 4.0. 

• Năng lực cần có của chuyên gia thông tin trong nền kinh tế số và cách mạng công 

nghiệp 4.0. 

• Những khó khăn và thách thức trong việc xây dựng chương trình đào tạo và phát 

triển nguồn nhân lực. 

• Hợp tác quốc tế trong đào tạo và phát triển nguồn nhân lực 

Giáo sư Anna Maria Tammaro (Đại học Parma- Italy) nhấn mạnh về vai trò của hợp tác 

quốc tế đối với việc đào tạo nguồn nhân lực thư viện số trong giai đoạn hiện nay. Các 

trường đại học trên thế giới cần phối hợp để cung cấp các chương trình đào tạo bằng kép 

hoặc chương trình đạo tạo hỗn hợp để tạo điều kiện cho người học có thể lựa chọn các hình 

thức học khác nhau. Phó giáo sư Krystyna Matusiak (Đại học Denver, Colorado, Mỹ) đưa 

ra mô hình tổng quan năng lực mới cho chuyên gia TT-TV trong bối cảnh nền kinh tế số, 

trên cơ sở đó các cơ sở đào tạo xây dựng các chương trình đào tạo phù hợp với nhu cầu 

thực tiễn. Bà cũng nhất mạnh đến việc đổi mới phương pháp giảng dạy trong đó dạy học 

thông qua trải nghiệm là phương pháp phát huy được tính hiệu quả cao. 

Phân tích bối cảnh của Việt Nam, TS Đỗ Văn Hùng cho rằng, đang có một khoảng cách 

khá xa giữa đào tạo trong nhà trường và nhu cầu thực tiễn xã hội. Các trường đào tạo ngành 

TT-TV chưa thực sự nhanh nhạy trong việc chuyển hướng và đổi mới chương trình đào tạo 

để đáp ứng rộng hơn và đa dạng hơn nhu cầu về nguồn nhân lực quản trị thông tin trong bối 

cảnh nền kinh tế số và tri thức. Các trường đang quá tập trung vào đào tạo nhân lực dành 

cho thiết chế thư viện, trong khi nhu cầu về nguồn nhân lực này đang bão hòa. Phó giáo sư 

Matusiak cho rằng, các trường đại học cần trang bị cho sinh viên những nền tàng kiến thức 

rộng hơn, đa ngành hơn để họ có thể làm việc ngoài thiết chế thư viện. 

Hội thảo mở ra cơ hội hợp tác trong phát triển chương trình đào tạo ngành TT-TV giữa 

các trường đại học trong nước với các trường đại học trên thế giới. Các giáo sư quốc tế 

tham dự hội thảo đã tuyên bố cam kết sẽ đồng hành cùng ngành TT-TV Việt Nam trong 

việc kết nối hợp tác quốc tế, tìm kiếm hỗ trợ quốc tế để giúp các cơ sở đào tạo đổi mới và 

cập nhật chương trình tiệm cận với trình độ quốc tế. 

            ĐVH 

 




