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ÀAÂO TAÅO CÛÃ NHÊN NGAÂNH THÖNG TIN-THÛ VIÏÅN THEO TÑN CHÓ 
TAÅI TRÛÚÂNG ÀAÅI HOÅC KHOA HOÅC XAÄ HÖÅI VAÂ NHÊN VÙN HAÂ NÖÅI

TS. Trêìn Thõ Quyá
Trûúâng Àaåi hoåc KHXH&NV Haâ Nöåi

Giúái thiïåu chi tiïët chûúng trònh àaâo taåo theo tñn chó cûã nhên ngaânh thöng tin-thû
viïån cuãa Àaåi hoåc Khoa hoåc Xaä höåi vaâ Nhên vùn Haâ Nöåi.

Möåt trong nhûäng nhiïåm vuå
cêëp baách cuãa giaáo duåc àaåi
hoåc Viïåt Nam laâ àöíi múái

phûúng thûác àaâo taåo theo niïn chïë
(àún võ ào khöëi lûúång kiïën thûác laâ hoåc
trònh) sang phûúng thûác àaâo taåo theo
tñn chó (àún võ ào laâ tñn chó).

Ngaây 2/11/2005, Chñnh phuã àaä ra
Nghõ quyïët söë 14/2005/NQ-CP vïì àöíi
múái cú baãn vaâ toaân diïån giaáo duåc àaåi
hoåc Viïåt Nam giai àoaån 2006-2020,
trong àoá xaác àõnh “Xêy dûång vaâ thûåc
hiïån löå trònh chuyïín sang chïë àöå àaâo
taåo theo hïå thöëng tñn chó, taåo àiïìu kiïån
thuêån lúåi àïí ngûúâi hoåc tñch luäy kiïën
thûác, chuyïín àöíi ngaânh nghïì, liïn
thöng, chuyïín tiïëp túái caác cêëp hoåc
tiïëp theo úã trong nûúác vaâ nûúác
ngoaâi”.

Quaán triïåt, thûåc hiïån chuã trûúng
cuãa Àaãng vaâ Nhaâ nûúác, Àaåi hoåc Quöëc
gia Haâ Nöåi (ÀHQGHN) noái chung vaâ
Trûúâng Àaåi hoåc Khoa hoåc Xaä höåi vaâ
Nhên vùn (ÀHKHXH&NV) noái riïng
trong àoá coá Khoa Thöng tin-Thû viïån
(TT-TV) àaä quyïët têm tûâng bûúác
chuyïín àöíi phûúng thûác àaâo taåo tûâ

niïn chïë sang hoåc chïë tñn chó.
Baâi baáo naây giúái thiïåu chûúng trònh

àaâo taåo cûã nhên ngaânh TT-TV theo tñn
chó taåi ÀHKHXH&NV Haâ Nöåi.

Möåt trong söë rêët nhiïìu àõnh nghôa
khaác nhau vïì tñn chó àûúåc xem laâ
tûúng àöëi àêìy àuã, chñnh xaác laâ àõnh
nghôa àûúåc James Quann (Giaáo sû,
Àaåi hoåc Quöëc gia Washington) trònh
baây taåi Höåi thaão vïì Hïå thöëng àaâo taåo
theo tñn chó taåi trûúâng Àaåi hoåc Khoa
hoåc & Cöng nghïå Hoa Trung, Vuä Haán
nùm 1985. Theo öng: Tñn chó hoåc têåp
(TC) laâ möåt àaåi lûúång ào toaân böå thúâi
gian bùæt buöåc cuãa möåt ngûúâi hoåc bònh
thûúâng àïí hoåc möåt mön hoåc cuå thïí,
bao göìm: 1. Thúâi gian lïn lúáp; 2. Thúâi
gian úã phoâng thñ nghiïåm, thûåc têåp
hoùåc caác phêìn viïåc khaác àaä àûúåc quy
àõnh trong thúâi khoáa biïíu; 3. Thúâi
gian daânh cho àoåc saách, nghiïn cûáu,
giaãi quyïët vêën àïì, viïët hoùåc chuêín 
bõ baâi,… Àöëi vúái caác mön hoåc lyá
thuyïët, 1 tñn chó laâ 1 giúâ hoåc trïn 
lúáp (vúái 2 giúâ chuêín bõ úã nhaâ) 
trong 1 tuêìn vaâ keáo daâi trong möåt hoåc
kyâ 15 tuêìn; àöëi vúái caác mön hoåc úã 



NNNNghiïn cûáu - TTTTrao àöíi

THÖNG TIN vaâ TÛ LIÏÅU - 4/2009 15

studio hay phoâng thñ nghiïåm - ñt 
nhêët 2 giúâ trong 1 tuêìn (vúái 1 giúâ
chuêín bõ úã nhaâ); àöëi vúái viïåc tûå
nghiïn cûáu -  ñt nhêët 3 giúâ laâm viïåc
trong 1 tuêìn. 

Hoåc chïë tñn chó ra àúâi vaâ àûúåc aáp
duång àêìu tiïn úã Viïån àaåi hoåc Harvard,
Myä tûâ nùm 1872. Àïën àêìu thïë kyã XX,
hònh thûác àaâo taåo naây nhanh choáng
àûúåc nhên röång, aáp duång úã hêìu hïët
caác trûúâng àaåi hoåc úã Hoa Kyâ vaâ nhiïìu
trûúâng àaåi hoåc lúán trïn thïë giúái thay
thïë chûúng trònh àaâo taåo theo niïn
chïë. ÚÃ Trung Quöëc, àaâo taåo theo tñn
chó àaä bùæt àêìu tûâ nhûäng nùm cuöëi thêåp
niïn 80. Àùåc biïåt, nùm 1999, 29 Böå
trûúãng phuå traách giaáo duåc vaâ àaâo taåo
cuãa caác nûúác khöëi Liïn minh chêu Êu
àaä kyá Tuyïn ngön Boglona nhùçm hònh
thaânh khöng gian giaáo duåc chêu Êu
thöëng nhêët vaâo nùm 2010, trong àoá,
nöåi dung quan troång laâ triïín khai aáp
duång hoåc chïë tñn chó àïí chûúng trònh
àûúåc mïìm deão, uyïín chuyïín, cú
àöång, liïn thöng hoaåt àöång hoåc têåp
cuãa hoåc viïn, sinh viïn trong khu vûåc
chêu Êu vaâ trïn thïë giúái.  

Chûúng trònh àaâo taåo theo phûúng
thûác tñn chó coá nhûäng àùåc àiïím chñnh
nhû sau: 

- Khöëi lûúång tñn chó tûâ 120 àïën 140 (àïí
nhêån bùçng cûã nhên sinh viïn phaãi tñch luäy
àuã 120-136 tñn chó nhû thöng lïå cuãa caác
trûúâng àaåi hoåc úã Myä, 120-135- Nhêåt 
Baãn, 120-150- Thaái Lan…). ÚÃ Viïåt

Nam, theo Quyïët àõnh 31/QÀ-BGD-ÀT
ngaây 30/7/2001 cuãa Böå trûúãng Böå Giaáo
duåc vaâ Àaâo taåo: “Söë tñn chó töëi thiïíu àïí
sinh viïn àaåt àûúåc bùçng cûã nhên laâ 140”. 

- Möîi mön hoåc trong khung chûúng
trònh coá thúâi lûúång tûâ 2 àïën 5 tñn chó.
Möîi mön hoåc phaãi quy àõnh roä thúâi
gian hoåc trïn lúáp, thúâi gian thûåc haânh
(úã trïn lúáp, phoâng thñ nghiïåm hay hiïån
trûúâng) caác hoaåt àöång, thúâi gian tûå
àoåc taâi liïåu, nghiïn cûáu, laâm baâi têåp,
chuêín bõ xï-mi-na úã nhaâ. 

- Coá caác mön hoåc bùæt buöåc vaâ
nhiïìu mön tûå choån, do vêåy khung
chûúng trònh coá söë tñn chó maâ nhaâ
trûúâng töí chûác giaãng daåy cho möåt
chûúng trònh bao giúâ cuäng lúán hún söë
tñn chó sinh viïn cêìn phaãi tñch luäy àïí
hoaân thaânh chûúng trònh àoá. 

- Taåo àiïìu kiïån thuêån lúåi àïí sinh
viïn lûåa choån caác chuyïn àïì phuâ húåp
vúái kïë hoaåch cuãa mònh (coá sûå hûúáng
dêîn cuãa cöë vêën hoåc têåp vaâ giaãng viïn,
nïëu sinh viïn thêëy cêìn thiïët).

Khung chûúng trònh ngaânh TT-TV
chuyïín àöíi laâ kïë thûâa Khung chûúng
trònh niïn chïë hiïån haânh taåi Khoa 
TT-TV. Khi chuyïín àöíi cêìn àaãm baão
nguyïn tùæc duâng àún võ ào lûúâng laâ
tñn chó àïí phuâ húåp vúái phûúng thûác
àaâo taåo theo tñn chó. Töíng söë tñn chó
sinh viïn phaãi tñch luäy àïí hoaân thaânh
chûúng trònh àaâo taåo vaâ àûúåc nhêån
bùçng cûã nhên ngaânh TT-TV 
laâ 140 (khöng kïí giaáo duåc thïí chêët vaâ
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giaáo duåc quöëc phoâng). Nguyïn tùæc
tûúng ûáng chuyïín àöíi laâ 1,5 àún võ
hoåc trònh bùçng 1 tñn chó. Nhû vêåy,
chûúng trònh àaâo taåo niïn chïë ngaânh
TT-TV hiïån haânh coá 210 àún võ hoåc
trònh (ÀVHT) seä àûúåc chuyïín àöíi
tûúng ûáng bùçng 140 tñn chó.

Viïåc phên böí caác khöëi kiïën thûác
trong khung chûúng trònh àûúåc hûúáng
vaâo viïåc giaãm thúâi lûúång lyá thuyïët,
tùng thúâi lûúång cho khöëi kiïën thûác
giaáo duåc chuyïn nghiïåp vaâ khöëi kiïën
thûác nghiïåp vuå nhùçm nêng cao kyä
nùng taác nghiïåp cho sinh viïn, cuå thïí
nhû sau:

Àïí àaãm baão möîi mön hoåc trong
khung chûúng trònh múái coá thúâi lûúång
tûâ 2 àïën 5 tñn chó; böí sung thïm caác
mön hoåc coá nöåi dung cêåp nhêåt theo
hûúáng hiïån àaåi; böí sung thúâi lûúång
cho caác mön thuöåc khöëi kiïën thûác
chuyïn ngaânh nêng cao kyä nùng taác
nghiïåp cho sinh viïn,… nhiïìu mön
hoåc coá nöåi dung gêìn nhau àaä àûúåc tñch

húåp laåi, thñ duå, mön “Hïå thöëng thöng
tin KH&CN Quöëc gia Viïåt Nam” 3
ÀVHT àûúåc tñch húåp vúái mön
“Nguöìn tin KH&CN” 5 ÀVHT thaânh
mön “Thöng tin Khoa hoåc vaâ Cöng
nghïå” 2 TC; mön “Ms.Excel” 3
ÀVHT àûúåc tñch húåp vúái mön “Tin
hoåc” 4 ÀVHT thaânh mön “Tin hoåc cú
súã” 3 TC,.... Nhiïìu mön lyá thuyïët coá

TT KHÖËI KIÏËN THÛÁC SÖË ÀVHT Söë TC 

1 Khöëi kiïën thûác giaáo duåc àaåi cûúng

Kiïën thûác chung bùæt buöåc 63  =  30 % 29 = 20,7 %

Kiïën thûác toaán & khoa hoåc tûå nhiïn 6    =   3  % 4 =  2,9 %

Kiïën thûác cú baãn chung cuãa nhoám ngaânh 32  =  15,2 % 23 = 16,4 %

2 Khöëi kiïën thûác giaáo duåc chuyïn nghiïåp

Kiïën thûác cú súã cuãa ngaânh 52 = 24,8 % 45 = 32,1 %

3 Khöëi kiïën thûác nghiïåp vuå

Kiïën thûác chuyïn ngaânh 35 = 16,7 % 24 = 17,1 %

Kiïën thûác thûåc têåp vaâ töët nghiïåp 22 = 10,5 % 15 = 10,7 %

Töíng cöång 210 = 100 % 140 = 100%
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thúâi lûúång lúán àaä àûúåc giaãm 
nhû mön “Thöng tin hoåc àaåi 
cûúng” 5 ÀVHT giaãm coân 3 tñn chó;
mön “Hïå quaãn trõ  dûä liïåu CDS/ISIS”
7 ÀVHT- coân 4 TC; mön “Thû muåc
hoåc” 4 ÀVHT- coân 2 TC”; mön
“Thöng tin khoa hoåc Súã hûäu Cöng
nghiïåp” 4 ÀVHT- coân 2 TC…. Möåt
söë mön thuöåc khöëi kiïën thûác tûå choån
àûúåc chuyïín vaâo khöëi kiïën thûác bùæt
buöåc nhû mön “Caác loaåi thû viïån àiïån
tûã”; “Thöng tin vïì thõ trûúâng thûúng
maåi”, “Thû muåc xaä höåi chñnh trõ”;
“Thû muåc khoa hoåc kyä thuêåt”, “Lõch
sûã saách”, “Thû muåc àõa chñ”,... Möåt
söë mön thuöåc khöëi kiïën thûác bùæt buöåc
àûúåc chuyïín vaâo khöëi kiïën thûác tûå
choån nhû mön “Thöng tin tiïu chuêín
ào lûúâng chêët lûúång”, “Thöng tin
khoa hoåc súã hûäu cöng nghiïåp”,
“Thöng tin phuåc vuå laänh àaåo vaâ quaãn
lyá”,… Nhiïìu mön hoåc múái cêåp nhêåt
kiïën thûác hiïån àaåi vaâ àaáp ûáng nhu cêìu
thûåc tiïîn hoaåt àöång TT-TV úã Viïåt
Nam àûúåc böí sung (Khöëi kiïën thûác
bùæt buöåc göìm caác mön: “Biïn muåc
hiïån àaåi”, “Cöng nghïå nöåi dung”,
“Thöng tin phuåc vuå quaãn lyá giaáo duåc
vaâ àaâo taåo”, “Thû viïån trûúâng hoåc”,
“Thû viïån cho ngûúâi duâng tin àùåc
biïåt”, “Hïå thöëng thû viïån cöng
cöång”,...; Khöëi kiïën thûác tûå choån göìm
caác mön: “Tiïu chuêín hoáa hoaåt àöång
TT-TV”, “Àa phûúng tiïån”, “Hïå
thöëng thû viïån àaåi hoåc”, “Kiïën thûác
thöng tin”, “Marketing trong hoaåt

àöång TT-TV”, “Thöng tin y tïë”,
“Quan hïå cöng chuáng”,… Möåt söë tïn
goåi mön hoåc cuä àaä àûúåc àöíi thaânh tïn
múái àïí phuâ húåp vaâ bao quaát hïët nöåi
dung kiïën thûác àûúåc cêåp nhêåt nhû
mön “Khai thaác maång thöng tin hiïån
àaåi” àöíi thaânh “Tra cûáu tin trong
hoaåt àöång TT-TV”, “Hïå quaãn trõ dûä
liïåu CDS/ISIS” àöíi thaânh “Phêìn mïìm
quaãn lyá hoaåt àöång TT-TV”, “Töí chûác
quaãn lyá vaâ tiïëp thõ cöng taác TT-TV”
àûúåc taách thaânh hai mön “Töí chûác &
quaãn lyá hoaåt àöång TT-TV” vaâ 
“Marketing trong hoaåt àöång TT-TV”,
“Thöng tin vïì thõ trûúâng thûúng maåi”
àöíi thaânh “Thöng tin kinh tïë-thûúng
maåi”,…

Cêëu truác khung chûúng trònh tñn
chó àûúåc thiïët kïë khöng àún tuyïën nhû
khung chûúng trònh niïn chïë (mön
hoåc khöng do sinh viïn lûåa choån maâ
àûúåc cú súã àaâo taåo “choån giuáp” vaâ
lõch hoåc àûúåc thiïët kïë “cûáng nhùæc”, aáp
àùåt). Trong chûúng trònh niïn chïë,
mön tûå choån cuãa chuyïn ngaânh thöng
tin tû liïåu khaác vúái mön tûå choån cuãa
chuyïn ngaânh thû viïån thû muåc.
Khung chûúng trònh tñn chó àûúåc thiïët
kïë mang tñnh múã vaâ àa tuyïën. Caác
mön hoåc àûúåc thiïët kïë trong caác khöëi
kiïën thûác àûúåc tñnh toaán kyä giuáp cho
sinh viïn sau khi tñch luäy àûúåc söë
lûúång tñn chó hïët khöëi kiïën thûác cú súã
cuãa ngaânh, nïëu xin àûúåc viïåc laâm, coá
àuã kiïën thûác vaâ kyä nùng àïí hoaân thaânh
cöng viïåc úã trònh àöå tûúng àûúng hïå
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cao àùèng. Cuå thïí: sau khi sinh viïn
tñch luäy 101 tñn chó cuãa khöëi kiïën thûác
chung bùæt buöåc (29 TC); khöëi kiïën
thûác toaán & khoa hoåc tûå nhiïn (4 TC);
khöëi kiïën thûác cú baãn chung cuãa nhoám
ngaânh (23 TC) vaâ khöëi kiïën thûác cú súã
cuãa ngaânh (45 TC) laâ àaä coá thïí vûâa ài
laâm, vûâa ài hoåc theo àuáng ngaânh
nghïì, hoùåc coá thïí liïn thöng hoåc thïm
ngaânh thûá hai trong trûúâng coá cuâng
nhoám ngaânh maâ khöng phaãi hoåc laåi
khöëi kiïën thûác giaáo duåc àaåi cûúng möåt
lêìn nûäa. Khi sinh viïn tñch luäy àuã söë
tñn chó cuãa khöëi kiïën thûác chuyïn
ngaânh vaâ khöëi kiïën thûác thûåc têåp vaâ
töët nghiïåp thò seä àûúåc nhêån bùçng cûã
nhên ngaânh TT-TV. 

Sau khi hoåc xong khöëi kiïën thûác
giaáo duåc àaåi cûúng vaâ khöëi kiïën thûác
giaáo duåc chuyïn nghiïåp, sinh viïn hoåc
tiïëp khöëi kiïën thûác nghiïåp vuå (göìm
khöëi kiïën thûác chuyïn ngaânh vaâ khöëi
kiïën thûác thûåc têåp vaâ töët nghiïåp).
Khöëi kiïën thûác chuyïn ngaânh göìm 24
TC, sinh viïn àûúåc tûå choån 1 trong 2
chuyïn ngaânh thöng tin tû liïåu hoùåc
chuyïn ngaânh thû viïån-thû muåc. Möîi
chuyïn ngaânh coá 16 TC bùæt buöåc vaâ 8
TC tûå choån. Vúái 8 TC tûå choån naây,

sinh viïn coá cú höåi lûåa choån khöng chó
trong söë 8/34 TC àaä àûúåc biïn soaån
chung cho caã hai chuyïn ngaânh, maâ
coân àûúåc choån caác chuyïn àïì úã möåt
trong 2 chuyïn ngaânh bùæt buöåc trïn.
Möîi chuyïn ngaânh coá 16 TC. Nhû
vêåy, töíng cöång coá 50 TC àïí sinh viïn
coá thïí lûåa choån 8 TC àïí hoåc. Àiïìu àoá
coá nghôa laâ, sinh viïn àaä hoåc xong
chuyïn ngaânh thöng tin tû liïåu coá
quyïìn choån caác mön vúái 8 TC, lûåa
choån khöng chó trong söë caác mön
thuöåc caác mön lûåa choån chung cuãa 
caã 2 chuyïn ngaânh maâ coân coá thïí choån
caác mön bùæt buöåc cuãa chuyïn ngaânh
thû viïån thû muåc (Tûúng tûå ngûúåc laåi
vúái sinh viïn àaä hoåc xong chuyïn
ngaânh thû viïån thû muåc). Khung
chûúng trònh àûúåc biïn soaån mïìm deão
nhû vêåy, cú höåi lûåa choån caác chuyïn
àïì saát vúái nhu cêìu cuãa sinh viïn àûúåc
múã röång. Nïëu khung chûúng trònh niïn
chïë chó coá 10 chuyïn àïì àïí sinh viïn
lûåa choån thò khung chûúng trònh tñn chó
coá túái 25 chuyïn àïì, tùng gêëp 2,5 lêìn.
Söë mön hoåc cuãa khung chûúng trònh
tñn chó àûúåc soaån thaão coá túái 190 tñn
chó, nhiïìu hún töíng söë tñn chó sinh viïn
cêìn tñch luäy àïí hoaân thaânh chûúng
trònh túái 50 tñn chó.

TT KHÖËI KIÏËN THÛÁC SÖË TÑN CHÓ

1 Khöëi kiïën thûác giaáo duåc chuyïn nghiïåp

Khöëi kiïën thûác cú súã cuãa ngaânh 45
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Trïn cú súã khung chûúng trònh tñn
chó, khoa TT-TV àaä triïín khai biïn
soaån Chûúng trònh chi tiïët. Àïì cûúng
caác mön hoåc cuå thïí do tûâng giaáo viïn
giaãng daåy trûåc tiïëp biïn soaån nhùçm
àaáp ûáng yïu cêìu vïì nöåi dung, phûúng
phaáp giaãng daåy cuãa giaãng viïn vaâ muåc
tiïu cuãa mön hoåc. Möîi mön hoåc àûúåc
cêëu truác theo hûúáng giaãm thúâi lûúång
giaãng lyá thuyïët, tùng thúâi lûúång thaão
luêån, thûåc haânh, thûåc têåp vaâ böí sung
thúâi lûúång tûå nghiïn cûáu, tûå hoåc cho
sinh viïn. Vïì hònh thûác, têët caã caác mön
hoåc àïìu trònh baây giöëng nhau, cung
cêëp àêìy àuã thöng tin vïì giaãng viïn;
thöng tin chung vïì mön hoåc; nöåi dung
chi tiïët mön hoåc; hoåc liïåu, hònh thûác töí
chûác daåy hoåc, chñnh saách àöëi vúái mön
hoåc; phûúng phaáp, hònh thûác kiïím 
tra- àaánh giaá kïët quaã hoåc têåp mön hoåc. 

Caác mön hoåc thuöåc khöëi kiïën thûác
cú súã cuãa ngaânh bao göìm: Thöng tin
hoåc àaåi cûúng, Thû viïån hoåc àaåi
cûúng, Biïn muåc mö taã, Töí chûác vaâ

quaãn lyá hoaåt àöång TT-TV, Phaát triïín
nguöìn tin, Phên loaåi vaâ töí chûác muåc
luåc phên loaåi, Àõnh chuã àïì vaâ töí chûác
muåc luåc chuã àïì, Xûã lyá thöng tin, Thû
muåc hoåc àaåi cûúng, Biïn muåc hiïån àaåi,
Töí chûác vaâ baão quaãn kho taâi liïåu, Tra
cûáu tin trong hoaåt àöång TT-TV, Cöng
taác phuåc vuå ngûúâi duâng tin, Phêìn mïìm
quaãn lyá hoaåt àöång TT-TV, Saãn phêím
vaâ dõch vuå TT-TV, Tûå àöång hoáa hoaåt
àöång TT-TV, Vùn baãn hoåc. Khöëi kiïën
thûác chuyïn ngaânh thöng tin tû liïåu
göìm caác mön: Thöng tin KH&CN,
Chñnh saách thöng tin quöëc gia, Hïå
thöëng thöng tin, Cöng nghïå nöåi dung,
Ngûúâi duâng tin vaâ nhu cêìu tin, Thöng
tin Kinh tïë thûúng maåi, Thöng tin
KHXH&NV, Thöng tin phuåc vuå quaãn
lyá giaáo duåc vaâ àaâo taåo. Khöëi kiïën thûác
chuyïn ngaânh thû viïån thû muåc göìm
caác mön: Lõch sûã saách, Thû viïån àiïån
tûã, Thû viïån trûúâng hoåc, Thû muåc
KHXH&NV, Thû muåc khoa hoåc kyä
thuêåt, Thû viïån ngûúâi duâng tin àùåc
biïåt, Cöng taác àõa chñ trong thû viïån,

TT KHÖËI KIÏËN THÛÁC SÖË TÑN CHÓ

2 Khöëi kiïën thûác nghiïåp vuå

Khöëi kiïën thûác chuyïn ngaânh (Sinh viïn tûå choån 1 trong 2
chuyïn ngaânh vúái khöëi lûúång kiïën thûác 16 TC bùæt buöåc vaâ 8
TC tûå choån)
- Chuyïn ngaânh thöng tin tû liïåu
- Chuyïn ngaânh thû viïån-thû muåc
- Caác chuyïn àïì tûå choån cho caã hai chuyïn ngaânh                    
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Hïå thöëng thû viïån cöng cöång. Caác mön
tûå choån chung cho caã 2 nhoám ngaânh
göìm: Tiïu chuêín hoáa hoaåt àöång 
TT-TV, Haán-Nöm cú súã, Lõch sûã thû
viïån, Dõch vuå thöng tin tham khaão, Àa
phûúng tiïån, Àõnh giaá thöng tin trong
hoaåt àöång TT-TV, Hïå thöëng TT-TV
trong caác lûåc lûúång vuä trang, Hïå thöëng
TT-TV àaåi hoåc, Kiïën thûác thöng tin,
Marketing trong hoaåt àöång TT-TV,
Quan hïå cöng chuáng, Quaãn trõ tri thûác,
Thöng tin tiïu chuêín ào lûúâng vaâ chêët
lûúång, Thiïët kïë vaâ quaãn trõ CSDL,
Thöng tin tû liïåu súã hûäu cöng nghiïåp,
Thöng tin phuåc vuå doanh nghiïåp,
Thöng tin phuåc vuå laänh àaåo vaâ quaãn
lyá, Thöng tin y tïë.

Chûúng trònh àaâo taåo ngaânh TT-TV
theo hoåc chïë tñn chó àaä àaãm baão tñnh
khoa hoåc, tñnh sû phaåm vaâ tñnh khaã thi.
Do chûúng trònh àêìy àuã àûúåc cöng böë
trïn caác phûúng tiïån thöng tin cuãa
Trûúâng, sinh viïn coá thïí chuã àöång lûåa
choån mön hoåc, thêìy daåy vaâ àùng kyá

lúáp hoåc theo kïë hoaåch hoåc têåp cuãa caá
nhên.

Toám laåi, thûåc chêët cuãa quaá trònh
chuyïín chûúng trònh àaâo taåo tûâ niïn
chïë sang tñn chó laâ caãi tiïën hoåc chïë niïn
chïë àang sûã duång àïí kïët húåp möåt caách
logic giûäa viïåc phaát triïín vaâ hiïån àaåi
hoáa chûúng trònh àaâo taåo, tùng mûác àöå
mïìm deão, linh hoaåt cuãa noá. Chuyïín
àöíi chûúng trònh àaâo taåo tuy vêåy chó laâ
bûúác àêìu trong quaá trònh chuyïín àöíi
phûúng thûác àaâo taåo tûâ niïn chïë sang
hoåc chïë tñn chó. Chûúng trònh coá àûúåc
thûåc hiïån thaânh cöng hay khöng coân
phuå thuöåc vaâo rêët nhiïìu yïëu töë khaác
nhû àöåi nguä caán böå quaãn lyá vaâ giaãng
daåy àaáp ûáng yïu cêìu àaâo taåo theo tñn
chó; àuã giaáo trònh, taâi liïåu tham khaão
cho möîi mön hoåc; àuã giaãng àûúâng, cú
súã vêåt chêët hiïån àaåi vúái phêìn mïìm
chuyïn duång quaãn trõ tiïån ñch; hïå
thöëng vùn baãn phaáp quy chùåt cheä, phuâ
húåp vúái phûúng thûác töí chûác àaâo taåo
theo tñn chó.… 

1. C. James Quann. Vïì hïå thöëng tñn chó úã
Hoa kyâ trong cuöën “Vïì hïå thöëng tñn chó hoåc têåp”
/ Taâi liïåu sûã duång nöåi böå do Vuå Àaåi hoåc, Böå
Giaáo duåc vaâ Àaâo taåo biïn soaån, H.: 1994, tr.37. 

2. Nguyïîn Thu Thaão. Chuyïn gia TT-TV
tiïìm nùng-goác nhòn tûâ ngûúâi àaâo taåo vaâ
ngûúâi sûã duång nhên lûåc / Kyã yïëu Höåi thaão
khoa hoåc ngaânh TT-TV trong xaä höåi thöng
tin. H.: ÀHKHXH & NV, tr. 367. 

3. Taâi liïåu têåp huêën vaâ tham khaão vïì
phûúng thûác àaâo taåo theo tñn chó. H.: Trûúâng

ÀHKHXH & NV. 
4. Trêìn Thõ Quyá. Ngaânh Thöng tin-Thû

viïån úã Viïåt Nam, thúâi cú, thaách thûác vaâ triïín
voång / Ngaânh TT-TV trong xaä höåi thöng tin.
H.: ÀHKHXH & NV, tr.338 

5. Trêìn Thõ Quyá. Nhûäng yïëu töë àaãm baão
chêët lûúång àaâo taåo ngaânh khoa hoåc TT-TV /
Kyã yïëu Höåi thaão khoa hoåc ngaânh TT-TV
nhên kyã niïåm 5 nùm thaânh lêåp Böå mön TT-
TV vaâ 28 nùm àaâo taåo cûã nhên khoa hoåc TT-
TV. H.: ÀHQGHN, tr. 192.

Taâi liïåu tham khaão
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