Nghién cuu - Trao doi

DAO TAO CU NHAN NGANH THONG TIN-THU VIEN THEO TiN CHI
TAI TRUONG DAI HOC KHOA HQC XA HOI VA NHAN VAN HA NOI

TS. Tran Thi Quy
Truong Dai hoc KHXH&NV Ha Ngi

Gidi thiéu chi tiét chuwong trinh dao tao theo tin chi cik nhdn nganh thong tin-thw
vién cia Pai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhdn vin Ha Noi.

Ot trong nhitng nhiém vu
cip bach cia gido duc dai
hoc Viét Nam la doi moi

phuong thikc dao tao theo nién ché
(don vi do khoi luong kién thikc la hoc
trinh) sang phuong thikc dao tqo theo
tin chi (don vi do la tin chi).

Ngay 2/11/2005, Chinh pht da ra
Nghi quyét s6 14/2005/NQ-CP vé ddi
ma&i co ban va toan dién gido duc dai
hoc Viét Nam giai doan 2006-2020,
trong do xac dinh “Xdy dung va thuc
hién 10 trinh chuyén sang ché do dao
tao theo hé thong tin chi, tqo diéu kién
thudn loi dé nguwoi hoc tich liy kién
thitc, chuyén doi nganh nghé, lién
thong, chuyén tiép toi cdc cdp hoc
tiép theo ¢ trong nudc vd nudc
ngoai’.

Quan triét, thuc hién chu truong
ctia Pang va Nha nudc, Dai hoc Quoc
gia Ha Noi (DPHQGHN) n6i chung va
Truong Pai hoc Khoa hoc Xa hdi va
Nhan vin (DPHKHXH&NV) noi riéng
trong d6 c6 Khoa Thong tin-Thu vién
(TT-TV) da quyét tim ting budc
chuyén ddi phuong thic dao tao ti

nién ché sang hoc ché tin chi.

Bai bdo nay gidi thiéu chuong trinh
dao tao ctt nhan nganh TT-TV theo tin
chi tai PHKHXH&NYV Ha Noi.

Mot trong s6 rat nhiéu dinh nghia
khac nhau vé tin chi duoc xem la
twong doi day du, chinh xac 1a dinh
nghia dugc James Quann (Gido su,
Pai hoc Quoc gia Washington) trinh
bay tai Hoi thido vé Hé thong dao tao
theo tin chi tai truong Pai hoc Khoa
hoc & Cong nghé Hoa Trung, Vi Han
nam 1985. Theo 6ng: Tin chi hoc tdp
(TC) la mot dai lugng do toan bo thoi
gian bdt budc ciia mot nguoi hoc binh
thuong dé hoc mot mon hoc cu thé,
bao gom: 1. Thoi gian lén lop; 2. Thoi
gian ¢ phong thi nghiém, thuc tdp
hodic cdc phan viéc khdc da dwogc quy
dinh trong thoi khoa biéu; 3. Thoi
gian danh cho doc sdch, nghién ciu,
gidi quyét van dé, viét hodc chudn
bi badi,...
thuyét, 1 tin chi la 1 gio hoc trén

Dot voi cdc mon hoc ly

lop (voi 2 gio chudn bi ¢ nhad)
trong 1 tudn va kéo dai trong mét hoc
ky 15 tudn; doi voi cdc mén hoc &
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studio hay phong thi nghiém - it
nhdt 2 gio trong 1 tudn (voi 1 gio
chudn bi ¢ nha); doi voi viéc tw
nghién citu - it nhdt 3 gio lam viéc
trong 1 tudn.

Hoc ché tin chi ra doi va duoc ap
dung dau tién & Vién dai hoc Harvard,
My tir nim 1872. Dén dau thé ky XX,
hinh thitc dao tao nay nhanh chéng
duoc nhan rong, 4p dung & hau hét
céac truomg dai hoc & Hoa Ky va nhiéu
truong dai hoc 16n trén thé€ giGi thay
thé chuong trinh dao tao theo nién
ché. O Trung Qudc, dao tao theo tin
chi da bit dau tir nhitng nam cudi thap
nién 80. Pdc biét, nam 1999, 29 B
trudng phu trach gido duc va dao tao
ctia cac nudc khoi Lién minh chau Au
da ky Tuyén ngoén Boglona nham hinh
thanh khong gian gido duc chau Au
thong nhat vao ndm 2010, trong do,
ndi dung quan trong la trién khai ap
dung hoc ché tin chi dé chuong trinh
dugc mém déo, uyén chuyén, co
dong, lién thong hoat dong hoc tap
cua hoc vién, sinh vién trong khu vuc
chau Au va trén thé gi6i.

Chuong trinh dao tao theo phuong
thitc tin chi ¢6 nhitng dic diém chinh
nhu sau:

- Khéi luong tin chi tir 120 dén 140 (dé
nhén bing clr nhan sinh vién phai tich lity
da 120-136 tin chi nhu thong 1€ ctia cac
truong dai hoc & My, 120-135- Nhat
Ban, 120-150- Thai Lan...). O Viét

Nam, theo Quyét dinh 31/QD-BGD-DT
ngay 30/7/2001 cua B0 truong Bo Gido
duc va Pao tao: “So tin chi to6i thiéu dé
sinh vién dat duoc bing cir nhan 1a 140”.

- M6i mon hoc trong khung chuong
trinh c6 thoi lugng tir 2 d€n 5 tin chi.
Mobi mon hoc phii quy dinh ro thoi
gian hoc trén 16p, thoi gian thyc hanh
(& trén 16p, phong thi nghiém hay hién
truong) cac hoat dong, thoi gian tu
doc tai li€u, nghién ctru, l1am bai tap,
chuén bi xé-mi-na & nha.

- C6 cic moén hoc biat budc va
nhiéu mon ty chon, do vay khung
chwong trinh ¢6 sO tin chi ma nha
truong t6 chitc gidng day cho mot
chuong trinh bao gi¢ cting 16n hon s&
tin chi sinh vién can phai tich liy dé
hoan thanh chwong trinh dé.

- Tao diéu kién thuan loi d€ sinh
vién Iya chon cac chuyén dé phu hop
vGi k&€ hoach ctia minh (c6 sy hudng
dan chia c6 van hoc tap va giang vién,
néu sinh vién thdy can thiét).

Khung chwong trinh nganh TT-TV
chuyén d6i 1a k& thira Khung chwong
trinh nién ché hién hanh tai Khoa
TT-TV. Khi chuyén d6i can dam bao
nguyén tic dung don vi do luong la
tin chi dé phu hop véi phuong thic
dao tao theo tin chi. Tdng s6 tin chi
sinh vién phai tich liy dé hoan thanh
chuong trinh dao tao va dugc nhan
bing c& nhan nganh TT-TV
1a 140 (khong ké gi4o duc thé chit va
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gido duc qudc phong). Nguyén tic
twong ung chuyén d6i l1a 1,5 don vi
hoc trinh bdng 1 tin chi. Nhu vay,
chuong trinh dao tao nién ch€ nganh
TT-TV hién hanh c6 210 don vi hoc
trinh (DVHT) sé dwgc chuyén doi
twong tng biang 140 tin chi.

Viéc phan bd céc khoi kién thic
trong khung chuong trinh dugc huéng
vao viéc giam thoi lugng 1y thuyét,
taing thoi lwgng cho khdi ki€n thic
giao duc chuyén nghiép va khoi kién
thitc nghiép vu nhidm nang cao ky
ning tac nghiép cho sinh vién, cu thé
nhu sau:

TT KHOI KIEN THUC SO PVHT S6 TC
1 | Khoi kién thiic gidao duc dai cwong
Kién thitc chung bit budc 63 = 30 % 29 =20,7 %
Kién thic toan & khoa hoc ty nhién 6 =3 % |4=29%
Kién thitc co ban chung ctia nhém nganh 32 = 152 % [23=164 %
2 | Khdi kién thiic gido duc chuyén nghiép
Kién thitc co s& cia nganh 52=248% |45=32,1 %
3 | Khoi kién thirc nghiép vu
Kién thitc chuyén nganh 35=16,7% |24=17,1 %
Kién thtc thuc tap va tot nghiép 22=10,5% |15=10,7 %
Tong cong 210 =100 % | 140 = 100%

Pé dam biao mbdi moén hoc trong
khung chuong trinh méi c6 thoi lwgng
tr 2 dén 5 tin chi; bo sung thém cac
mon hoc c¢é ndi dung cap nhat theo
huéng hién dai; b6 sung thoi lwgng
cho cac mon thudc khdi kién thic
chuyén nganh nang cao ky ning tac
nghiép cho sinh vién,... nhiéu mon
hoc ¢6 noi dung gan nhau da duoc tich

hop lai, thi dy, moén “Hé thong thong
tin KH&CN Quéc gia Viét Nam” 3
DVHT duwgc tich hop v&éi mon
“Nguon tin KH&CN” 5 DVHT thanh
mon “Thong tin Khoa hoc va Cong
nghé” 2 TC; mon “Ms.Excel” 3
DVHT duoc tich hgp véi mon “Tin
hoc” 4 BVHT thanh moén “Tin hoc co
s¢” 3 TC,.... Nhiéu mon ly thuyét co
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thoi luong
nhu mon

lon da duwoc gidm
“Thong tin hoc dai
cuong” 5 DPVHT giam con 3 tin chi;
mon “Hé qudn tri di lieu CDS/ISIS”
7 DVHT- con 4 TC; mon “Thw muc
hoc” 4 DVHT- con 2 TC”; modn
“Thong tin khoa hoc So hitu Cong
nghiép” 4 DPVHT- con 2 TC.... Mot
s6 mon thudc khdi kién thic tw chon
dugc chuyén vao khdi kién thic bat
budc nhuw moén “Cdc loqi thw vién dién

299,

1#”; “Thong tin vé thi truong thuong

mai”, “Thw muc xda hoi chinh tri”;
“Thw muc khoa hoc ky thudt”, “Lich
st sach”, “Thw muc dia chi”,... Mot

s& mon thudc khoi kién thitc bit bude
dugc chuyén vao khdoi kién thic tu
chon nhw moén “Thong tin tiéu chudn
do luong chdt luong”, “Thong tin
khoa hoc so hitu cong nghiép”,
“Thong tin phuc vy lanh dao va qudn
Iy”,... Nhiéu mon hoc méi cip nhat
kién thitc hién dai va dap tng nhu cau
thyc tién hoat dong TT-TV & Viét
Nam dugc bd sung (Khoi kién thic
bit budc gém cic mon: “Bién muc
hién dai”,
“Thong tin phyc vu qudn ly gido dyc
va dao tao”, “Thu vién truong hoc”,
“Thw vién cho nguoi dung tin ddc
biéet”,
cong”,...; Khoi kién thic ty chon gom

“Cong nghé noi dung”,

“Hé thong thw vién cong

cac mon: “Tiéu chudn hoa hoat dong
TT-TV”,
thong thw vién dai hoc”, “Kién thikc

“Da phuong tién”, “Hé

thong tin”, “Marketing trong hoat

dong TT-TV”, “Thong tin y té”,
“Quan hé cong chiing”,... Mot s6 tén
goi mon hoc cii da dugc ddi thanh tén
ma&i d€ phu hop va bao quat hét noi
dung ki€n thitc dwgc cip nhat nhuw
mon “Khai thdc mang thong tin hién
dai” d6i thanh “Tra ciu tin trong
hoat dong TT-TV”, “Hé qudn tri di
lieu CDS/ISIS” d6i thanh “Phdn mém
qudn ly hoat dong TT-TV”, “To chiic
qudn ly va tiép thi cong tdic TT-TV”
duoc tach thanh hai mon “T6 chitc &
qudn ly hoat dong TT-TV” va
“Marketing trong hoat dong TT-TV”,
“Thong tin vé thi truong thuong mai”
d6i thanh “Thoéng tin kinh té-thuong

»

mai’,..

Cau tric khung chuong trinh tin
chi dugc thiét k&€ khong don tuyén nhw
khung chuong trinh nién ché (mén
hoc khong do sinh vién lga chon ma
dugc co s& dao tao “chon giip” va
lich hoc duoc thiét k& “ciing nhic”, 4p
dit). Trong chuong trinh nién ché,
mon ty chon ctia chuyén nganh thong
tin tw liéu khac vdi mon tu chon cua
chuyén nganh thu vién thu muc.
Khung chuong trinh tin chi dugc thiét
k€ mang tinh m& va da tuyén. Cac
mon hoc dugc thié€t k& trong cac khoi
kién thitc dugc tinh toan ky giap cho
sinh vién sau khi tich ldy dwgc sO
lugng tin chi hét khoi kién thic co s&
ctia nganh, néu xin dugc viéc lam, c6
du kién thirc va k¥ niang dé€ hoan thanh
cong viéc & trinh do tuong dwong hé¢
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cao ding. Cu thé: sau khi sinh vién
tich lay 101 tin chi cta khoi kién thiic
chung bdt budc (29 TC); khoi kién
thikc todn & khoa hoc ti nhién (4 TC),
khoi kién thikc co bdn chung ciia nhom
nganh (23 TC) va khoi kién thiic co sé
ciia nganh (45 TC) 1a da c6 thé vira di
lam, vira di hoc theo dung nganh
nghé, hoic c6 thé lién thong hoc thém
nganh th¢ hai trong truong cé cung
nhém nganh ma khong phai hoc lai
khoi ki€n thirc gido duc dai cwong mot
lan nita. Khi sinh vién tich liy di s6
tin chi cta khoi kién thiic chuyén
nganh va khoi kién thitc thuc tdp va
16t nghiép thi s& duoc nhan bing ct
nhan nganh TT-TV.

Sau khi hoc xong khdi ki€n thic
gido duc dai cuong va khoi kién thirc
gido duc chuyén nghiép, sinh vién hoc
ti€p khoi kién thic nghiép vu (gém
khoi kién thiic chuyén nganh va khoi
ki€n thic thuc tip va tét nghiép).
Khoi kién thic chuyén nganh gdbm 24
TC, sinh vién dugc ty chon 1 trong 2
chuyén nganh thong tin tw liéu hodc
chuyén nganh thie vién-thie myc. Moi
chuyén nganh c6 16 TC bit budc va 8
TC ty chon. Véi 8 TC tu chon nay,

sinh vién c6 co hoi lya chon khong chi
trong s6 8/34 TC da dugc bién soan
chung cho ca hai chuyén nganh, ma
con dugc chon cac chuyén dé & mot
trong 2 chuyén nganh bit buoc trén.
Mbi chuyén nganh c6 16 TC. Nhu
vay, tong cong c6 50 TC d€ sinh vién
c6 thé lya chon 8 TC d€ hoc. biéu dé
c6 nghia 1a, sinh vién da hoc xong
chuyén nganh thong tin tu liéu co
quyén chon cdc mon vé6i 8 TC, lua
chon khong chi trong s6 ciac mon
thudc cac mon Igya chon chung cua
ca 2 chuyén nganh ma con c6 thé chon
cac mon bat budc cia chuyén nganh
thu vién thu muc (Twong ty nguoc lai
voi sinh vién dda hoc xong chuyén
nganh thu vién thu muc). Khung
chuong trinh duoc bién soan mém déo
nhu vdy, co hoi lga chon cac chuyén
dé sat véi nhu cau cta sinh vién duoc
m& rong. Néu khung chuong trinh nién
ché chi ¢6 10 chuyén dé dé sinh vién
lya chon thi khung chuong trinh tin chi
c6 toi 25 chuyén dé, ting gip 2,5 lan.
S6 moén hoc ctia khung chwong trinh
tin chi dwoc soan thdo cé téi 190 tin
chi, nhiéu hon tdng sd tin chi sinh vién
can tich liy d€ hoan thanh chuong
trinh t&i 50 tin chi.

TT KHOI KIEN THUC SO TIN CHI
1 | Khdi kién thiic gido duc chuyén nghiép
Khoi kién thikc co so cia nganh 45
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TT KHOI KIEN THUC

SO TIN CHi

2 | Khdi kién thiic nghiép vu

Khoi kién thikc chuyén nganh (Sinh vién tw chon 1 trong 2 24

chuyén nganh voi khoi luong kién thiic 16 TC bdt budc va 8

TC tir chon)

- Chuyén nganh thong tin tw liéu 16

- Chuyén nganh thw vién-thw muc 16

- Cdc chuyén dé tw chon cho cd hai chuyén nganh 8
3 | Khai kién thie thue tap va tét nghiép 15

Trén co s& khung chuong trinh tin
chi, khoa TT-TV da trién khai bién
soan Chuong trinh chi tiét. D& cuong
cac mon hoc cu thé do timg gido vién
gidng day tryc ti€p bién soan nhim
dap ung yéu cau vé ndi dung, phuong
phéap giang day cta giang vién va muc
tiéu ctia mon hoc. Mdi mon hoc duoc
céu tric theo hudng gidm thoi lugng
giang 1y thuyét, ting thoi lugng théao
luan, thuyc hanh, thyc tip va bs sung
thoi lwong ty nghién ctru, ty hoc cho
sinh vién. Vé hinh thic, tit cA cac mon
hoc déu trinh bay giéng nhau, cung
cidp day di thong tin vé giang vién;
thong tin chung vé mon hoc; ndi dung
chi ti€t mon hoc; hoc liéu, hinh thic t8
chirc day hoc, chinh sidch d6i v&i mon
hoc; phuong phéap, hinh thic kiém
tra- danh gia két qua hoc tp mon hoc.

Céac mon hoc thudc khdi kién thiic
co s& clia nganh bao gdm: Thong tin
hoc dai cuwong, Thw vién hoc dai
cuong, Bién muc mo td, To chikc va

qudn 1y hoat dong TT-TV, Phdt trién
nguoén tin, Phan logi va t6 chitkc muc
luc phan logi, Pinh chii dé va té chiic
muc luc chi de, Xi Iy thong tin, Thu
muc hoc dai cuong, Bién muyc hién dai,
To chikc va bdo qudn kho tai lieu, Tra
ctbu tin trong hoat dong TT-TV, Cong
tdc phuc vu nguoi dung tin, Phdan mém
qudn ly hoat dong TT-TV, Sdn phdm
va dich vy TT-TV, Tw dong hoa hoat
dong TT-TV, Vin bdn hoc. Khoi kién
thic chuyén nganh thong tin tu liéu
gom cac mon: Thong tin KH&CN,
Chinh sdch thong tin quoéc gia, Hé
thong thong tin, Cong nghé noi dung,
Nguoi dung tin va nhu cdu tin, Thong
tin Kinh té thuong mai, Thong tin
KHXH&NYV, Thong tin phuc vu qudn
Iy gido duc va dao tao. Khoi kién thic
chuyén nganh thw vién thy muc gém
cac mon: Lich st sdch, Thw vién dién
té, Thw vién truong hoc, Thw muc
KHXH&NV, Thu muc khoa hoc ky
thudt, Thu vién nguoi dung tin ddc
biét, Cong tdc dia chi trong thu vién,
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Hé thong thw vién cong cong. Cac mon
te chon chung cho ca 2 nhém nganh
gom: Tiéu chudn hda hoat dong
TT-TV, Hdn-Nom co s&, Lich si thw
vién, Dich vu thong tin tham khdo, Pa
phuong tién, Dinh gid thong tin trong
hoat dong TT-TV, Hé thong TT-TV
trong cdc lyc lwong vii trang, Hé thong
TT-TV dai hoc, Kién thikc thong tin,
Marketing trong hoat dong TT-TV,
Quan hé cong chiing, Qudn tri tri thiic,
Thong tin tiéu chudn do luong va chdt
lugng, Thiét ké va qudn tri CSDL,
Thoéng tin tuw liéu so hitu cong nghiép,
Thong tin phuc vu doanh nghiép,
Thong tin phuc vu lanh dgo va qudn
Iy, Thong tin y té.

Chuong trinh dao tao nganh TT-TV
theo hoc ch€ tin chi da dam bao tinh
khoa hoc, tinh sw pham va tinh kha thi.
Do chuong trinh day dt duoc cong bo
trén cac phuong tién thong tin cia
Truong, sinh vién cé thé chd dong lua
chon mon hoc, thay day va ding ky

Tai liéu

1. C. James Quann. Vé hé théng tin chi &
Hoa ky trong cudn “Vé hé thong tin chi hoc tap”
/ Tai liéu st dung ndi bé do Vu Pai hoc, Bo
Giao duc va bao tao bién soan, H.: 1994, tr.37.

2. Nguyén Thu Théo. Chuyén gia TT-TV
tiém nang-géc nhin t& nguoi dao tao va
nguoi st dung nhan lyc / Ky yéu Hdi thao
khoa hoc nganh TT-TV trong x& hdi thong
tin. H.: PHKHXH & NV, tr. 367.

3. Tai liéu tap hudn va tham khao vé
phuong thiic dao tao theo tin chi. H.: Truong

16p hoc theo k& hoach hoc tip ctia ca
nhan.

Toém lai, thuc chat ciia qua trinh
chuyén chuong trinh dao tao tir nién
ché& sang tin chi 1a cai ti€n hoc ché nién
ché dang st dung dé két hop mot cach
logic gitta viéc phat trién va hién dai
hoa chuong trinh dao tao, tdng mic do
mém déo, linh hoat cta n6. Chuyén
ddi chuong trinh dao tao tuy vay chi la
budc dau trong qué trinh chuyén déi
phuong thicc dao tao tir nién ché sang
hoc ché€ tin chi. Chuong trinh ¢6 dugc
thyc hién thanh cong hay khong con
phu thudc vao rat nhiéu yé&u t6 khac
nhu doi ngl can bo quan 1y va giang
day dap ung yéu cau dao tao theo tin
chi; d giao trinh, tai liéu tham khao
cho mo6i mon hoc; di giang duong, co
s& vat chit hién dai véi phin mém
chuyén dung quan tri tién ich; h¢
théng vin ban phap quy chit chg, phu
hop v&i phuong thic t6 chitc dao tao
theo tin chi....

tham khao

DHKHXH & NV.

4. Tran Thi Quy. Nganh Thong tin-Thu
vién & Viét Nam, thoi co, thach thic va trién
vong / Nganh TT-TV trong x& hdi thong tin.
H.: PHKHXH & NV, tr.338

5. Tran Thi Quy. Nhiing yéu t6 dam bédo
chat lugng dao tao nganh khoa hoc TT-TV /
Ky yéu Hoéi thdo khoa hoc nganh TT-TV
nhan ky niém 5 nam thanh lap Bo mon TT-
TV va 28 nam dao tao ci nhan khoa hoc TT-
TV. H.: PHQGHN, tr. 192.
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