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CHUANNGHIEP VU CAN APDUNG
TRONG XU LY VA BIEN MUC TAI LIEU PIEN TU

ThS. Vi Duong Thuy Nga
Dai hoc Vin hod Ha Noi

Gidi thiéu mét s6 chudn nghiép vu can dp dung trong xik Iy va bién muc tdi liéu dién
tk: chudn mo td va truy cdp tai nguyén, chudn dp dung phuwong dién két hop thudt ngik chi
dé, chudn siéu di lieu Dublin Core, chudn tik vung mo td loqi tai liéu, chudn 1SO mo td
yéu to ngay thdng va chudn ISO ma ngon ngi.

ung v&i viéc tng dung coOng

nghé thong tin ngay mot sau

rong trong thyc t€, cac tai liéu
dién tr ngay cang tré nén phd bién trén
thé gi¢i va & Viét Nam. Thuc t€ d6 da
lam céac chuin bién muc, ngoai mot so
quen thuoc danh cho cac tai liéu truyén
thong, thém da dang v6i sy xudt hién
cac chuin cho bién muc tai liéu dién t.
D& huéng t6i sw chudn hoa trong xt 1y
tai liéu dién t&, mot s6 quy tic mo ta,
cac bang tra cttru chi dé, chuin bién
muc mé&i da dugc cac thu vién & nhiéu
nudc trén thé gidi quan tam ap dung.
Bai viét nay sé dé cap téi mot s6 chuin
dung trong bién muc, xt& 1y tai liéu va
mot s0 quy dinh can tuin tha khi ap
dung chuing.

1. Bién muc mé ta: Chuin mo ta
va truy cap tai nguyén (Resource
Description Access- RDA) da duoc
soan thao.

Chuin RDA do Uy ban Hop tac Phat
trién RDA (Joint Steering Committee
for Development of RDA- JSC) xay
dyng tir ndm 2005 va du kién ban hanh

thang 11 nam 2009. Muc tiéu cia RDA
la thay th€ AACR2 dé tré thanh mot bo
chuin hoan chinh huéng dan mo ta va
kiém soét diém truy cap cho tt ca cac
dang tai liéu, ho trg hiéu qua cho qua
trinh tim ki€m tai liéu, dic biét la trong
moi truong dién t&, noi doi hoéi do
twong thich cao véi cong nghé web va
co s& dit liéu. RDA dugc xay dung dya
trén mo hinh cda 4 chuin: chuin Yéu
cdu chikc ning doi voi biéu ghi thue muyc
FRBR (Functional Requirements for
Bibliographic Records); chudn Yéu cdu
chiic ndng doi voi di liéu kiém sodt
FRAD (Functional Requirements for
Authority Data) do Hiép hdi Thu vién
Qudc t& IFLA ban hanh; chuin M6 hinh
tong qudt chudn siéu dw liéu Dublin
Core (Dublin Core Metadata Initiatives
Abstract Model) va chuin Tuwong thich
(Tuong tdc) dw liéu trong hé thong
thuwong mai dién ti¢ (interoperability of
data in e-commerce systems) do Cong
ddng chau Au (European Community
Infor) ban hanh. Vé ndi dung, RDA da
phan dnh dwgc mot s6 dic tha cha tai
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lidu dién tr ma AACR2 chua thé hién
duoc.

2. Cong cu dinh chu dé tai liéu: bén
canh bang Tiéu dé cht dé ctia Thu vién
Quoc hoi Hoa Ky, Chuan ap dung
phuong dién két hop thuat ngit chu
dé FAST (Faceted Application of
Subject Terminology) - hay con goi la
Bdng thudt ngit chi dé theo linh vic
(theo cach dich caia Thai Thi Thanh
Thuy) da dugc bién soan va trién khai
ap dung.

Chuin FAST do Trung tam Thu vién
May tinh trgc tuyén OCLC (Online
Computer Library Center) xay dung tw
nam 1998. Nho phat trién trén co sé bo
dé muc chi d& LCSH ctia Thu vién
Quoc hoi Hoa Ky, FAST thira huéng
nhitng th€ manh dic biét cia mot bod
chd dé ndi tiéng nhit thé gici dong thoi
dap tng cic yéu cau chuyén nghiép cia
mot bd dé muc chii dé trong thoi dai thu
vién dién t&. FAST duoc thi€t ké theo
huéng gidm thi€u viéc xay dung cac
chudi dé muc phic tap nhung van duy
tri sy phong phu vé tir vung ctia LCSH.
Khéc véi LCSH céc cht dé cia FAST
dugc xay dung chi yéu theo phuong
phap hau két hgp (LCSH thién ve
phuong phép tién két hgp). Sw don gian
ho4 trong viéc két hop chia dé cula
FAST giup viéc dinh chi dé tré nén dé
dang hon va nguoi dinh chi dé khong
nhat thi€t phéai la can bo bién muc.
FAST dat duoc dd twong thich cao v&i
hé thong tim ki€m nén rat thuan lgi cho
viéc tim ki€m tich hop cac tai liéu
thuéc nhiéu nganh va nim & nhiéu

CSDL khac nhau. Mot thuan loi rat 1on
d6i vaoi cac thw vién dang st dung
LCSH khi chuyén sang st dung FAST
12 hai bo chudn chi dé nay c6 thé diung
song song v&i nhau. Nghién ctu gan
day trén mot hé théng ap dung ca hai
chuin nay cho thay sy khac biét rat nho
vé két qué tim ki€m tai liéu tir hé thong
tich hop hai chuin nay. Trong viéc phat
trién FAST, muc tiéu chinh 12 tao ra su
twong thich vdi siéu di liéu hién co, dé
dang chuyén d6i, hiéu qua, chi phi bao
tri thap va c6 kha ndng twong tac ngit
nghia.

Voén tr vung FAST dugc chia thanh
tam loai hodc cac khia canh riéng biét:
tén ca nhan, tén co quan t6 chtc, tén dia
ly, sw kién, nhan dé, thoi gian, cha dé
va hinh thic/thé loai.

V& céu tric, FAST bao gom 4 Hé dé
muc (facets): Hé d&€ muc chinh (Topical
facet), H¢ dé muc dia ly (Geographic
facet), Hé dé muc thé loai (Forms facet)
va Hé dé muc thoi ky (Periods facet).

Hé dé muc chinh bao gom cac dé
muc 16n va cdc tiéu muc chung twong
tmg. Cac dé muc cta FAST rit giong
cac dé muc ctia LCSH, ngoai trr 1a cac
dé muc LCSH thuong bao gém tat ca
cac ti€u muc chinh va cac tiéu muc
chinh nay sé duoc tao lap riéng. Mot
diém khac nita 13 tit ci cidc chudi dé
muc chinh cia FAST déu ndm trong
danh sach kiém soat (authority file).
Céc dé muc ctia FAST duogc lap theo
quy tic thit bac ctia LCSH nhung chi ¢6
céac tiéu muc chinh méi duoc ghép véi
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cac d& muc 16n. VD: Quan ly du an
cong nghiép — X& 1y d liéu; Puong
ong gas ty nhién — Ddc diém kinh t€.

Hé dé muc dia ly bao gom tat ca cac
tén dia danh va duoc thiét 1ap theo trat
tw gian ti€p. VD: Ohio — Columbus thay
vi Columbus (Ohio) nhu trong LCSH.
Viéc st dung quy tic gian ti€p da gidm
thiéu sy phtic tap ctia quy tic két hop ca
tryc ti€p va gian ti€p ctia LCSH, dong
thoi cai thién giao dién va quy tic tim
ki€ém cho nguoi dung. Tén dia danh
cap 1 cta FAST dugc giéi han hon
nhiéu so véi LCSH do st dung bang
Ma Dia danh. VD: Maryland-Quan
Worcester [n-us.md]. T4t ca cic dé muc
dia ly cia FAST déu niam trong danh
sach kiém soat.

Hé dé muc thé loai bao gom tat ca
cac dang ti€u muc. Dé muc thé loai
FAST duoc thiét 1ap biang phuong phap
tach tat ca cac dé muc thé loai tir cac dé
muc chinh va d& muc dia ly cia LCSH.
TAat ca cac dé muc thé loai cia FAST
déu ndm trong danh sach kiém soat.

Hé dé muc thoi ky bao gém tat ca
cac dé muc thoi ky ciu tric theo dang
ngay hoic giai doan. Cac dé muc theo
nién dai s& duoc phan anh bing thoi ky
thyc bao quat thoi gian dé cap trong
noi dung tai liéu. VD: Triéu dai
Tong, 960-1279 s& dugc thay
bdi 960-1279. Tuy nhién, cau tric ngay
theo phuwong thicc nay cia FAST sé lam
mat thong tin bd ich, nhw & vi du nay 1a
mat thong tin: Triéu dai Tong (mot
tri¢u dai lich st ndi ti€ng clia Trung

Quéc). Do thiét 1ap dé muc thoi ky chi
c6 mot han ch€ khi mo ta 1a ngay cudi
phéi 16n hon ngay dau theo tht ty thoi
gian nén dé muc thoi ky khong nim
trong danh muc kiém soat nhu ba hé dé
muc trudc do.

3. Khé mau bién muc: Chuin siéu
di® liéu Dublin Core (Dublin Core
Metadata Framework) da ndi 1én nhu
mot chuidn bién muc cac tai liéu va
ngudn tin dién ti dugc cac thw vién &
nhiéu nuéc, trong d6 cé Viét Nam,
quan tam ap dung.

Chuan siéu dit lieu Dublin Core (DC)
do Trung tdm Thu vién M4y tinh tryuc
tuyén OCLC va Trung taim qudc gia cic
Chuong trinh siéu mday tinh NCSA
(National Centre for Super Computing
Applications) xay dung thang 3 ndm
1995.

Chuin Dublin Core hién tai cé hai
cidp do mo ta: don gian (simple) va chi
tiét (qualified). O cdp do don gian, DC
bao gdm 15 yé€u t6 co ban: Nhan dg,
Tac gia, Cht dé, Mo ta, Nha xuit ban,
Dong tac gia, Ngay, Loai tai lieu, DPinh
dang, Nhan dang (Pinh danh), Nguén,
Ngon nglt, Quan hé, Pham vi va Ban
quyén (Right). O cip do chi tiét, DC b
sung cdc phu t6 va cic quy tic
(Qualifiers) chudn héa noi dung mo ta
nhim nang cao chit lugng mo ta va tim
kiém tai lieu. Cac yéu t6 bs sung chi
nhim lam ro y&u t6 mo ta hon la mé
rong hay thay ddi noi dung yéu t6. Vai
nhitng diém manh nay, DC nhanh
chong dwge chap nhan va tré thanh mot
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trong nhitng chuin dugc ap dung rat
phd bién hién nay trong thw vién dién
te.

Pé thuc hién viéc bién muc theo DC
dugc thong nhit va dAm bao chuin hoa,
mot s6 tieu chuidn da dwoc 4p dung:
Chuin tir vyng mo ta loai tai liéu,
Chuin qudc t€ mo ta yé&u td ngay thang
(ISO 8601-2004), Chuin ma ngodn ngit
(ISO 639-2).

Chudn tw vung mo td loai tai liéu
Dublin Core (DCMI Type Vocabulary):
do t6 chitc Dublin Core (DCMI) bién soan
ndm 2008 nhim cung c4p mot danh sach
tir chuén thong nhat vé loai tai liéu, hd tro
viéc chudn hoa cong tac mo ta, nhan dang
va trao d6i dit liéu gitta cac hé thong va co
quan thw vién - thong tin. Chudn nay
bao gdm 12 nhém tir chinh: (i) BO suu
tap — Collection; (ii) Tap hop di
lieu — Dataset; (iii) Sw kién — Event;
(iv) Hinh anh — Image; (v) Tai liéu tuong
tac — InteractiveResource; (vi) Hinh
anh dong — Movinglmage; (vii) Vat
thé - PhysicalObject; (viii) Service — Dich
vu; (ix) Phan mém - Software; (x)
Am thanh - Sound; (xi) Hinh &nh
tinh — Stilllmage; (xii) Van ban — Text.
MOdi nhém tir chinh bao gém dinh nghia va
tap hop tir vung mo ta chi tiét cac loai tai
liéu thudéc nhém doé. Vi du: nhém tir Vian
ban bao gdém tai liéu dang tir d& doc nhu
sach, bao, tho, luan vin, the tir,.... TS
chiic DCMI khuyén nghi céc don vi thanh
vien ap dung chuin DCMI Type
Vocabulary dé mo tA yéu t6 Loai tai liéu
(Type) trong chuén siéu dit Dublin Core.

Chudn ISO mo td yéu té ngay thdng
(ISO 8601-2004, Data elements and
interchange formats — Information
interchange — Representation of dates
and times): 1SO 8601-2004 do Uy ban
K¢ thuat ISO/TC 154 ban hanh nam
2004 va thay thé toan bd céc chuin
ISO 8601 tr& vé trudec. Muc tiéu cuia
ISO 8601-2004 1a thong nhat dinh
dang dit liéu vé ngay, thang va thoi ky.
Ung dung cta ISO 8601-2004 trong
trao d6i thong tin, dic biét 1a gitta cac
hé thong x& ly di liéu va cac thiét bi
tuong tng, da han ché€ tdi da viéc mo ta
khac nhau trat ty ngay thang ndm, hay
gi® phut gidy nhim loai bd nham lan
trong nhan dang s va giam thiéu chi
phi phat sinh. Hé thong dinh dang cia
ISO 8601-2004 rat linh hoat cho phép
nguoi dung c6 thé mo td day di thong
tin vé thoi gian hodc chi mo ta ngin
gon thong tin can thiét theo nhu cau.
ISO 8601-2004 quy dinh cach mo ta
ngay, thoi gian trong ngay, gior quoc té,
gi0 dia phuwong + chénh gio, ngay va
gio, thoi ky va cac thoi ky co tinh lién
tuc. Viéc mo td yéu td thoi gian ap
dung chuin ISO 8601-2004 hd tr¢ qua
trinh nhan dang trong cac hé théng, tao
kha ning so sanh, sip x&p va doc lap
v&i ngon ngit. Chuin ISO 8601-2004
hién dang duoc st dung rong rai trén
rat nhiéu hé thong nhw chwong trinh
may tinh, tai liéu hoc thuat, tai liéu
dang Web, thwong mai dién ti clia cac
co quan, td chiic trén toan cau. TS chirc
Dublin Core da khuyén nghi ap dung
chuin ISO 8601-2004 cho yé&u t6 mo ta
ngay (date) trong chudn siéu dit liu
Dublin Core.

8

THONG TIN va TU LIEU - 2/2010



Nghién cuu - Trao doi

Chudn ma ngoén ngk 1SO 639-2
(Codes for the representation of names
of languages): do cac uy ban Ky thuat
ISO TC37, TC46, SC2 va SC4 thuoc
T6 chirc Tiéu chuin Qudc t€ dong soan
thdo va ban hanh nim 1998 dé chuin
héa viéc mo ta ngoén ng 4p dung trong
linh vyc thuat ngt, tt veng, thong tin
te lieu (thu vién, dich vu thong tin,
xuat ban). Bo chuin ISO 639 bao gdm
hai phan: 639-1: Alpha-2 code (ma hai
ky ty) va 639-2: Alpha-3 code (ma ba
ky ty). Chuan ISO 639-2 ra doi dé han
ché nhitng kh6 khin phat sinh tir viéc
dung ma ngon ngt 2 ky ty chit cai cua
chuidn ISO 639-1. Chuin ISO 639-2
dugc xay dung dua trén danh sach Ma
nudc ctia chuan MARC nhim dung hoa
su khac biét gita nguoi chuyén dung
thw muc va nguodi dang quan tim dén
cac ung dung thuat ngit. ISO 639-2
hién da cip nhat toan bd ma ngoén ngw
thudoc bd 639-1, do d6 tit cad ciac ma
ngodn ngit hai ky tw da c6 thém phan ma
ba ky tw twong tng. C& hai bd chuin
nay déu dugc xay dung & dang mé dé

cong dong st dung cé thé cap nhat
thém. Do T8 chic ISO da trao quyén
kiém soat ding ky cho Thu vién Quéc
Hoi Hoa Ky nén chuin nay sé dugc
Thu vién Qudc hoi Hoa Ky ti€p tuc
phat trién. Chudn ISO 639-2 dugc t6
chitc Dublin Core khuyén nghi ap dung
dé mo ta yéu t6 ngon ngir (language)
trong chuin Dublin Core.

Céc thu vién va co quan thong tin &
Viét Nam dang ddy nhanh ti€n trinh
hién dai hoa va gianh nhiéu sy quan
tam cho viéc xay dung va phat trién
cac thu vién dién t¢. D€ xay dung va
quan tri cic thu vién dién t khong thé
bd qua cong tic bién muc. Chu y ap
dung céc chuin nghiép vu ngay tir dau
sé 1a mot trong nhitng yé&u t6 va diéu
kién tién quyét giup cho cac thu vién
hoat dong hiéu qua, dam bao chat
luong, tao diéu kién cho viéc chia sé
thong tin va phuc vu ngudi dung tin
mot cach t6t nhat. Diéu d6 phan nao sé
g6ép phan rit ngdn dan khoang céich
gitta cac thu vién Viét Nam vé&i cac thu
vién tién tié€n trén thé gidi.
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