Tin hoat déng

GOTY CUA THU VIEN SCOTLAND TRONG AP DUNG
CONG NGHE WEB 2.0 VAO HOAT PONG THONG TIN-THU VIEN

€u Ban mudn ap dung cong nghé Web

2.0 vao hoat dong thong tin-thu vién

hay suy nghi k§ vé mot s6 nodi dung
sau day:

Muc dich ro rang:

Ban s& rit dé bi quyén rii bdi nhimg cong
cu méi nhat, dic biét la cac site chuyén
nghiép nhu Twitter, nén khong suy nghi ky
luong vé cac muc tiéu va két qua ma ban than
mong dgi. Hay cd lién két cac dich vu véi
nhu ciu cong viéc hon chi 1a dé ap dung.

Hay sin sang tra loi:

Da phan cac dich vu Web 2.0 tac dong 1an

nhau doi héi dau vao nhat dinh va sy giao
ti€p. Néu nguoi dung lién lac véi Ban thi Ban
bao gio ciling phai dap 1oi.

Hay luén thé hién sw than mat, dumg bi
b6 budc baéi cac thu tuc:

Ban chit m& va tic thoi cua cac dich vu
Web 2.0 doi hoi viéc giao ti€p mang tinh phi
hinh thitc. Pimg ngai ngan trong giao tiép,
bét di tinh hinh thic rdt c6 thé sé giip Ban
gianh dugc nguoi dung tiém ning, tham chi,
tao 4n tuong tot cho dich vu ctia minh.
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THOI QUEN SU DUNG INTERNET CUA NGUOI VIET NAM

& chitc Nghién ctru thi truong va nhén
hiéu Cimigo da cong bd két qua mot

nghién ctu doc lap vé tinh hinh st
dung va phit trién Internet tai Viét Nam. B4o
céo vién dan cac so liéu thong ké cla trang
web internetworldstats.com, dugc thu thap twr
cac co quan quan ly mang & nhiéu quéc gia,
cho thdy ty 1€ ting s6 ngudi sit dung Internet
giai doan 2000-2009 & Viét Nam la 10.882%,
cao hon hin mot s6 nuéc khac nhu Trung
Quéc - 1.500%, Indonesia - 1.150. O cac
thanh pho, khoang 50% dan sO truy cap

Internet, tai Ha Noi va TP.HCM thi ty 1€ nay
con cao hon. 2/3 s6 ngudi dugce hoi cho biét,
ho truy cap mang hing ngay véi thoi gian
trung binh 2 gio 20 phit. Két qua khéo sat
cta Cimigo ciing cho thay: trén 90% nguoi
vao mang la dé doc tin tic hodc tim ki€m
thong tin; 76% - nghe nhac, 73% - phuc vu
viéc hoc va cong viéc, 68% - chat, e-mail va
10% - st dung ngan hang tryc tuyén.

Theo “www.thanhnien.com.vn” ngay 8/4/2010

14 DAN SO VIET NAM SU DUNG INTERNET

heo companiesandmarkets.com cua
TAnh, nho dau tr co s& ha tang va sé

phat trién cong nghé WiMax, so
nguoi dung Internet tai Viét Nam s& tdng
nhanh trong vong 5 ndm t6i. Riéng trong 11
thang ndm 2009, Viét Nam da c6 gan 2,9
triéu nguoi dang ky st dung Internet, ting

41,3% so v6i dau nam, dua tdng s6 nguoi st
dung 1én t6i 22,4 triéu. Theo thong ké cua
Trung tam Internet Viét Nam (VNNIC), ty
1é s6 dan st dung Internet & Viét Nam vao
khoang 24,98%, twong dwong véi ty 1& cla
Trung Qudc.
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