TAP CHI THONG TIN VA TU LIEU S62/2005
Journal of Information and Documentation
ISSN 859-2929 No.2/2005

XAy dung thw vién dién tir va vin dé s6 hoa tai liéu & Viét Nam
ThS. Nguyén Tién Dirc
Trung tam Théng tin KHCN Quéc gia

Tém tdt: Trinh bay tiép cdn xdy dung thie vién dién tir (TVDT). Xem xét
khia canh cdu tricc, ha tang co sé ky thudt va phat trién kho tw liéu so hod cia
TVPT. Pé cdp viéc 16 chire s6 hod tdi lidu trong pham vi Mang luoi cdc 16 chirc
thong tin KHCN o Viét Nam.

Phat trién tir thu vién truyén thong thanh TVDT dang 1a xu hudng tat yeu o tat ca
cac nude. Dé x@y dung dugc mot TVDT theo dung nghia, can c6 mot s6 quan diém thong
nhét, c6 cach tiép can ding va lya chon nhiing budc di thich hop. Trong bai bao nay,
chung t61 luan ban diéu kién dé xay dung TVDT ¢ Viét Nam.

I. Tiép can xAy dung Thu vién dién tir

Pé xay dung TVDT, ching ta cdn quan tim nhiéu van dé ma ndi bat 1a 4 khia
canh chu yéu: Cau tric cua TVDT; Ha tang co s¢ k¥ thuat; Kho tu li¢u s6 hoa; Cac van
deé bao quan, khai thac va ban quyén.

Dudi day sé diém qua van dé 1, 2 va sau do tap trung vao van de tha 3.
Cau truc cua Thw vién dién tir

Cac TVDT déu duoc bd tri trén “Giao dién web”, trén do, ngoai nhing ving
chung nhu: Gi61 thi€u vé co quan, vé hé thong, vé thu vién; Hudng dan str dung va céc
cong cu trg giup thi phan cha yéu 1a ndi dung, tirc 1a “Tai nguyén thong tin”.

Phan th nhit ctia “Tai nguyén thong tin” thong thuong 1a Danh muc chu
dé/Directory. Phan nay duoc ciu triic theo trinh ty tir chung dén riéng, tir tong quat dén
chi tiét, tir ngoai vao trong theo thir bac, vi du: Mang/van dé 16n; Tiép d6 13 cac myc/van
dé nho; Mdi muc nay lai chia nhé dén theo cAu triic hinh cay: Cay — canh; Canh —nhanh
to; Nhanh to —nhanh nho; Nhanh nhé —nhénh nhoé hon... Cing véi cac phan chia nay la
cac diém lién két: dam bao cac mdi quan hé nhiéu chiéu giita cac nhanh ciing nhu gitta
nhanh véi cac canh. Cach to chirc nhu viy nham tao thuan tién cho nguoi dung trong
khai thac thong tin. Thong thuong trong TVDT cac xuat ban pham dién tir (tap chi, ban
tin, ky yéu ...) duoc bb tri sap xép theo kiéu nay va dé tim kiém tai liéu theo chu dé ta c6
thé “Click-Nhay” vao de muc tuong ung tuan ty tir ngoai vao trong. Néu mubn tim/truy
cap nhanh tdi tai liéu can phai co su hd trg cia May tim tin/Search engine thong qua cac
Lénh tim cu thé,....

Trong TVDT con co phan “Tai nguyén” tha hai - quan trong hon, do 1a cac t6 hop
CSDL, biéu hién Danh muc cac CSDL, thuong dugc sap xép theo chu dé hodc theo van



chir cai. Nguoi dung co thé tiép can téi cac CSDL nay dé khai thac thong tin theo cac cip
dd khéc nhau: ttr thu muc t61 toan van; khai thac riéng ré€ ting CSDL hay khai thac theo
Nhom CSDL..... Mirc d6 khai thac dén dau tuy thudc vao kha ning cia hé thdng va dic
biét 1a su cho phép cta co quan chu quan, cac I¢ phi tuong ing.

Thanh phan thir 3 trong TVDT 1a phan Lién két t6i cac ngudn tai nguyén thong
tin bén ngoai. Pay 13 thé manh ctia TVDT. Tuy nhién, mirc d6 va kha ning lién két dén
dau phu thudc vao su hop tac vdi cac co quan khéac va viéc khai thac cac tﬁng thong tin )
hoa d6 ciing c6 nhimg khéc biét. Chang han: c¢6 ving/mang thong tin dugc khai thac tu
do, mién phi, nhung c6 nhimng ving/CSDL phai ¢ mat khau, phai tra tién,....

Nhu vay, TVDT khong chi c6 mot hé thong ma c¢6 thé gdm nhiéu hé khac nhau.
Tuy nhién, cic tai nguyén thong tin, cac CSDL d6 lién két dugc v6i nhau trong mot ché
d6 phuc vu théng nhat. Tac 1a khi duoc yéu cau, ching xuat hién dbi voi ngudi ding nhu
thé chung cing trong mot hé thong. Dé tich hop duoc nhu vy, ching ta phai c¢6 cac
chuong trinh phan mém hd tro, phai ap dung cac chuan nhét dinh trong xir 1y, trong quan
tri, trong trao doi dir liéu ciing nhu phai co cac cong cu tim kiém (search engine), chuyén
tai, luu trir thong tin,....

Tom lai, cAu tric caa TVDT thuc chét 1a cAu trac cta mot Trang Web c¢6 lién két
dén cac nguon tin s6 hod, trong d6 quan trong nhat la cic CSDL toan van, dugc td chuc
theo cau triic co6 kha nang dép tng cho viéc khai thac qua ché do mang on-line.

Vin dé ky thudt, ha tang co sé va phan mém TVDT
Mot TVDT phai c6 ha ting co s¢ da manh, d6 1a:
- Mang Intranet c6 tdc d6 két ndi nhanh véi INTERNET;

- Hg¢ théng may chu 16n thuc hién viéc quan tri va céc dich vu khac nhau: May
chu Web, May chu FPT, Mail, caic May chu luu, bao tri dir li¢u; May chu
Firewall, M4y chu cho céc g dung khac,....

- Hg¢ théng may tram dé cap nhat, khai thac thong tin;

- Céc thiét bi cong nghé¢ chuyén dung cho TVDT: ma vach, quan Iy va in thé,
may quét, may sao CD,....

Vé phan mém: Dén nay, trén thé gii co nhiéu phan mém phuc vu cho viéc xdy
dung va phét trién TVDT. Mdi phin mém déu cé nhitng uwu, nhuge diém riéng nhung
thong thuong mot phan mém kha di phai co cac module chinh cia thu vién, nhu: B6
sung; Bién muc; Quan ly Kho; Phuc vu ban doc; Muc luc truc tuyén; Phan hé luu hanh;
Quan ly tai li¢u dién tu; Truy hdi va trinh bay thong tin; Muon lién thu vién; Quan tri hé
théng.

O Viét Nam, trong 5-7 nim gan day da xay dung, phét trién phan mém thu vién,
nhu: Libol (CTy Tinh Van), Ilib (Cty CMC), Vebrary (Cty Lac Viét), Elib (Cty
VNNetsoft). Qua d4nh gia, hién tai 02 phan mém Libol va Ilib hoan toan c6 thé dap tmg

duoc chic naNng cga mgt TVDT hién dai & Viét Nam vai cac cap d6 khac nhau (den hét
nam 2004, moi phan mém nay da dugc vai chuc thu vién tng dung).

Ngoai ra, dé t6 chuc TVDT ta ciing can c¢6: Phan mém Hé théng: Hé diéu hanh va
H¢ quan tri cac CSDL; Phan mém xuat ban dién tir, xuat ban CD/ROM.



Theo wdc tinh, dé trang bi cac thiét bi néu trén ciing nhu ¢6 phan mém TVDT va
tao 1ap no1 dungTVDT ban dau ta phai dau tu khoang 5-7 ty VND, tham chi mot )
ngudi cho rang it nhat phai dau tu 1 triéu USD (16 ty VND) cho mot TVDT trung binh
cuia mot nganh/linh vuc.

IL. Tao lap va phat trién Kho tw li¢u s6 hoa- van dé trong tim trong xay dung
TVDT

Phan quan trong nhat trong TVDT chinh 1a Kho tu lidu s6 hoa ctia ban than co
quan thong tin/thu vién chu quan. Co 3 cach dé tao 1ap Kho nay, do la:

- Tuy tién hanh s6 hoa nguén tu liéu trén gidy cta Thu vién. Ttac 1a chuyén tai
li¢u hién co6 sang dang so bang phuong phap quét hay nhép lai thong tin tir ban
phim... Day 1a huéng phai dau tu 16n, dau tu lién tuc va ton kém thoi gian,
tién cua, cong sirc;

- Bb sung/tich hop nguén tin dién tir thong qua viéc mua, trao ddi tai liéu dién
tr dang duoc xudt ban (ban tin, tap chi dién tu, cac ché ban dién tir trudc khi
in ra trén glay) Chung ta déu biét: hau hét cac an pham hién nay déu vua Xudt
ban trén gidy vira ton tai dudi dang dién tir va néu tan dung dugc ngudn nay,
ta s& tiét kiém duoc nhiéu cong sirc, thoi gian;

- Xay dung cac lién két (tao kha nang truy cap) dén cac ngudn tai liéu trén
INTERNET, nhét 13 ngudn ciia cac co quan c6 cung dién chuyén dé bao quat.

Tao 1ap va phat trién Kho tai liéu sb cua riéng mdi co quan thong tin/thu vién 1a
van d¢ 16n nhat trong xay dung TVDT. Cong viéc nay doi hoi phai dau tu 16n va lién tuc.
Dé 1am tét cong viée ndy, cac co quan xay dung TVDT can ¢ cach tiép can hop 1y, kha
thi va kinh té. Cu thé la:

1. Nhat thiét phai 1ap ké hoach sat sao va uu tién dau tu cho viéc thu thap, xir Iy
va sO hoa ngudn tin co ban, nguodn tin tiém nang cua riéng minh. Coi day la nhiém vu
trong tam, tham chi phai trién khai manh trudc khi bat tay vao xay dung TVDT.

Néu khong c6 su di trude nay, khi ta xdy dung xong ha tang mang va c6 cac phan
mém Hé théng, phan mém TVDT day du nhung dén luc d6 co quan van khong cé hodc
c6 rat it tai liéu s6 hoa ciia ban than chic chan TVDT d6 khong thé phat huy duoc higu
qua; va nhu vy, khong tuong ximg voi kinh phi du tu nhiéu ty dong ctia Nha nude.

Trong viéc lya chon tai lidu dé s6 hoa, ta phai uu tién cac tai liéu dic thu coa thu
vién, cac tai liéu duy nhét va c6 gia tri 1au dai de trao d6i, vi du: céc tai liéu quy hiém, cac
suu tap c6 gia tri, khong & dau co...; wu tién s6 hoa trude hét 601 v6i tai lidu chua ¢ dau sd
hoa, tai liéu tiéng hiém, tiéng Vlet,.... Song song v4i viée sb hoa 1a viée xay dung cac
Siéu dit liéu ddi véi tung tai li¢u va cap nhat tai li¢u da dugc s6 hoa nay vao CSDL tuong
g dé phuc vu kip thoi ciing nhu 1am co sd cho viée xdy dung TVDT sau nay.

Ngoai ra, ta cling can quan tam dén chat lugng cua viée s6 hod tai lidu ciing nhu
can sao luu day du, kip thoi cac tai ligu s6 hod d6 dé tranh rui ro cung nhu tranh phai lam
di 1am lai (lang phi cong sirc, tién cua). Diéu nay phu thudc nhleu vao cong tac to chirc,
phu thudc vao can bd thuc hién cling nhu thiét bi va quy trinh s6 hoa.



2. Phai phoi hop, tdn dung san pham s6 hod cua céc co quan thong tin/thu vién
khac, nhat 1a cua nhiing co quan c6 cung di¢n chuyén dé bao quat. Trén co sé do mdi co
thé tdng nhanh “ngudn tin” cua minh, tiét ki¢ém dugc thoi gian, cong strc va tién cua.

III. T6 chirc s6 hoa tai liéu trong pham vi qudc gia va tién téi Nén Cong
nghiép ndi dung

Trong pham vi quoc gia, Nha nudc can c¢6 chién lugc dau tu va trién khai ké
hoach tong thé trong viéc s6 hoa dbi vdi cac ngudn tin quan trong, c6 ¥ nghia lau dai.

Xdc ldp chinh sach wu tién s6 hod

Theo chung t6i, Nha nudc ta nén c6 chinh sach wu tién hd trg cho viée s6 hoa dbi
vO1 cac tai liéu sau:

vé dang tai liéu:

- Van ban quy pham phap luét;

- Béo cao két qua cac nhiém vu KHCN (cac dé tai/dé an cac cép);

- Tailiéu diéu tra co ban, quy hoach, ban do;

- Luan van sau dai hoc;

- Tai liéu hoi nghi, hoi thao khoa hoc;

- Tai liéu tiéu chuan, quy pham; Tai li€u s¢ hitu cong nghiép.

Vé ngon ngit: wu tién s6 hod tai liéu Han nom, tai ligu tiéng Viét. Han ché sb hoa
tai lidu tiéng Anh.

Vé linh viee: wu tién s hoa tai liéu KHCN nhing nganh miii nhon.

Xdc Idp va hinh thanh mét mang lwdi cdc t6 chive sé hod tai li¢u

Trong mang ludi cac co quan thong tin, thu vién can c6 su phan cong, phdi hgp
gilra cac co quan trong viéc so hoa tai liu.

Nguyén tac dau tién trong phan cong la co quan nao cé kho tu liéu chuyén moén
hod v&i s6 lugng tai liéu nhi€u nhat vé linh vyuc nao thi s€ ddm nhén s6 hoa nguon tu liéu
vé linh vuc d6 va co quan nay s€ dugc Nha nudc ho tro trong viéc so hoa.

Trén co s¢ phan cong nhu vay, ta xéac lap dugc mot mang lwdi cdac 16 chire s6 hoa
tai liéu trén quy mo 16n, hién dai, bao quat hau hét nhiing dang tai liéu, nhitng ngudn tin
quan trong nhat, nhimng tai liéu co gi tri 1au dai & tam qudc gia. Tir d6 hinh thanh mang
trao d6i thong tin toan quéc va tao diéu kién thuén lgi cho céac co quan TT-TV trong diém
trong xay dung va phat trién TVDT ctia minh.

Nghién civu, lwa chon va xdc ldp nhitng chudn, nhitng quy dinh chung trong
vigc sé hod tai ligu

Trong mang ludi cac co quan TT-TV tién hanh s6 hoa cin c6 nhimng chuan ciing
nhu cac quy dinh théng nhat dbi véi viée sd hoa tai liéu. Nhimg chuan nay duoc xac dinh
trén co s& nghién cuu ap dung chuan ctia nudc ngoai vao diéu kién cu thé cua Viét Nam.
M3di co quan tham gia mang luéi s6 hoa déu phai tuan thi nghiém ngat nhiing chuan nay
sao cho cac tai liéu s6 hoa ludn dam bao vé mat chat lugng ciling nhu vé tién do thoi gian;



dong thoi chung dugc t6 chirc trong cac CSDL ¢6 cu trac tuong hop hoac dé dang trong
chuyén doi. C6 nhu vay, cac tai li€u s6 hod d6 mai co6 thé phuc vu rdng rai trong toan
mang ludi va mang lai hi€u qua cao.

Té chirc s6 hod tai ligu & quy mé cong nghiép

Hoat dong s6 hod & quy mé 1on duge goi 13 “Nganh cong nghiép ndi dung”
(CNND). Theo dinh nghia khai quat nguoi ta coi CNND bao gom: thu thap thong tin;
phan tich ndi dung d€ phén loai, luu trong bo nhd hodc dua 1én mang may tinh; bao goi
thong tin thanh cac CSDL (trén CD, DVD, 6 ching —HDD, thiét bi luu trir di dong
(HDD-RAM), nhan sao va cung cap/ban cac CSDL do6.

Nhiéu ngudi cho rang, CNND 1a mot nhanh caa CNTT, vi n6 gin véi CNTT. San
pham ciia CNND la san phém cia CNTT, tur cong nghiép phan mém, thu thap thong tin,
xu 1y, luu trir thong tin dén cung cap thong tin. CNND khong chi lién quan dén phan
ctng, phin mém ma con lién quan dén cac linh vuc khac nhu luu trit, san xuét cac thiét bi
luu trir (vat mang tin hi¢n dai).

Nhu vay, nguyén vét liéu dau vao ctia nganh CNND la thong tin va dau ra ciing 1a
thong tin. Nhung thong tin ddu ra 1a CSDL, 1a thong tin c¢6 ciu triic, c6 ndi dung cu thé va
dugc ban/cung cép cho nhiing dbi tuong cu thé nham phuc vu cho mt/mot s6 hoat dong
KT-XH nhét dinh.

Tuy nhién, dé xay dung dugc mot nén CNND & tim quéc gia can phai:

- C6 mot hanh lang phap ly du manh dé: mot mat, tao diéu kién thuan loi cho
cac to chire, c4 nhan tim kiém, xir ly, s6 hod, bao 201, chuyén giao thong tin;
mit khac, bao vé thiét thuc ban quyen tac gia ddi voi cac CSDL cung nhu
nhiing thong tin ma cac ca nhan, t6 chirc s¢ hitu va tit nhién 1a bao dam bi
mat quoc gia;

- C6 sy phdi hop chit ché vé mat to chirc, lién két, phan cong phan mang giita
cac co quan co hoat dong so6 hoa tai li¢u;

- CO lyc lugng can bo chuyén trach thu thap, s6 hoa, bao g061 thong tin (lyc
luong nay khong phai chi 1a can bd thong tin, thu vién);

- Trang bi cac thiét bi hién dai cho cac co s& tham gia s6 hoa: vi du cac may
quét chuyén dung (nhanh, chit lugng cao, quét dugc cac khod 16n, mau sic
dep...); cac USB, cac may chu sao luu véi dung lugng 16n (hang nghin GB);
cac may sao CD chuyén dung,...

Chic chan rang, néu to chuc tét & Viét Nam ta, cic san pham s6 hoa ndy s& c6 thi
truong khong phai chi trong nuéc ma ca ¢ nudc ngoai. Nén CNND sé& hd tro, cung cap
cac nguon tin s6 hoa cho cac TVDT va lam cho hoat dong thong tin KHCN s6i dong, hap
dan hon, can bo thong tin s& co nhiéu viéc lam va thu nhap kha hon.

Két ludn

Tién toi TVDT la xu hudng tat yéu, 1a mong mudn ciia mdi thu vién. Tuy nhién,
dé co6 dugc mot TVDT hoat dong 6 hiéu qua, phat huy dugc thé manh “théng tin dic
thu” cua minh, co quan chu quan can c6 ké hoach sat thuc, lya ‘chon bude di phu hop.
Trong xay dung va phat trién TVDT, viéc tao 1ap Kho tu liéu s6 hoa 1a nhiém vu hang



dau. Giai quyét nhiém vy nay doi hoi co quan cht quan (co quan thong tin, thu vién) phai
c¢6 chuong trinh thu thap, sé ho4 tai liéu va tao 14p cac CSDL mot cach day du, kip thoi,
dac biét 1a cac CSDL toan van vdi céc tai ligu co gia tri 1au dai thudc pham vi bao quat
cua co quan.
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