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UNG DUNG KHOA HOC KV THUAT TRONG QUAN LV TAI THU VIEN
TRUGNG DAI HOC HA LONG

Tran Thi Héng Nhién

Trung tdm Théng tin - Thu vién, Truong Pai hoc Ha Long

Pat van dé

Trong x& hoi hién dai, su phat trién cla
khoa hoc ky thuat, dac biét cac cong cu va
tién ich cong nghé théng tin da tdc déng manh
mé dén moi mat cla ddi séng xa hoi. Doi véi
hoat dong thu vién dai hoc n6i chung, thu vién
Truong Pai hoc Ha Long néi riéng, yéu cau
ddi méi cang dugc thic ddy manh mé; khong
chi tU nhiing tac déng clia cong nghé ma con
nhdm dap Ging yéu cau phat trién dao tao, hoat
dong nghién ctiu cta Trudng Pai hoc Ha Long.

1. THUC TRANG UNG DUNG KHOA HOC
KY THUAT TAI TRUNG TAM THONG TIN -
THU VIEN TRUGNG DAI HOC HA LONG

Truong Pai hoc Ha Long hoat déng theo
mé hinh da nganh, hudng téi chuin dao tao dat
trinh do tién tién, dang cdp qudc t&, véi muc tiéu
phat trién 1a trd thanh mot trong nhiing trung
tam dao tao nhan luc chat lugng cao, nghién
cliu ing dung va chuyén giao céng nghé hang
dau clia Quang Ninh, Viét Nam.

V6i nhan thic, thu vién 1a yéu t6 khong thé
thiéu trong qua trinh dao tao va nang cao chat
lugng dao tao, ngay sau |& cong b6 thanh lap
trudng (ngay 20/12/2014), Trudng DPai hoc Ha
Long da danh nguén kinh phi khong nhé dau
tu cd sd vat chat, trang thiét bi cho thu vién dé
phuc vu cac hoat déng nghién cuu va dao tao,
cu thé nhu sau:

1.1. Céng nghé RFID

Céng nghé RFID dugc ap dung vao quan
ly thu vién cta Trudng, v6i md hinh thu vién
hién dai, than thién, luén hudng téi viéc tao su
tién nghi va ch dong cho ngudi dung.

Maéi tai liéu phuc vu tai phong doc mé nhu
sach, luan van, ludn an, dé tai nghién clu
khoa hoc, sang kién kinh nghiém,... déu dudc
gan chi t va tag RFID. RFID trén cac tai liéu
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sé dudc thiét 1ap mot trong ba ché do 1a kich
hoat, khong kich hoat va vo hiéu hoa. D6i véi
cac tai liéu khi dugc mang ra phuc vy va dé
8 kho tai liéu vat ly thi thé RFID sé G ché do
dang dugc kich hoat. Vi vay, tu cac tai liéu
sé phat ra mot loai song vo tuyén ma thiét bi
kiém soat an ninh sé& phat hién dugc.

1.2. Cdng kiém soat an ninh céng nghé
Hybrid

Pé kiém soat an ninh, ngay 16i ra/vao
chinh clla phong doc md, Thu vién da bo
tri 02 cc“;ng an ninh nhan dién RFID (RFID
Security Gates) (Hinh 1). Nhiing canh céng
nay sé gilp thu vién phat hién ca tai liéu dan
chi tu va tai liéu dan tag RFID khi ban doc
mang tai liéu ra khéi thu vién ma chua thuc
hién viéc ghi mugn tai liéu dé bang cach phat
ra &m thanh va anh sang ngan ngua tinh trang
that thoat tai liéu.

Hinh 1

1.3. Tram luu théng cong nghé Hybrid

Tram Iuu thdng cong nghé Hybrid (Hinh 2)
hé trg can bo thu vién trong viéc muon tra tai
lidu. Thiét bi c6 thé nap khii ti tinh trong chi
tl dan trong tai liéu, dong thdi c6 kha nang
bat tat bit an ninh chia trong tag RFID dan
trén tai liéu.



—
Hinh 2
1.4. KIPOS
KIPOS (Knowledge Information Portal

Solution) dugc xay dung véi muc tiéu tré thanh
mot gidi phap téng thé tich hgp hoan chinh dé
hé trg t6i da cong tac quan ly, khai thac moi
dang thong tin tu liéu, tu truyén théng tsi tai
liéu s6 va xuét ban dién ta.

Khi ma cac nha cung cép giai phap thu
vién hang dau thé gidi va ca trong nuéc van
tach r&i cac goi giai phap riéng biét cho van
dé tu dong hoa thu vién va thu vién sé thi
KIPOS dem dén cho thu vién Trudng Dai
hoc Ha Long mét gidi phap téng thé hoan
chinh 3 trong 1: Giai phap tu déng hoa thu
vién (KIPOS.Automation); Giai phap thu vién
s6 (KIPOS. Digital); Giai phap céng thong tin
dién ti (KIPOS. WebPortal).

La phan mém tuan thd tiéu chudn METS
trong giai phap quan tri tai liéu s6, cung cap mot
dinh dang XML cho viéc ma héa siéu di liéu.
1.4.1. Tu déng hoa tién trinh céng viéc

Néu trudc day, cac khau nghiép vu cla
thu vién déu dudgc quan ly theo phuadng thuc
truyén théng, moi hoat déng déu thuc hién
tht cong thi ti khi ting dung phan mém, hoat
dong quan ly da dugc tu déong hdéa mot cach
nhanh chéng va tién ich. DG liéu dugc cap
nhat vao phan mém da dudc chia sé, dung lai
gilia cac thu vién tu ltc b8 sung tai lieu dén
bién muc x{ ly va luu théng tai liéu. Moi cong
viéc déu dudc thuc hién modt cach tic thdi,
nhG dé ddm bao tinh chinh xac, logic va hiéu
qua cho toan hé thong.

1.4.2. Tich hop céc thiét bi hién dai

Phan mém KIPOS cla thu vién da tich
hgp truc ti€p vai cac thiét bi ty dong hda nhu
in ma vach, quét ma vach, thé nhua,.. phat
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huy t6i da cong nang clia cac thiét bi dé gidm
thiéu cac thao tac cho can b thu vién.

Cong nghé ma vach - mét trong cac
cdng nghé nhan dang va thu thap di liéu ty
déng. Hién nay, thu vién trudng Pai hoc Ha
Long dang sU dung may in ma vach Godex
EZ-1100 Plus; Comman: Graphic; Barcode:
Code 128 (Hinh 3).

Hinh 3

KIPOS cho phép thu vién dé& dang thiét
k& mau in ma vach va nhan gay sach, can bo
xU ly nghiép vu cé thé tuy chinh b6 cuc va noi
dung cia mau in sao cho phu hgp vGi nhu cau
cla thu vién. Hé théng da cung cédp cho méi
tai liéu mét ma Barcode (Hinh 4), nhan gay
sach (Hinh 5) duy nhéat va khong bao gid cé
sy trung lap.
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Hinh 4 Hinh 5

Thu vién dang quan ly ban doc theo ma
vach trén thé sinh vién (Hinh 6). D& trd thanh
doc gia cla thu vién, mdi sinh vién, can b,
giang vién phai dang ky véi thu vién, hé thong
sé luu trit va quan ly hé so nay va cac théng
tin co lién quan trong suét qua trinh ngudi do
khai thac dich vu cla thu vién. Méi déc gia
dudc quan ly tl 2 thong tin ¢c ban la hd sc va
tai khoan dang nhap hé théng. Méi hé sc dugc
gan vao mot nhom duy nhat va maoi tai khoan
dang nhép cé thé dugc gan vao mét hoac
nhiéu nhém ngudi dung. Trong hé sc doc gia,
ma s6 la do hé thong tu sinh, ma vach la do
thu vién gan, ma vach cua sinh vién dugc thu
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vién trudng Pai hoc Ha Long gan trung véi ma
sinh vién (vi du: 177DH05017), ma phu la ma
thay thé trong trudng hop quén thé thu vién,
c6 thé sti dung s6 chiing minh thu, béng lai xe.

TRUONG DAL HOC HA LONG

THE SINH VIEN
Hegitn: PHAM THI KIM NGAN
Ngivsish:  26-08-1999  Giodtinh: NIY
Khea bz 2017 - 2021 B Bai hoc
Kioa: Ngoai ngd
MNgon nglr TQ K3A
: 17DHOS017
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Hinh 6

Ma Barcode clla sach va ma vach cua
doc gia tai thu vién truong Pai hoc Ha Long
dugc doc bang may quét ma vach Zebex
Z-3151HS (Hinh 7) c6 thiét k& nhd gon trong
lugng chi 130 g, than may vua van véi ban tay
dé dang cam nam va dé dang sU dung. Zebex
Z-3151HS ung dung céng nghé Laser, vai 1
tia ty dong. BO vi xU ly 32-bit gitip dem lai hiéu
suét cho céng viéc, cho phép can bo thu vién
quét ma vach nhanh va chinh xac tu khoang
cach xa 280 mm cung véi toc d6 quét cao I1én
dén 500 scan/giay.
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Hinh 7
1.4.3. Quan ly tai liéu s6

Mot diém dot pha clia phan mém KIPOS
trong viéc quan ly tai liéu sé chinh la viéc su
dung tiéu chudn METS cho trinh bién tap tai
liéu s6, khi ma hau hét cac giai phap khac s
dung Dublin Core la tiéu chudn chinh cho giai
phéap thu vién sé.

Giai phap dung METS di sau vao viéc xay
dung céac déi tugng so, né phuc vu viéc bao
tri, cung cap va chuyén giao tai liéu s6. METS
la tieu chudn cho c&u tric mét tai lieu s6 va
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toan bd cac thong tin co6 lién quan: di liéu mo
ta, di liéu ngudn tép, di liéu cau trac vat ly,
dii liéu c4u tric logic. Nghia la thu vién c6 thé
quan ly dén c4u trac nodi dung cla tai liéu so
thay vi quan ly cé tép tin cla tai liéu nhu céac
giai phap khac.
1.4.4. Quén ly téng thé, théng nhat va hoan
chinh quy trinh nghiép vu

Hau hét cac gidi phap khac cé 2-3 phéan
hé thu vién hodc phan thanh 2 hé théng riéng
vGi thu vién dién td tich hgp va thu vién so.
Néu tach lam 2 hé théng riéng biét sé gay ra
mot su chéng chéo. Can bd thu vién cé dén
2 tai khoan dang nhap vao 2 hé thong phan
mém khac nhau dé lam viéc va phai bién
muc tai liéu 2 1an cho 1 doi tugng tai liéu & 2
dinh dang: tai liéu in va tai liéu s6. Tham chi,
biu ghi mo ta tai liéu sé khong théng nhat:
st dung 01 biéu ghi MARC21 cho dinh dang
truyén théng; 01 biéu ghi Dublin-Core cho tai
liu s6. Nhu vay sé réat ton thdi gian cho viéc
bién muc. Viéc khai thac tai liéu clia ban doc
cling bi phan tan trén cac trang khai thac khac
nhau, hién thi thong tin tai liéu khéng déng
nhat & mot biéu ghi mo ta, cac hoat dong cla
ban doc véi thu vién sé dugc quan ly & hai hé
théng phan mém riéng biét doi hoi ban doc
phai c6 tai khoan & méi hé théng riéng.

Chinh vi vay, KIPOS la sy két hgp cac
chuc nang ty déng hoa thu vién (thu vién dién
td), thu vién s va céng thong tin trong mot
chinh thé théng nhat (Hinh 8) gitp thu vién
khac phuc dudc cac van dé han ché néu trén.




2.M0T SO Xu ,HII'I'ING Iin\T TBIfN TRONG
TUONG LAI CUA THU VIEN TRUONG DAI HOC
HA LONG

2.1. Hé théng muogn tra sach tu déng

Cho phép ban doc tu tién hanh thuc hién
cac giao dich nhu mugn, tra, gia han ma khong
can sy can thiép clia can bo thu vién. Hé théng
cho phép thuc hién giao dich truc tiép véi phan
mém quan ly thu vién, nap kh( ti tinh véi ca tai
liéu dan chi ti (st dung cong nghé EM) va bat
tat tinh nang an ninh vai tai liéu dan tag RFID
(st dung cong nghé RFID). Hé thong dat tai
cac kho m@, sanh I6n thu vién gitp ban doc dé
dang ti€p can, thuc hién giao dich.

2.2. Hé théng tra sach ty dong 24/7

Hé théng dudc dat bén ngoai thu vién cho
phép ban doc c6 thé tra cac tai lieu c6 dan tag
RFID 24 gio/7 ngay, ngay ca khi thu vién da
déng clia. Hé thong bao gém: hop trd séach,
bang chuyén phan loai, cac thung dung sach
dang xe day.

2.3. Hé théng phan loai sach tu déng

Hé thong dudgc tich hop cung Hé théng tra
sach ty déng 24/7, giup phan loai ty déng cac
sach dudc ban doc tra theo tling chd dé, can
bo thu vién chi can tra tiing thung sach vé cac
kho, gia phu hgp.

2.4. Thiét bi kiém ké kho tu dong

Véi viéc st dung cong nghé nhan dang
bang séng vo tuyén (RFID): (1) nhan vién thu
vién st dung thiét bi kiém ké cam tay dé quét
hang loat cac tag RFID dugc dan trong tai liéu
ma khong can dua tai liéu khdi gia sach; (2)
xem thong tin hién thi trén man hinh may tinh;
(3) kiém soat dugc s6 lugng, phat hién tai lieu
mat; (4) cho phép tim kiém ho&c phat hién cac
tai liéu nam sai vi tri xép gia.

Véi thiét bi kiém ké nay, thu vién tiét kiem
dudc nhiéu nhan cong kiém ké déng thdi kho
sach khéng bi diing phuc vu qua lau trong moi
dot kiém ké, ddm bao dap (ing nhu cau mugn
tai liéu thudng xuyén clia ban doc.

Vi viéc hoan thién hé théng thiét bi an ninh
va tu dong héa thu vién sl dung céng nghé
Hybrid sé& giup quy trinh luu théng tai liéu dugc
tu dong hoa hoan toan, céng tac nghiép vu cta
céac can bd thu vién cling dugc nang cao; mang
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dén cho ban doc nhiing thu vi khi dugc hoc tap,
nghién clu trong méi trudng théng minh, dai
hoc théng minh, thu vién thong minh.

Két luan

Viéc da va sé ung dung, khai thac cac tién
ich cia cong nghé théng tin sé gilp cho cac
hoat déng va dich vu cla thu vién Trudng Dai
hoc Ha Long trd nén chuyén nghiép va hiéu
qua haon. Cac coéng doan trong viéc x{ ly va
phan phai tai nguyén, dich vu cla thu vién trd
nén nhanh chéng va tién Igi, tiét kiém nhiéu thai
gian, coéng stic cla can bd thu vién va ca ngudi
s dung thu vién. Ngoai ra, cong nghé théng
tin cling mang dén cho ngudi st dung nhiing
trdi nhiém cong nghé mdéi, ngudi dung cla thu
vién s& chd dong hon trong viéc ti€p céan, khai
thac hiéu qua cac ngudn tai nguyén, dich vu va
tién ich cla thu vién. Khi hoi tu dudc cac yéu
t0: mo6 hinh thu vién phu hgp, cd sG vat chat
khang trang, da dang tai nguyén thong tin, ha
tang thiét bi hién dai, chat lugng dich vu t6t, tinh
md cao, than thién va hudng t6i ngudi dung thi
thu vién sé& trd thanh mot diém dén ly tudng cho
ban doc. D6 ciing chinh 1a niém mong mudn,
hy vong ctia méi thu vién néi chung va thu vién
Trudng Pai hoc Ha Long néi riéng dé hiéu quéa
phuc vu sé tang 1én, gép phan vao thanh céng
clia su nghiép dao tao va nghién ctiu khoa hoc.
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