
 

TẠP CHÍ THÔNG TIN VÀ TƯ LIỆU 
Journal of Information and Documentation 

ISSN 1859-2929 

Số 3/2004 

No. 3/2004 

 

Tin hoạt động 
 

Lớp học “Kỹ thuật đánh giá các dịch vụ thông tin” 

 
 Từ ngày 21 đến ngày 25/6 năm 2004, tại Hà Nội, Trung tâm Thông tin KHCN Quốc gia 
phối hợp với Trường Đại học Victoria Wellington (NewZealand) đã tổ chức lớp học “Kỹ thuật 
đánh giá các dịch vụ thông tin”. Đây là khoá học thứ 9 và cũng là khoá học cuối cùng thuộc 
Chương trình “Mạng Thông tin cho Tương lai” do giảng viên Trường Đại học Victoria Welington 
giảng dạy. 

 Có 21 học viên là cán bộ các cơ quan thông tin -tư liệu các địa phương, các bộ /ngành, các 
trường đại học và cán bộ của Trung tâm Thông tin KHCN Quốc gia tham dự khoá học này.  

 Trong 5 ngày học tập, hai giảng viên: Giáo sư Gary Gorman và Ông Alastai Smith đã cung 
cấp cho học viên lớp học những kiến thức mới về kỹ thuật đánh giá các dịch vụ thông tin, bao 
gồm: 

- Tổng quan về đánh giá các dịch vụ thông tin; 

- Kỹ thuật đánh giá các dịch vụ thông tin; 

- Phổ biến thông tin khoa học và kỹ thuật; 

- Đánh giá các nguồn lực thông tin khoa học kỹ thuật và đào tạo; 

- Quản lý và đánh giá Consortia. 

Trong quá trình học tập, các học viên được chia làm 5 nhóm để làm việc tập thể về kế 
hoạch đánh giá các dịch vụ thông tin. Cuối khoá học, các học viên đã trình bày bài thu hoạch của 
từng nhóm và trên cơ sở đó các giảng viên đánh giá kết quả đạt được của khoá học. 
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