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1. Àùåt vêën àïì
Höåi nhêåp hiïån àûúåc coi laâ xu thïë têët

yïëu. Möåt trong nhûäng khña caånh quan
troång cuãa viïåc höåi nhêåp laâ giao lûu, maâ
trong àoá, phûúng tiïån quan troång nhêët
àûúåc sûã duång àïí truyïìn àaåt tû tûúãng giûäa
caác caá nhên vaâ cöång àöìng vúái nhau chñnh
laâ tûâ ngûä.

Vúái caác nhiïåm vuå chuã chöët laâ thu thêåp,
lûu trûä, tòm kiïëm vaâ phöí biïën thöng tin,
ngaânh thöng tin-thû viïån (TTTV) luön
àùåt tûâ ngûä lïn võ trñ haâng àêìu, vaâ hiïín
nhiïn, cuäng seä phaãi laâ möåt ngaânh ài àêìu
trong xu thïë höåi nhêåp noái trïn.

Trong phaåm vi baâi viïët naây, tñnh höåi
nhêåp àûúåc xem xeát thöng qua sûå tûúng
àöìng cuãa caác tûâ ngûä àûúåc sûã duång trong
ngaânh TTTV giûäa tiïëng Viïåt vúái tiïëng
nûúác ngoaâi, cuå thïí laâ tiïëng Anh, vïì khña
caånh cêëu truác ngön ngûä cuäng nhû vïì yá
nghôa. Sûå tûúng àöìng vïì tûâ ngûä laâ biïíu
hiïån cuãa sûå tûúng àöìng vïì tû duy, maâ sûå
tûúng àöìng vïì tû duy laåi laâ cú súã cuãa höåi
nhêåp.

Xuêët phaát tûâ söë lûúång caác baâi baáo vïì
TTTV do taác giaã ngûúâi Viïåt àoáng goáp
trïn caác taåp chñ nûúác ngoaâi coân rêët ñt (vaâ
nïëu coá, chuã yïëu àïì cêåp àïën hoaåt àöång
thûåc tiïîn, tñnh hoåc thuêåt chûa cao), coá thïí

nhêån àõnh rùçng, sûå àoáng goáp vïì mùåt hoåc
thuêåt cuãa chuáng ta cho thïë giúái coân quaá
nhoã. Hoaåt àöång TTTV cuãa nûúác ta búãi
vêåy, chuã yïëu dûåa trïn cú súã thûâa kïë caác
thaânh tûåu cuãa thïë giúái, kïí caã vïì phûúng
phaáp, phûúng tiïån, cuäng nhû vïì tûâ ngûä.
Riïng vïì mùåt tûâ ngûä, sûå thûâa kïë àoá àûúåc
thïí hiïån bùçng sûå trên troång caác tûâ ngûä maâ
caác nûúác tiïn tiïën àang sûã duång, chuá
troång sûå tûúng àöìng giûäa caác tûâ ngûä àoá
vúái caác tûâ ngûä trong tiïëng Viïåt. Nghôa laâ,
trong ngaânh TTTV, nïëu möåt tûâ ngûä bùçng
tiïëng Viïåt maâ khöng tûúng àöìng vúái tûâ
ngûä thöng duång bùçng tiïëng Anh (vïì yá
nghôa hoùåc vïì cêëu truác) thò noá nïn àûúåc
xem xeát laåi. Ngûúåc laåi, nïëu möåt tûâ ngûä
thöng duång bùçng tiïëng Anh nhûng chûa
coá tûâ ngûä tûúng àöìng thöng duång bùçng
tiïëng Viïåt thò nhiïìu khaã nùng seä coá tûâ ngûä
nhû vêåy trong tûúng lai gêìn. Trong baâi
naây, mûác àöå thöng duång cuãa caác tûâ ngûä
tûúng àöìng àûúåc thöëng kï thöng qua
Google.

2. Xaác àõnh mûác àöå höåi nhêåp trong
tûâ ngûä ngaânh TTTV nûúác ta

2.1. Khaái niïåm tûâ ngûä:
Tûâ ngûä úã àêy àûúåc hiïíu laâ tûâ vaâ ngûä.

“Tûâ àûúåc hiïíu laâ àún võ ngön ngûä nhoã
nhêët, coá nghôa hoaân chónh vaâ cêëu taåo öín

TÑNH HÖÅI NHÊÅP TRONG MÖÅT SÖË TÛÂ NGÛÄ QUAN TROÅNG 
NGAÂNH THÖNG TIN-THÛ VIÏÅN VIÏÅT NAM QUA GOOGLE

TS Nguyïîn Thu Thaão

Sûã duång Google laâm cöng cuå tñnh têìn suêët sûã duång möåt söë tûâ ngûä quan troång
ngaânh thöng tin-thû viïån Viïåt Nam. Xem xeát mûác àöå tûúng àöìng vïì tû duy trïn cú
súã sûå tûúng àöìng vïì tûâ ngûä.
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àõnh” [6]. Ngûä (term) àûúåc hiïíu laâ tïn goåi
cuãa khaái niïåm. Ngûä coá thïí laâ ngûä àún
(single term) - bao göìm 1 tûâ, vaâ ngûä phûác
(compound term) - bao göìm hún 1 tûâ [2].
Thuêåt ngûä, theo caách noái thöng thûúâng
trong tiïëng Viïåt, laâ trûúâng húåp cuãa ngûä
khi àûúåc sûã duång trong caác lônh vûåc
chuyïn mön [6]. 

Trong ngûä phûác, cêëu truác kïët húåp caác
tûâ àûúåc lûu yá àùåc biïåt. Nïëu möåt cöång
àöìng thûúâng xuyïn sûã duång cuâng nhau
kïët húåp möåt söë tûâ cuå thïí naâo àoá thaânh
möåt ngûä phûác, thò ngûä phûác àoá àûúåc coi
laâ öín àõnh, vaâ vêën àïì/chuã àïì maâ ngûä phûác
àoá thïí hiïån àûúåc coi laâ quan troång. Hiïån
tûúång nhiïìu cöång àöìng xaä höåi cuâng quan
têm àïën nhûäng chuã àïì chung cuäng laâ biïíu
hiïån cuãa tñnh höåi nhêåp.  

2.2. Phûúng phaáp aáp duång:
Phûúng phaáp àûúåc trònh baây trong baâi

viïët naây laâ sûã duång Google nhû möåt cöng
cuå àaánh giaá khaách quan àïí tñnh têìn suêët
sûã duång caác tûâ, nhêët laâ caác ngûä bùçng tiïëng
Viïåt vaâ phûúng aán dõch caác tûâ ngûä àoá,
trûúác mùæt laâ sang tiïëng Anh, cöë gùæng theo
caách saát nghôa vaâ baão töìn cêëu truác kïët húåp
caác tûâ trong ngûä (trûúâng húåp khoá tòm
phûúng aán saát nghôa thò seä kiïím tra vaâi
phûúng aán tûúng tûå). Têìn suêët sûã duång
noái trïn coá thïí cho pheáp nhêån àõnh vïì
tñnh höåi nhêåp cuãa möåt tûâ ngûä vaâ möåt söë
kiïën nghõ cuå thïí vïì phûúng aán nêng cao
tñnh höåi nhêåp cho tûâ ngûä àoá.

Trong baâi naây, tûâ ngûä quan troång àûúåc
àûa vaâo xem xeát laâ nhûäng tûâ vaâ ngûä àûúåc
cho laâ coá aãnh hûúãng röång raäi àïën cöång
àöìng nghïì nghiïåp TTTV, maâ trûúác hïët laâ
tïn goåi cuãa caác mön hoåc hiïån àang àûúåc
giaãng daåy trong caác cú súã àaâo taåo vaâ möåt

söë thuêåt ngûä thûúâng duâng khaác trong
ngaânh TTTV.

Àïí kïët quaã thöëng kï àûúåc chñnh xaác, vaâ
àïí baão töìn àûúåc sûå kïët húåp giûäa caác tûâ
trong möåt ngûä, caác tûâ ngûä àûúåc kiïím tra
trïn Google àïìu àûúåc àaánh trong dêëu
ngoùåc keáp. Vñ duå: “hïå thöëng thöng tin
quaãn lyá”. Ngoaâi ra, àöëi vúái tiïëng Anh, hònh
thaái (morphology) cuãa tûâ cuäng àûúåc chuá
troång. Vñ duå: “management information
systems”.

YÁ nghôa cuãa phûúng phaáp noái trïn coá
thïí bõ haån chïë phêìn naâo búãi khaã nùng loåc
nhiïîu cuãa Google chûa thêåt töët. Tuy
nhiïn, thñ nghiïåm naây coá thïí àûúåc coi laâ
cöng bùçng, khi caác phûúng aán xem xeát úã
àêy àïìu àûúåc sûã duång cuâng möåt cöng cuå
tñnh toaán, vaâ àûúåc so saánh tûúng quan vïì
giaá trõ têìn suêët sûã duång. Sûå chïnh lïåch
khöng lúán lùæm coá thïí chûa cho pheáp kïët
luêån àiïìu gò, nhûng nhûäng trûúâng húåp coá
chïnh lïåch rêët lúán thò yá nghôa cuãa noá àaáng
àûúåc lûu têm. 

Caác tûâ ngûä àûúåc kiïím tra àûúåc trònh
baây keâm theo giaá trõ têìn suêët thöng baáo
trïn Google (àaä àûúåc laâm troân söë àöëi vúái
nhûäng giaá trõ têìn suêët cao)

2.3. Kïët quaã:
2.3.1. Phêìn lúán caác tûâ ngûä quan troång

cuãa ngaânh TTTV bùçng tiïëng Viïåt khi
chuyïín sang phûúng aán tûúng àûúng
tiïëng Anh coá têìn suêët rêët cao. Vñ duå:

VD1: “saãn phêím vaâ dõch vuå thöng
tin thû viïån” 37.600

“library and information products and
services” 100.000
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VD2: “ngûúâi duâng tin vaâ nhu cêìu
tin” 100

“information users and information
needs” 316.000

VD3: “hïå thöëng thöng tin quaãn lyá”
740.000

“management information systems”
2.700.000

2.3.2. Tuy nhiïn, trong phaåm vi coá
haån, baâi viïët seä chuá troång hún àïën möåt söë
tûâ ngûä coá têìn suêët thêëp thöng qua caác vñ
duå dûúái àêy.

VD1: “Tra cûáu tin trong hoaåt
àöång thöng tin-thû viïån” 5

Thûã caác phûúng aán baão töìn sûå kïët húåp
tûâ:

“reference in information activity”
0

“reference work in information activity”
0

Thûã phûúng aán cuâng yá  nghôa nhûng
khaác caách diïîn àaåt:

“reference work” 2.000.000

Nhêån xeát: Khaái niïåm trong VD1 tûúng
àöìng vïì yá nghôa vúái tiïëng Anh, nhûng
caách diïîn àaåt cuãa VD1 coá têìn suêët thêëp,
chûa tûúng àöìng vúái caác diïîn àaåt tiïëng
Anh vïì cêëu truác, vò coá möåt phêìn bõ dû
thûâa. 

VD2: “kinh tïë hoåc thöng tin khoa
hoåc vaâ cöng nghïå” 6

Thûã caác phûúng aán baão töìn sûå kïët húåp tûâ:
“economics of scientific and technological

information” 1

Thûã thïm caác phûúng aán dûå phoâng: 
“scientific and technological information

economics” 0
“scientific - technological information

economics” 0

Thûã caác phûúng aán bêåc cao hún
“economics of scientific information”

16

Thûã úã bêåc cao hún nûäa vúái 2 caách diïîn àaåt:
“economics of information”

5.000.000
“information economics ”

167.000

Nhêån xeát: Khaái niïåm úã VD2 chûa
tûúng àöìng vúái tiïëng Anh vïì yá nghôa.
Caác ngûä coá têìn suêët  vûúåt tröåi (thu àûúåc
khi thûã lêìn 3) àïìu biïíu thõ khaái niïåm cêëp
cao hún (ñt nhêët laâ hún 2 bêåc) so vúái
VD2. Àiïìu naây  gúåi yá rùçng, vêën àïì kinh tïë
hoåc ài sêu vaâo chuyïn ngaânh hiïån nay
chó nïn dûâng laåi úã mûác àöå kïët húåp vúái
“thöng tin”, tûác laâ “kinh tïë thöng tin”
(hoùåc “kinh tïë hoåc thöng tin”, tuây caách
diïîn àaåt). Rêët coá thïí sûå kïët húåp cuãa “kinh
tïë hoåc” vúái mûác àöå sêu hún cuãa “thöng
tin” chûa taåo thaânh möåt chuã àïì àûúåc
quan têm úã caác nûúác duâng tiïëng Anh.
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VD3: “Thöng tin khoa hoåc vïì súã hûäu
cöng nghiïåp” 0

Thûã caác phûúng aán baão töìn sûå kïët húåp tûâ:
“scientific information on industrial

property” 0
“scientific information in industrial

property” 0

Thûã phûúng aán cuâng yá  nghôa nhûng
khaác vïì caách diïîn àaåt:

“industrial property information”
566.000

Tiïëng Viïåt cuãa tûâ sau cuâng:
“Thöng tin súã hûäu cöng nghiïåp”    

105.000

Nhêån xeát: Tûúng tûå nhêån xeát cuãa VD1.
Phêìn dû thûâa laâ tûâ “khoa hoåc”, búãi leä
baãn thên thöng tin súã hûäu cöng nghiïåp àaä
laâ möåt loaåi thöng tin khoa hoåc röìi. 

VD4: “thöng tin khoa hoåc vïì tiïu
chuêín ào lûúâng chêët lûúång” 1

Nhêån xeát: Vñ duå naây coá cêëu truác tûúng
tûå nhû VD4. Phûúng aán coá cuâng yá nghôa
nhûng khaác caách diïîn àaåt laâ “thöng tin
tiïu chuêín ào lûúâng chêët lûúång”, vúái têìn
suêët vûúåt tröåi:  88.000. Phêìn dû thûâa laâ
tûâ “khoa hoåc”

VD5: “Phêìn mïìm quaãn lyá hoaåt àöång
thöng tin - thû viïån” 13

Thûã caác phûúng aán baão töìn sûå kïët húåp tûâ:

“Library – information activity 
management software” 0

“management software for library –
information activity”         0

“software for managing library –
information activity” 0

Thûã caác phûúng aán gêìn nghôa:
“integrated library management 

software” 60.000
“integrated library management 

systems” 186.000

Nhêån xeát: Dûúâng nhû khöng coá khaái
niïåm naâo giöëng VD6 trong tiïëng Anh, tûác
laâ khöng coá sûå tûúng àöìng vïì yá nghôa
cuäng nhû cêëu truác. Trong khi àoá möåt
phûúng aán gêìn nghôa laåi coá têìn suêët cao
vûúåt tröåi. 

VD6: Thû muåc khoa hoåc xaä höåi vaâ
nhên vùn 4

Thûã caác phûúng aán baão töìn sûå kïët húåp tûâ:
“social sciences and humanities 

bibliography” 7
“bibliography of social sciences and

humanities 5

VD7: Thû muåc khoa hoåc-kyä thuêåt
25.000

Thûã caác phûúng aán baão töìn sûå kïët húåp tûâ:
“scientific and technical bibliography”

50.000
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Nhêån xeát chung cho VD6 vaâ VD7: Vêën
àïì úã VD7 bao haâm vêën àïì úã VD6. Têìn
suêët vûúåt tröåi úã VD7 so vúái VD6 cho thêëy
VD6 coá thïí chûa àuã mûác àöå àùåc thuâ àïí
àûúåc quan têm nhû möåt mön hoåc. 

3. Kïët luêån
Coá thïí noái rùçng, duâ àûúåc hònh thaânh

àaä nhiïìu nùm, nhûng bõ hoaân caãnh chi
phöëi, nïn ngaânh TTTV cuãa chuáng ta vêîn

coân non treã vïì kinh nghiïåm vaâ khiïm
töën vïì thaânh tûåu, nhiïìu vêën àïì hoåc thuêåt
vêîn chûa àûúåc giaãi quyïët thoãa àaáng,
trong àoá coá vêën àïì sûã duång tûâ ngûä. Vò
vêåy, caách töët nhêët hiïån nay laâ, luön àöëi
chiïëu moåi hoaåt àöång cuãa chuáng ta vúái
caác nûúác tiïn tiïën vaâ àiïìu chónh sao cho
quaá trònh phaát triïín cuãa ngaânh TTTV
àûúåc thuêån chiïìu vúái sûå phaát triïín
chung cuãa thïë giúái.

http://www.vnu.edu.vn/dhqg/contents/index.php?I
D=1837 

10. Trûúâng Àaåi hoåc KHXH&NV 
TP Höì Chñ Minh. Chûúng trònh àaâo taåo 
thaåc syä ngaânh Khoa hoåc Thû viïån
(http://www.hcmussh.edu.vn/USSH/Organiza-
tion/Faculty/ViewTrainingSystem.aspx?p0=0&p1
=1077&p2=1&p3=497&p4=2&p5=4&p6=2&p7= 

11. Trûúâng Àaåi hoåc KHXH&NV TP Höì Chñ
Minh.  Chûúng trònh giaáo duåc àaåi hoåc 
ngaânh Thû viïån – Thöng tin.
http://www.hcmussh.edu.vn/ussh/Organization/F
aculty/ViewTrainingSystem.aspx?p0=0&p1=1077
&p2=1&p3=508&p4=2&p5=4&p6=1&p7= 

12. Trûúâng Àaåi hoåc Saâi goân. Chûúng trònh giaáo
duåc àaåi hoåc ngaânh Thû viïån – Thöng tin.
http://www.sgu.edu.vn/thuvienthongtin/index.php
?option=com_content&view=article&id=4&Itemid
=10&lang=vi 

13. Trûúâng Àaåi hoåc Vùn hoáa 
TP Höì Chñ Minh. Khung chûúng trònh giaáo 
duåc caác bêåc. Muåc: Thû viïån – Thöng tin.
http://www.hcmuc.edu.vn/Th%C3%B4ngtin%C4
%91%C3%A0ot%E1%BA%A1o/Ch%C6%B0%C
6%A1ngtr%C3%ACnhkhung/tabid/716/lan-
guage/vi-VN/Default.aspx

1. ISO R860. International unification of con-
cepts and terms 

2. ISO 1087:1990. Terminology-vocabulary 

3. Trûúâng Àaåi hoåc Cêìn Thú. Chûúng trònh
ngaânh Quaãn trõ Thöng tin – Thû viïån, trûúâng Àaåi
hoåc Cêìn Thú, Cêìn Thú, 2009 

4. Trûúâng Àaåi hoåc Vùn hoáa Haâ Nöåi. Chûúng
trònh giaáo duåc àaåi hoåc ngaânh Thû viïån – Thöng tin,
trûúâng Àaåi hoåc Vùn hoáa Haâ Nöåi, Haâ Nöåi, 2010 

5. Trûúâng Àaåi hoåc Vùn hoáa Haâ Nöåi. Chûúng
trònh àaâo taåo thaåc sô ngaânh Thû viïån hoåc, trûúâng
Àaåi hoåc Vùn hoáa Haâ Nöåi, Haâ Nöåi, 2010 

6. Tûâ àiïín tiïëng Viïåt. Viïån Ngön ngûä hoåc, 1991 

Caác taâi liïåu trïn Internet: 

7. Trûúâng Àaåi hoåc Àöng Àö. Chûúng trònh àaâo
taåo àaåi hoåc ngaânh thöng tin hoåc,. http://www.dong-
do.edu.vn/faculty.asp?site=kqttt&option=training 

8. Trûúâng Àaåi hoåc KHXH&NV (ÀHQG 
Haâ Nöåi).  Chûúng trònh àaâo taåo 
chuêín ngaânh Thöng tin – Thû viïån.
http://www.vnu.edu.vn/dhqg/contents/index.php?I
D=2249 

9. Trûúâng Àaåi hoåc KHXH&NV (ÀHQG Haâ Nöåi).
Khung chûúng trònh àaâo taåo thaåc syä ngaânh Thöng
tin – Thû viïån,  chuyïn ngaânh: Khoa hoåc thû viïån

Taâi liïåu tham khaão




