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1. Thû viïån söë: Khöng gian giao tiïëp
tri thûác, khúi nguöìn saáng taåo, möåt
trong nhûäng nïìn taãng quyïët àõnh sûác
maånh trñ tuïå quöëc gia

Theo kïët quaã khaão saát múái àêy cuãa taåp
chñ Times Higher Education World 
University Rankings for 2010-11, trong
söë 200 trûúâng àaåi hoåc chêët lûúång haâng
àêìu thïë giúái, Hoa Kyâ coá túái 72 trûúâng
(36%) - àûáng haâng àêìu, nûúác Anh - 30
trûúâng (15%) - xïëp thûá hai [22]. Nghôa
laâ, chó riïng hai nûúác àaä coá 102 trûúâng,
chiïëm quaá nûãa Top 200 trûúâng àaåi hoåc
chêët lûúång haâng àêìu thïë giúái. Cuäng trong
hai thêåp kyã qua, Hoa Kyâ vaâ Anh luön dêîn
àêìu thïë giúái trong viïåc phaát minh, khaám
phaá, saáng taåo khoa hoåc-kyä thuêåt vaâ
nghiïn cûáu khoa hoåc. Àêy chñnh laâ kïët
quaã cuãa têìm nhòn chiïën lûúåc cuãa caác nhaâ
laänh àaåo, cuãa àêìu tû taâi chñnh vaâ chêët

xaám maånh meä cho phaát triïín khoa
hoåc–giaáo duåc–tri thûác cuãa quöëc gia.
Nhêån thûác roä sûác maånh tri thûác laâ yïëu töë
tiïn quyïët àïí duy trò vaâ tùng cûúâng sûác
maånh quöëc gia, cuäng trong hai thêåp kyã
vûâa qua, möåt söë quöëc gia chêu AÁ nhû
Nhêåt Baãn, Haân Quöëc, Singapo vaâ àùåc biïåt
laâ Trung Quöëc, cuäng àaä coá nhûäng quyïët
saách àêìu tû taâi chñnh vaâ chêët xaám maånh
meä cho àõnh hûúáng naây. Vaâ kïët quaã cuäng
sau hai thêåp kyã, caác quöëc gia naây àaä khiïën
caã thïë giúái kinh ngaåc khi trúã thaânh lûåc
lûúång caånh tranh trûåc tiïëp vúái võ trñ thöëng
trõ thïë giúái àaä àûúåc Hoa Kyâ vaâ phûúng
Têy thiïët lêåp trong nhiïìu thêåp kyã.

Möåt àiïìu thuá võ laâ, cuäng chñnh úã Hoa
Kyâ vaâ Anh, ngay tûâ nhûäng nùm àêìu cuãa
thïë kyã XX, àaä coá nhûäng saáng kiïën, vaâ
keâm theo àoá, laâ àêìu tû kinh phñ rêët lúán
cho phaát triïín thû viïån söë (TVS). Àêy laâ
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hai quöëc gia àêìu tiïn coá nhûäng nghiïn
cûáu–àaâo taåo–triïín khai TVS aãnh hûúãng
àïën sûå phaát triïín TVS toaân cêìu.  Hoå rêët
súám nhêån ra rùçng, nïëu Internet, vaâ àùåc
biïåt cöng nghïå web, laâ cöng cuå truyïìn
thöng hûäu hiïåu nhêët tñnh cho àïën nay
trong lõch sûã vùn minh nhên loaåi, laâ xa löå
àïí  truyïìn taãi, giao lûu, chia seã vaâ saáng
taåo caác dûä liïåu–thöng tin–tri thûác khöng
giúái haån cuãa nhên loaåi, thò TVS chñnh laâ
möåt trong nhûäng ûáng duång Internet
hûäu hiïåu nhêët, khoa hoåc nhêët àïí söë
hoáa tri thûác, núi sûu têåp, töí chûác, sùæp
xïëp, lûu trûä, tòm kiïëm vaâ truy cêåp túái
caác nguöìn tri thûác nhên loaåi àoá. Caác
quöëc gia naây cuäng súám nhêån thûác roä
rùçng, tri thûác-chêët xaám khöng chó nùçm
trong àêìu cuãa caác nhaâ khoa hoåc, ngûúâi
daåy vaâ ngûúâi hoåc maâ coân nùçm trong caác
cuöën saách söë, taåp chñ söë, caác giaáo aán vaâ
luêån vùn àûúåc söë hoáa, caác CSDL phên
taán toaân cêìu trïn maång Internet, … Vò
vêåy, phaát triïín TVS cuäng chñnh laâ taåo ra
nïìn taãng quan troång àïí phaát triïín khoa
hoåc–giaáo duåc–tri thûác cuãa quöëc gia. 

Chñnh TVS (àöìng haânh vúái caác trûúâng
àaåi hoåc, viïån nghiïn cûáu, nhaâ khoa hoåc,
giaãng viïn vaâ sinh viïn àaåi hoåc, giaáo viïn
vaâ hoåc sinh phöí thöng,…) àaä vaâ àang
giuáp ngûúâi duâng tin truy cêåp vaâ tòm kiïëm
thöng tin-tri thûác möåt caách dïî daâng nhêët,
úã moåi núi, moåi luác trïn phaåm vi toaân cêìu,
laâ khöng gian söë lyá tûúãng àïí giao lûu
tri thûác söë, kiïën taåo möåt nïìn vùn hoáa
àoåc chûa tûâng coá trong lõch sûã thïë giúái
vaâ khúi nguöìn saáng taåo cho nhûäng

phaát minh quyïët àõnh àïën tiïën trònh
phaát triïín trñ tuïå nhên loaåi,…

Coá thïí noái, vúái têìm nhòn sêu röång,
quyïët saách vaâ haânh àöång maånh meä nhû
vêåy, Hoa Kyâ, Anh vaâ caác cûúâng quöëc
khaác vêîn àang duy trò võ thïë àöåc tön vïì
sûác maånh tri thûác, caái quyïët àõnh sûå töìn
vong cuãa quöëc gia, vaâ TVS chñnh laâ möåt
trong nhûäng yïëu töë quyïët àõnh sûå töìn
vong àoá.

2. Khaái quaát vïì phaát triïín thû viïån
söë trïn thïë giúái (1990-2010)

Phaát triïín TVS khöng àún thuêìn chó laâ
xêy dûång cú súã haå têìng, trang bõ hïå thöëng
maáy tñnh kïët nöëi maång, caâi àùåt hïå thöëng
phêìn mïìm TVS, phaát triïín vöën taâi liïåu söë
vaâ cung cêëp caác dõch vuå TVS cho ngûúâi
duâng tin. Àùçng sau bïì nöíi cuãa quaá trònh
xêy dûång vaâ triïín khai TVS laâ vai troâ vö
cuâng quan troång cuãa nghiïn cûáu–àaâo taåo
TVS, nïìn taãng quyïët àõnh chêët lûúång
nguöìn nhên lûåc cho caác dûå aán TVS cuäng
nhû sûå thaânh baåi cuãa dûå aán àoá. Thöng qua
caách tiïëp cêån nghiïn cûáu-àaâo taåo-triïín
khai TVS, nhûäng nöåi dung dûúái àêy seä
cung cêëp möåt bûác tranh töíng thïí, khaái
quaát nhêët vïì quaá trònh phaát triïín TVS trïn
thïë giúái trong hai thêåp kyã vûâa qua.

2.1.  Nghiïn cûáu thû viïån söë
Tûâ àêìu nhûäng nùm 1990, cöång àöìng

TVS thïë giúái bûúác vaâo möåt thêåp kyã buâng
nöí cuãa nghiïn cûáu vaâ phaát triïín TVS dûåa
trïn nïìn taãng Internet vaâ cöng nghïå web
(àûúåc phaát triïín röång raäi tûâ 1990). 
Vaâo nhûäng nùm giûäa thêåp kyã naây, sûå xuêët
hiïån cuãa caác dûå aán nhû Saáng kiïën 
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TVS (Digital Library Initiative - DLI)
giai àoaån 1994 - 2004 taåi Hoa Kyâ, 
Chûúng trònh Thû viïån Àiïån Tûã
(Electronic Library Programme - eLib)
giai àoaån 1995 - 2000 taåi Anh, caác 
dûå aán TVS quöëc tïë NSF/JISC giai àoaån
1999 - 2001,… àaä àûúåc coi laâ nhûäng
saáng kiïën TVS chuã àaåo, aãnh hûúãng maånh
meä túái nghiïn cûáu vaâ phaát triïín TVS taåi
Hoa Kyâ, Anh, chêu Êu, chêu AÁ, chêu
UÁc,… Theo Marchionini [15], ban àêìu
caác nghiïn cûáu TVS àaä têåp trung vaâo
cöng nghïå vaâ nöåi dung söë hún laâ vaâo
ngûúâi duâng tin. Hûúáng nghiïn cûáu naây
sau àoá dêìn thay àöíi. Caác nhaâ nghiïn cûáu
àaä nhêån thêëy aãnh hûúãng cuãa TVS àïën caác
töí chûác vaâ xaä höåi, vaâ chuyïín sang hûúáng
nghiïn cûáu múái naây [16]. Nghiïn cûáu
TVS àûúåc têåp trung trong nhiïìu ngaânh
hoåc thöng tin-thû viïån (TT-TV) vaâ àûúåc
thïí hiïån trong nhiïìu êën phêím khoa hoåc
TT-TV. Caác êën phêím vïì nghiïn cûáu TVS
têåp trung vaâo nhûäng vêën àïì sau: yïëu töë
con ngûúâi trong TVS, quaãn lyá TVS, böëi
caãnh vaâ hûúáng nghiïn cûáu TVS, chñnh
saách vaâ luêåt phaáp thöng tin, yïëu töë hïå
thöëng, phaát hiïån vaâ töí chûác tri thûác,
nhûäng yïëu töë aãnh hûúãng túái truyïìn phaát
thöng tin,…[1]. Vïì cú baãn, caác nghiïn
cûáu àêìu tiïn úã Hoa Kyâ phêìn lúán têåp trung
vaâo xêy dûång nïìn taãng cöng nghïå, sau àoá
múã röång sang caác nöåi dung khaác nhû phaát
triïín vaâ quaãn lyá TVS, ngûúâi sûã duång,
phaáp lyá, kinh tïë, xaä höåi,… Trong khi àoá
úã Anh, vêën àïì nghiïn cûáu àûúåc têåp trung
nhiïìu hún vaâo khña caånh thû viïån, liïn

quan àïën khoa hoåc TT-TV, nghïì thû
viïån. 

Hiïån nay, sau hai thêåp kyã phaát triïín,
nghiïn cûáu TVS laâ möåt chuã àïì mang tñnh
toaân cêìu, liïn kïët caác cöång àöìng nghiïn
cûáu–àaâo taåo–triïín khai TVS vúái nhau
thöng qua caác töí chûác, trung têm, höåi
nghõ, höåi thaão, diïîn àaân nhû: 

- Höåi nghõ vïì TVS (Hoa Kyâ): 
Conferences on Digital Libraries (1994-1995).

- Höåi nghõ IEEE  vïì TVS (Hoa Kyâ):
IEEE-CS Conferences on Advances in
Digital Libraries (1995-2000).

- Höåi nghõ ACM vïì TVS (Hoa Kyâ):
ACM Conferences on Digital Libraries
(1996-2000).

- Höåi nghõ liïn kïët giûäa ACM vaâ 
IEEE vïì TVS (2001-2010) (Hoa Kyâ):
JCDL – ACM/IEEE Joint Conference
on Digital Libraries. 

- Höåi nghõ chêu Êu vïì TVS 
(1997-2010): ECDL - European 
Conference on Digital Libraries.

- Höåi nghõ quöëc tïë chêu AÁ vïì TVS
(1998-2010): ICADL - International
Conference on Asia Digital Libraries.

- Caác baáo, taåp chñ chuyïn vïì TVS: 
D-Lib Magazine, ARIADNE Magazine,
International Journal on Digital Libraries,
Webology Journal, Information Research
Journal,…

Trong hai thêåp kyã, qua caác höåi thaão
quöëc tïë vïì TVS nhû ECDL, JCDL vaâ
ICADL, caác chuã àïì chñnh vïì nghiïn cûáu
TVS àûúåc àïì cêåp àïën bao göìm: 
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Baãng 1. Khung nghiïn cûáu TVS qua caác höåi thaão quöëc tïë ECDL - JCDL - ICADL 
(1997-2010) [7,11,12]

Chuã àïì chñnh Chuã àïì con

1. Phaát triïín sûu
têåp söë

Caác chñnh saách, phûúng phaáp, cöng nghïå vïì: söë hoáa, nguöìn tin söë (saách
àiïån tûã, baáo taåp chñ àiïån tûã, xêy dûång CSDL,…), àa phûúng tiïån, tñch
húåp dûä liïåu, kïët nöëi caác böå sûu têåp söë, sûu têåp söë quy mö lúán, sûu têåp
söë taåi caác trûúâng àaåi hoåc-viïån-cú quan chñnh phuã,…

2.  Phaát hiïån vaâ
töí chûác nguöìn tin
söë

Siïu dûä liïåu, cêëu truác taâi liïåu söë, phên loaåi thöng tin söë, truy cêåp thöng
tin söë, xûã lyá vùn baãn söë, quaãn lyá dûä liïåu, thu thêåp-àõnh chó söë-sùæp xïëp-
tòm kiïëm thöng tin söë, liïn thöng, biïn dõch, phên loaåi theo caá nhên,
phên tñch Web, töí chûác thöng tin söë theo cêëu truác, àõnh danh thûåc thïí
söë, kïët nöëi thöng tin söë,…

3. Tòm tin/
Truy cêåp  

Tòm kiïëm, caác TVS phên taán, khai thaác dûä liïåu, tòm kiïëm àa ngön ngûä,
àõnh võ dûä liïåu, truy vêën, liïn ngön ngûä, mö hònh hoáa, truy cêåp, kïët nöëi,
trñ tuïå nhên taåo, truy cêåp phên taán, chiïët xuêët thöng tin, khaám phaá tri
thûác, àõnh chó söë tûå àöång, loåc liïn ngön ngûä, truyïìn phaát thöng tin, tòm
kiïëm àa vùn hoáa-àa ngön ngûä, liïn thöng, àõnh tûâ chuêín-tûâ khoáa, tòm
kiïëm thöng tin bùçng ngön ngûä chêu AÁ, caá nhên hoáa tòm tin, chuá thñch,
xûã lyá àa ngön ngûä, khai thaác thöng tin àa ngön ngûä,…

4. Tûúng taác
Ngûúâi-Maáy/
Ngûúâi sûã duång  

Höî trúå tûúng taác ngûúâi-maáy tñnh, thñch ûáng cuãa ngûúâi duâng tin, xûã
duång TVS video, àaánh giaá nguöìn tin, hoåc têåp-hûúáng dêîn bùçng TVS,
àaánh giaá ngûúâi duâng, nhu cêìu tin, haânh vi tòm tin, giao diïån sûã duång
TVS, trònh baây tri thûác TVS, mö hònh ngûúâi sûã duång, cöång àöìng ngûúâi
duâng tin, àaánh giaá sûã duång TVS, àõa phûúng hoáa TVS, nhêåt kyá sûã duång
TVS, mö hònh hoáa sûã duång TVS,…

5. Haå têìng – Kiïën
truác thöng tin –
Quaãn trõ tri thûác

Haå têìng kiïën truác, cuåm maáy tñnh, quaãn trõ nöåi dung, hïå thöëng tïn dûä
liïåu, maång, an ninh maång, quaãn lyá truy cêåp, chia seã tri thûác, liïn thöng,
quy mö, khaám phaá nguöìn tin maång, húåp taác, taác giaã phên taán, quaãn trõ
nguöìn tin, cöng cuå vaâ töí chûác, thiïët kïë-phaát triïín CSDL, saáng kiïën lûu
trûä múã, àiïån toaán lûúái,  baãn thïí hoåc, hïå thöëng töí chûác tri thûác, hïå thöëng
vaâ cöng cuå nguöìn múã, thúâi gian vaâ khöng gian,…

6. Lûu trûä söë

Lûu trûä, baão quaãn di saãn vùn hoáa, lûu trûä web, lûu trûä trûåc tuyïën, lûu
trûä söë, baão taâng söë, phöí biïën tri thûác vùn hoáa chêu AÁ mang tñnh duy
nhêët, baão taâng söë, phûúng phaáp lûu trûä, kyä thuêåt lûu trûä, caác vêën àïì
vïì phaáp lyá, hïå thöëng lûu trûä, thuêåt toaán,…

7. Dõch vuå söë
Liïn thöng giûäa caác dõch vuå khaác nhau, dõch vuå TVS dûåa trïn möëi
liïn hïå, TVS caá nhên, dõch vuå tham khaão trûåc tuyïën, dõch vuå TVS di
àöång,…
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Chuã àïì chñnh Chuã àïì con
8. ÛÁng duång
maång xaä höåi

Web ngûä nghôa, baãn thïí hoåc, sú àöì chuã àïì, maång xaä höåi, ûáng duång Web
2.0, phûúng tiïån truyïìn thöng xaä höåi,…

9. Súã hûäu trñ tuïå/
An ninh söë vaâ
baãn quyïìn söë 

Súã hûäu trñ tuïå, quaãn lyá baãn quyïìn söë, maä hoáa, neán dûä liïåu,…

10. Caác vêën àïì vïì
Vùn hoáa/ Xaä höåi/
Luêåt phaáp/ Kinh
tïë

Caác khña caånh xaä höåi-quaãn lyá-chñnh saách-vùn hoáa-phaáp lyá-kinh tïë-giaáo
duåc vïì TVS, phûúng thûác xuêët baãn múái, mö hònh kinh tïë TVS, caác àiïìu
khoaãn vaâ àiïìu kiïån sûã duång TVS, giao tiïëp hoåc thuêåt, giaá caã thöng tin,
vêën àïì sû phaåm, böëi caãnh liïn vùn hoáa trong nghiïn cûáu TVS úã chêu
AÁ, aãnh hûúãng xaä höåi cuãa TVS

11. ÛÁng duång
thû viïån söë

ÛÁng duång TVS, TVS vúái giaáo duåc-hoåc têåp àiïån tûã, hoåc têåp di àöång,
khoa hoåc àiïån tûã, chñnh phuã àiïån tûã, baão taâng söë, kho lûu trûä söë, y tïë vaâ
chùm soác sûác khoãe söë, àõa lyá söë, luêåt àiïån tûã, nghïå thuêåt söë, êm nhaåc
söë, vùn hoáa söë,… 

12. Phaát triïín vaâ
húåp taác quöëc tïë

Phaát triïín TVS toaân cêìu, húåp taác quöëc tïë, liïn thöng giûäa khoa hoåc maáy
tñnh -khoa hoåc thöng tin-khoa hoåc thû viïån-khoa hoåc lûu trûä-baão taâng
hoåc-cöng nghïå-y tïë-khoa hoåc xaä höåi-nhên vùn, cöång taác giûäa caác khu
vûåc giaáo duåc-chñnh phuã-cöng nghiïåp,…

13. Chûúng trònh
àaâo taåo TVS

Phaát triïín caác chûúng trònh àaâo taåo TVS,…

14. Kiïën thûác
thöng tin

Kiïën thûác thöng tin, hoåc têåp suöët àúâi, cöng dên söë, cöng dên àiïån tûã,
vùn hoáa thöng tin,…

Toám laåi, sau hai thêåp kyã phaát triïín,
nghiïn cûáu TVS thïë giúái haâm chûáa
nhûäng àùåc trûng sau:

- Nghiïn cûáu TVS khöng chó coân hoaân
toaân mang yïëu töë cöng nghïå (haå têìng
maång, maáy chuã/traåm, phêìn mïìm, dûä liïåu,
söë hoáa, nöåi dung söë, CSDL, cöng nghïå
web,…) maâ coân mang caã yïëu töë xaä höåi
(giao tiïëp ngûúâi-maáy tñnh, ngûúâi duâng
tin, kiïën thûác thöng tin, chñnh saách phaát
triïín thöng tin, baãn quyïìn söë, vùn hoáa,
giaáo duåc, khoa hoåc, ngön ngûä,…) [4].

- Nghiïn cûáu TVS laâ giao thoa cuãa
nhiïìu ngaânh khoa hoåc vaâ lônh vûåc nghiïn
cûáu: maáy tñnh, thöng tin, thû viïån, quaãn

trõ tri thûác, hïå thöëng thöng tin, giao tiïëp
ngûúâi-maáy tñnh, Web, tòm kiïëm thöng
tin, lûu trûä thöng tin [3]. 

- Tiïëp cêån TVS dûúái goác àöå ngaânh
TT-TV, caác chuã àïì nghiïn cûáu TVS bao
göìm: phaát triïín sûu têåp söë, caác vêën àïì
thiïët kïë vaâ phûúng phaáp, giao diïån ngûúâi
duâng, töí chûác thöng tin söë, phên loaåi vaâ
àõnh chó söë thöng tin söë, phaát hiïån nguöìn
tin söë, siïu dûä liïåu, quaãn lyá vaâ truy cêåp
dûä liïåu, nghiïn cûáu ngûúâi duâng tin, tòm
tin, caác vêën àïì phaáp lyá-xaä höåi,  àaánh giaá
thöng tin söë vaâ TVS, caác tiïu chuêín, lûu
trûä söë, quaãn lyá TVS, tûúng lai
TVS,…[5].
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Baãng 2. Khung chûúng trònh phöëi húåp àaâo taåo TVS cuãa khoa TT-TV, ÀH Töíng húåp 
Bùæc Carolina vaâ khoa Khoa hoåc Maáy tñnh, ÀH Virginia Tech [18]

PHAÁT TRIÏÍN SÛU TÊÅP SÖË
Chuã àïì cöët loäi Caác chuã àïì liïn quan

1. Töíng quan

2. Phaát triïín sûu têåp söë
2.1. Söë hoaá
2.2. Àaánh dêëu vùn baãn vaâ êën phêím àiïån tûã

3. Àöëi tûúång söë
3.1. Taâi nguyïn vùn baãn
3.2. Àa phûúng tiïån
3.3. Àõnh daång file, chuyïín àöíi àõnh daång file

4. Töí chûác tri thûác

4.1. Siïu dûä liïåu, biïn muåc
4.2. Phên loaåi
4.3. Kiïím soaát tûâ vûång
4.4. Thû muåc söë, thû muåc Web

5.Kiïën truác thöng tin

5. 1. Hoaåt àöång liïn thöng
5.2. Duy trò thöng tin
5.3. Thiïët kïë giao diïån, àaánh giaá sûã duång
5.4. Maáy tòm, tòm tin
5.5. Àõnh danh: DOI, PURL
5.6. Toám tùæt, mö hònh hoaá
5.7. Hïå thöëng àïì xuêët

QUAÃN LYÁ CAÁC DÕCH VUÅ SÛU TÊÅP SÖË
Chuã àïì cöët loäi Caác chuã àïì liïn quan

5.Kiïën truác thöng tin
5.8. Caác ûáng duång (phêìn mïìm TVS)
5.9. Xuêët baãn Web
5.10. An ninh söë

6. Khöng gian Söë
6.1. Lûu trûä
6.2. Kho thöng tin söë

7. Caác dõch vuå (tòm kiïëm, liïn kïët,
tra cûáu, diïîn giaãi)

7.1. Nhu cêìu tin, phuâ húåp tin, àaánh giaá thöng tin
7.2. Chiïën lûúåc tòm tin, haânh vi tòm tin.
7.3. Dõch vuå tham khaão
7.4. Àõnh tuyïën, loåc tin.
7.5. Chia seã, maång, trao àöíi tin

8. Baão àaãm lûu trûä toaân veån

9. Quaãn lyá dûå aán

9.1. Phaát triïín sûu têåp söë àùåc thuâ
9.2. Xêy dûång dûå aán TVS
9.3. Àaánh giaá TVS
9.4. Vêën àïì phaáp lyá (baãn quyïìn)
9.5. Vêën àïì  Chi phñ, kinh tïë

10. Nghiïn cûáu, àaâo taåo TVS (caán
böå TVS– ngûúâi duâng tin)

2.2. Àaâo taåo thû viïån söë
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Song song vúái nghiïn cûáu TVS, caác
chûúng àaâo taåo TVS cuäng àûúåc triïín
khai úã nhiïìu cú súã àaâo taåo TT-TV vaâ
cöng nghïå thöng tin (CNTT) trïn thïë
giúái, àùåc biïåt têåp trung nhiïìu úã Hoa Kyâ,
núi àûúåc coi laâ caái nöi àaâo taåo TVS cuãa
thïë giúái. Ban àêìu, àaâo taåo TVS chó têåp
trung vaâo möåt söë mön hoåc cuå thïí nhû:
phaát triïín nguöìn tin söë, töí chûác thöng tin
söë, tòm kiïëm thöng tin, Internet, xuêët baãn
àiïån tûã, lûu trûä thöng tin söë,... Caác mön
hoåc naây phên böë khöng àöìng àïìu úã nhiïìu
khoa TT-TV cuäng nhû CNTT vaâ thiïëu
tñnh thöëng nhêët, thiïëu tñnh liïn thöng giûäa
khoa TT-TV vaâ CNTT, caâng vïì sau, nhúâ
caác kïët quaã nghiïn cûáu TVS cuäng nhû sûå
húåp taác giûäa ngaânh TT-TV vaâ CNTT, caác
chûúng trònh àaâo taåo TVS ngaây caâng
àûúåc hoaân thiïån, toaân diïån vaâ mang tñnh
liïn thöng cao. 

Theo Pomerantz  [18], trong söë 56
chûúng trònh àaâo taåo thaåc syä ngaânh 
TT-TV taåi Hoa Kyâ 29 chûúng trònh coá
caác mön hoåc liïn quan àïën TVS. Trong
29 chûúng trònh naây, coá 40 mön hoåc vïì
TVS àûúåc xêy dûång vaâ phaát triïín trong
giai àoaån 2003 - 2006. Àiïín hònh trong
àaâo taåo TVS taåi Hoa Kyâ laâ sûå kïët húåp
giûäa khoa TT-TV, Àaåi hoåc Töíng húåp Bùæc
Carolina vaâ khoa Khoa hoåc Maáy tñnh,
Àaåi hoåc Virginia Tech trong viïåc xêy
dûång dûå aán “Phaát triïín chûúng trònh àaâo
taåo TVS” nhùçm khùæc phuåc nhûäng haån
chïë vïì àaâo taåo TVS úã Hoa Kyâ. Taâi liïåu
giaãng daåy àûúåc biïn soaån phuåc vuå cho caã
hai loaåi àöëi tûúång sinh viïn thuöåc caã hai
cú súã. Viïåc biïn soaån giaáo trònh do giaãng
viïn cuãa caã hai bïn àaãm nhiïåm (Baãng 2).

Ngoaâi ra, úã chêu Êu, chûúng trònh thaåc
syä vïì TVS quöëc tïë (International Master
of Digital Library Learning – DILL) cuäng

àûúåc phaát triïín cho nhûäng chuyïn gia 
TT-TV laâm viïåc trong möi trûúâng TVS.
Chûúng trònh dûåa trïn sûå húåp taác cuãa ba
trûúâng àaåi hoåc chêu Êu àaâo taåo TT-TV,
bao göìm Oslo University College (Na
Uy), Tallinn University (Estonia) vaâ
Parma University (Italia). Noái chung, chuã
àïì vïì TVS trong caác chûúng trònh naây
bao göìm: töíng quan TVS, phaát triïín sûu
têåp söë, àöëi tûúång söë, töí chûác tri thûác, kiïën
truác thöng tin, khöng gian söë, caác dõch vuå
TVS, baão àaãm lûu trûä söë, quaãn lyá dûå aán
TVS, nghiïn cûáu-àaâo taåo TVS,…

2.3. Triïín khai vaâ kïët quaã caác dûå aán
TVS

Trïn nïìn taãng nghiïn cûáu-àaâo taåo TVS
nhû vêåy, haâng loaåt caác TVS àûúåc xêy
dûång vaâ phaát triïín nhû Project Gutenberg,
Google Book Search, Internet Archive,
Cornell University, The Library of 
Congress, The European Digital Library,
World Digital Library, Greenstone 
Digital Library-University of Waikato,
Carnegie Mellon University’s Million
Book Project,… Caác TVS naây àaä taåo ra
möåt cuöåc caách maång cho caác thû viïån
truyïìn thöëng bùçng viïåc tùng cûúâng töëi àa
khaã nùng taåo lêåp, töí chûác, lûu trûä, truy
cêåp, chia seã thöng tin, taåo ra möåt khöng
gian söë lyá tûúãng àïí giao lûu hoåc thuêåt, 
tòm kiïëm yá tûúãng cho nhûäng phaát minh
saáng chïë thuác àêíy tiïën trònh vùn minh cuãa
nhên loaåi.

Coá thïí noái, qua hai thêåp kyã, sûå phaát
triïín TVS trïn thïë giúái àaä thïí hiïån nhûäng
neát chñnh sau:

- Khùèng àõnh TVS laâ möåt trong nhûäng
nïìn taãng quyïët àõnh cho chñnh saách phaát
triïín nïìn Kinh tïë tri thûác, võ thïë caånh
tranh cuãa quöëc gia trïn trûúâng quöëc tïë vaâ
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laâ yïëu töë cêëu thaânh cuãa Hïå thöëng Tri thûác
Quöëc gia (National Knowledge System).

- Sûå àêìu tû chiïën lûúåc, maånh meä vaâ
quyïët liïåt vïì taâi chñnh - chêët xaám úã quy
mö quöëc gia, khu vûåc vaâ quöëc tïë cho sûå
phaát triïín TVS.

- Sûå taác àöång trûåc tiïëp cuãa nhûäng 
ñch lúåi cuãa TVS àïën sûå phaát triïín khoa
hoåc – giaáo duåc – tri thûác taåi caác quöëc gia
coá àêìu tû cho TVS vaâ àûúåc thuå hûúãng
tûâ TVS. Chêët lûúång trûúâng àaåi hoåc, viïån
nghiïn cûáu cuãa Hoa Kyâ, Anh,… laâ möåt
minh chûáng roä raâng vïì sûå àêìu tû àoá.

- Sûå töíng húåp cuãa quaá trònh nghiïn 
cûáu – àaâo taåo – triïín khai vaâ quaá trònh
àaánh giaá liïn thöng qua caác diïîn àaân, höåi
thaão, baáo caáo khoa hoåc,… quy mö quöëc
gia, khu vûåc vaâ toaân cêìu, núi chia seã yá
tûúãng, xêy dûång khung nghiïn cûáu lyá
thuyïët cú baãn vaâ ûáng duång  laâm nïìn cho
phaát triïín TVS, laâm roä nhûäng vêën àïì lyá
thuyïët vaâ ûáng duång coân chûa saáng toã,
cöång taác–liïn thöng–thöëng nhêët caác vêën
àïì nghiïn cûáu vaâ ûáng duång TVS. 

- Sûå giao thoa cuãa nhiïìu ngaânh khoa
hoåc nhû khoa hoåc maáy tñnh, khoa hoåc
thöng tin, khoa hoåc thû viïån, quaãn trõ tri
thûác,… trong viïåc giaãi baâi toaán phaát triïín
TVS.

- Möëi liïn hïå ngaây caâng hoaân thiïån vaâ
roä raâng giûäa yïëu töë cöng nghïå vaâ yïëu töë
xaä höåi quyïët àõnh àïën quaá trònh phaát triïín
TVS.

- Quaá trònh giao thoa, cöång hûúãng vaâ
phaát triïín cuãa nhiïìu nïìn vùn hoáa baãn àõa,
ngön ngûä.

- TVS khöng nhûäng laâ kho lûu trûä, baão
töìn vùn hoáa nhên loaåi cho caác thïë hïå sau
maâ coân laâ möi trûúâng söë lyá tûúãng àïí giao
lûu tri thûác, vùn hoáa cho nhûäng phaát
minh, saáng chïë vaâ laâm giaâu thïm kho tri
thûác khöng coá giúái haån cuãa nhên loaåi.

- Möëi liïn hïå mêåt thiïët, tûúng höî giûäa
phaát triïín TVS vaâ phaát triïín trûúâng àaåi
hoåc àiïån tûã-söë, chñnh phuã àiïån tûã-söë,
thûúng maåi àiïån tûã-söë,… nïìn taãng taåo
nïn xaä höåi thöng tin-kinh tïë tri thûác
(Hònh 1).

Hònh 1. Vai troâ
cuãa TVS trong xaä
höåi thöng tin-kinh
tïë tri thûác
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3. Thû viïån söë: Khaái niïåm vaâ sûå thay
àöíi mö hònh dûúái taác àöång cuãa cöng
nghïå web

3.1. Khaái niïåm cú baãn
Àïën nùm 2010, Internet àaä traãi qua

quaá trònh phaát triïín 41 nùm (ra àúâi tûâ
maång ARPANET cuãa Böå Quöëc phoâng
Hoa Kyâ) vaâ cöng nghïå web (do Tim
Berners Lee, Trung têm Nghiïn cûáu
Nguyïn tûã chêu Êu – CERN, taåo ra vaâo
nhûäng nùm 1990-1991) cuäng bûúác sang

lêìn sinh nhêåt thûá 20 cuãa mònh. Chuáng laâ
nïìn taãng cho sûå hònh thaânh cuãa TVS sau
naây. Hai dûå aán TVS àêìu tiïn cuãa nhên
loaåi, Saáng kiïën TVS cuãa Hoa Kyâ vaâ
Chûúng trònh Thû viïån Àiïån tûã cuãa Anh,
àaä chñnh thûác àem laåi hai khaái niïåm 
Digital Library – Thû viïån söë vaâ 
Electronic Library – Thû viïån àiïån tûã
(TVÀT) cho thïë giúái. Caã hai khaái niïåm
naây àûúåc duâng àöìng thúâi trïn toaân thïë
giúái trong hai thêåp kyã qua vaâ cuâng möåt
nöåi haâm (Hònh 2).

Àêy  laâ mö hònh TVS cú baãn dûåa trïn
nïìn taãng phêìn cûáng (haå têìng maång, maáy
chuã, maáy traåm) do caác chuyïn gia phêìn
cûáng (1) phaát triïín, phêìn mïìm (hïå àiïìu
haânh, phêìn mïìm quaãn trõ TVS) do caác
chuyïn gia phêìn mïìm (2) phaát triïín, hïå
thöëng thöng tin TVS do caác chuyïn 
gia phên tñch-thiïët kïë hïå thöëng thöng 
tin (3) phaát triïín vaâ caác sûu têåp söë (bao
göìm caác CSDL nùçm trong maáy chuã taåi
thû viïån vaâ raãi raác trïn maång) do caác
chuyïn gia TT-TV (4) taåo lêåp (söë hoáa taâi
liïåu, mua CSDL bïn ngoaâi, taåo chó dêîn
túái caác nguöìn tin trïn maång), xûã lyá (taåo
siïu dûä liïåu-biïn muåc söë), lûu trûä vaâ quaãn
trõ dûåa trïn kiïën thûác-kyä nùng TT-TV
hay quaãn trõ thöng tin. Caác nhoám chuyïn
gia trïn (1,2,3,4) cuâng húåp taác, liïn thöng

vaâ tûúng taác vúái nhau àïí vêån haânh möåt
hïå thöëng TVS, taåo ra nhûäng dõch vuå TVS
phuåc vuå ngûúâi duâng tin (5). Trong möi
trûúâng TVS, ngûúâi duâng tin (vúái maä söë
vaâ mêåt khêíu truy cêåp do TVS cung cêëp)
khöng nhûäng tòm thêëy nhûäng taâi liïåu
àûúåc söë hoáa cuãa TV maâ coân àûúåc truy
cêåp túái caác CSDL (do thû viïån àùåt mua)
nhû: saách àiïån tûã, taåp chñ àiïån tûã, luêån
vùn àiïån tûã, caác taâi nguyïn söë miïîn phñ
do chuyïn gia TT-TV choån loåc,… Caác
chuyïn gia trïn tuy coá nhûäng caách tiïëp
cêån àùåc trûng theo lônh vûåc chuyïn mön
cuãa mònh vïì khaái niïåm, àõnh nghôa TVS,
nhûng tûåu trung laåi àïìu xoay quanh caác
vêën àïì cú baãn nhû cöng nghïå, nöåi dung,
dõch vuå, ngûúâi duâng tin,…

Hònh 2: Mö hònh
TVS cú baãn [3]
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3.2. Thû viïån lai
Viïåc chuyïín àöíi tûâ möåt thû viïån

truyïìn thöëng sang TVS laâ möåt quaá trònh
daâi, àoâi hoãi àêìu tû kinh phñ lúán, chêët
xaám vaâ sûác lûåc con ngûúâi, laâ sûå vêån 
àöång khöng ngûâng cuãa quaá trònh nghiïn
cûáu–àaâo taåo–triïín khai vaâ liïn tuåc àaánh
giaá. Trong quaá trònh chuyïín àöíi naây àaä
xuêët hiïån mö hònh Thû viïån lai. Thû
viïån lai laâ mö hònh thû viïån maâ trong àoá,
caác taâi liïåu in êën truyïìn thöëng, taâi liïåu
àiïån tûã (bùng tûâ, àôa tûâ,…) vaâ caã taâi liïåu
söë cuâng àûúåc phuåc vuå cho ngûúâi duâng
tin, thöng qua quaá trònh tûå àöång hoáa têët
caã caác chu trònh trong möåt thû viïån trïn
möåt hïå thöëng maáy tñnh nöëi maång: böí
sung, biïn muåc, quaãn lyá baån àoåc, OPAC,
quaãn lyá taâi liïåu söë,…

Vaâo nùm 2010, mö hònh thû viïån lai
vêîn àûúåc duâng phöí biïën trïn thïë giúái àïí
phuåc vuå ngûúâi duâng tin (vûâa coá thïí
mûúån vïì/àoåc trûåc tiïëp taåi thû viïån, vûâa
coá thïí tòm vaâ taãi taâi liïåu söë vïì thöng qua
maång Internet). Nghôa laâ vùn hoáa àoåc
truyïìn thöëng vêîn vaâ seä tiïëp tuåc töìn taåi
song haânh vúái vùn hoáa àoåc söë àang
thöëng trõ trïn toaân thïë giúái.

3.3. Thû viïån söë: Caác mö hònh Thû
viïån 1.0, Thû viïån 2.0 vaâ Thû viïån 3.0 

Trong voâng hai thêåp kyã qua, cöng nghïå
web phaát triïín khöng ngûâng vaâ coá nhûäng
àöåt phaá theo nhiïìu hûúáng [17]. Àêìu tiïn,
giai àoaån Web 1.0 (1990-2000) laâ nïìn
taãng cöng nghïå, göìm hïå thöëng caác giao
thûác vaâ khöí mêîu, cho pheáp maång maáy
tñnh giao tiïëp vaâ trònh baây thöng tin vúái
nhûäng maáy chuã tûâ xa vaâ ngûúâi 
duâng àêìu cuöëi. Tiïëp àïën, Web 2.0
(2000-2010) dûåa trïn nïìn taãng cöng
nghïå Web 1.0 àïí taåo nïn hïå thöëng web
tûúng taác hai chiïìu, cho pheáp ngûúâi
duâng tin taåo ra vaâ chia seã nöåi dung
thöng tin, trúã thaânh ngûúâi saáng taåo vaâ
súã hûäu thöng tin hún laâ ngûúâi sûã duång
thöng tin thuå àöång. Quaá trònh tiïën hoáa
tûâ Web 1.0 sang Web 2.0 laâ sûå chuyïín
àöíi mö hònh web möåt chiïìu (hûúáng
thöng tin, chó cho pheáp àoåc thöng tin)
sang mö hònh web hai chiïìu (hûúáng con
ngûúâi-xaä höåi, àoåc vaâ viïët thöng 
tin) [17]. Tuy nhiïn, Web 2.0 àaä phaát
triïín àïën giúái haån maâ nïìn taãng cöng 
nghïå cuãa Web 1.0 coá thïí àaáp ûáng 
(Web 1.0 chó cho ngûúâi duâng, maâ
khöng cho hïå thöëng maáy tñnh,  àoåc vaâ
hiïíu yá nghôa cuãa thöng tin trònh baây).
Do vêåy, theo Tim Berners-Lee (2000),
cêìn coá möåt thïë hïå web múái, cho pheáp
maáy tñnh hiïíu àûúåc yá nghôa cuãa nöåi
dung thöng tin vaâ laâm àûúåc nhiïìu viïåc
hún so vúái caác thïë hïå web trûúác, àïí tòm
kiïëm, kïët húåp vaâ hoaåt àöång dûåa trïn nöåi
dung thöng tin cuãa Web. Vúái yá tûúãng

Hònh 3. Mö hònh thû viïån lai
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àoá, Web 3.0 (Semantic Web - Web ngûä

nghôa), thïë hïå web thûá ba, bao göìm caác

cöng nghïå vaâ dõch vuå, dûåa trïn nïìn taãng

maáy tñnh hiïíu àûúåc nöåi dung thöng tin,

nhùçm tùng cûúâng viïåc liïn kïët-têåp húåp

nöåi dung thöng tin, taåo ra nhûäng dõch

vuå nöåi dung hiïåu quaã vaâ trûåc giaác hún

cho ngûúâi duâng àêìu cuöëi [17] (Hònh 4).

Noái möåt caách khaác, Web 3.0 laâ sûå múã
röång cuãa Web, cho pheáp chia seã nöåi
dung thöng tin vûúåt lïn trïn giúái haån
ûáng duång vöën coá cuãa Web thïë hïå trûúác
(Baãng 3).

TVS, vúái nïìn taãng cöng nghïå laâ 
Internet vaâ Web, vò thïë cuäng phaãi thay
àöíi dûåa trïn nhûäng thuöåc tñnh cuãa tûâng
giai àoaån phaát triïín cuãa Web. Nïëu trong
möi trûúâng Web 1.0, TVS àaä vaâ àang
cung cêëp caác dõch vuå thöng tin möåt
chiïìu, ngûúâi duâng tin chó laâ nhûäng ngûúâi
sûã duång thöng tin thuå àöång, sang möi

trûúâng Web 2.0 (vúái viïåc sûã duång 
caác phêìn mïìm xaä höåi: chia seã 
video - YouTube, chia seã hònh 
aãnh - Flickr, blog caá nhên - Blogger, àõnh
chó muåc xaä höåi - Delicious, maång xaä 
höåi - Facebook, baách khoa tri thûác xaä 
höåi - Wikipedia,…), hoå laâ ngûúâi chuã àöång
taåo ra thöng tin, thò vúái Web 3.0 (hïå thöëng

Hònh 4.  Mö hònh phaát triïín Web 1.0,
Web 2.0 vaâ Web 3.0 [9]

Web 1.0 (1990-2000)
Kïët nöëi thöng tin

Web 2.0 (2000-2010)
Kïët nöëi con ngûúâi

Web 3.0 (2010-2020)
Kïët nöëi tri thûác

Tïn goåi: Web hûúáng thöng
tin, Web chó àoåc, Web nhêån
thûác, Web möåt chiïìu

Tïn goåi: Web hûúáng con
ngûúâi - xaä höåi, Web àoåc-
viïët, Web hai chiïìu

Tïn goåi: Web hûúáng maáy
tñnh, Web ngûä nghôa, Web
tri thûác, Web cöång taác 

Caác cöng nghïå nïìn taãng:
HTTP, Client/Server,
HTML, Java, Flash,…

Caác cöng nghïå nïìn taãng:
AJAX, SOAP, RSS, SaaS,
PaaS, IaaS,… 

Caác cöng nghïå nïìn taãng:
RDF, XML,OWL, SPAR-
QL, SWRL,…

ÛÁng duång: website, directory
portal, email, taxonomy 
keyword search,…

ÛÁng duång: mashup, blog,
wiki, social networking,
social media sharing, social
tagging, folksonomy,
social/real-time search,…

ÛÁng duång: ontologies,
semantic databases, seman-
tic search, natural language
search, knowledge bases,…

Baãng 3: Neát àùåc trûng vïì sûå tiïën hoáa cuãa Web [17]



maång maáy tñnh hiïíu àûúåc nöåi dung thöng
tin) ngûúâi duâng tin seä tiïëp cêån túái hïå tri
thûác nhên loaåi roä raâng hún, saát vúái nhu cêìu
hún. Viïåc ûáng duång caác cöng nghïå web àoá

vaâo phaát triïín TVS àaä, àang vaâ seä taåo ra
möåt loaåt caác mö hònh TVS nhû Thû 
viïån 1.0 (1990-2000), Thû viïån 2.0 
(2000-2010)  vaâ  Thû viïån 3.0 (2010-2020).

Hiïån nay trïn thïë giúái, Web 2.0 àaä vaâ
àang thêm nhêåp sêu röång vaâo hoaåt àöång
TVS vaâ Web 3.0 àang àûúåc hûúáng túái.
Nhûäng taác àöång cuãa cöng nghïå web àaä
laâm thay àöíi khöng chó caác mö hònh TVS
maâ coân taåo nïn nhûäng cuöåc caách maång
múái trong nghiïn cûáu–àaâo taåo–triïín khai,
taåo nïn thaách thûác lúán àöëi vúái cöång àöìng
TVS. Nïëu khöng thay àöíi nhêån thûác,
hiïíu àûúåc taác àöång to lúán cuãa cöng nghïå,
xaác àõnh hûúáng phaát triïín àïí àïì ra quyïët
saách vaâ haânh àöång kõp thúâi cho quaá trònh
nghiïn cûáu–àaâo taåo–triïín khai, thò ngaânh
thû viïån noái chung vaâ TVS noái riïng seä
bõ Internet nhêën chòm, boã laåi phña sau
trong sûå phaát triïín mang tñnh àöåt phaá cuãa
cöng nghïå. Nïëu TVS khöng thay àöíi,
khöng chuyïín sang Thû viïån 2.0, noá seä
chó laâ möåt öëc àaão söë leã loi, ngûúâi duâng tin
seä chuyïín sang möi trûúâng söë múái, maâ úã
àoá, hoå khöng coân bõ buöåc laâ ngûúâi duâng
thuå àöång, ngûúåc laåi, hoå seä chuã àöång trong
giao tiïëp, tòm kiïëm, saáng taåo thöng tin, súã
hûäu vaâ chia seã thöng tin. Con ngûúâi taåo
ra Web àïí àaáp ûáng nhu cêìu cuãa mònh vaâ
chñnh Web laåi laâm thay àöíi cuöåc söëng

cuãa hoå. Àêy laâ quy luêåt maâ cöång àöìng
TVS cêìn hiïíu roä àïí coá nhûäng haânh àöång
kõp thúâi, thñch ûáng vúái nhûäng thay àöíi àoá.

4. Phaát triïín thû viïån söë Viïåt Nam
4.1. Khaái quaát
Viïåt Nam hiïån vêîn chûa coá möåt TVS

hoaân toaân. Thû viïån lai vêîn laâ mö hònh
hoaåt àöång chuã àaåo cuãa toaân böå caác hïå
thöëng thû viïån àaåi hoåc, cöng cöång,…
Qua hai thêåp kyã, coá thïí thêëy hai giai àoaån
chñnh cuãa sûå phaát triïín TVS Viïåt Nam: 

- Giai àoaån 1990-2000: Xêy dûång haå
têìng phêìn cûáng bao göìm tûå àöång hoáa
hoaåt àöång biïn muåc, taåo lêåp, quaãn trõ
CSDL thû muåc vaâ cung cêëp dõch vuå tòm
tin (ûáng duång phêìn mïìm CDS/ISIS), xêy
dûång hïå thöëng maång LAN - WAN vaâ kïët
nöëi maång Internet vaâo nùm 1997.

- Giai àoaån 2000-2010: Xêy dûång haå
têìng phêìn mïìm, bùæt àêìu phaát triïín nöåi
dung söë bao göìm tûå àöång hoáa toaân böå
chu trònh hoaåt àöång thû viïån, chuyïín àöíi
CSDL thû muåc sang möi trûúâng phêìn
mïìm múái, söë hoáa vaâ phuåc vuå CSDL thû
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Hònh 5. Tiïën trònh phaát triïín
thû viïån söë thïë giúái dûåa trïn
nïìn taãng Web [17]
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muåc vaâ toaân vùn qua maång Internet.
Àùåc biïåt úã giai àoaån sau, caác thû viïån

Viïåt Nam àaä triïín khai àûúåc möåt söë nöåi
dung nhû sau:   

- Chñnh saách: Phaát triïín TVS àaä àûúåc
cuå thïí hoáa bùçng vùn baãn cuãa 
Nhaâ nûúác vaâ Chñnh phuã nhû Phaáp lïånh
Thû viïån ngaây 28/12/2000, Nghõ àõnh
72/2002/NÀ-CP ngaây 6/8/2002, Quyïët
àõnh 33/2002/QÀ-TTg, Thöng tû liïn tõch
04/2002/TTLT/BVHTT-BTC, Quyïët àõnh
10/2007/QÀ-BVHTT,…[14].

- Kinh phñ: Möåt söë thû viïån àaä àûúåc
nhêån nhûäng khoaãn kinh phñ lúán cuãa Nhaâ
nûúác, vöën vay vaâ taâi trúå nûúác ngoaâi cho
caác dûå aán TVS nhû Cuåc Thöng tin
KH&CN Quöëc gia (NASATI), Thû viïån
Quöëc gia Viïåt Nam vaâ hïå thöëng thû viïån
cöng cöång, thû viïån cuãa Àaåi hoåc Quöëc gia
Haâ Nöåi vaâ Àaåi hoåc Quöëc gia Tp Höì Chñ
Minh cuâng hïå thöëng thû viïån àaåi hoåc, caác
Trung têm hoåc liïåu úã Àaâ Nùéng, Huïë, Thaái
Nguyïn, Cêìn Thú [6], [8], [9], [13].

- Phaát triïín haå têìng phêìn cûáng: Vúái
kinh phñ àêìu tû trïn, cú súã vêåt chêët, hïå
thöëng maáy tñnh àûúåc nöëi maång Internet
töëc àöå cao àaä àûúåc trang bõ cho têët caã caác
hïå thöëng thû viïån cuäng nhû caác thiïët bõ
söë hoáa taâi liïåu,…[6, 8, 9, 13].

- Phaát triïín haå têìng phêìn mïìm: ÛÁng
duång caác phêìn mïìm quaãn trõ TVÀT nhû
Libol (Tinh Vên), Ilib (CMC), Vebrary
(Laåc Viïåt),… àïí tûå àöång hoáa moåi hoaåt
àöång thû viïån, chuyïín àöíi CSDL thû
muåc, quaãn lyá taâi liïåu in êën vaâ taâi liïåu söë,
ûáng duång caác phêìn mïìm TVS 
(Greenstone, Zope, DSpace) miïîn phñ àïí
quaãn trõ taâi liïåu söë,…[6, 8, 9, 13, 26].

- Xêy dûång caác chuêín nghiïåp vuå TVS:
MARC21, Dublin Core, …[6, 8, 9, 13, 26].

- Phaát triïín nöåi dung söë (söë hoáa, mua
CSDL): söë hoáa tûâng phêìn vöën taâi liïåu cuãa
thû viïån (dûåa trïn caác tiïu chñ: quyá,
hiïëm, àöåc baãn,…), mua CSDL toaân vùn
cuãa nuúác ngoaâi (chuã yïëu laâ tiïëng Anh)…
[6, 8, 9, 13].

- Cung cêëp CSDL thû muåc vaâ toaân vùn
cho ngûúâi duâng tin [6, 8, 9, 13, 26].

- Àaâo taåo ngûúâi duâng tin sûã duång caác
dõch vuå thû viïån [6, 8, 9, 13].

Coá àûúåc nhûäng kïët quaã nhû vêåy, dûúái
sûå chó àaåo vaâ àêìu tû cuãa Nhaâ nûúác, Chñnh
phuã vaâ sûå höî trúå taâi chñnh cuãa caác töí chûác
nûúác ngoaâi, phêìn lúán laâ nhúâ caác nhaâ
nghiïn cûáu, giaãng viïn, sinh viïn, caán böå
TT-TV àaä cöë gùæng, nöî lûåc hoåc hoãi, laâm
chuã cöng nghïå tiïn tiïën àïí söë hoáa caác
hoaåt àöång cuãa ngaânh.

Hònh 6. Caác giai àoaån phaát triïín TVS Viïåt Nam
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Tuy nhiïn, trong giai àoaån 
2010 - 2020, àïí phaát triïín vaâ phuåc vuå nöåi
dung söë cho ngûúâi duâng tin (Hònh 6),
cöång àöìng TVS Viïåt Nam phaãi àùåc biïåt
quan têm túái caác yïëu töë taác àöång àïën phaát
triïín TVS nhû: chñnh saách phaát triïín
TVS, àêìu tû taâi chñnh, cöng nghïå söë (maáy
tñnh, Internet, Web,…), nhên lûåc, nghiïn
cûáu, àaâo taåo, triïín khai,… Caác yïëu töë
nghiïn cûáu vaâ àaâo taåo seä àûúåc phên tñch
roä hún úã phêìn sau.

4.2. Caác yïëu töë haån chïë tiïën trònh
phaát triïín TVS Viïåt Nam

Sûå phaát triïín TVS Viïåt Nam, àùåc biïåt
trong 10 nùm qua, vïì töíng thïí laâ quaá
trònh triïín khai  trïn quy mö lúán vïì xêy
dûång cú súã haå têìng, xêy dûång hïå thöëng
maång, phaát triïín hïå thöëng phêìn mïìm
quaãn lyá TVS, phaát triïín CSDL thû muåc
vaâ toaân vùn, phuåc vuå ngûúâi duâng tin,…
Tuy nhiïn, coân rêët nhiïìu thaách thûác lúán
haån chïë sûå phaát triïín naây, àoá laâ, chêët
lûúång nguöìn nhên lûåc TVS yïëu, nghiïn
cûáu cú baãn vaâ triïín khai TVS thiïëu
chiïìu sêu – thiïëu tñnh hïå thöëng, nhiïìu
vêën àïì liïn quan àïën phaát triïín TVS
chûa àûúåc laâm saáng toã, kinh phñ haån
chïë, vöën taâi liïåu söë hoáa chûa tûúng
xûáng vúái toaân böå nguöìn lûåc vaâ chñnh
saách böí sung cuãa thû viïån, chuêín
nghiïåp vuå - phêìn mïìm TVS - thiïëu
thöëng nhêët, hïå thöëng vùn baãn taåo 
haânh lang phaáp lyá cho xêy dûång TVS
chûa àêìy àuã,…[6, 14, 19, 20, 21, [22],
[23], [24].

Trong söë nhûäng yïëu töë aãnh hûúãng trïn,
hai yïëu töë cöët loäi, quyïët àõnh tiïën àöå vaâ
hûúáng phaát triïín cuãa TVS Viïåt Nam laâ
nghiïn cûáu vaâ àaâo taåo. Àêy laâ hai yïëu töë
nïìn taãng, quyïët àõnh chêët lûúång nguöìn
nhên lûåc cho quaá trònh triïín khai TVS.
So saánh vúái tiïën trònh phaát triïín TVS trïn
thïë giúái, nïëu tiïëp cêån tuêìn tûå theo chu

trònh Nghiïn cûáu – Àaâo taåo – Triïín khai
(Hònh 7), thò seä thêëy nhûäng löî höíng lúán
trong nghiïn cûáu vaâ àaâo taåo TVS cuãa Viïåt
Nam nhû àûúåc trònh baây dûúái àêy. 

a) Nghiïn cûáu TVS
-  Nghiïn cûáu TVS múái chó giúái haån

trong ngaânh TT-TV, thiïëu trêìm troång
maãng nghiïn cûáu TVS tûâ ngaânh CNTT,
taåo nïn khoaãng caách lúán giûäa hai ngaânh
khoa hoåc laâm nïìn taãng cho khoa hoåc
TVS;

- Nhûäng nghiïn cûáu cú baãn vïì TVS (lyá
giaãi, töíng húåp, hïå thöëng hoáa toaân diïån vïì
TVS) coân thiïëu, chûa laâm nïìn taãng vûäng
chùæc cho nghiïn cûáu ûáng duång;

- Nhûäng nghiïn cûáu vïì TVS thûúâng
àùåt trong böëi caãnh cuãa Viïåt Nam vaâ chuã
yïëu laâ nghiïn cûáu ûáng duång, thiïëu
nhûäng nghiïn cûáu cú baãn mang tñnh liïn
thöng quöëc tïë vaâ chûa bùæt nhõp vúái khoa
hoåc TVS trïn thïë giúái (trong hai thêåp kyã,
cöång àöìng caác nhaâ nghiïn cûáu vaâ triïín
khai TVS trïn thïë giúái àaä liïn tuåc hïå
thöëng hoáa nhûäng vêën àïì khoa hoåc cöët loäi,
baãn chêët, quy luêåt, toaân diïån vïì TVS);

- Xuêët phaát tûâ lônh vûåc TT-TV, nghiïn

Hònh 7. Chu trònh Nghiïn cûáu – Àaâo 
taåo – Triïín khai TVS
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cûáu TVS àûúåc cöng böë múái chó têåp trung
vaâo möåt söë nöåi dung nhû xaác àõnh khaái
niïåm TVS, chñnh saách phaát triïín TVS,
phaát triïín nguöìn tin söë, töí chûác thöng tin
söë, siïu dûä liïåu, tòm tin, chuêín dûä liïåu, sûã
duång phêìn mïìm, dõch vuå, ngûúâi duâng tin,
kiïën thûác thöng tin, tòm hiïíu caác mö hònh
TVS trïn thïë giúái vaâ caác dûå aán TVS úã
Viïåt Nam, baáo caáo triïín khai dûå aán
TVS,… Nhòn chung, viïåc nghiïn cûáu chuã
yïëu giúái haån úã mûác àöå baâi baáo, baâi taåp
chñ, thiïëu nhûäng cöng trònh khoa hoåc
chuyïn sêu, töíng húåp;

-  Xuêët phaát tûâ lônh vûåc CNTT, caác
nghiïn cûáu vïì TVS chuã yïëu chó laâ phaát
triïín phêìn mïìm TVS àïí àaáp ûáng nhu cêìu
cuãa thõ trûúâng (caác dûå aán TVS); 

- Nghiïn cûáu phaát triïín phêìn mïìm cuãa
caác cöng ty CNTT thûúâng khöng àûúåc
cöng böë röång raäi trong caác taåp chñ chuyïn
ngaânh TT-TV. Nhûäng gò maâ cöång àöìng
TT-TV biïët chó laâ saãn phêím sau khi àaä
àûúåc bao goái tung gia thõ trûúâng vúái tñnh
nùng nöíi bêåt cuãa saãn phêím. Viïåc nghiïn
cûáu phaát triïín phêìn mïìm, thiïët kïë hïå
thöëng, giao diïån,… cêìn àûúåc cöng böë,
giaãi thñch röång raäi trong cöång àöìng 
TT-TV, tham khaão yá kiïën phaãn höìi, tranh
luêån, trao àöíi àïí hoaân thiïån saãn phêím; 

-  Nhûäng dûå aán triïín khai TVS múái chó
àún thuêìn laâ chuyïín giao cöng nghïå, àaâo
taåo vaâ sûã duång phêìn mïìm TVS cho caác
thû viïån. Tuy nhiïn, thûåc tiïîn triïín khai
TVS trïn thïë giúái cho thêëy, yïëu töë cöng
nghïå vaâ xaä höåi khöng thïí taách rúâi trong
möåt TVS. Do vêåy, baâi toaán vêån haânh möåt
TVS hiïåu quaã phaãi àïën tûâ kïët quaã nghiïn
cûáu, trao àöíi liïn tuåc, tûâ luác phaát triïín
phêìn mïìm cho àïën khi sûã duång cuãa caã

hai phña CNTT vaâ TT-TV;
- Mùåc duâ möåt söë höåi thaão vïì TVS àaä

àûúåc töí chûác, nhûng caác baáo caáo, baâi viïët
thûúâng chuã yïëu úã daång mö taã vaâ chia seã
kinh nghiïåm, söë baâi nghiïn cûáu coá chêët
lûúång (maâ taác giaã phêìn lúán laâ caác chuyïn
gia nghiïn cûáu àêìu ngaânh TT-TV, nhaâ
quaãn lyá dûå aán TVS, …) coân ñt.

b) Àaâo taåo TVS
- Chûa coá chûúng trònh àaâo taåo chuêín,

hïå thöëng, toaân diïån, cêåp nhêåt vïì TVS;
- Taåi caác khoa TT-TV, àaâo taåo TVS

múái chó giúái haån úã möåt söë mön hoåc nhû
thû viïån àiïån tûã, khai thaác maång, tòm
tin, thiïët kïë trang web, phêìn mïìm quaãn
trõ TVS,… vaâ chuã yïëu do caác giaãng
viïn ngaânh TT-TV thûåc hiïån, chûa coá
sûå húåp taác vúái caác khoa CNTT trong
àaâo taåo TVS;

- Taåi caác trung têm TT-TV, àaâo taåo
thû viïån söë múái chó giúái haån trong möåt söë
khoáa hoåc ngùæn haån (thûúâng do caác
chuyïn gia nûúác ngoaâi giaãng daåy) do caác
trung têm chuã àöång múâi vïì àïí àaâo taåo
caán böå thû viïån trong caác dûå aán TVS.

Toám laåi, chó khi naâo nhûäng löî höíng
trong nghiïn cûáu - àaâo taåo TVS àûúåc lêëp
laåi, viïåc triïín khai dûå aán TVS àûúåc dûåa
trïn nhûäng nghiïn cûáu cú baãn vûäng 
chùæc – sêu sùæc – toaân diïån – hïå thöëng, kïët
nöëi àûúåc vúái maåch nghiïn cûáu TVS thïë
giúái, chûúng trònh àaâo taåo TVS chñnh
quy - hiïån àaåi vúái hïå thöëng caác mön hoåc
vïì TVS bao quaát toaân diïån vaâ thïí hiïån sûå
giao thoa giûäa ngaânh TT-TV vúái CNTT,
thò khi àoá baâi toaán phaát triïín TVS múái
àûúåc giaãi têån göëc.  
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5. Giaãi phaáp phaát triïín TVS Viïåt
Nam: Caách tiïëp cêån theo chu trònh
nghiïn cûáu–àaâo taåo–triïín khai

Hiïån nay, trong khi TVS thïë giúái àang
chuyïín maånh meä sang thïë hïå thûá 2 (Thû
viïån 2.0), thò caác TVS Viïåt Nam múái
àang úã thïë hïå thûá 1 (Thû viïån 1.0).
Chuáng ta múái àang hoaân thiïån haå têìng
phêìn cûáng – phêìn mïìm – xêy dûång vöën
taâi liïåu söë àïí cung cêëp dõch vuå cho ngûúâi
duâng tin. Àïí bùæt kõp vúái maåch phaát triïín
TVS trïn thïë giúái, khöng coân con àûúâng
naâo khaác ngoaâi viïåc àêìu tû maånh meä taâi
chñnh - chêët xaám cho nghiïn cûáu - àaâo
taåo, vaâ trïn nïìn taãng àoá, taåo lûåc àêíy cho
quaá trònh triïín khai caác TVS. Mö hònh
kim tûå thaáp (Hònh 8) nhêën maånh vai troâ
nïìn taãng cuãa nghiïn cûáu - àaâo taåo cho
quaá trònh triïín khai TVS Viïåt Nam, trong
àoá, muäi tïn 2 chiïìu thïí hiïån tñnh tûúng
thñch, phuâ húåp cuãa nghiïn cûáu - àaâo taåo
vúái triïín khai TVS.

Hònh 8. Mö hònh kim tûå thaáp phaát triïín
TVS Viïåt Nam

Vò caác nïìn taãng Web 1.0 vaâ Web 2.0
cuâng song song töìn taåi, tûúng höî, do vêåy,
trong löå trònh phaát triïín TVS giai àoaån
2010-2020, Viïåt Nam vûâa phaãi hoaân
thiïån mö hònh TVS 1.0 dûåa trïn nïìn taãng
Web 1.0 àïí cung cêëp thöng tin cho ngûúâi
duâng tin, vûâa phaãi ûáng duång cöng nghïå
tiïn tiïën cuãa Web 2.0 àïí kïët nöëi cöång

àöìng TVS (caán böå TVS - ngûúâi duâng tin
TVS). 

Hònh 8 cho thêëy, caác chñnh saách, kïë
hoaåch vaâ haânh àöång phaãi àûúåc àïì ra nhû
sau: 

5.1. Xêy dûång chñnh saách Nghiïn
cûáu - Àaâo taåo TVS

Nïëu trûúác àêy, phaát triïín TVS Viïåt
Nam múái chó nhêën maånh vaâo àêìu tû xêy
dûång cú súã haå têìng, phaát triïín hïå thöëng
maång maáy tñnh, phêìn mïìm, söë hoáa taâi
liïåu, thò trong giai àoaån túái, phaãi têåp
trung vaâo nghiïn cûáu - àaâo taåo TVS, laâ
nhûäng khêu liïn quan, taác àöång trûåc tiïëp
àïën chêët lûúång chêët xaám, nguöìn nhên
lûåc TVS. Chñnh saách phaãi àûúåc cuå thïí
hoáa bùçng vùn baãn, keâm theo kïë 
hoaåch, hûúáng dêîn cuå thïí, taåo haânh lang
phaáp lyá cho phaát triïín nghiïn cûáu - àaâo
taåo TVS.

5.2. Àêìu tû taâi chñnh cho nghiïn 
cûáu - àaâo taåo TVS

Ngên saách nhaâ nûúác, kinh phñ taâi trúå
cuãa caác töí chûác trong vaâ ngoaâi nûúác,…
phaãi àûúåc ûu tiïn àùåc biïåt cho nghiïn
cûáu - àaâo taåo TVS. Nïëu thiïëu nhûäng
cöng trònh nghiïn cûáu chêët lûúång, 
nguöìn nhên lûåc coá trònh àöå TVS
chuyïn sêu-toaân diïån thò têët caã thaânh
quaã phaát triïín TVS cuãa giai àoaån trûúác
seä bõ aãnh hûúãng nghiïm troång. Nïëu àêìu
tû cho nghiïn cûáu - àaâo taåo TVS maånh
meä, àuáng hûúáng vaâ hiïåu quaã thò seä
àûúåc thuå hûúãng tûâ nhûäng àêìu tû àoá.
Nhúâ nguöìn taâi chñnh naây, coá thïí thu
huát àûúåc caác chuyïn gia àêìu ngaânh
TVS trong vaâ ngoaâi nûúác cho nghiïn
cûáu - àaâo taåo TVS. 



5.3. Xêy dûång “Trung têm Nghiïn
cûáu - Àaâo taåo TVS Viïåt Nam”

Trung têm phaãi laâ núi höåi tuå cuãa caác
chuyïn gia nghiïn cûáu vaâ àaâo taåo TVS
àêìu ngaânh trong vaâ ngoaâi nûúác (Hònh 9). 

Nguöìn nhên lûåc coá thïí àïën tûâ caác khoa
TT-TV cuãa ÀH Khoa hoåc Xaä höåi & Nhên
vùn (ÀHQGHN), ÀH Vùn hoáa Haâ Nöåi,…
khoa Quaãn trõ Thöng tin cuãa ÀH Àöng
Àö), khoa CNTT, Trûúâng ÀH Baách khoa
Haâ Nöåi, Trûúâng ÀH Cöng nghïå
(ÀHQGHN),… tûâ caác trung têm TT-TV
nhû NASATI, Thû viïån Quöëc gia, caác
thû viïån àaåi hoåc,… caác cöng ty CNTT
nhû Tinh Vên, CMC, Laåc Viïåt,… Àùåc
biïåt, Trung têm phaãi laâ núi kïët nöëi vúái
caác trung têm, töí chûác, chuyïn gia
nghiïn cûáu-àaâo taåo TVS trïn thïë giúái,
nhûäng ngûúâi àang nùæm vai troâ chuã chöët
trong caác chûúng trònh nghiïn cûáu vaâ höåi
nghõ TVS thïë giúái nhû JCDL, ECDL,
ICADL,…

Söë lûúång caác chuyïn gia TVS úã Viïåt
Nam khöng nhiïìu, nïëu dûåa trïn caác cöng
trònh nghiïn cûáu TVS cöng böë trïn taåp
chñ chuyïn ngaânh nhû Taåp chñ Thöng tin
vaâ Tû liïåu. Trong taåp chñ naây, phêìn lúán
taác giaã caác baâi viïët chuyïn sêu vïì TVS

àïìu laâ caác chuyïn gia cuãa NASATI, maâ
àa phêìn vûâa laâm cöng taác quaãn lyá, vûâa
nghiïn cûáu-giaãng daåy hoùåc àaä vaâ sùæp àïën
tuöíi vïì hûu. Tuy nhiïn, coân coá möåt söë
chuyïn gia khaác àaä vaâ àang hoåc têåp,
nghiïn cûáu vïì TVS úã Hoa Kyâ, UÁc,
Niuzilên, chêu Êu,… hiïån àang cöng taác
úã nhiïìu khoa vaâ trung têm TT-TV trïn caã
nûúác. Vñ duå: khoa TT-TV, Trûúâng ÀH
Khoa hoåc Xaä höåi & Nhên vùn
(ÀHQGHN), hiïån àang coá ba giaãng viïn
laâm nghiïn cûáu sinh tiïën syä vïì TVS vïì
caác àïì taâi: Nghiïn cûáu - àaâo taåo TVS,
Kiïën thûác thöng tin vaâ Web 2.0 taåi 
University of Technology Sydney, 
University of South Australia vaâ Victoria
University of Wellington; hai giaãng viïn
hoåc thaåc syä ngaânh Quaãn trõ Thöng tin taåi
Queensland University of Technology;
hai sinh viïn àang hoåc thaåc syä theo
chûúng trònh Master of Digital Library
Learning (DILL) dûúái sûå húåp taác cuãa ba
trûúâng Oslo University College (Na Uy),
Tallinn University (Estonia) vaâ Parma
University (Italia).

Nhiïåm vuå cuãa Trung têm coá thïí göìm:
- Laâm àêìu möëi, noâng cöët trong caác

hoaåt àöång nghiïn cûáu-àaâo taåo,  xêy dûång
tiïu chuêín, khúãi xûúáng dûå aán cho caác thû
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Hònh 9.  Mö hònh töí
chûác “Trung têm
Nghiïn cûáu-Àaâo taåo
TVS Viïåt Nam”



viïån thaânh viïn (Thû viïån Quöëc gia, caác
thû viïån àaåi hoåc,…);

- Töí chûác diïîn àaân hùçng nùm àïí caác
thû viïån thaânh viïn baáo caáo, trao àöíi kïët
quaã vaâ kinh nghiïåm phaát triïín TVS;  

- Xêy dûång trang web cuãa Trung têm,
taåo nhoám thû àiïån tûã, diïîn àaân aão àïí caác
thaânh viïn chia seã thöng tin;

- Xuêët baãn êën phêím, taâi liïåu, baáo caáo,
hûúáng dêîn nghiïåp vuå cho caác  thû viïån
thaânh viïn;

- Liïn kïët, húåp taác vúái àöëi taác quöëc tïë
àïí hoåc hoãi kinh nghiïåm, tòm sûå höî trúå
chuyïn mön,…

Àùåc biïåt, Trung têm coá nhiïåm vuå
nghiïn cûáu, hïå thöëng hoáa toaân böå caác kïët
quaã nghiïn cûáu TVS trong vaâ ngoaâi nûúác

trong hai thêåp kyã qua àïí xêy dûång möåt
nïìn taãng lyá thuyïët khoa hoåc, hïå thöëng vïì
TVS; xuêët baãn vaâ cöng böë kïët quaã nghiïn
cûáu naây cho cöång àöìng TVS Viïåt 
Nam àïí giuáp quaá trònh nghiïn cûáu – àaâo
taåo – triïín khai àûúåc àuáng hûúáng, chêët
lûúång, hiïåu quaã.

5.4. Hûúáng nghiïn cûáu - àaâo taåo TVS
Dûåa trïn  Khung nghiïn cûáu TVS qua

caác höåi thaão quöëc tïë ECDL, JCDL vaâ
ICADL (Baãng 1) vaâ  Khung chûúng trònh
phöëi húåp àaâo taåo TVS cuãa  khoa TT-TV,
ÀH Töíng húåp Bùæc Carolina vaâ khoa
Khoa hoåc Maáy tñnh, ÀH Virginia Tech
(Baãng 2), hûúáng nghiïn cûáu - àaâo taåo cuãa
Trung têm têåp trung vaâo nhûäng chuã àïì
lúán sau:

Àùåc biïåt luác naây, cöång àöìng TVS Viïåt
Nam àang cêìn möåt hïå thöëng caác taâi liïåu
cú baãn, chuêín, chuyïn sêu vaâ toaân diïån,
göìm caác vêën àïì lyá thuyïët vaâ thûåc tiïîn
phaát triïín TVS, thò khung chuã àïì naây laâ
cú súã àïí Trung têm àêìu tû kinh phñ - chêët
xaám cho nghiïn cûáu, dõch thuêåt vaâ biïn
soaån hïå thöëng taâi liïåu trïn, àïí vûâa laâm taâi
liïåu hûúáng dêîn triïín khai, vûâa laâm cú súã
giuáp xêy dûång hïå thöëng giaáo trònh chuêín
cho àaâo taåo TVS.

Trong quaá trònh triïín khai àaâo taåo
TVS, Trung têm phaãi liïn kïët chùåt cheä
vúái caác khoa TT-TV, xêy dûång chûúng
trònh àaâo taåo dûåa trïn khung chuã àïì
(Hònh 10), phên böí thúâi lûúång húåp lyá cho
chûúng trònh hoåc. 

6. Kïët luêån
Caách tiïëp cêån phaát triïín TVS trong

chu trònh nghiïn cûáu – àaâo taåo – triïín
khai cho thêëy toåa àöå phaát triïín TVS Viïåt
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Hònh 10. Caác chuã àïì
Nghiïn cûáu - Àaâo taåo
TVS Viïåt Nam [7,11,12]
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Nam trïn baãn àöì TVS thïë giúái. Khoaãng 
caách lúán laâ do sûå yïëu keám cuãa nghiïn
cûáu - àaâo taåo TVS úã Viïåt Nam taåo ra. Do
vêåy, nhûäng kinh nghiïåm phaát triïín TVS
trïn thïë giúái, àùåc biïåt laâ cuãa Hoa Kyâ vaâ
Anh, coá thïí giuáp cöång àöìng TVS Viïåt
Nam nhêån thûác àûúåc nhûäng löî höíng, haån
chïë trong nghiïn cûáu - àaâo taåo TVS, nhúâ
àoá, àïì ra chñnh saách, kïë hoaåch vaâ haânh
àöång cuå thïí qua caác giaãi phaáp nïu trïn.
Àùåc biïåt, nïëu coá sûå quan têm, àêìu tû cuãa
Nhaâ nûúác cho nghiïn cûáu - àaâo taåo TVS,

tûác laâ àêìu tû cho Con ngûúâi - Chêët xaám,
cho khoa hoåc TVS, thò trong tûúng lai seä
taåo ra nhûäng kïët quaã mang tñnh àöåt phaá,
thuác àêíy tiïën trònh phaát triïín TVS. Hïå
thöëng TVS Viïåt Nam seä phaát triïín vûäng
chùæc khi caác caán böå TVS àûúåc àaâo taåo
chñnh quy, baâi baãn trïn nïìn taãng nghiïn
cûáu TVS vûäng chùæc, sêu vaâ toaân diïån,
hoâa nhõp vúái xu hûúáng phaát triïín 
TVS trïn thïë giúái. Chñnh TVS seä laâ möåt
phêìn lúâi giaãi cho baâi toaán phaát triïín khoa
hoåc – giaáo duåc – tri thûác nûúác nhaâ.  




