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Sûå buâng nöí thöng tin hiïån nay
caâng laâm böåc löå roä neát tònh traång
“àoái thöng tin” vaâ “àoái tri thûác”

cuãa möåt nhoám ngûúâi duâng tin - nhûäng
ngûúâi khuyïët têåt noái chung vaâ treã em
khuyïët têåt noái riïng - trong xaä höåi. Àïí
khùæc phuåc tònh traång naây, möåt trong
nhûäng giaãi phaáp quan troång, mang tñnh
chiïën lûúåc cuãa quöëc gia, àang àûúåc
hûúáng túái laâ phaát triïín vùn hoáa àoåc.
Trong àoá, theo chuáng töi, treã em
khuyïët têåt laâ àöëi tûúång cêìn àûúåc àùåc
biïåt quan têm. Baâi viïët naây nhùçm laâm
roä möåt söë nöåi dung liïn quan àïën àöëi
tûúång nïu trïn nhû: Phaát triïín vùn hoáa
àoåc cho treã em khuyïët têåt nghôa laâ gò?
Thûåc traång treã em khuyïët têåt úã Viïåt
Nam ra sao? Thiïët chïë xaä höåi naâo cho
pheáp phaát triïín vùn hoáa àoåc cho treã
khuyïët têåt?...

1. Phaát triïín vùn hoáa àoåc cho treã
em khuyïët têåt nghôa laâ gò? 

Àïí hiïíu roä nöåi haâm khaái niïåm phaát
triïín vùn hoáa àoåc cho treã em khuyïët têåt
cêìn laâm roä nghôa cuãa tûâng khaái niïåm:
phaát triïín, vùn hoáa, àoåc,  khuyïët têåt vaâ
treã em. 

- Phaát triïín, theo Tûâ àiïín tiïëng
Viïåt, nghôa laâ “biïën àöíi hoùåc laâm cho
biïën àöíi tûâ ñt àïën nhiïìu, heåp àïën röång,
thêëp àïën cao, àún giaãn àïën phûác
taåp”[11, tr.769]. Öng Peárerz De
Cuelzar, nguyïn Töíng thû kyá Liïn
hiïåp quöëc, cho rùçng: “Phaát triïín, têët
nhiïn coá nghôa laâ thay àöíi, nhûng sûå
thay àöíi khöng coá nghôa laâ taåo nïn sûå
caách biïåt maâ noá seä taåo ra nhûäng àùåc
tñnh àùåc trûng cuãa xaä höåi caác caá nhên;
àêìu tiïn vaâ trïn hïët laâ sûå thay àöíi phaãi
àem laåi cuöåc söëng phöìn vinh, coá chêët
lûúång, àûúåc möîi cöång àöìng chêëp
nhêån...” [9, tr.23]. 

- Vùn hoáa laâ “nhûäng giaá trõ vêåt chêët
vaâ tinh thêìn do con ngûúâi saáng taåo ra
trong quaá trònh lõch sûã” [11, tr.1100].
Noái àïën vùn hoáa laâ noái vïì con ngûúâi,
vïì viïåc phaát huy nùng lûåc, baãn chêët
cuãa con ngûúâi trong moåi lônh vûåc hoaåt
àöång nhùçm hoaân thiïån con ngûúâi, hoaân
thiïån xaä höåi. Àiïìu àoá nghôa laâ trong
hoaåt àöång “àoåc” coá vùn hoáa àoåc. Chuã
tõch Höì Chñ Minh àaä töíng kïët: “Vùn
hoáa laâ sûå töíng húåp cuãa moåi phûúng
thûác sinh hoaåt cuâng vúái biïíu hiïån cuãa
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noá maâ loaâi ngûúâi àaä saãn sinh ra nhùçm
thñch ûáng nhûäng nhu cêìu àúâi söëng vaâ
àoâi hoãi cuãa sûå sinh töìn”[3, tr.431].
Vùn hoáa coá vai troâ quan troång, vûâa laâ
muåc tiïu vûâa laâ àöång lûåc cuãa sûå phaát
triïín kinh tïë-xaä höåi. Àúâi söëng xaä höåi
göìm hai mùåt: vêåt chêët vaâ tinh thêìn.
Trong àoá, kinh tïë laâ nïìn taãng cuãa àúâi
söëng vêåt chêët, coân vùn hoáa laâ nïìn taãng
cuãa cuöåc söëng tinh thêìn biïíu hiïån
trong hai lônh vûåc: vùn hoáa vêåt chêët vaâ
vùn hoáa tinh thêìn. Sûå phên chia naây
tuy vêåy chó laâ tûúng àöëi, vò vùn hoáa vêåt
chêët (hay vùn hoáa vêåt thïí) thûåc chêët laâ
vêåt thïí hoáa caác giaá trõ tinh thêìn. Vò
vêåy, vùn hoáa laâ hoaåt àöång tinh thêìn vúái
caác chûác nùng nhû giaáo duåc, nhêån
thûác, thêím myä, dûå baáo, giaãi trñ,...
Trong àoá, giaáo duåc laâ chûác nùng bao
truâm. Thöng qua caác chûác nùng cuå thïí
trïn, caác hoaåt àöång vùn hoáa (trong àoá
coá hoaåt àöång phaát triïín vùn hoáa àoåc)
taác àöång trûåc tiïëp àïën sûå hònh thaânh
nhên caách, sûå phaát triïín toaân diïån cuãa
con ngûúâi. 

- Phaát triïín vùn hoáa nghôa laâ
“nhûäng hoaåt àöång cuãa con ngûúâi
nhùçm saáng taåo ra nhûäng giaá trõ vêåt
chêët vaâ tinh thêìn trong quaá trònh lõch
sûã” [10, tr.1100], laâ nhûäng hoaåt àöång
hûúáng con ngûúâi túái caái chên, thiïån,
myä vaâ nêng cao nùng lûåc àïí con ngûúâi
taåo ra caái chên, thiïån, myä  - nïìn taãng
àïí phaát triïín vùn hoáa. 

- Khaái niïåm àoåc göìm nhiïìu nghôa
nhû: “phaát thaânh lúâi nhûäng àiïìu àaä
àûúåc viïët ra theo àuáng trònh tûå; tiïëp

nhêån nöåi dung cuãa möåt têåp húåp kyá hiïåu
bùçng caách nhòn vaâo caác kyá hiïåu; thu
lêëy thöng tin tûâ möåt thiïët bõ nhúá cuãa
maáy tñnh, nhû tûâ möåt àôa tûâ; hiïíu thêëu
bùçng caách nhòn vaâo nhûäng biïíu hiïån bïì
ngoaâi” [11, tr.330]. Trong hoaåt àöång
thöng tin-thû viïån, àoåc coá thïí hiïíu laâ
hoaåt àöång tiïëp nhêån (bùçng mùæt, tai,
tay) thöng tin (nöåi dung vaâ hònh thûác)
tûâ möåt vêåt mang tin/taâi liïåu hay tûâ möåt
hoaåt àöång, sûå kiïån, hiïån tûúång naâo àoá.
Vùn hoáa àoåc laâ sûå töíng húåp cuãa moåi
phûúng thûác, hònh thûác ûáng xûã àoåc, giaá
trõ àoåc vaâ chuêín mûåc àoåc cuãa möîi caá
nhên vaâ cuãa cöång àöìng xaä höåi nhùçm
hoaân thiïån nhên caách, hoaân thiïån xaä
höåi. ÛÁng xûã àoåc, giaá trõ àoåc, chuêín
mûåc àoåc àûúåc taåo nïn búãi ba yïëu töë
quan troång laâ thoái quen àoåc, súã thñch
àoåc vaâ kyä nùng àoåc. Tham gia vaâo hoaåt
àöång vùn hoáa àoåc khöng chó coá caá
nhên - ngûúâi taåo ra, baão quaãn, phöí biïën
giaá trõ vùn hoáa - maâ coân caã nhiïìu thiïët
chïë nhû caác thû viïån, viïån nghiïn cûáu,
höåi nghïì nghiïåp, baão taâng, nhaâ trûúâng,
cú quan xuêët baãn, cú quan phaát thanh,
truyïìn hònh, nhaâ haát,... taåo nïn haå têìng
cú súã vêåt chêët-cöng nghïå cho hoaåt
àöång vùn hoáa àoåc.

Phaát triïín vùn hoáa àoåc, theo chuáng
töi, laâ nhûäng hoaåt àöång cuãa con ngûúâi
àïí biïën àöíi viïåc tiïëp nhêån thöng tin
cuãa chñnh mònh nhùçm nêng cao khaã
nùng tiïëp nhêån vaâ taåo ra caác giaá trõ vêåt
chêët vaâ tinh thêìn cao hún, hûúáng túái
caái chên, thiïån, myä àïí hoaân thiïån con
ngûúâi vaâ xaä höåi, nêng cao chêët lûúång
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cuöåc söëng cuãa con ngûúâi.
- Ngûúâi khuyïët têåt, theo Tûâ àiïín

tiïëng Viïåt, laâ “ngûúâi bõ têåt bêím sinh,
dõ têåt” [11, tr.517]; theo “Àaåo luêåt
chöëng phên biïåt àöëi xûã vúái ngûúâi
khuyïët têåt” cuãa Anh- laâ ngûúâi coá möåt
hoùåc nhiïìu khiïëm khuyïët vïì thïí chêët
hoùåc tinh thêìn maâ vò thïë gêy ra suy
giaãm àaáng kïí vaâ lêu daâi khaã nùng thûåc
hiïån caác hoaåt àöång, sinh hoaåt haâng
ngaây; coân theo “Àaåo luêåt vïì ngûúâi
khuyïët têåt” cuãa Hoa Kyâ nùm 1990- laâ
ngûúâi coá sûå suy yïëu vïì thïí chêët hay
tinh thêìn gêy aãnh hûúãng àaáng kïí àïën
möåt hay nhiïìu hoaåt àöång quan troång
trong cuöåc söëng. Theo Töí chûác Y tïë
Thïë giúái, sûå suy giaãm vïì thïí chêët hay
tinh thêìn göìm ba mûác àöå: khiïëm
khuyïët (impairment), khuyïët têåt
(disability) vaâ taân têåt (handicap).
Trong àoá, khuyïët têåt laâ hiïån tûúång
phaãn aánh sûå tûúng taác giûäa caác tñnh
nùng cú thïí vaâ tñnh nùng xaä höåi maâ
ngûúâi khuyïët têåt phaãi chõu àûång; khiïëm
khuyïët aám chó sûå khöng bònh thûúâng
cuãa cú thïí liïn quan àïën têm lyá hoùåc
sinh lyá. Khuyïët têåt laâ hêåu quaã cuãa sûå
khiïëm khuyïët, aám chó sûå giaãm thiïíu
chûác nùng hoaåt àöång. Taân têåt laâ sûå
thiïåt thoâi cuãa ngûúâi mang khiïëm
khuyïët do taác àöång cuãa möi trûúâng
xung quanh lïn tònh traång khuyïët têåt
cuãa hoå. Theo “Töí chûác Quöëc tïë ngûúâi
khuyïët têåt”, ngûúâi khuyïët têåt bõ trúã
thaânh taân têåt laâ do thiïëu cú höåi àïí tham
gia caác hoaåt àöång cuãa cöång àöìng xaä
höåi àïí coá möåt cuöåc söëng giöëng nhû caác

thaânh viïn bònh thûúâng khaác. Theo TS
Gillian Burrington, ngûúâi khuyïët têåt
laâ“möåt ngûúâi coá khuyïët têåt vïì thïí chêët,
tinh thêìn, giaác quan maâ coá nhûäng taác
àöång xêëu dai dùèng àïën khaã nùng thûåc
hiïån caác hoaåt àöång sinh hoaåt haâng
ngaây…” [2, tr.18]. Luêåt Ngûúâi khuyïët
têåt xaác àõnh: “Ngûúâi khuyïët têåt laâ
ngûúâi bõ khiïëm khuyïët möåt hoùåc nhiïìu
böå phêån cú thïí hoùåc bõ suy giaãm chûác
nùng àûúåc biïíu hiïån dûúái daång têåt
khiïën cho lao àöång, sinh hoaåt, hoåc têåp
gùåp khoá khùn” [5, tr.01].

Treã em, theo Cöng ûúác Quöëc tïë vïì
Quyïìn treã em nùm 1989 cuãa Liïn hiïåp
quöëc, laâ nhûäng ngûúâi dûúái 18 tuöíi. Nhû
vêåy, treã em khuyïët têåt coá thïí hiïíu laâ
nhûäng ngûúâi dûúái 18 tuöíi bõ khiïëm
khuyïët möåt hoùåc nhiïìu böå phêån cú thïí
hoùåc bõ suy giaãm chûác nùng àûúåc biïíu
hiïån dûúái daång têåt, khiïën cho caác em
gùåp khoá khùn trong viïåc tiïëp nhêån thöng
tin àïí hoåc têåp, sinh hoaåt vaâ lao àöång.

Tûâ nöåi haâm caác khaái niïåm nïu trïn,
theo chuáng töi, Phaát triïín vùn hoáa àoåc
cho treã em khuyïët têåt coá thïí hiïíu laâ
nhûäng hoaåt àöång cuãa con ngûúâi àïí
biïën àöíi chñnh viïåc tiïëp nhêån thöng tin
(nhû ûáng xûã, giaá trõ vaâ chuêín mûåc tiïëp
nhêån thöng tin, hay noái caách khaác, laâ
thoái quen àoåc, súã thñch àoåc vaâ kyä nùng
àoåc) cuãa treã em dûúái 18 tuöíi bõ khiïëm
khuyïët möåt hay nhiïìu böå phêån cú thïí
hoùåc bõ suy giaãm chûác nùng àûúåc biïíu
hiïån dûúái daång têåt; giuáp caác em dïî
daâng trong viïåc tiïëp nhêån thöng tin àïí
hoåc têåp, sinh hoaåt vaâ lao àöång, nhanh
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choáng hoaân thiïån nhên caách, coá khaã
nùng tiïëp tuåc taåo ra caác giaá trõ vêåt chêët
vaâ tinh thêìn cao hún àïí hûúáng túái caái
chên, thiïån, myä nhùçm hoaân thiïån xaä
höåi, nêng cao chêët lûúång cuöåc söëng
cuãa con ngûúâi.

2. Thûåc traång treã em khuyïët têåt úã
Viïåt Nam

2.1. Söë lûúång treã khuyïët têåt
Theo söë liïåu thöëng kï nùm 2003 cuãa

Chñnh phuã, caã nûúác coá khoaãng 
nùm triïåu ngûúâi khuyïët têåt, 
chiïëm 6,3% töíng dên söë, trong àoá, hún
möåt triïåu laâ treã em, tûác khoaãng 3% treã
em dûúái 18 tuöíi. Phêìn lúán caác treã naây
úã caác tónh miïìn Trung nhû Quaãng Trõ,
Quaãng Nam, Quaãng Ngaäi,.... Theo giúái
tñnh, 63,5% ngûúâi khuyïët têåt laâ 
nam, 36,5% laâ nûä. Caác daång têåt chuã
yïëu laâ vêån àöång, thõ giaác, thñnh giaác,
ngön ngûä, trñ tuïå, thêìn kinh, trong àoá
vêån àöång vaâ thõ giaác laâ daång têåt coá söë
ngûúâi nhiïìu nhêët. Thöëng kï vaâ dûå baáo
cho thêëy, söë ngûúâi khuyïët têåt seä coân
gia tùng. Àêy thêåt sûå laâ möåt hiïån tûúång
xaä höåi, khöng coân thuêìn tuáy laâ vêën àïì
y hoåc. Hiïån tûúång naây seä aãnh hûúãng
trûåc tiïëp àïën hiïåu quaã cuãa muåc tiïu
phaát triïín kinh tïë-xaä höåi trong giai
àoaån cöng nghiïåp hoaá, hiïån àaåi hoaá
nïëu vùn hoáa àoåc cho caác em, caái mang
laåi tri thûác, nghïì nghiïåp vaâ  giuáp caác
em hoâa nhêåp cöång àöìng, khöng àûúåc
chuá troång phaát triïín.

2.2. Trònh àöå
Theo Böå Lao àöång Thûúng binh vaâ

Xaä höåi (LÀTBXH), trònh àöå hoåc vêën

cuãa ngûúâi khuyïët têåt úã Viïåt Nam rêët
thêëp: 41% - chó biïët àoåc, biïët viïët;
19,5% - hoåc hïët  cêëp möåt; 2,75% - coá
trònh àöå trung hoåc chuyïn nghiïåp hay
chûáng chó hoåc nghïì vaâ dûúái 0,1% - coá
bùçng àaåi hoåc hoùåc cao àùèng. Nhòn
chung, chó khoaãng 3% ngûúâi khuyïët
têåt àûúåc àaâo taåo nghïì chuyïn mön vaâ
hún 4% coá viïåc laâm öín àõnh. Trong söë
àoá, phêìn lúán treã em khuyïët têåt khöng
àûúåc àïën trûúâng. Àa söë caác em coá
trònh àöå thêëp. Tyã lïå biïët àoåc, biïët viïët
thêëp, sinh viïn khuyïët têåt coá trònh àöå
cao chûa nhiïìu mùåc duâ àang coá xu
hûúáng tùng. Trong söë gêìn möåt triïåu treã
khuyïët têåt, khoaãng 269.000 em
(24,22%) àûúåc àïën trûúâng, àùåc biïåt söë
treã khiïëm thõ àöå tuöíi tûâ 6 àïën 17 àïën
trûúâng rêët thêëp, vò vêåy, 50% treã khuyïët
têåt khöng biïët chûä. Tuy nhiïn, theo kïët
quaã nghiïn cûáu, viïåc hoåc têåp coá thïí
khöng xuêët sùæc nhûng àa söë caác em coá
khaã nùng hoâa nhêp cöång àöìng töët nïëu
àûúåc sûå chuã àöång quan têm tûâ caác ban
ngaânh.

2.3. Têm lyá vaâ khoá khùn
Têm lyá cuãa möåt söë treã khuyïët têåt laâ

mùåc caãm, ngaåi giao lûu chöî àöng
ngûúâi. Tuy nhiïn, nhiïìu em coá hoaâi
baäo, coá nhu cêìu hoåc têåp, phêën àêëu àïí
coá cöng ùn viïåc laâm. Àöëi vúái treã
khuyïët têåt, caãn trúã lúán nhêët aãnh hûúãng
àïën têm lyá caác em laâ sûå kyâ thõ/phên
biïåt àöëi xûã. Treã khuyïët têåt rêët cêìn sûå
caãm thöng (khöng phaãi laâ sûå thûúng
haåi), chia seã, àöång viïån vïì tinh thêìn.
Trong hoåc têåp, vúái nhûäng em bõ khuyïët
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têåt vïì trñ tuïå hoùåc cú quan thu nhêån
caãm giaác (khiïëm thñnh, khiïëm thõ) khaã
nùng tiïëp thu tri thûác tûúng àöëi khoá
khùn (khuyïët têåt vêån àöång ñt bõ aãnh
hûúãng hún), cêìn möåt hònh thûác giaáo
duåc àùåc biïåt. 

2.4. Cuöåc söëng
Hún 40% ngûúâi khuyïët têåt hiïån

söëng dûúái chuêín ngheâo. Àa söë treã em
khuyïët têåt söëng cuâng gia àònh, möåt söë
ñt söëng trong caác trung têm baão trúå xaä
höåi vaâ söë rêët ñt söëng lang thang. Caác
em úã trong nhaâ laâ chñnh, ñt coá àiïìu kiïån
hoåc têåp, tiïëp cêån thöng tin, tiïëp cêån
cöång àöìng,... Àïí giuáp treã khuyïët têåt,
viïåc phaát triïín vùn hoáa àoåc cêìn àûúåc
àêìu tû cöng sûác vaâ cú súã vêåt chêët nhiïìu
hún so vúái treã bònh thûúâng, vò vêåy, rêët
cêìn sûå höî trúå cuãa chñnh quyïìn, caác
ban, ngaânh hûäu quan nhû vùn hoáa, giaáo
duåc, xaä höåi, y tïë,… vaâ baãn thên gia
àònh.

3. Cú súã phaáp lyá àïí Hïå thöëng thû
viïån cöng cöång phaát triïín vùn hoáa
àoåc cho treã khuyïët têåt

Viïåt Nam laâ nûúác chêu AÁ àêìu tiïn
vaâ laâ nûúác thûá hai trïn thïë giúái phï
chuêín cöng ûúác Liïn hiïåp quöëc vïì
Quyïìn treã em ngaây 20/2/1990 – cam
kïët tùng cûúâng quyïìn con ngûúâi cú baãn
cho têët caã treã em maâ khöng chó riïng
treã khuyïët têåt. Nhaâ nûúác àaãm baão moåi
treã khuyïët têåt àïìu àûúåc tiïëp cêån giaáo
duåc vaâ hoåc haânh, caác dõch vuå y tïë, dõch
vuå phuåc höìi chûác nùng, àûúåc chuêín bõ
nghïì cho viïåc laâm vaâ nhûäng cú höåi
giaãi trñ theo caách thûác coá lúåi cho treã em

àïí höåi nhêåp xaä höåi vaâ phaát triïín caá
nhên àêìy àuã nhêët. Bïn caånh àoá, nhiïìu
luêåt vaâ chñnh saách àûúåc aáp duång àïí
baão vïå treã em. Àiïìu 59 vaâ 67 Hiïën
phaáp nûúác Cöång hoâa Xaä höåi chuã nghôa
Viïåt Nam nùm 1992 vaâ sûãa àöíi nùm
2001 laâ noái vïì viïåc baão vïå ngûúâi
khuyïët têåt. Àiïìu 59 nïu roä: “Ngûúâi
khuyïët têåt, ngûúâi giaâ, ngûúâi cú cûåc vaâ
treã em möì cöi àûúåc Nhaâ nûúác baão
trúå”. Nhiïìu luêåt khaác cuäng trao quyïìn
cho treã em khuyïët têåt nhû: “Luêåt Baão
vïå sûác khoãe nhên dên” nùm 1989;
“Luêåt Phöí cêåp giaáo duåc tiïíu hoåc” nùm
1991; “Böå Luêåt Lao àöång” nùm 1994;
“Phaáp lïånh Ngûúâi khuyïët têåt” nùm
1998; “Luêåt Baão vïå chùm soác vaâ giaáo
duåc treã em” nùm 2004; “Luêåt Giaáo
duåc” nùm 2005; “Luêåt Àaâo taåo nghïì”
nùm 2006; “Luêåt Cöng nghïå thöng tin”
nùm 2006;... Àùåc biïåt laâ “Phaáp lïånh
Thû viïån” nùm 2000 vaâ Nghõ àõnh söë
72/NÀ-CP ngaây 6/8/2002 cuãa Chñnh
phuã quy àõnh chi tiïët viïåc thi haânh
Phaáp lïånh naây; “Luêåt Ngûúâi khuyïët
têåt”  nùm 2010; “Ban àiïìu phöëi quöëc
gia vïì vêën àïì ngûúâi khuyïët têåt” àûúåc
thaânh lêåp nùm 2001; “Böå quy chuêín vaâ
tiïu chuêín vïì tiïëp cêån àöëi vúái ngûúâi
khuyïët têåt” àûúåc xêy dûång nùm 2002;
Àïì aán “Trúå giuáp ngûúâi khuyïët têåt cuãa
Chñnh phuã giai àoaån 2006 - 2010”
àûúåc thöng qua; Àïì aán “Giaáo duåc hoâa
nhêåp têìm nhòn túái nùm 2015” vúái muåc
tiïu thûåc hiïån giaáo duåc hoâa nhêåp cho
têët caã treã em khuyïët têåt vaâo nùm 2015.
Gêìn àêy nhêët, ngaây 14/10/2010, Böå
Nöåi vuå àaä ban haânh Quyïët àõnh 



NNNNghiïn cûáu - TTTTrao àöíi

14 THÖNG TIN vaâ TÛ LIÏÅU - 3/2011

söë 1179/QÀ-BNV vïì viïåc thaânh lêåp
Liïn hiïåp höåi ngûúâi khuyïët têåt Viïåt
Nam nhùçm muåc àñch liïn kïët, têåp húåp
sûác maånh, àiïìu hoâa, phöëi húåp caác
nguöìn lûåc, taåo àiïìu kiïån àïí cöång àöìng
höî trúå ngûúâi khuyïët têåt noái chung vaâ
treã em khuyïët têåt noái riïng trong hoåc
têåp, laâm viïåc vaâ sinh hoaåt nhùçm xêy
dûång möåt xaä höåi hoâa nhêåp, khöng raâo
caãn vò ngûúâi khuyïët têåt. 

Àïí phaát triïín vùn hoáa àoåc cho treã
em khuyïët têåt, ngoaâi sûå cöë gùæng cuãa
baãn thên caác em cuâng gia àònh, phaãi coá
sûå quan têm chó àaåo, àêìu tû vaâ thöëng
nhêët haânh àöång cuãa nhiïìu cêëp quaãn lyá,
nhiïìu ngaânh, viïån nghiïn cûáu, töí chûác
xaä höåi, nghïì nghiïåp,... nhû Böå Vùn
hoáa, Thïí thao vaâ Du lõch (VHTTDL),
Böå LÀTBXH,  Böå Giaáo duåc vaâ Àaâo
taåo (GDÀT), Böå Y tïë, Liïn hiïåp höåi
ngûúâi khuyïët têåt Viïåt Nam, Höåi Thû
viïån Viïåt Nam,.... Tuy nhiïn, theo
chuáng töi, chõu traách nhiïåm trûúác hïët
vaâ trûåc tiïëp viïåc quaãn lyá, chó àaåo cöng
viïåc naây phaãi laâ Böå VHTTDL, trïn cú
súã àoá, Hïå thöëng Thû viïån Cöng cöång
(TVCC) coá thïí höî trúå trûåc tiïëp viïåc
phaát triïín vùn hoáa àoåc cho treã khuyïët
têåt thöng qua caác dõch vuå cuãa mònh.
Luêån àiïím naây laâ dûåa vaâo caác lyá do
sau àêy:

- Àiïìu 50 Luêåt Ngûúâi khuyïët têåt quy
àõnh “Böå VHTTDL coá traách nhiïåm
thûåc hiïån quaãn lyá nhaâ nûúác vïì cöng taác
vùn hoáa, thïí thao, giaãi trñ vaâ du lõch
àöëi vúái ngûúâi khuyïët têåt; chó àaåo,
hûúáng dêîn vaâ töí chûác thûåc hiïån caác

hoaåt àöång nêng cao àúâi söëng vùn 
hoáa, tinh thêìn cho ngûúâi khuyïët 
têåt” [5, tr.21]. Phaáp lïånh Thû viïån
cuäng chó roä “Ngûúâi khiïëm thõ àûúåc taåo
àiïìu kiïån sûã duång taâi liïåu thû viïån
bùçng chûä nöíi hoùåc caác vêåt mang tin
àùåc biïåt”, coân thû viïån coá traách nhiïåm
“tiïëp nhêån sûå giuáp àúä, tû vêën vïì viïåc
tòm vaâ choån lûåa nguöìn thöng tin; phuåc
vuå taâi liïåu taåi nhaâ thöng qua caác hònh
thûác thû viïån lûu àöång hoùåc gûãi qua
bûu àiïån khi coá yïu cêìu àöëi vúái ngûúâi
cao tuöíi, ngûúâi taân têåt khöng coá àiïìu
kiïån àïën thû viïån” [8, tr.11].

- Àiïìu 2 khoaãn 3, 4, 6 Nghõ àõnh 
söë 72/NÀ-CP ngaây 6/8/2002 cuãa
Chñnh phuã quy àõnh chi tiïët viïåc thi
haânh Phaáp lïånh Thû viïån nhû sau:
“TVCC úã àõa phûúng, thû viïån caác
trûúâng phöí thöng vaâ cú súã giaáo duåc
khaác, cung vùn hoáa thiïëu nhi, nhaâ vùn
hoáa thiïëu nhi coá traách nhiïåm xêy dûång
böå phêån taâi liïåu phuâ húåp vúái khaã nùng,
têm sinh lyá, lûáa tuöíi cuãa treã em; töí
chûác phoâng àoåc, mûúån taâi liïåu daânh
riïng àïí phuåc vuå treã em” [7, tr.2].

- Tuyïn ngön nùm 1994 cuãa
UNESCO vïì TVCC àaä nïu roä nhiïåm
vuå cuãa TVCC:“ 1. Hònh thaânh vaâ cuãng
cöë thoái quen àoåc saách úã treã em ngay tûâ
lûáa tuöíi súám nhêët.  2. Höî trúå viïåc 
hoåc, hoåc riïng leã hay hoåc trong nhaâ
trûúâng, vaâ tûå hoåc úã caác cêëp àöå khaác 
nhau. 4. Phaát triïín oác tûúãng tûúång vaâ
mong muöën saáng taåo úã treã em vaâ thanh
thiïëu niïn. 12. Giuáp àúä vaâ tham gia
vaâo viïåc thûåc hiïån caác hoaåt àöång vaâ
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chûúng trònh xoáa muâ chûä àûúåc àõnh
hûúáng lïn moåi nhoám tuöíi vaâ töí chûác
caác chûúng trònh tûúng tûå tuây theo
mûác àöå cêìn thiïët”. 

4. Möåt söë àïì nghõ àïí phaát triïín
vùn hoáa àoåc cho treã em khuyïët têåt

Tûâ nùm 1998 àïën nay, dûúái sûå 
chó àaåo cuãa Vuå Thû viïån, Böå Vùn 
hoáa-Thöng tin (nay laâ Böå VHTTDL)
Hïå thöëng TVCC àaä àaåt àûúåc thaânh quaã
àaáng khñch lïå trong triïín khai hoaåt
àöång phaát triïín vùn hoáa àoåc cho ngûúâi
khuyïët têåt noái chung vaâ treã em khuyïët
têåt noái riïng. Tuy nhiïn, vùn hoáa àoåc
múái chó àûúåc chuá troång cho nhûäng
ngûúâi khiïëm thõ/khuyïët têåt thõ giaác vaâ
treã em khiïëm thõ. Treã em khuyïët têåt úã
caác daång khaác nhû vêån àöång, khiïëm
thñnh, ngön ngûä,... vêîn chûa àûúåc àïì
cêåp túái. Söë ngûúâi khuyïët têåt vêån àöång
laâ àöng nhêët, tiïëp àoá laâ khiïëm thõ, röìi
múái àïën khuyïët têåt daång khaác. Chñnh
vò vêåy, àïí viïåc phaát triïín vùn hoáa àoåc
cho treã khuyïët têåt hiïåu quaã hún, àöìng
böå vúái chuã trûúng tùng cûúâng vaâ nêng
cao chêët lûúång hoaåt àöång thû viïån cuãa
Hïå thöëng TVCC, chuáng töi maånh daån
nïu ra möåt söë àïì nghõ nhû sau:

4.1. Àöëi vúái Böå VHTTDL
- Tiïëp tuåc xêy dûång caác vùn baãn, taåo

haânh lang phaáp lyá trong àêìu tû, triïín
khai viïåc phaát triïín vùn hoáa àoåc cho
treã em khuyïët têåt àïí Phaáp lïånh thû
viïån, Luêåt ngûúâi khuyïët têåt vaâ Cöng
ûúác Quyïìn treã em cuãa Liïn hiïåp quöëc
tiïëp tuåc ài vaâo cuöåc söëng hiïåu quaã hún;

- Coá chñnh saách àaâo taåo, nêng cao

nhêån thûác vaâ trònh àöå chuyïn mön cho
àöåi nguä caán böå quaãn lyá vaâ chuyïn viïn
trong viïåc phaát triïín vùn hoáa àoåc cho
treã em khuyïët têåt; 

- Chó àaåo, àêìu tû moåi nguöìn lûåc àïí
phaát triïín vùn hoáa àoåc cho ngûúâi
khiïëm thõ noái chung vaâ treã em khiïëm
thõ noái riïng. Cuå thïí: têåp trung àêìu tû
phaát triïín àïí Thû viïån Haâ Nöåi, Thû
viïån Khoa hoåc Töíng húåp Tp Höì Chñ
Minh trúã thaânh trung têm saãn xuêët taâi
liïåu thay thïë, traánh sûå truâng lùåp (coá thïí
múã röång àêìu tû cho Thû viïån tónh Thûâa
Thiïn Huïë phuåc vuå caác tónh miïìn
Trung); àêìu tû kinh phñ cho phaát triïín
vöën taâi liïåu; cung cêëp àêìy àuã cú súã vêåt
chêët, maáy moác vaâ thiïët bõ chuyïn
duång, phuâ húåp vúái caác daång khuyïët têåt
trong tiïëp cêån thöng tin; àêíy maånh
viïåc ûáng duång tin hoåc vaâ àaâo taåo àöåi
nguä chuyïn gia cho Hïå thöëng TVCC;

- Xêy dûång caác dûå aán nghiïn cûáu
quy mö quöëc gia vïì phaát triïín vùn hoáa
àoåc cho ngûúâi khuyïët têåt khaác, maâ
trûúác hïët laâ treã em khuyïët têåt; 

- Cêìn coá sûå phöëi húåp liïn böå trong
viïåc àïì ra cú chïë, chñnh saách vaâ chó
àaåo caác tónh àïí súã VHTTDL cuâng vúái
súã GDÀT taåo àiïìu kiïån cho Hïå thöëng
TVCC kïët húåp vúái thû viïån trûúâng hoåc
phaát triïín vùn hoáa àoåc cho treã em
khuyïët têåt (Böå GDÀT chuã trûúng
100% treã khuyïët têåt àûúåc àïën trûúâng).
Thöëng nhêët ngön ngûä cho ngûúâi
khuyïët têåt;

- Kïët húåp vúái caác Böå, ngaânh, caác
höåi, töí chûác xaä höåi nghïì nghiïåp,... àïí
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phaát huy moåi nguöìn lûåc, àùåc biïåt laâ vúái
Böå GDÀT, Böå LÀTBXH;

- Töí chûác caác höåi thi “Caán böå phuåc
vuå ngûúâi khuyïët têåt gioãi” nhùçm tön
vinh, àöång viïn kõp thúâi caác àiïín hònh
vaâ nhên röång phong traâo;

- Múã röång cöng taác àöëi ngoaåi tòm
nguöìn taâi trúå nhû Quyä FORCE.

4.2. Àöëi vúái laänh àaåo thû viïån
thuöåc Hïå thöëng thû viïån cöng cöång

- Thû viïån nöî lûåc, chuã àöång “xêy
dûång thû viïån múã” khöng raâo caãn cho
treã em khuyïët têåt. Töí chûác hoaåt àöång
thû viïån vaâ caác dõch vuå phuâ húåp vúái
têm sinh lyá treã em. Cung cêëp nhiïìu
dõch vuå vaâ thiïët bõ thñch ûáng, àaáp ûáng
nhu cêìu tiïëp cêån thöng tin cho têët caã
caác àöëi tûúång khuyïët têåt trong àoá coá
treã em khuyïët têåt;

- Àaánh giaá nhu cêìu vaâ hiïåu quaã phuåc
vuå treã em khiïëm thõ noái riïng vaâ treã
khuyïët têåt noái chung  àïí phuåc vuå trong
àiïìu kiïån coá thïí;

- Chuá troång vai troâ cuãa thû viïån cú súã
trong hïå thöëng/tónh àïí tùng cûúâng quaãng
baá caác dõch vuå thöng tin phuåc vuå treã em
khuyïët têåt (nhên Ngaây ngûúâi khuyïët têåt
quöëc tïë 3 thaáng 12 vaâ Ngaây ngûúâi khuyïët
têåt Viïåt Nam 18 thaáng 4 hoùåc Ngaây thiïëu
nhi quöëc tïë 1 thaáng 6);

- Phöëi húåp chùåt cheä vúái thû viïån
trûúâng hoåc phöí thöng trong khu vûåc àïí
cung cêëp caác dõch vuå, trang thiïët bõ vaâ
nguöìn taâi liïåu;

- Ngoaâi viïåc töí chûác phoâng àoåc
riïng vaâ caác dõch vuå hiïån àaåi vaâ truyïìn

thöëng cho thiïëu nhi taåi chöî, cêìn chuá
troång hònh thûác phuåc vuå lûu àöång,
chuyïín thiïët bõ, taâi liïåu àïën nhaâ cho treã
khuyïët têåt;

- Hùçng nùm cêìn daânh kinh phñ cho
viïåc böí sung taâi liïåu cho thanh thiïëu
nhi, trong àoá coá treã em khuyïët têåt.
Chuá troång viïåc chia seã vaâ cêåp nhêåt
cöng nghïå múái vaâ nguöìn taâi liïåu àùåc
thuâ cho thiïëu nhi khuyïët têåt;

- Chuã àöång trong viïåc àïì nghõ vúái
Uyã ban nhên dên caác cêëp tónh, huyïån
vaâ xaä, laâ nhûäng núi trûåc tiïëp  thûåc hiïån
caác chñnh saách liïn quan àïën ngûúâi
khuyïët têåt vaâ treã em khuyïët têåt.

4.3. Àöëi vúái caán böå chuyïn traách
- Thiïëu nhi noái chung vaâ thiïëu nhi

khuyïët têåt noái riïng laâ nhûäng ngûúâi
duâng tin àùåc biïåt, vò vêåy, ngoaâi kiïën
thûác vaâ kyä nùng nghiïåp vuå vûäng vaâng
ngûúâi phuåc vuå trûåc tiïëp coân phaãi coá
khaã nùng giao tiïëp vúái treã em, coá loâng
nhên aái vaâ tñnh kiïn trò; 

- Cêìn phên nhoám treã em theo lûáa
tuöíi, chuã àöång àïën vúái treã khuyïët têåt
àïí nùæm bùæt nhu cêìu vaâ quaãng baá dõch
vuå thû viïån. Chuá troång phaát huy vai troâ
cuãa phuå huynh, kïët húåp chùåt cheä vúái
gia àònh giuáp treã khuyïët têåt tiïëp cêån
thöng tin;

- Caán böå chuyïn traách phuåc vuå
ngûúâi khuyïët têåt vaâ treã em khuyïët
têåt cêìn àûúåc hûúãng chïë àöå àaäi ngöå
àùåc biïåt. 
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4.4. Àöëi vúái laänh àaåo caác cú súã àaâo
taåo ngaânh thöng tin-thû viïån

- Súám àûa vaâo chûúng trònh àaâo taåo
caác chuyïn àïì “Thû viïån thiïëu nhi”,
“Thû viïån trûúâng hoåc”, “Thû viïån cho
ngûúâi duâng tin àùåc biïåt”, trong àoá caác
dõch vuå thöng tin daânh cho treã em
khuyïët têåt àûúåc nïu roä;

- Xêy dûång caác àïì taâi, töí chûác caác
höåi thaão, höåi nghõ chuyïn àïì vïì phaát
triïín vùn hoáa àoåc cho ngûúâi khuyïët têåt
vaâ treã em khuyïët têåt;

- Chuá troång phaát triïín vöën taâi liïåu
tham khaão, biïn soaån baâi giaãng, giaáo
trònh cho ba chuyïn àïì nïu trïn (taâi
liïåu vïì vêën àïì naây rêët ñt úã Viïåt Nam

cuäng nhû úã nûúác ngoaâi). 
4.5. Àöëi vúái gia àònh vaâ baãn thên

treã em khuyïët têåt
- Böë meå cêìn quan têm àùåc biïåt àïën

caác con, chuã àöång nùæm bùæt thöng tin vïì
quyïìn lúåi vaâ phuác lúåi xaä höåi, vïì caác
saãn phêím maáy moác, thiïët bõ höî trúå cho
treã em khuyïët têåt, thöng qua caác kïnh
thöng tin khaác nhau;... 

- Daânh thúâi gian àûa treã àïën trûúâng,
àïën thû viïån àïí giuáp treã súám hoaâ nhêåp
cuöåc söëng cöång àöìng;

- Treã khuyïët têåt cêìn cöë gùæng vûúåt
qua caãn trúã vïì têm lyá, tûå tin trong
tiïëp cêån thöng tin/tri thûác, cöng nghïå
hiïån àaåi.

haânh Phaáp lïånh Thû viïån, söë 72/2002/NÀ-CP
ngaây 06/08/2002.16 tr. 

8. Phaáp lïånh Thû viïån, söë 31/2000/PL-
UBTVQH 10 ngaây 28/12/2000,7 tr.  

9. Thêåp kyã thïë giúái phaát triïín vùn hoáa.-H.: Böå
Vùn hoáa-Thöng tin vaâ Thïí thao,1992.- tr.23. 

10. Trêìn Thõ Thanh Vên. Nghiïn cûáu nêng cao
chêët lûúång caác dõch vuå thöng tin cho ngûúâi khiïëm
thõ//Taåp chñ Khoa hoåc Xaä höåi, nùm 2009, söë ? ? tr. 

11. Tûâ àiïín Tiïëng Viïåt//Hoaâng Phï chuã biïn.H.:
Àaâ Nùéng, 2006.- 1221 tr.   

12.  Langan, John.- Ten steps to building col-
lege reading skills: Form A: Course.-2nd. ed. .-
Martol: Townsend press, 1994. 

13.  McWhorter, Kathleen T.- Efficient and
Flexible Reading: Fòth Edition.- New York: Log-
man, 1998. -  Website vïì ngûúâi khuyïët têåt 

14. www.pwd.vn Ngûúâi khuyïët têåt Viïåt Nam

1. Baáo caáo “Tùng cûúâng tiïëp cêån thöng tin cho
ngûúâi khiïëm thõ/10 nùm húåp taác giûäa Viïåt Nam vaâ
Quyä FORCE 2000 – 2010”. 27 tr. 

2. Dõch vuå thû viïån cho ngûúâi khiïëm thõ, cêím
nang thûåc haânh töët nhêët/taâi liïåu dõch.HCM.: Thû
viïån KHTH Tp Höì Chñ Minh, 2005.- 297 tr. 

3. Höì Chñ Minh. Toaân têåp. Têåp 3. H.: Chñnh trõ
Quöëc gia, 2000.- tr.431.  

4. Lïånh cuãa Chuã tõch nûúác söë 06-L/CTN 
ngaây 08/08/1998 cöng böë Phaáp lïånh vïì ngûúâi taân
têåt.- 05tr. 

5. Luêåt ngûúâi khuyïët têåt//Luêåt söë:
51/2010/QH12. Haâ Nöåi, ngaây 17/6/2010 

6. Nguyïîn Thõ Bùæc. Cam kïët traách nhiïåm cuãa
thû viïån àöëi vúái ngûúâi khiïëm thõ//Dõch vuå thû viïån
cho ngûúâi khiïëm thõ/Taâi liïåu dõch. Thû viïån KHTH
Tp Höì Chñ Minh, 2005, 297 tr. 

7. Nghõ àõnh cuãa Chñnh phuã quy àõnh chi tiïët thi

Taâi liïåu tham khaão
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