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Hiïån nay, vêën àïì thûåc thi quyïìn
súã hûäu trñ tuïå (SHTT) vaâ
quyïìn taác giaã (QTG) khi xêy

dûång thû viïån àiïån tûã (TVÀT), thû viïån
söë (TVS) àang laâ möåt trong nhûäng yïu
cêìu cêëp baách. Caác thû viïån Viïåt Nam
àang xêy dûång TVÀT, TVS trong hoaân
caãnh chûa coá möåt vùn baãn quy phaåm
phaáp luêåt (QPPL) naâo riïng cho vêën àïì
QTG trong lônh vûåc thöng tin-thû viïån
(TT-TV). Viïåc thiïëu nhûäng QPPL naây
khiïën caác thû viïån luáng tuáng khi khai
thaác saãn phêím vaâ cung cêëp dõch vuå liïn
quan àïën caác böå sûu têåp söë tûå xêy dûång
hoùåc khi sao chuåp, nhên baãn caác taâi liïåu
vúái muåc àñch khaác nhau. Trong thûåc tïë,
möåt söë thû viïån àaä vaâ àang xêy dûång
caác quy chïë phuåc vuå coá giúái haån QTG
khi thûåc hiïån caác saãn phêím vaâ dõch vuå
TT-TV theo yïu cêìu cuãa ngûúâi sûã duång
(NSD), àùåc biïåt laâ caác dõch vuå sao chuåp
taâi liïåu, khai thaác cú súã dûä liïåu (CSDL),
thûåc hiïån caác dûå aán söë hoáa taâi liïåu, v.v.

Àïí baão àaãm thûåc thi quyïìn SHTT vaâ
QTG trong hoaåt àöång TT-TV nhiïìu

biïån phaáp liïn quan àïën caác cú quan
quaãn lyá nhaâ nûúác (QLNN), àïën tûâng
thû viïån cêìn phaãi àûúåc triïín khai.
Trong khuön khöí baâi viïët naây, chuáng
töi xin àïì xuêët möåt söë biïån phaáp cuå thïí
nhû sau. 

1. Biïån phaáp liïn quan àïën caác cú
quan quaãn lyá nhaâ nûúác

Caác cú quan QLNN trong lônh vûåc
TT-TV úã Trung ûúng vaâ àõa phûúng
cêìn thïí chïë hoáa kõp thúâi caác chñnh saách,
chuã trûúng cuãa Nhaâ nûúác vïì baão höå
quyïìn SHTT vaâ QTG cho lônh vûåc naây
theo thöng lïå quöëc tïë vaâ phaáp luêåt Viïåt
Nam. Cêìn tiïën haânh nghiïn cûáu, soaån
thaão, ban haânh möåt vùn baãn QPPL,
trong àoá, quy àõnh cuå thïí, àêìy àuã, àöìng
böå vaâ thöëng nhêët quyïìn SHTT vaâ QTG
trong hoaåt àöång TT-TV, hûúáng dêîn
caách thûác thûåc hiïån vùn baãn naây.

Trong dûå thaão Luêåt Thû viïån cêìn coá
nhûäng àiïìu khoaãn quy àõnh vïì thûåc
hiïån quyïìn SHTT vaâ QTG trong hoaåt
àöång TT-TV. Ngoaâi ra, cêìn tùng cûúâng
hoaåt àöång giaám saát, kiïím tra viïåc thûåc

BIÏÅN PHAÁP THÛÅC THI QUYÏÌN SÚÃ HÛÄU TRÑ TUÏÅ VAÂ QUYÏÌN TAÁC GIAÃ
TRONG THÛ VIÏÅN ÀIÏÅN TÛÃ, THÛ VIÏÅN SÖË ÚÃ VIÏÅT NAM

Àïì xuêët saáu biïån phaáp liïn quan àïën caác àöëi tûúång khaác nhau nhùçm thûåc thi quyïìn
súã hûäu trñ tuïå vaâ quyïìn taác giaã trong thû viïån àiïån tûã, thû viïån söë úã Viïåt Nam: caác cú
quan quaãn lyá nhaâ nûúác, caác thû viïån, phaáp lyá, traánh vi phaåm quyïìn taác giaã khi taãi taâi
liïåu miïîn phñ tûâ maång Internet vaâo caác böå sûu têåp söë, cöng nghïå vaâ phöëi húåp vúái caác
cú quan quaãn lyá quyïìn taác giaã, caác thû viïån khaác.

PGS TSKH Buâi Loan Thuây, ThS Buâi Thu Hùçng
Trûúâng Àaåi hoåc KHXH&NV- ÀHQG TP Höì Chñ Minh
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thi phaáp luêåt vïì quyïìn SHTT vaâ QTG
trong hoaåt àöång TT-TV nhùçm xûã lyá kõp
thúâi, àuáng àùæn nhûäng vi phaåm xaãy ra.

Khi soaån thaão vùn baãn QPPL cêìn kïë
thûâa caác kïët quaã tñch cûåc cuãa hïå thöëng
phaáp luêåt hiïån haânh, àöìng thúâi tiïëp thu
möåt caách coá choån loåc kinh nghiïåm thûåc
tiïîn cuãa thû viïån nûúác ngoaâi. Vùn baãn
phaãi bao göìm nhûäng àiïìu khoaãn cuå thïí
vïì muåc àñch sûã duång taác phêím taåi thû
viïån, khöëi lûúång taác phêím àûúåc pheáp
sao cheáp cho tûâng muåc àñch sûã duång,
caách thûác sûã duång taác phêím trong thû
viïån, nhûäng haânh vi bõ coi laâ vi phaåm
QTG trong hoaåt àöång TT-TV, caác hònh
thûác xûã lyá cho tûâng mûác àöå vi phaåm,…

Liïn quan àïën muåc àñch sûã duång taác
phêím taåi thû viïån cuãa baån àoåc: ngoaâi
viïåc kïë thûâa quy àõnh trong Àiïìu 25
Luêåt SHTT vaâ Àiïìu 25 Nghõ àõnh
100/2006/NÀ-CP vïì “tûå sao cheáp möåt
baãn nhùçm muåc àñch nghiïn cûáu khoa
hoåc, giaãng daåy cuãa caá nhên”, phaãi
chùng nïn böí sung viïåc cho pheáp sao
cheáp möåt baãn nhùçm muåc àñch hoåc têåp
cuãa caá nhên vúái àöëi tûúång àang laâ
nghiïn cûáu sinh, hoåc viïn cao hoåc, sinh
viïn, hoåc sinh (àöëi tûúång coá nhu cêìu
sao cheáp möåt baãn cao nhêët trong xaä höåi)
caác trûúâng, cú súã àaâo taåo, keâm theo quy
àõnh vïì loaåi taâi liïåu àûúåc sao cheáp?
Trïn thûåc tïë, àïí àaáp ûáng nhu cêìu hoåc
têåp rêët cao cuãa baån àoåc, caác thû viïån
khöng coá àuã taâi liïåu àïí thoãa maän nhu
cêìu caã àoåc taåi chöî lêîn cho mûúån vïì nhaâ.

Caác thû viïån cuäng khöng thïí kiïím soaát
àûúåc viïåc sao cheáp khi baån àoåc àûúåc
quyïìn mûúån vïì nhaâ taâi liïåu cuãa thû
viïån.

Àöëi vúái viïåc “sao cheáp taác phêím àïí
lûu trûä trong thû viïån vúái muåc àñch
nghiïn cûáu” vaâ “chuyïín taác phêím sang
chûä nöíi hoùåc ngön ngûä khaác cho ngûúâi
khiïëm thõ”: cuäng cêìn böí sung thïm muåc
àñch phuåc vuå cho hoåc têåp vaâ quy àõnh
cuå thïí söë lûúång taác phêím thû viïån àûúåc
pheáp sao cheáp cho tûâng loaåi thû viïån.
Vúái caác thû viïån quy mö lúán, phaåm vi
hoaåt àöång röång, söë lûúång baån àoåc àöng,
nhu cêìu phuåc vuå cao, tyã lïå taâi liïåu hû
hoãng cao thò nhu cêìu nhên baãn seä cao.

Àöëi vúái viïåc “nhêåp khêíu baãn sao taác
phêím cuãa ngûúâi khaác àïí sûã duång
riïng”: caác cú quan QLNN cêìn àûa ra
nhûäng quy àõnh cuå thïí vïì söë lûúång taác
phêím àûúåc pheáp sao cheáp cho tûâng muåc
àñch sûã duång vaâ vïì caách thûác sûã duång
taác phêím trong thû viïån. Vñ duå: 

- Vïì nhêåp khêíu baãn sao taác phêím: söë
lûúång baãn sao àûúåc nhêåp khêíu khöng
quaá möåt baãn, kïí caã baãn sao kyä thuêåt söë
(àïí lûu trûä vaâ baão quaãn). 

- Thû viïån àûúåc pheáp sao chuåp
nhûäng taâi liïåu àaä hïët thúâi haån baão höå
QTG vaâ taâi liïåu khöng thuöåc phaåm vi
baão höå QTG, tuy nhiïn, khöng àûúåc
xêm phaåm àïën quyïìn nhên thên cuãa
taác giaã. 

- Viïåc sao cheáp CSDL àiïån tûã chó
àûúåc thûåc hiïån dûúái daång húåp àöìng
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giûäa thû viïån vúái nhaâ cung cêëp 
CSDL [4].

Àöëi vúái viïåc vi phaåm QTG trong
hoaåt àöång TT-TV: cêìn xaác àõnh roä,
nhûäng haânh vi vi phaåm QTG trong hoaåt
àöång TT-TV laâ:

- Sao cheáp, baán hoùåc cung cêëp dûä
liïåu nhùçm muåc àñch sûã duång coá tñnh
thûúng maåi hoùåc phi lúåi nhuêån.

- Cho thuï taác phêím maâ khöng traã
tiïìn nhuêån buát, thuâ lao vaâ quyïìn lúåi vêåt
chêët khaác cho taác giaã hoùåc chuã súã hûäu
QTG.

- Taåo ra baãn sao vûúåt quaá söë lûúång
cho pheáp theo phaáp luêåt vïì QTG.

- Nhên baãn, taåo baãn sao, cung cêëp,
trûng baây hoùåc truyïìn baá taác phêím àïën
cöng chuáng qua maång truyïìn thöng vaâ
caác phûúng tiïån kyä thuêåt söë maâ khöng
àûúåc pheáp cuãa chuã súã hûäu QTG.

- Sûãa chûäa, cùæt xeán hoùåc xuyïn taåc
taác phêím dûúái bêët kyâ hònh thûác naâo gêy
phûúng haåi àïën danh dûå vaâ uy tñn cuãa
taác giaã.

- Xuêët baãn taác phêím maâ khöng àûúåc
pheáp cuãa chuã súã hûäu QTG.

- Cöë yá huãy boã hoùåc laâm vö hiïåu hoáa
caác biïån phaáp kyä thuêåt maâ chuã súã hûäu
QTG àaä thûåc hiïån àïí baão vïå QTG àöëi
vúái taác phêím cuãa mònh.

- Cöë yá xoáa, thay àöíi thöng tin quaãn lyá
dûúái hònh thûác àiïån tûã coá trong taác
phêím,…

Hiïån nay úã Viïåt Nam, ba töí chûác
quaãn lyá têåp thïí QTG, quyïìn liïn quan
àaä àûúåc thaânh lêåp vaâ àang hoaåt àöång
trong caác lônh vûåc êm nhaåc, ghi êm vaâ
vùn hoåc. Böå Thöng tin vaâ Truyïìn
thöng, tuy trûåc tiïëp quaãn lyá vïì viïîn
thöng vaâ Internet, nhûng chûa àûa ra
quy àõnh cuå thïí vïì viïåc sao chuåp taâi
liïåu söë trïn maång Internet, vïì viïåc taãi
xuöëng nhûäng taâi liïåu àûúåc àùng miïîn
phñ trïn maång (nhêët laâ taâi liïåu tiïëng
Viïåt). Hiïån chûa coá töí chûác naâo hoaåt
àöång trong lônh vûåc sao cheáp vaâ sûã
duång thöng tin söë, àùåc biïåt laâ sao cheáp
trïn maång Internet. Vò vêåy, cêìn súám
thaânh lêåp Hiïåp höåi quyïìn sao cheáp Viïåt
Nam (VIETRRO). Töí chûác naây seä laâ
àaåi diïån cho ngûúâi nùæm giûä quyïìn àïí
khai thaác giaá trõ kinh tïë cuãa taác phêím
maâ hoå uãy quyïìn, thöng qua viïåc cho
pheáp sûã duång taác phêím dûúái hònh thûác
sao chuåp vaâ möåt söë hònh thûác sûã duång
söë, bao göìm sao cheáp söë vaâ sûã duång
trïn Internet. VIETRRO coá nhiïåm vuå
theo doäi hoaåt àöång sao chuåp vaâ sûã duång
söë àïí biïët taác phêím naâo, àûúåc sûã duång
búãi ai, úã àêu, khi naâo vaâ nhû thïë naâo,
nhùçm taåo ra cú súã cho viïåc thu tiïìn sûã
duång taác phêím, vaâ traã tiïìn cho ngûúâi
nùæm giûä quyïìn theo mûác àöå taác phêím
cuãa hoå àûúåc sûã duång trïn thûåc tïë.
VIETRRO laâm nhiïåm vuå cêëp pheáp, thu
tiïìn vaâ traã tiïìn noái trïn. 
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2. Biïån phaáp liïn quan àïën caác thû viïån
Trong thûåc tïë, àïí baão àaãm thûåc thi

quyïìn SHTT vaâ QTG caác thû viïån cêìn
tiïën haânh àöìng böå haâng loaåt biïån phaáp.

2.1. Tùng cûúâng tuyïn truyïìn, giaáo
duåc phaáp luêåt vïì quyïìn SHTT, QTG
cho ngûúâi sûã duång thû viïån

Àêíy maånh viïåc tuyïn truyïìn, phöí
biïën cho NSD kiïën thûác vïì baãn quyïìn,
giuáp hoå hiïíu vaâ thûåc hiïån àuáng phaáp
luêåt vïì baãn quyïìn. Caác thû viïån phaãi
cung cêëp thöng tin vïì SHTT, vïì baãn
quyïìn cho NSD, àùåc biïåt khi thûåc hiïån
caác dõch vuå sao chuåp taâi liïåu, mûúån liïn
thû viïån vaâ phuåc vuå àaâo taåo tûâ xa.

Viïåc giaáo duåc cho NSD yá thûác tuên
thuã phaáp luêåt vïì SHTT, QTG vaâ hiïíu roä
nguyïn tùæc “sûã duång húåp lyá” laâ rêët cêìn
thiïët vaâ cêìn àûúåc triïín khai röång raäi
trong viïåc phuåc vuå taåi thû viïån àiïån tûã,
thû viïån söë. Nïëu thûåc hiïån töët, thû viïån
seä taåo àûúåc cho NSD thoái quen, haânh vi
vaâ thaái àöå thñch húåp trong khai thaác, sûã
duång thöng tin. Muöën vêåy, thû viïån cêìn
lêåp kïë hoaåch thûåc hiïån roä raâng vaâ coá
chñnh saách aáp duång cho tûâng àöëi tûúång
NSD khaác nhau. Dûúái àêy laâ vñ duå vïì
möåt vaâi biïån phaáp cuå thïí.

-  NSD coân thiïëu kiïën thûác vïì QTG: 
+ Thû viïån cêìn giúái thiïåu caác khaái

niïåm cú baãn vaâ têìm quan troång cuãa viïåc
thûåc hiïån QTG; hûúáng dêîn thûåc hiïån
quy àõnh cuãa thû viïån liïn quan àïën
nhûäng giúái haån vïì QTG. Vñ duå, caác quy
àõnh cho NSD trong sao chuåp, thuï

hoùåc mûúån taâi liïåu. 
+ Thû viïån chuã àöång daán caác quy

àõnh vïì QTG liïn quan àïën viïåc sûã
duång taâi liïåu thû viïån taåi núi cung cêëp
dõch vuå àïí nhùæc nhúã NSD vaâ nhên viïn
thû viïån. ÚÃ rêët nhiïìu nûúác, viïåc naây àaä
àûúåc thûåc hiïån tûâ lêu vaâ laâ hònh thûác
phöí biïën kiïën thûác vïì phaáp luêåt thiïët
thûåc vaâ hiïåu quaã nhêët.

+ Thû viïån phöëi húåp vúái cú quan chuã
quaãn töí chûác caác khoáa hoåc mang tñnh
bùæt buöåc àöëi vúái NSD vïì QTG; caãi tiïën
nöåi dung têåp huêën vïì QTG taåi thû viïån;
thûúâng xuyïn töí chûác lúáp hûúáng dêîn sûã
duång caác saãn phêím, dõch vuå thû viïån
theo phaáp luêåt vïì QTG cho NSD.

+ Böí sung vaâo nöåi quy thû viïån caác
quy àõnh cuå thïí vïì sûã duång thû viïån
trong khuön khöí QTG; in thaânh saách
hûúáng dêîn cho NSD.

+ Tùng cûúâng thöng tin, tuyïn truyïìn
vïì quyïìn SHTT, QTG trïn trang web
cuãa thû viïån giuáp NSD kõp thúâi biïët vïì
nhûäng saãn phêím vaâ dõch vuå coá giúái haån
QTG; coá thïí taåo chuyïn muåc cung cêëp
tin tûác, sûå kiïån vïì SHTT, QTG trïn
trang web.

+ Thû viïån phaãi thöng baáo roä cho
NSD nöåi dung cöët loäi vïì QTG vaâ quy
àõnh sûã duång tuên theo QTG, chuá troång
nhûäng vêën àïì baãn quyïìn liïn quan trûåc
tiïëp àïën hoaåt àöång cuãa NSD [1]. 

Baãng dûúái àêy laâ vñ duå vïì caác nöåi
dung coá thïí tuyïn truyïìn vïì QTG vaâ
quy àõnh sûã duång taâi liïåu cuãa thû viïån. 
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STT Nöåi dung tuyïn truyïìn 
vïì QTG Cuåm tûâ, cêu, àoaån cêìn àûúåc trñch dêîn 

1 Àõnh nghôa vïì QTG “QTG laâ möåt chïë àõnh phaáp luêåt dên sûå töíng húåp caác QPPL xaác nhêån
vaâ baão höå caác quyïìn nhên thên, quyïìn taâi saãn cuãa taác giaã, chuã súã hûäu
QTG vùn hoåc- nghïå thuêåt- khoa hoåc; quy àõnh trònh tûå thûåc hiïån vaâ
baão vïå caác quyïìn àoá khi coá haânh vi xêm haåi.…”

2 Thúâi haån baão höå cuãa QTG “Luêåt súã hûäu trñ tuïå Viïåt Nam 2005 taåi Àiïìu 27, khoaãn (a), (b) “…Taác
phêím khöng thuöåc loaåi hònh quy àõnh taåi àiïím a khoaãn naây coá thúâi haån
baão höå laâ suöët cuöåc àúâi taác giaã vaâ 50 nùm tiïëp theo nùm taác giaã chïët;
trong trûúâng húåp taác phêím coá àöìng taác giaã thò thúâi haån baão höå chêëm
dûát vaâo nùm thûá 50 sau nùm àöìng taác giaã cuöëi cuâng chïët...”

3 Vêën àïì “sûã duång húåp lyá”
trong thû viïån  tuên theo
QTG

“Nhûäng haânh vi sûã duång àûúåc coi laâ “sûã duång húåp lyá” khi coá chuá yá àïën: 
- Baãn chêët cuãa taác phêím àûúåc sao chuåp…
- Muåc àñch sûã duång àöëi vúái taác phêím àûúåc sao chuåp…
- Söë lûúång trang àûúåc sao chuåp …
- Söë baãn sao…”

4 Àõnh nghôa haânh vi vi
phaåm QTG

“Trûâ nhûäng quy àõnh cho pheáp thû viïån vaâ NSD thûåc hiïån taåi khoaãn 2
vaâ 3, Àiïìu 25 Luêåt SHTT nùm 2005 vaâ Àiïìu 25 Nghõ àõnh
100/2006/NÀ-CP, taác giaã àûúåc quyïìn kiïån NSD vïì viïåc vi phaåm taác
quyïìn vúái tû caách caá nhên, khi: sao cheáp, baán, hoùåc cung cêëp dûä liïåu
cho bêët cûá sûã duång coá tñnh thûúng maåi hoùåc phi lúåi nhuêån nïëu khöng
àûúåc sûå àöìng yá cuãa taác giaã…”

5 Muåc àñch cuãa viïåc sao
cheáp:
+ Muåc àñch giaáo duåc
+ Nghiïn cûáu hoùåc hoåc têåp
caá nhên 

+ “Sao cheáp cho muåc àñch daåy hoåc”, “cho muåc àñch giaáo duåc”.
+ “Sûã duång taâi liïåu àûúåc cung cêëp bùçng baãn sao chuåp chó daânh cho
muåc àñch nghiïn cûáu hay hoåc têåp caá nhên”

6 Àõnh nghôa tyã lïå àûúåc sao
cheáp:
- Caác mûác àöå cuå thïí:
+ Möåt baâi tûâ möåt túâ baáo/taåp
chñ
+ Hai baâi baáo hoùåc hai baâi böí
sung tûâ möåt túâ baáo/taåp chñ
+ Chó sao chuåp dûúái 10% töíng
söë trang cuãa möåt taác phêím
+ Söë baãn sao

“Sao cheáp vúái möåt tyã lïå húåp lyá àöëi vúái möåt taâi liïåu”.
+ “NSD àûúåc sao cheáp möåt baâi hay möåt phêìn cuãa möåt baâi baáo tûâ möåt
túâ baáo/taåp chñ”.
+ “ NSD àûúåc sao cheáp hai baâi baáo böí sung nïëu chuáng cuâng möåt chuã
àïì”, “hai baâi baáo nïëu chuáng cuâng àïì taâi”
+ “NSD àûúåc sao chuåp dûúái 10% töíng söë trang cuãa möåt taác phêím”
+ “Thû viïån chó àûúåc sao cheáp möåt baãn nhùçm muåc àñch lûu trûä taåi
TV”.

7 Caác khung hònh phaåt khi vi
phaåm QTG

“…bêët cûá nhûäng haânh vi vi phaåm nhûäng àiïìu quy àõnh naây, TV seä coá
biïån phaáp xûã lyá àöëi vúái NSD.”
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Viïåc cung cêëp thöng tin vïì QTG nhû
nïu trïn coá thïí giuáp NSD nhanh choáng
tòm àuáng thöng tin cêìn thiïët vaâ aáp duång
khi sûã duång taâi liïåu taåi thû viïån.

- Trïn baãn tin àiïån tûã, trang web thû
viïån nïn cung cêëp hûúáng dêîn thûåc hiïån
QTG cuãa thû viïån, ghi roä nhûäng àiïím cêìn
lûu yá khi sao chuåp taâi liïåu, mûúån-thuï taâi
liïåu, sûã duång taâi liïåu àiïån tûã vaâ cung cêëp
àûúâng dêîn liïn kïët caác taâi liïåu vïì 
QTG, v.v...

- Àöëi vúái caác dõch vuå chñnh cuãa thû
viïån nhû sao cheáp, cho thuï-mûúån taâi
liïåu vaâ sûã duång CSDL toaân vùn,v.v...
àûúåc cung cêëp cho nhiïìu àöëi tûúång sûã
duång khaác nhau, ngoaâi caác quy àõnh phuåc
vuå cuãa caác dõch vuå naây coân cêìn thöng baáo
vïì QTG cho tûâng àöëi tûúång phuåc vuå. Thû
viïån nïn thaânh lêåp möåt böå phêån cung cêëp
thöng tin vïì QTG, quy àõnh sûã duång saãn
phêím vaâ dõch vuå coá giúái haån vïì QTG,
giaãi àaáp nhûäng cêu hoãi cuãa NSD qua thû
àiïån tûã hoùåc àiïån thoaåi.

- NSD coá hiïíu biïët vïì QTG nhûng cöë
tònh vi phaåm:

Vúái àöëi tûúång naây, thû viïån cêìn aáp
duång caác biïån phaáp cûúäng chïë, buöåc
NSD phaãi tuên thuã nhûäng quy àõnh vïì
QTG. Xûã phaåt nghiïm khùæc khi cöë tònh vi
phaåm. Tuây theo mûác àöå vi phaåm maâ thû
viïån coá thïí aáp duång nhûäng hònh phaåt sau: 

+ Vi phaåm lêìn àêìu: nhùæc nhúã vaâ bùæt
buöåc NSD phaãi tham gia lúáp têåp huêën
hûúáng dêîn sûã duång thû viïån.

+ Vi phaåm lêìn 2: caãnh caáo, taåm thu höìi
theã thû viïån, khoáa taâi khoaãn giao dõch,
buöåc ngûng sûã duång thû viïån trong möåt
thúâi gian nhêët àõnh.

+ Vi phaåm 3 lêìn trúã lïn: NSD seä bõ
tûúác quyïìn sûã duång thû viïån vö thúâi haån.

Viïåc àaâo taåo NSD, cung cêëp cho hoå
kiïën thûác vïì an toaân thöng tin trong thû
viïån cuäng nhû phöí biïën caác nöåi quy, quy
àõnh vïì sûã duång maáy tñnh, quyïìn truy
cêåp, sûã duång caác nguöìn tin phaãi àûúåc tiïën
haânh thûúâng xuyïn.

2.2. Nêng cao hiïíu biïët vïì quyïìn
SHTT, QTG cho caán böå thû viïån

Caán böå thû viïån (CBTV) àoáng vai troâ
àùåc biïåt quan troång trong viïåc tuyïn
truyïìn, hûúáng dêîn NSD thûåc hiïån àuáng
nhûäng quy àõnh vïì QTG taåi thû viïån.
Muöën vêåy, hoå phaãi hiïíu vaâ nùæm vûäng
nhûäng quy àõnh phaáp luêåt vïì QTG khöng
chó trong hoaåt àöång TT-TV maâ caã trong
caác hoaåt àöång liïn quan khaác. Do àoá,
laänh àaåo thû viïån cêìn coá kïë hoaåch nêng
cao kiïën thûác phaáp lyá cho CBTV, giuáp hoå
thûåc hiïån àuáng nhûäng quy àõnh vïì QTG. 

Thû viïån coá thïí liïn kïët vúái caác cú
quan SHTT töí chûác lúáp hoåc ngùæn haån vïì
SHTT vaâ QTG àïí cung cêëp kiïën thûác vaâ
kyä nùng aáp duång QTG vaâo quaá trònh thûåc
hiïån saãn phêím vaâ dõch vuå TT-TV, àùåc
biïåt cho thû viïån àiïån tûã, thû viïån söë;
giuáp CBTV hiïíu roä nhûäng haån chïë cuãa
QTG trong möi trûúâng söë, xaác àõnh phaåm
vi taâi liïåu àûúåc pheáp sao chuåp vaâ phöí
biïën;... 

Nïëu àiïìu kiïån cho pheáp, caán böå thû
viïån nïn àûúåc cûã ài tham quan, thûåc têåp
nghiïåp vuå thû viïån àiïån tûã, thû viïån söë úã
nûúác ngoaâi.

Caác thû viïån cêìn töí chûác thûúâng xuyïn
caác buöíi höåi thaão, baáo caáo chuyïn àïì vïì
Luêåt Thû viïån, Luêåt SHTT, Luêåt Baãn
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quyïìn trong vaâ ngoaâi nûúác àïí hoaåt àöång
TT-TV àûúåc triïín khai theo phaáp luêåt.

Ngoaâi ra, cêìn quy àõnh cuå thïí viïåc sûã
duång caác saãn phêím, dõch vuå thû viïån
trong khuön khöí QTG; chuá troång böí sung
nguöìn taâi liïåu hûúáng dêîn vïì QTG;
khuyïën khñch, khen thûúãng caác CBTV coá
tinh thêìn tûå hoåc hoãi vaâ thûåc hiïån töët caác
quy àõnh vïì QTG trong quaá trònh phuåc vuå
NSD.

3. Caác biïån phaáp phaáp lyá
- Quy àõnh khung hònh phaåt vúái caác vi

phaåm vïì baãn quyïìn. AÁp duång caác hònh
thûác xûã lyá tûâ xûã phaåt haânh chñnh àïën truy
cûáu traách nhiïåm hònh sûå theo quy àõnh
cuãa phaáp luêåt.

- Xêy dûång, thûåc thi caác chñnh saách
liïn quan àïën baãn quyïìn nhû chñnh saách
vïì QTG trong truy cêåp nguöìn taâi nguyïn
àiïån tûã, trong sûã duång caác saãn phêím vaâ
dõch vuå thöng tin taåi thû viïån; chñnh saách
sûã duång dõch vuå cho thuï vaâ mûúån taâi
liïåu; chñnh saách sûã duång dõch vuå saãn xuêët
saách noái. Chñnh saách böí sung, töí chûác vaâ
khai thaác sûã duång nguöìn taâi nguyïn
thöng tin theo àuáng quy àõnh phaáp luêåt vïì
quyïìn SHTT vaâ QTG cêìn àûúåc cöng böë
trïn trang web cuãa thû viïån. 

Viïåc böí sung taâi liïåu cêìn àûúåc thûåc
hiïån qua caác nhaâ xuêët baãn, nhaâ cung cêëp
chñnh thûác, coá uy tñn, coá thûúng hiïåu roä
raâng. Àöëi vúái nhûäng kïnh böí sung khöng
chñnh thûác, nguöìn göëc, taác giaã vaâ nöåi
dung cuãa taâi liïåu cêìn phaãi àûúåc xaác àõnh
vaâ kiïím tra kyä lûúäng vïì QTG trûúác khi
böí sung. Àöëi vúái caác nguöìn trao àöíi,
nguöìn nhêån tùång, caác thû viïån cuäng phaãi
tuên theo quy àõnh vïì QTG giöëng nhû

nguöìn mua. Àöëi vúái nguöìn taâi liïåu xaám,
caác thû viïån cêìn quy chïë hoáa viïåc giao
nöåp taâi liïåu khoa hoåc nöåi sinh vaâ cam kïët
thûåc hiïån QTG. 

- AÁp duång nguyïn tùæc “sûã duång húåp
lyá” cuãa nûúác ngoaâi trong viïåc xaác àõnh
phêìn trùm sao cheáp taác phêím trong thû
viïån. Vñ duå: àûúåc pheáp sao chuåp dûúái
10% töíng söë trang cuãa möåt taác phêím.

4. Biïån phaáp traánh vi phaåm 
QTG khi taãi taâi liïåu miïîn phñ tûâ maång
Internet vaâo caác böå sûu têåp söë

- Nïëu taâi liïåu àûúåc chñnh taác giaã hoùåc
chuã súã hûäu QTG àùng taãi cho pheáp taãi vïì
àïí sûã duång vúái muåc àñch hoåc têåp caá nhên,
nghiïn cûáu vaâ giaãng daåy theo Àiïìu 25
cuãa Luêåt SHTT, thò thû viïån àûúåc pheáp
taãi vïì. Nïëu taâi liïåu khöng ghi roä vïì sûå cho
pheáp cuãa taác giaã, thò theo nguyïn tùæc,
khöng àûúåc pheáp taãi vïì àïí sûã duång taåi thû
viïån, trûâ trûúâng húåp taâi liïåu àaä hïët thúâi
haån baão höå baãn quyïìn (duâ hïët thúâi haån
cuäng khöng àûúåc pheáp phên phöëi röång
raäi). Vò vêåy, nïëu taâi liïåu chûa hïët thúâi haån
baão höå vaâ taác giaã khöng ghi roä cho pheáp
sûã duång thò caác thû viïån phaãi liïn hïå vúái
taác giaã/chuã súã hûäu QTG àïí xin pheáp taác
quyïìn (nïëu khöng, thû viïån seä vi phaåm
Àiïìu 28,  Luêåt SHTT Viïåt Nam 2005.

- Àöëi vúái caác taâi liïåu cho pheáp taãi miïîn
phñ trong möåt khoaãng thúâi gian naâo àoá
(möåt söë taåp chñ online cuãa nûúác ngoaâi)
hoùåc cho pheáp sûã duång trong möåt khoaãng
thúâi gian röìi sau àoá tûå huãy (maä hoáa),
NSD seä khöng xem àûúåc taâi liïåu nûäa nïëu
àaä hïët haån sûã duång hoùåc àaä hïët thúâi haån
baão höå QTG.
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Àïí traánh xêm phaåm QTG, caác thû viïån
cêìn xin giêëy chûáng nhêån cho pheáp sûã
duång taác phêím cuãa taác giaã. Khi chûa coá
giêëy chûáng nhêån naây, thû viïån khöng nïn
taãi thöng tin tûâ trïn maång àïí phuåc vuå taåi
thû viïån, caâng khöng nïn chïë taác laåi
thaânh xuêët baãn phêím àiïån tûã. Chó khi àaä
coá giêëy chûáng nhêån thû viïån múái àûúåc
pheáp taãi taâi liïåu miïîn phñ trïn maång vaâ
chó àûúåc pheáp phuåc vuå vò muåc àñch
nghiïn cûáu khoa hoåc, hoåc têåp, giaãng daåy
trong maång nöåi böå cuãa thû viïån.

Trong thúâi gian túái, khi Hiïåp höåi
Quyïìn sao cheáp Viïåt Nam (VIETRRO)
ra àúâi, caác thû viïån cêìn thiïët lêåp möëi
quan hïå chùåt cheä vúái töí chûác naây. Àêy laâ
töí chûác àaåi diïån cho ngûúâi nùæm giûä
quyïìn, laâ cêìu nöëi giûäa ngûúâi nùæm giûä
quyïìn vaâ ngûúâi sûã duång taác phêím, phuåc
vuå lúåi ñch cuãa ngûúâi nùæm giûä quyïìn,
ngûúâi sûã duång vaâ lúåi ñch chung cuãa xaä
höåi. Viïåc thû viïån quan hïå chùåt cheä vúái
VIETRRO vûâa baão àaãm quyïìn lúåi vaâ lúåi
ñch húåp phaáp cho caác chuã súã hûäu quyïìn
vûâa höî trúå, taåo àiïìu kiïån thuêån lúåi cho
ngûúâi sûã duång tiïëp cêån húåp phaáp, chñnh
xaác vúái taác phêím.

5. Caác biïån phaáp vïì cöng nghïå
- Xêy dûång cú chïë “Quaãn trõ quyïìn”
Àïí baão vïå àûúåc QTG àöëi vúái thöng tin

truy cêåp trong möi trûúâng kyä thuêåt söë,
viïåc tùng cûúâng ûáng duång CNTT tiïn tiïën
vaâo quaãn lyá, baão mêåt nguöìn thöng tin cuãa
thû viïån cêìn àûúåc quan têm vaâ chuá troång
àuáng mûác. Caác thû viïån cêìn xêy dûång cú
chïë “Quaãn trõ quyïìn” (Right manage-
ment) vúái möåt söë chûác nùng nhû sau:

+ Theo doäi quaá trònh sûã duång taâi liïåu
trïn maång (usage tracking);

+ Kiïím tra vaâ xaác nhêån quyïìn sûã duång
tûâ phña ngûúâi duâng;

+ Xêy dûång thïm caác àiïìu khoaãn vïì
baãn quyïìn àöëi vúái taâi liïåu söë;

+ Thûåc hiïån giao dõch haån chïë: chó cho
pheáp söë truy cêåp àöìng thúâi coá giúái haån;

+ Thiïët lêåp chïë àöå khöng cho NSD
sao/in tûå do maâ phaãi dûåa trïn giúái haån
cho pheáp cuãa phaáp luêåt vïì QTG [3].

Cú chïë “Quaãn trõ quyïìn” seä baão vïå
thöng tin vaâ hïå thöëng thöng tin khoãi caác
truy cêåp, chónh sûãa hoùåc sûã duång thöng
tin traái pheáp. 

- Daânh riïng maáy chuã cho quaãn lyá taâi
liïåu söë

Àïí quaãn lyá taâi liïåu söë, töët nhêët thû viïån
nïn coá möåt maáy chuã riïng. Server phaãi
àûúåc caâi àùåt caác chûúng trònh phoâng
chöëng virus, caác chûúng trònh baão vïå
maáy chuã vaâ hïå thöëng maång maáy tñnh. Caác
chûúng trònh naây cêìn àûúåc cêåp nhêåt
thûúâng xuyïn. Ngoaâi ra, phaãi thiïët lêåp hïå
thöëng tûúâng lûãa (coá thïí kïët húåp caã phêìn
cûáng vaâ phêìn mïìm) nhùçm kiïím soaát
thöng tin vaâo vaâ ra khoãi maång maáy tñnh
cuãa thû viïån, ngùn chùån caác truy cêåp traái
pheáp hoùåc àûa thöng tin khöng phuâ húåp.
Àöìng thúâi, ngûúâi quaãn trõ nïn thûúâng
xuyïn kiïím tra nhêåt kyá truy cêåp vaâ sûã
duång hïå thöëng (logs). Coá thïí kïët húåp sûã
duâng caác phêìn mïìm caâi àùåt trong maáy
chuã coá chûác nùng phên tñch viïåc truy cêåp
vaâ sûã duång caác taâi nguyïn trong maång
maáy tñnh cuãa thû viïån. 
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- Biïån phaáp quaãn lyá caác maáy tñnh
daânh cho NSD, maáy tñnh caá nhên

Àöëi vúái caác maáy tñnh daânh cho NSD,
thû viïån chó nïn trang bõ caác traåm laâm
viïåc (workstations) göìm maân hònh, CPU,
baân phñm vaâ con chuöåt taåi núi tra cûáu dûä
liïåu.

Àöëi vúái maáy tñnh caá nhên (àêìy àuã
maân hònh, baân phñm, con chuöåt, öí CD,
cöíng USB,…), thû viïån nïn khoáa möåt
söë chûác nùng tuây theo phoâng cuå thïí. Vñ
duå: taåi phoâng truy cêåp caác dûä liïåu àiïån
tûã, coá thïí khoáa öí CD, cöíng USB, hoùåc
ngùn chùån tûâ phêìn mïìm quaãn lyá tû liïåu
söë (nïëu phêìn mïìm naây cho pheáp ngùn
chùån haânh vi sao cheáp taâi liïåu). Nïëu thû
viïån khöng cho pheáp NSD sao cheáp taâi
liïåu vò baão vïå QTG thò coá thïí khoáa chûác
nùng caâi àùåt vaâ lûu trûä bùçng caách phên
quyïìn User (Administrator: coá thïí caâi
àùåt, User: khöng thïí caâi àùåt) trïn hïå
àiïìu haânh cuãa maáy tñnh (khöng cho
pheáp NSD caâi àùåt phêìn mïìm vaâ lûu trûä
caác têåp tin trïn maáy tñnh) hoùåc cho pheáp
NSD caâi àùåt chûúng trònh chó trong
phiïn laâm viïåc vaâ hïå thöëng seä tûå àöång
xoáa têët caã nhûäng caâi àùåt vaâ thay àöíi maâ
NSD àaä laâm khi khúãi àöång laåi maáy tñnh
(chûúng trònh Deep Freeze – “àoáng
bùng” öí cûáng cuãa hïå àiïìu haânh).

Thû viïån cêìn kiïím tra àõnh kyâ nhêåt kyá
truy cêåp vaâ sûã duång maáy tñnh cuãa NSD
(chuá yá cên nhùæc quyïìn vaâ lúåi ñch cuãa NSD
theo quy àõnh cuãa phaáp luêåt, nöåi quy vaâ
quy àõnh sûã duång cuãa thû viïån). Viïåc kiïím
tra naây giuáp phaát hiïån nhûäng chûúng trònh
hoùåc phêìn mïìm àûúåc caâi àùåt traái pheáp (vñ
duå: phêìn mïìm taãi xuöëng taâi liïåu tûå àöång)

vaâ coá biïån phaáp xûã lyá kõp thúâi nhùçm baão vïå
QTG cuãa taâi liïåu taåi thû viïån.

- Biïån phaáp quaãn lyá caác maáy tñnh
daânh cho caán böå thû viïån

Do tñnh chêët cöng viïåc, maáy tñnh daânh
cho CBTV thûúâng àûúåc trang bõ àêìy àuã
caác thiïët bõ phêìn cûáng vaâ khöng (hoùåc ñt)
bõ giúái haån trong viïåc caâi àùåt phêìn mïìm,
thay àöíi caác thiïët lêåp vaâ caâi àùåt sùén coá
cuãa hïå àiïìu haânh, àûúåc pheáp truy cêåp àïën
nhiïìu nguöìn tin khaác nhau (kïí caã caác
thöng tin nöåi böå). Àiïìu naây giuáp CBTV
taác nghiïåp möåt caách thuêån tiïån vaâ dïî
daâng nhûng cuäng gêy ra nhûäng ruãi ro cao
trong an toaân thöng tin vaâ viïåc vi phaåm
QTG, nhêët laâ àöëi vúái nhûäng CBTV chûa
nghiïm chónh chêëp haânh phaáp luêåt vïì
QTG. Vò vêåy, cêìn quaãn lyá chùåt cheä maáy
tñnh duâng cho CBTV bùçng caách: 

+ Khoáa caác chûác nùng khöng cêìn thiïët
trïn möåt söë maáy tñnh laâm cöng taác nghiïåp
vuå (vñ duå: haån chïë viïåc taãi vïì vaâ caâi àùåt
phêìn mïìm bùçng quyïìn user,…);

+ Àaâo taåo caác kyä nùng sûã duång maáy
tñnh, nêng cao kiïën thûác vïì an toaân thöng
tin vaâ thûåc hiïån QTG trong thû viïån cho
CBTV.

- ÛÁng duång cöng nghïå thuãy vên söë
(digital watermarking) trong quaãn lyá vaâ
baão mêåt nguöìn taâi nguyïn àiïån tûã

Cöng nghïå thuãy vên söë coá thïí laâm
thay àöíi vaâ taác àöång vaâo chêët lûúång cuãa
taâi liïåu söë nhû yá muöën. Thuãy vên söë coá
thïí àûúåc gùæn vúái taâi liïåu, giuáp baão vïå
baãn quyïìn cho túái khi bõ huãy. Hiïån nay,
cöng nghïå thuãy vên söë coá caác ûáng duång
nhû sau:
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+ Baão vïå quyïìn súã hûäu (copyright 
protection) àöëi vúái caác saãn phêím digital
media. Nöåi dung cuãa caác digital media
naây àûúåc böí sung thöng tin vïì ngûúâi súã
hûäu vaâ viïåc sûã duång chuáng möåt caách bêët
húåp phaáp coá thïí àûúåc phaát hiïån bùçng böå
watermark detector . 

+ Chöëng sao cheáp bêët húåp phaáp (copy
protection): saãn phêím coá digital 
watermark aám chó viïåc khöng àûúåc sao
cheáp. Nhaâ saãn xuêët trang bõ cho phûúng
tiïån nhên baãn (nhû CD writer) khaã nùng
phaát hiïån digital media coá thuãy vên hay
khöng, nïëu coá, seä tûâ chöëi viïåc sao cheáp. 

+ Theo doäi quaá trònh sûã duång 
(tracking) caác digital media. Möîi baãn sao
saãn phêím chûáa möåt watermark duy nhêët
àïí xaác àõnh ngûúâi sûã duång laâ ai. Nïëu coá
sûå sao cheáp bêët húåp phaáp, coá thïí truy ra
ngûúâi vi phaåm nhúâ watermark chûáa bïn
trong digital media. 

+ Chöëng giaã maåo (tamper proofing):
bêët cûá sûå thay àöíi nöåi dung naâo cuãa 
digital media cuäng laâm watermark bõ
huãy. Do àoá digital media chûáa watermark
khoá bõ laâm giaã. 

+ Theo doäi truyïìn thöng (broadcast
monitoring): digital watermark coá thïí
àûúåc duâng àïí quaãn lyá söë lûúång khaách
haâng àaä duâng dõch vuå cung cêëp. 

+ Truyïìn tin bñ mêåt (concealed 
communication): do digital watermark laâ
möåt daång àùåc biïåt cuãa viïåc che giêëu dûä
liïåu (steganography) nïn àûúåc duâng àïí
truyïìn tin bñ mêåt. 

Cöng nghïå thuãy vên söë rêët phuâ húåp vúái
viïåc quaãn lyá vaâ baão mêåt nguöìn taâi nguyïn

àiïån tûã nhùçm haån chïë vi phaåm QTG trong
thû viïån vò coá caác àùåc tñnh sau:

+ Tñnh êín: laâ khaã nùng khoá bõ nhêån ra
cuãa thuãy vên sau khi àûúåc nhuáng vaâo taâi
liïåu àiïån tûã. Noái caách khaác, taâi liïåu àiïån
tûã ñt bõ thay àöíi vïì chêët lûúång khi nhuáng
thuãy vên. 

+ Tñnh bïìn vûäng: tuây vaâo muåc àñch sûã
duång, vñ duå: àïí baão vïå baãn quyïìn, thò
thuãy vên phaãi bïìn trûúác sûå têën cöng hay
biïën àöíi; àïí chöëng xuyïn taåc hoùåc àaãm
baão toaân veån dûä liïåu, thò thuãy vên laåi phaãi
bõ phaá huãy ngay khi coá sûå taác àöång hoùåc
têën cöng. 

+ Tñnh baão mêåt: sau khi thuãy vên söë àaä
àûúåc nhuáng vaâo taâi liïåu, thò chó nhûäng
ngûúâi coá traách nhiïåm múái coá thïí chónh
sûãa vaâ phaát hiïån thuãy vên. 

+ Tñnh hiïåu quaã: thuêåt toaán thuãy vên
phaãi laâm viïåc àûúåc vúái möåt vuâng lúán caác
aãnh coá thïí. 

+ Dung lûúång giêëu: thuêåt toaán thuãy
vên cho pheáp giêëu caâng nhiïìu thöng tin
caâng töët. Caác àùåc tñnh trïn thûúâng traái
ngûúåc nhau, vò vêåy viïåc aáp duång phaãi phuâ
húåp vúái tûâng baâi toaán cuå thïí [2]. 

- Sûã duång phêìn mïìm maáy tñnh àïí haån
chïë vi phaåm QTG 

Nïëu coá kinh phñ, thû viïån nïn sûã duång
caác phêìn mïìm thûúng maåi coá baãn quyïìn,
traánh sûã duång phêìn mïìm khöng roä nguöìn
göëc; àûa ra yïu cêìu haån chïë vi phaåm
QTG àïí caác cöng ty phaãi hoaân thiïån phêìn
mïìm ûáng duång cho cöng taác töí chûác,
quaãn lyá vaâ khai thaác nguöìn taâi nguyïn
àiïån tûã. 
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Vïì nguyïn tùæc, trong möi trûúâng thû
viïån àiïån tûã, caác taâi liïåu coá baãn quyïìn
phaãi àûúåc quaãn lyá sao cho sûå vi phaåm
àûúåc haån chïë vaâ phñ phaãi traã cho ngûúâi súã
hûäu baãn quyïìn laâ thñch húåp. Phêìn mïìm
phaãi quaãn lyá àûúåc caác nöåi dung nhû ai
àûúåc sûã duång chûác nùng naâo cuãa hïå
thöëng, ai cêëp quyïìn khai thaác hïå thöëng vaâ
quaãn lyá caác mêåt khêíu? Vñ duå, phêìn mïìm
quaãn lyá CSDL toaân vùn Libol hiïån àûúåc
möåt söë thû viïån àang sûã duång cêìn àûúåc
phaát triïín thïm tñnh nùng, maâ theo àoá, chó
cho pheáp NSD gûãi yïu cêìu in hoùåc taãi
xuöëng file text taâi liïåu àuáng theo söë trang
theo quy àõnh sûã duång taâi liïåu toaân vùn
cuãa thû viïån. Viïåc phaát triïín thïm tñnh
nùng cuãa phêìn mïìm seä giuáp thû viïån múã
röång khai thaác nguöìn taâi nguyïn àiïån tûã
khöng bõ giúái haån búãi khöng gian, thúâi
gian. Khi sûã duång phêìn mïìm quaãn lyá
phaãi kïët húåp àûúåc viïåc àùng nhêåp tïn
ngûúâi duâng vúái viïåc cho pheáp àoåc toaân
vùn moåi luác moåi núi, nhûng khöng cho
pheáp taãi xuöëng, in hoùåc sao lûu taâi liïåu
traái pheáp.

Trong trûúâng húåp thû viïån sûã duång caác
phêìn mïìm maä nguöìn múã miïîn phñ, chuáng
phaãi húåp phaáp, coá nguöìn göëc roä raâng.
Thû viïån cêìn thöng qua caác chuyïn gia
CNTT àïí phaát triïín thïm cöng cuå quaãn lyá
göìm caác chûác nùng nhû thöëng kï, phên
quyïìn, quaãn lyá thaânh viïn, quaãn lyá viïåc
taãi xuöëng cuãa NSD. Phêìn mïìm phaãi thoãa
maän caác yïu cêìu nghiïåp vuå cuãa thû viïån
vaâ coá khaã nùng choån loåc nhûäng taâi liïåu
cho pheáp àoåc, khöng cho pheáp lûu,
khöng cho taãi xuöëng; nhûäng taâi liïåu cho
pheáp àoåc, lûu vaâ taãi xuöëng.

6. Biïån phaáp phöëi húåp vúái caác cú
quan quaãn lyá QTG, caác thû viïån khaác

Vêën àïì thûåc hiïån QTG trong hoaåt
àöång TT-TV rêët cêìn sûå höî trúå vïì mùåt
phaáp lyá cuãa cú quan quaãn lyá Nhaâ nûúác
nhû Böå Vùn hoáa Thïí thao vaâ Du lõch, Vuå
Thû viïån, Cuåc Baãn quyïìn, Cuåc Xuêët baãn,
Cuåc Haãi quan,v.v… Bïn caånh àoá, viïåc
phöëi húåp töí chûác tuyïn truyïìn, hûúáng
dêîn, trao àöíi kinh nghiïåm thûåc hiïån QTG
trong hoaåt àöång TT-TV vúái caác thû viïån
trong vaâ ngoaâi nûúác cuäng laâ möåt biïån
phaáp coá thïí thûåc hiïån àûúåc. Caác thû viïån
nïn cuâng nhau trao àöíi kinh nghiïåm töí
chûác, xêy dûång quy àõnh QTG chung,
phöëi húåp têåp huêën CBTV vaâ NSD, giuáp
hoå nùæm vûäng caác quy àõnh vaâ caách thûåc
hiïån QTG trong hoaåt àöång TT-TV.
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