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Hoaåt àöång thöng tin khoa hoåc vaâ
cöng nghïå (KH&CN) laâ möåt
hoaåt àöång àùåc thuâ, àûúåc hònh

thaânh vaâ phaát triïín do nhu cêìu cuãa xaä höåi
vaâ thûåc hiïån chûác nùng theo sûå phên cöng
lao àöång xaä höåi. Noá trûåc tiïëp goáp phêìn
quan troång thuác àêíy phaát triïín nïìn kinh tïë
quöëc dên. Tri thûác KH&CN ngaây nay àaä
trúã thaânh lûåc lûúång saãn xuêët trûåc tiïëp vaâ
laâ yïëu töë àêìu vaâo cuãa saãn xuêët, quan
troång nhû vöën, lao àöång vaâ àêët àai,
phûúng tiïån saãn xuêët,… Cú quan thöng
tin KH&CN àûúåc xem nhû möåt àún võ
saãn xuêët saãn phêím vaâ dõch vuå thöng tin
àïí àaáp ûáng nhu cêìu khaách haâng trïn thõ
trûúâng. Nhû vêåy, hoaåt àöång cuãa cú quan
thöng tin KH&CN cuäng chõu sûå taác àöång
vaâ chi phöëi cuãa caác quy luêåt kinh tïë noái
chung, àùåc biïåt laâ caác quy luêåt thõ trûúâng.
Thõ trûúâng thöng tin KH&CN nûúác ta àaä
dêìn àûúåc hònh thaânh vaâ khai thöng trong
vaâi thêåp kyã qua. Möåt söë nhaâ chuyïn mön
cho rùçng, chó hoaåt àöång theo caác quy luêåt
kinh tïë vaâ quy luêåt thõ trûúâng thò cú quan
thöng tin KH&CN múái coá thïí phaát triïín
bïìn vûäng. Vêåy nhûäng quy luêåt naây laâ gò?
Chuáng taác àöång nhû thïë naâo? … Baâi viïët

naây nhùçm phêìn naâo giaãi àaáp nhûäng cêu
hoãi nïu trïn.

1. Möåt söë quy luêåt kinh tïë thõ trûúâng
chi phöëi hoaåt àöång thöng tin KH&CN

1.1. Quy luêåt khöng ngûâng múã röång
sûå phên cöng lao àöång xaä höåi

Phên cöng lao àöång xaä höåi laâ sûå phên
chia lao àöång xaä höåi thaânh caác ngaânh,
nghïì khaác nhau cuãa nïìn saãn xuêët-xaä höåi.
Vñ duå: nïìn saãn xuêët-xaä höåi coá thïí àûúåc
chia thaânh nùm lônh vûåc (nùm nhoám) laâ
quaãn lyá, nghiïn cûáu khoa hoåc, thiïët 
kïë-chïë taåo, giaáo duåc àaâo taåo vaâ saãn xuêët
kinh doanh.

Phên cöng lao àöång xaä höåi taåo ra sûå
chuyïn mön hoaá lao àöång theo ngaânh
nghïì khaác nhau, do àoá, möîi ngûúâi saãn
xuêët chó taåo ra möåt hoùåc möåt vaâi loaåi saãn
phêím nhêët àõnh. Thïë nhûng, möîi ngûúâi
laåi cêìn rêët nhiïìu loaåi saãn phêím khaác nhau
cho cuöåc söëng cuãa mònh. Àïí thoaã maän
nhu cêìu, hoå buöåc phaãi phuå thuöåc lêîn
nhau, trao àöíi saãn phêím cho nhau. Phên
cöng lao àöång xaä höåi goáp phêìn quan
troång laâm tùng nùng xuêët lao àöång, phaát
triïín nïìn saãn xuêët haâng hoaá vaâ nïìn kinh
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tïë thõ trûúâng. Taác àöång cuãa quy luêåt naây
vaâo hoaåt àöång thöng tin KH&CN àaä chia
hoaåt àöång naây thaânh nhiïìu loaåi cöng viïåc
khaác nhau, möîi loaåi ûáng vúái möåt chûác
nùng chuyïn mön nghiïåp vuå cuå thïí do
möåt ngûúâi hoùåc möåt nhoám ngûúâi thûåc
hiïån. Nhúâ vêåy, viïåc töí chûác lao àöång
trong cú quan thöng tin KH&CN àûúåc
tiïën haânh möåt caách khoa hoåc, nùng suêët
lao àöång àûúåc nêng cao.

1.2. Quy luêåt giaá trõ
Saãn phêím vaâ dõch vuå thöng tin

KH&CN, laâ loaåi haâng hoaá àùåc thuâ, chõu
sûå taác àöång vaâ chi phöëi maånh meä cuãa quy
luêåt giaá trõ. Tûúng tûå nhû haâng hoaá thöng
thûúâng, saãn phêím thöng tin KH&CN
cuäng àûúåc saãn xuêët, phên phöëi, lûu thöng
àaáp ûáng nhu cêìu cuãa ngûúâi duâng tin theo
giaá trõ cuãa noá, tûác laâ theo lûúång lao àöång
trung bònh têët yïëu kïët tinh trong saãn
phêím naây. Àaåi lûúång naây rêët khoá xaác
àõnh vaâ bõ chi phöëi búãi rêët nhiïìu yïëu töë
cuãa nïìn kinh tïë-xaä höåi, ngaânh thöng tin,
quöëc gia vaâ cuãa sûå höåi nhêåp quöëc tïë.

Nhòn chung, saãn phêím thöng tin
KH&CN àûúåc taåo ra vaâ àûa àïën ngûúâi
duâng tin sau möåt quaá trònh lao àöång cuãa
caán böå thöng tin vúái sûå trúå giuáp cuãa caác
cöng cuå, phûúng tiïån lao àöång. Chi phñ
cho saãn xuêët vaâ lûu thöng saãn phêím laâ cú
súã àïí àõnh giaá cuãa noá. Trïn thõ trûúâng
thöng tin KH&CN, giaá caã saãn phêím naây
coân phuå thuöåc vaâo chñnh saách phaát triïín
lônh vûåc thöng tin KH&CN cuãa möîi
nûúác. Nhaâ nûúác, thöng qua viïåc buâ giaá
cho saãn phêím thöng tin, tiïën haânh höî trúå
sûå phaát triïín thöng tin KH&CN.

1.3. Quy luêåt thõ trûúâng
Thõ trûúâng laâ núi diïîn ra viïåc trao àöíi,

mua baán caác saãn phêím haâng hoaá vêåt chêët
vaâ tinh thêìn giûäa ngûúâi saãn xuêët vaâ ngûúâi
tiïu duâng thöng qua vêåt trung gian laâ
tiïìn. Nïìn kinh tïë thõ trûúâng laâ caái möëc
àaánh dêëu sûå phaát triïín cuãa lõch sûã nhên
loaåi noái chung vaâ lônh vûåc saãn xuêët xaä höåi
noái riïng.

Thõ trûúâng thûåc hiïån böën chûác nùng
chuã yïëu: thûâa nhêån sûå phuâ húåp cuãa caác
saãn phêím haâng hoaá vaâ dõch vuå vúái nhu
cêìu thõ trûúâng; thûåc hiïån viïåc trao àöíi
(lûu thöng) caác saãn phêím haâng hoaá vaâ
dõch vuå, thöng qua àoá, àöìng thúâi thûåc
hiïån giaá trõ cuãa saãn phêím haâng hoaá vaâ
dõch vuå; kñch thñch vaâ àiïìu tiïët saãn xuêët
saãn phêím haâng hoaá vaâ dõch vuå, àiïìu tiïët
vaâ kñch thñch cung - cêìu saãn phêím haâng
hoaá trïn thõ trûúâng; thöng tin vïì thõ
trûúâng vaâ caác vêën àïì liïn quan (tònh hònh
chñnh trõ, kinh tïë, KH&CN, möi trûúâng
sinh thaái, dên söë vaâ phaát triïín, têåp tuåc, têåp
quaán vùn hoaá, löëi söëng cuãa ngûúâi
dên,…).

Cung, cêìu vaâ giaá caã laâ ba yïëu töë cú
baãn nhêët taåo thaânh cú chïë thõ trûúâng. Cú
chïë thõ trûúâng laâ böå maáy (cöng cuå) àûúåc
duâng àïí vêån haânh nïìn kinh tïë theo thõ
trûúâng. Cung (hoùåc töíng cung) laâ saãn
xuêët caác giaá trõ vêåt chêët vaâ tinh thêìn
(haâng hoaá) àïí phuåc vuå cho sûå töìn taåi vaâ
phaát triïín cuãa xaä höåi. Cêìu (töíng cêìu) laâ
nhu cêìu vïì saãn phêím vêåt chêët vaâ tinh thêìn
cöång vúái khaã nùng thanh toaán (chi traã) àïí
mua àûúåc caác saãn phêím haâng hoaá trïn thõ
trûúâng. Giaá caã laâ thïí hiïån bùçng tiïìn cuãa
giaá trõ saãn phêím haâng hoaá vaâ dõch vuå.
Trong nhiïìu trûúâng húåp, giaá caã haâng hoaá
vaâ dõch vuå laâ sûå thoaã thuêån cuãa ngûúâi baán
vaâ ngûúâi mua trïn thõ trûúâng.
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Ba yïëu töë trïn quan hïå hûäu cú vaâ taác
àöång qua laåi vúái nhau taåo ra ba quy luêåt
cú baãn cuãa thõ trûúâng: quy luêåt cung-cêìu,
quy luêåt giaá caã vaâ quy luêåt caånh tranh.
Trong àoá, quy luêåt cung-cêìu laâ trung têm,
quy luêåt giaá caã laâ haåt nhên vaâ quy luêåt
caånh tranh laâ chêët men xuác taác cuãa thõ
trûúâng. Àöìng thúâi, caác nhaâ kinh tïë cuäng
thöëng nhêët cho rùçng: trong nïìn kinh tïë thõ
trûúâng, chó caác saãn phêím haâng hoaá, dõch
vuå thõ trûúâng coá nhu cêìu múái àûúåc saãn
xuêët vaâ àûa ra.

Caác quy luêåt thõ trûúâng, trong tûúng
lai gêìn, seä àûúåc vêån duång möåt caách saáng
taåo vaâo thûåc tïë thõ trûúâng thöng tin
KH&CN nûúác ta theo hûúáng phaát triïín
kinh tïë-xaä höåi, KH&CN.

1.4. Quy luêåt tiïu duâng giúái haån
Quy luêåt naây do G.M.Kenxú phaát hiïån

ra, nghôa laâ thu nhêåp tùng lïn, lûúång tiïu
duâng tuyïåt àöëi cuäng tùng lïn, nhûng tyã lïå
tùng cuãa noá khöng bùçng mûác tùng cuãa thu
nhêåp. Noái möåt caách khaác, trong thu nhêåp
tùng thïm, mûác tûúng àöëi daânh cho tiïu
duâng coá khuynh hûúáng giaãm, coân mûác
tûúng àöëi daânh cho tñch luäy tùng. Quy
luêåt naây hònh thaânh do thiïn tñnh lo xa,
muöën laâm giaâu cuãa con ngûúâi, nghôa laâ sûå
chiïëm hûäu möåt lûúång tiïìn cuäng laâ möåt
nhu cêìu cuãa con ngûúâi. Khi coá thu nhêåp
cao thò nhu cêìu tñch luyä laâm giaâu caâng
cao, thêåm chñ cao hún caác nhu cêìu hùçng
ngaây khaác.

1.5. Quy luêåt tyã suêët lúåi nhuêån bònh
quên giaãm dêìn

Lúåi nhuêån: giûäa giaá trõ haâng hoaá vaâ chi
phñ saãn xuêët luön coá khoaãng chïnh lïåch,
vò thïë sau khi baán haâng hoaá (giaá caã = giaá
trõ), ngûúâi àêìu tû khöng nhûäng buâ àùæp àuã

söë tû baãn àaä ûáng ra, maâ coân thu àûúåc möåt
söë tiïìn ngang bùçng vúái m ( giaá trõ = c + v + m).
Söë tiïìn àoá àûúåc goåi laâ lúåi nhuêån.

Quy luêåt tyã suêët lúåi nhuêån bònh quên
giaãm dêìn thïí hiïån úã chöî, khi nhaâ àêìu tû
tiïëp tuåc àêìu tû vaâo möåt ngaânh saãn xuêët
naâo àoá thò tyã suêët giûäa lúåi nhuêån thu àûúåc
so vúái söë vöën ban àêìu boã ra coá khuynh
hûúáng giaãm dêìn. Nïëu khöng coá sûå nêng
cêëp vïì cöng nghïå hoùåc vïì quaãn lyá kinh
doanh, thò khi tùng quy mö saãn xuêët kinh
doanh, töíng söë lúåi nhuêån seä tùng, nhûng
tyã suêët lúåi nhuêån laåi giaãm .

2. Möåt söë quy luêåt kinh tïë cú baãn chi
phöëi hoaåt àöång thöng tin KH&CN

2.1. Quy luêåt vïì sûå phaát triïín hoaåt
àöång thöng tin KH&CN thñch ûáng vúái
nïìn kinh tïë quöëc dên

Nïìn kinh tïë quöëc dên caác thúâi kyâ lõch
sûã khaác nhau coá nhûäng àùåc àiïím, tñnh
chêët vaâ trònh àöå phaát triïín khaác nhau.
Nïìn kinh tïë quöëc dên Viïåt Nam hiïån nay
theo cú chïë thõ trûúâng àõnh hûúáng XHCN
vaâ höåi nhêåp ngaây caâng sêu röång vaâo nïìn
kinh tïë thõ trûúâng thïë giúái. Moåi hoaåt àöång
cuãa têët caã caác lônh vûåc trong xaä höåi, trong
àoá coá hoaåt àöång thöng tin KH&CN, àïìu
chõu sûå chi phöëi cuãa nïìn kinh tïë quöëc
dên. Thöng tin KH&CN, laâ lônh vûåc hoaåt
àöång chuyïn mön, vúái sûå höî trúå cuãa caác
phûúng tiïån vêåt chêët kyä thuêåt, töí chûác thu
thêåp, khai thaác vaâ phuåc vuå thöng tin trong
xaä höåi. Saãn phêím vaâ dõch vuå thöng tin
vûâa mang tñnh chêët tinh thêìn, trñ tuïå, vûâa
mang tñnh chêët vêåt chêët, ngoaâi ra, hoaåt
àöång thöng tin àûúåc hònh thaânh vaâ phaát
triïín do nhu cêìu cuãa xaä höåi, àùåc biïåt laâ
nhu cêìu cuãa hoaåt àöång KH&CN vaâ saãn
xuêët kinh doanh dõch vuå. Vò vêåy, nguöìn
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göëc sêu xa dêîn àïën sûå hònh thaânh, phaát
triïín cuãa hoaåt àöång thöng tin KH&CN laâ
sûå phaát triïín cuãa nïìn kinh tïë. Möîi thay
àöíi (àöíi múái) trong nïìn kinh tïë súám hay
muöån àïìu dêîn àïën sûå thay àöíi trong hoaåt
àöång thöng tin. Hiïån nay, KH&CN àûúåc
coi laâ lûåc lûúång saãn xuêët trûåc tiïëp, tri thûác
KH&CN - laâ àêìu vaâo quan troång cuãa saãn
xuêët, kinh doanh, dõch vuå;…  nïn hoaåt
àöång thöng tin KH&CN cuäng àûúåc tùng
cûúâng àêìu tû phaát triïín. Toám laåi, quy luêåt
vïì sûå phaát triïín hoaåt àöång thöng tin
KH&CN thñch ûáng vúái nïìn kinh tïë quöëc
dên nghôa laâ: quy mö, trònh àöå, tñnh chêët,
chûác nùng, nhiïåm vuå vaâ muåc tiïu,… cuãa
hoaåt àöång thöng tin KH&CN phaãi luön
phuâ húåp, thñch ûáng vúái nïìn kinh tïë quöëc
dên.

2.2. Quy luêåt vïì möëi quan hïå biïån
chûáng giûäa lûåc lûúång saãn xuêët vaâ quan
hïå saãn xuêët thöng tin KH&CN  

- Lûåc lûúång saãn xuêët thöng tin
KH&CN laâ toaân böå nùng lûåc saãn xuêët
(saáng taåo) cuãa lônh vûåc thöng tin
KH&CN úã möåt thúâi kyâ nhêët àõnh (thñ duå,
thúâi kyâ cöng nghiïåp hoáa, hiïån àaåi hoáa úã
Viïåt Nam). Lûåc lûúång saãn xuêët biïíu hiïån
möëi quan hïå taác àöång cuãa ngûúâi laâm viïåc
vúái möi trûúâng lao àöång cuãa hoå, biïíu
hiïån trònh àöå saãn xuêët, nùng lûåc hoaåt
àöång thûåc tiïîn cuãa hoå trong quaá trònh saãn
xuêët ra saãn phêím vaâ dõch vuå thöng tin
KH&CN.

Lûåc lûúång saãn xuêët bao göìm tû liïåu
saãn xuêët vaâ ngûúâi lao àöång vúái tri thûác
KH&CN vaâ phûúng phaáp saãn xuêët, kyä
nùng, kyä xaão vaâ thúâi gian lao àöång cuãa hoå
àïí taåo ra saãn phêím, dõch vuå thöng tin.
Ngaây nay, KH&CN, àùåc biïåt laâ cöng

nghïå thöng tin phaát triïín nhanh choáng,
thaânh tûåu KH&CN àûúåc vêåt chêët hoaá
trong caác phûúng tiïån kyä thuêåt, nhúâ àoá
maâ nùng suêët lao àöång cuãa caán böå thöng
tin ngaây caâng cao, saãn phêím vaâ dõch vuå
thöng tin ngaây caâng chûáa nhiïìu haâm
lûúång “chêët xaám” hún.

Trong caác yïëu töë húåp thaânh lûåc lûúång
saãn xuêët thöng tin KH&CN, caán böå thöng
tin laâ chuã thïí, laâ lûåc lûúång saãn xuêët cú
baãn, quyïët àõnh nhêët. Chñnh vò vêåy, nhiïìu
quöëc gia trïn thïë giúái coá chñnh saách àaâo
taåo nguöìn nhên lûåc chêët lûúång cao cho sûå
phaát triïín sûå nghiïåp thöng tin KH&CN
cuãa mònh.

- Quan hïå saãn xuêët laâ quan hïå giûäa
ngûúâi vúái ngûúâi trong quaá trònh saãn xuêët,
phên phöëi, trao àöíi vaâ tiïu duâng caác saãn
phêím vaâ dõch vuå trong lônh vûåc thöng tin
KH&CN. 

Trong quaá trònh saãn xuêët ra saãn phêím
vaâ dõch vuå thöng tin KH&CN, caán böå
thöng tin khöng chó quan  hïå vaâ taác àöång
àïën àöëi tûúång lao àöång (tri thûác, thöng
tin, taâi liïåu, phûúng tiïån kyä thuêåt,…), maâ
coân quan  hïå vúái nhau, taác àöång lêîn nhau.
Möëi quan hïå naây àûúåc thïí hiïån trïn ba
mùåt chuã yïëu:

+ Quan hïå vïì chiïëm hûäu tû liïåu saãn
xuêët cuãa ngaânh thöng tin KH&CN (quan
hïå súã hûäu).

+ Quan hïå vïì töí chûác quaãn lyá saãn xuêët
saãn phêím vaâ dõch vuå thöng tin vaâ trao àöíi
hoaåt àöång (quan hïå töí chûác quaãn lyá).

+ Quan hïå vúái nhau vaâ vúái ngûúâi duâng
tin trong phên phöëi vaâ lûu thöng saãn
phêím vaâ dõch vuå thöng tin KH&CN
(quan hïå phên phöëi lûu thöng).
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Caác mùåt noái trïn coá möëi quan hïå mêåt
thiïët vaâ taác àöång qua laåi vúái nhau, trong
àoá, quan hïå súã hûäu giûä vai troâ quyïët àõnh. 

Quan hïå saãn xuêët trong ngaânh thöng
tin KH&CN khöng phaãi laâ quan hïå yá chñ,
phaáp lyá maâ laâ quan hïå kinh tïë àûúåc biïíu
hiïån thaânh quy luêåt kinh tïë rêët roä raâng vaâ
hoaân toaân mang tñnh khaách quan.

Viïåc nùæm vûäng quy luêåt naây seä giuáp
caác nhaâ quaãn lyá ngaânh thöng tin KH&CN
coá caái nhòn khaách quan, àuáng àùæn, nùæm
bùæt cuå thïí tûâng loaåi hònh töí chûác hoaåt
àöång kinh tïë thöng tin KH&CN, tûâ àoá, àïì
ra cú chïë quaãn lyá phuâ húåp vaâ àiïìu haânh
töët hoaåt àöång thöng tin.

2.3. Quy luêåt giaá trõ trong saãn xuêët
saãn phêím vaâ dõch vuå thöng tin KH&CN

Quy luêåt naây quy àõnh viïåc saãn xuêët
saãn phêím vaâ dõch vuå thöng tin KH&CN
phaãi tuên theo quy luêåt giaá trõ. Hay noái
caách khaác: saãn phêím vaâ dõch vuå thöng tin
KH&CN àûúåc àem ra thõ trûúâng àïí trao
àöíi theo giaá trõ cuãa chuáng. Viïåc saãn xuêët
vaâ trao àöíi saãn phêím vaâ dõch vuå thöng tin
phaãi dûåa trïn cú súã hao phñ lao àöång cêìn
thiïët (têët yïëu) àïí saãn xuêët ra chuáng trong
àiïìu kiïån bònh thûúâng cuãa xaä höåi vúái sûå
hao phñ sûác lao àöång trung bònh.

Giaá trõ sûã duång hay giaá trõ cuãa saãn
phêím vaâ dõch vuå thöng tin KH&CN laâ
kïët tinh cuãa lao àöång trûâu tûúång cuãa caán
böå thöng tin àûúåc vêåt hoaá trong  àoá vaâ
àûúåc xaác àõnh bùçng cöng thûác:

Giaá trõ = c + v + m
Trong àoá:
- c: lûúång lao àöång àûúåc vêåt hoaá trong

tû liïåu saãn xuêët àûúåc chuyïín vaâo giaá trõ
múái cuãa saãn phêím vaâ dõch vuå thöng tin.

- v: giaá trõ cuãa haâng hoaá sûác lao àöång.
- m: phêìn giaá trõ thïm ra sau khi khêëu

trûâ chi phñ sûác lao àöång tûâ giaá trõ múái do
ngûúâi lao àöång taåo ra.

Nïìn kinh tïë-xaä höåi nûúác ta àang diïîn
ra trong cöng cuöåc CNH, HÀH theo cú
chïë thõ trûúâng àõnh hûúáng XHCN, höåi
nhêåp ngaây caâng sêu röång vaâo cöång àöìng
thïë giúái. Möåt söë quy luêåt kinh tïë àûúåc nïu
ra trïn àêy nhêët àõnh seä taác àöång maånh
meä àïën hoaåt àöång thöng tin KH&CN
nûúác nhaâ. Caác nhaâ quaãn lyá hoaåt àöång
thöng tin KH&CN cêìn nhanh choáng àöíi
múái tû duy, nhòn nhêån khaách quan vaâ
khoa hoåc, àïì ra biïån phaáp àöíi múái töí
chûác vaâ quaãn lyá hoaåt àöång thöng tin
KH&CN theo cú chïë thõ trûúâng. Bùçng
caách àoá seä thûåc sûå goáp phêìn àûa sûå
nghiïåp thöng tin KH&CN nûúác ta lïn
ngang têìm quöëc tïë vaâ höåi nhêåp toaân cêìu.
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