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Toém tat: Viéc phat trién nang luc nghién ctiu khoa hoc (NCKH) ctia giang vién (GV) dé dap ting yéu cau ddi méi cin
ban va toan dién giao duc va dao tao dai hoc da dugc dat ra nhu moét yéu cau cép thiét trong nhiing nam gan day.
Bai viét nay tap trung trinh bay két qua nghién ctu trudng hgp vé nang luc NCKH clia GV nganh théng tin-thu vién
(TT-TV) tai Khoa Thu vién-Théng tin hoc (TV-TTH), Trudng PHKHXH&NYV, DPHQG Tp. H6 Chi Minh (DHQG-HCM).
Thong qua viéc phan tich di liéu thi c8p, va thuc hién phdng van 11 GV vé nhu cau nang cao nang lyc NCKH, bai
viét trinh bay thuc trang hoat dong NCKH, va nhan dién cac nhu cau nang cao nang luc NCKH cla GV. Két qua
nghién ctu cho thdy GV nganh TT-TV cla Khoa dat dudc cac két qua kha quan vé thanh tich NCKH, va cé nhu céau
da dang trong viéc nang cao nang luc, nhu cau tang cudng hiéu biét vé cac mé hinh ly thuyét, phuong phap nghién
cuu, phuong phap xU ly va trinh bay d liéu, cong bé xuét ban va ting dung két qua nghién ctu vao thuc tién.

Tu khéa: Nang luc nghién ctiu khoa hoc; giang vién; nganh thong tin-thu vién.
THE NEED TO IMPROUVE RESEARCH COMPETENCIES OF LEGTURERS IN THE INFORMATION AND LIBRARY SCIENCE

Abstract: Developing research competencies (RC) of lecturers to meet the demands of fundamental and
comprehensive innovation in higher education has been identified as a critical requirement in recent years. This
article focuses on presenting the results of a case study on the RC of lecturers in the Library and Information
Science (LIS) at the Faculty of Library and Information Science, University of Social Sciences and Humanities
(USSH), Ho Chi Minh City National University (HCMC-NU). By analyzing secondary data and conducting interviews
with 11 lecturers regarding their needs to enhance RC, the article presents the current state of RC activities and the
needs to improve RC of lecturers. The research results show that lecturers in the LIS have achieved satisfactory
RC results and have diverse needs to improve their capacity, with an emphasis on enhancing of theoretical models,
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research methods, data processing and presentation, publishing and applying research results in practice.

Keywords: Research competencies; lecturers; library and information science.
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N&ng luc NCKH clia GV dai hoc la moét
trong nhiing nang l¥c quan trong quyet dinh
chat lugng giao duc dai hoc (GDBPH) vichinh
doi ngld GV sé gbp phan faora tri thiic mdi,
dong gop vao su phat trién clia nha trusng,
clia giao duc dai hoc va clia xa hoi. Trong
b6i canh phat trién nhanh chong clia cong
nghé ngay nay, do nhiing yéu cau ngay cang
cao cla ngudi hoc, clia moi trudng dai hoc,
GV phai khoéng ngling nang cao nang Ich
mot cach toan dién. Chién lugc phat trién
giao duc nghe nghiép giai doan 2021-2030,
tdm nhin dén nam 2045 do Ch|nh phl xay
dung [6] da xac dinh viéc phat trién doi ngu
nha giao, chuyén gia, nguoi day nghé va
can bo quan ly trong gido duc nghé nghiép
la g|a| phap doét pha. Nhu vay, doi ngi GV
3 cac cd s& GDPH can pha| bao dam vé
chat lugng, dap Ging yéu cau déi mdéi can

ban, toan dién giao duc, phat trién khoa
hoc- cong nghe déi méi sang tao va nhiing
yéu cau clia cudc céach mang cong nghiép
4.0. Bé gitp GV phat trlen dugc nang luc
NCKH theo cac yéu cau va cac khung
chudn kiém dinh chat Iu‘dng PH, diéu quan
trong la phai danh g|a thuc trang va nhan
dién dugc nhu cau nang cao nang luc cua
GV dé tir do6 co nhu’ng bién phap thuc hién
mot cach hiéu qua.

Bai viét nay la mo6t phan noi dung cla
du an “Nghién clu nhu cau va giai phap
vé tang cudng nang luc giang vién phuc
vu cong tac dao tao nganh Thong tin-Thu
vién”, da dudgc chap thuan trién khai nghién
clu trong cac nam 2022-2023. Muc dich
cla bai viét 1a nghlen clu kham pha de
cung cép di lieu vé nang lyc NCKH cla
GV tai mot boi canh xac dinh. Theo dé, muc

1 Nghién ctiu dugc tai trg bsi Trudng DH KHXH&NV, PHQG Tp. H8 Chi Minh trong khuén khé Dé tai ma sé T2022-38.
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t|eu cu thé dugc xac dinh bao gom (1) tim
hiéu thuc trang nang luc NCKH va (2) nhan
dién nhu cau nang cao nang luc NCKH cla
GV nganh TT-TV tai Khoa TV-TTH, Trudng
DHKHXH&NV, BPHQG-HCM.

1. TONG QUAN TAI LIEU

Nang lyc nghién ctu khoa hoc ctua GV
dai hoc la m6t yéu t6 quan trong trong viéc
dam bao chat lugng gidng day va nghién
cuu tai cac truong dai hoc déng gop cho céac
muc tiéu phat trién cla nha tru’dng Nang
luc nay bao gom kién thc, ky nang va kha
nang dé thiét k& va thuc hién cac nghlen clu
c6 chat lugng cao, phan tich va dién giai két
qud, viét bao cao va céng b cac két qua
nghién ctu [Nguyén Minh Héng & Nguyén
Vinh Khuong, 2016]. Béi véi GV dai hoc,
nang luc nghién cliu dudc coi la mot yéu to
quan trong trong viéc nang cao chat lugng
glao duc va dinh vi cho tru’dng dai hoc, dong
goép vao su phat trién cta linh vuc chuyén
nganh Nang luc nghién ctiu clia GV da dugc
dé cap dén trong nhiéu tai liéu, bao goém
cac nhém nang luc cu the khac nhau. Mét
trong nhUng yéu cau cla nang luc nghién
clu la GV can phai c6 kha nang téng quan
tai liéu toan dién dé glup ho xac dinh dugc
cac 16 héng kién thic va nghlen cuu hién
c6 trong Iinh viuc cla ho, diéu can thiét dé
phat trién cac cau hdi va gia thuyét nghién
cliu [Greenhalgh, 2014]. Thanh thao vé thiét
ké va phUGng phap nghién cuu la mét trong
nhing nang luc can thiét ctia GV, gitp ho lap
ké hoach va tién hanh nghlen cuu mét cach
hiéu qua. Dua vao hidu biét vé noi dung nay,
giadng vién cé thé Ilua chon cac phu’dng phap
nghién clu phu hgp, thiét ké cac cong cu
nghién cuu, thu thap va phéan tich da liéu
cling nhu dién giai cac két qua nghién cuu
[Bazeley & Kemp, 2012]. Ky nang phéan
tich d@ liéu cling la nang luc can thiét, bao
gbm viéc dat dudc cac ky nang phan tich di
lieu bang cac ky thuat théng ké phu hop, sl
dung cac phan mém nhu SPSS va NVivo
dé phan tich di liéu dinh tinh va dinh lugng
mot cach hiéu quéa [Coate & Buckley, 2006].
Kh& nang viét dé cuang nghién clu cé chat
lugng va tim kiém tai trg 1a nang luc can
thiét, ddm bao cé dudc ngudn tai chinh hd
trg cho cac du an. Giang vién can tim kiém
cac co hoi tai trg sn c6 cho linh vuc TT-TV
va co thé viét cac dé cuang xin tai trg mét
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cach hiéu qua [Anderson & Dexter, 2005].
Tiép niia, GV cén co6 ky nang hop tac vi
cac du an nghién cutu thudng lién quan
dén cac linh vuc khac nhau va phai lam
viéc vGi cac nha nghién ctu, dong nghiép
hoac cac bén lién quan khac nhau. Hg

tac c6 thé dan dén trao ddi kién thic, doi
mdi va lam cho nghién cuu cé tac dong
rong hon [Huisman & Currie, 2004]. Nhin
chung, téng quan tai liéu cho thdy ning
luc nghién clu cla giang vién dai hoc
dudc xac dinh dya trén kha nang thuc hién
cac hoat dong trong vong doi nghlen clu
va phai dugc phat trién déng déu trong
tiing giai doan dé dat dudc hiéu qua téi da.

Trong linh vyc TT-TV, tdng quan tai liéu
cho thay NCKH lai chua trd thanh thé manh
clia nhiing ngudi lam coéng tac TT-TV. Mét
s0 han ché da dugc nhan dién, bao gdm
nhUng giGi han trong kién thuc va ky nang
hiéu va thuc hién cac giai doan clia mét vong
dgi nghién clu. Nghién clu cla Kennedy
va Brancolini (2012) da chi ra rang, céac
nha nghién cutu trong linh vuc TT-TV khéng
quen véGi qua trinh nghién cuu, va khéng
dudgc dao tao huln luyén day du vé thiét ké
nghién cuu cing nhu phUdng phap nghlen
cuu. Mét trong nhUng diém yéu khac cla
nhUng ngu’dl lam cong tac thu vién, trong
d6 c6 cac GV la han ché vé cac ky nang
nhu phan tich dii lieu bang théng ké, kiém
tra va viét dé xuat tai trg [Crampsie, Neville,
& Henry, 2020]. Khéng chi c¢é nhiing gidi
han trong qué trinh thyc hién nghién cuu,
nhing ngudi lam thu vién con cé nhiing
rao can vé nhan thuc, thiéu su két noi gida
nghién cliu va thuc tién cling nhu kha nang
ting dung két qua nghién clu vao thuc tién
[Nguyen & Hider, 2018]. Nghién cuu thudng
cd xu hudng dudc thuc hién trong gidi han
lam, chu khong phal luén bat nguén tu thuc
tién dé giai quyét cac van dé trong thuc tién
[Kennedy, & Brancolini, 2018]. Trong khi do
c6 nghién cuu cho rang khong thi€u cac van
dé nghlen cliu c6 thé dugc thuc hién gén lién
vGi bGi canh thuc tién, nhung van dé chinh la
do han ché trong viéc xac dinh dé tai nghién
cuu phu hgp [Kaur, 2015]. Banh gia chung,
¢6 nghién clu cho rang, ngudi lam thu vién
trong dé c6 cac GV thiéu ky nang nghién
clu, thiéu ty tin trong nghién cuu, thiéu thoi
gian, thiéu céng dong nghién clu va thi€u
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su hé tro clia co sé gido duc dao tao, cu thé
la thi€u sy cung cép cac khoa dao tao phu
hgp vé phudng phap nghién clu, gitp xay
dung sy tu tin trong nghién cuu [Kennedy
& Brancolini, 2012; 2018]. Tai Viét Nam,
cong tdc NCKH cla GV dugc danh gia
la yéu va cé nhiing han ché bat nguén tu
nhiing nguyén nhan chi quan (dong luc
cla GV) va nguyén nhan khach quan (nhu
cG ché chinh sach va su ho trg clia co quan
chl quan [Bui Ha Phuong, 2013; Bui Loan
Thuy, 2004].

Trong khi dé, B6 Giao duc va bao tao
(2020) quy dinh, hang nam GV phai hoan
thanh ba nhiém vu co ban la giang day,
NCKH, phuc vy cong dong Nhu vay, dé
dap ung yeu cau déi mGi clia nganh giao
duc, chién lugc phat trién giao duc nghe
nghiép giai doan 2021-2030, tam nhin dén
nam 2045 [Chinh phi, 2021], cac co sé giao
duc dai hoc can phai nang cao chéat lugng
doingl GV, dac biét théng qua giéng day va
NCKH. Nang lyc d6i ngl GV cla trudng dai
hoc cling sé gop phan nang cao chat lugng
nha truong dé phuc vu cac yéu cau kiém
dinh. B&i v6i GV nganh TT-TV, V|ec nang
cao nang luc NCKH sé giup thay déi hien
trang va danh gia clia xa hoéi vé Iinh vuc
nay, gop phan kiém dinh chuang trinh dao
tao cua nganh tiém can vdi su phat trién
cla linh vuc nay trén thé gidi.

2. PHUGNG PHAP NGHIEN CUU

Bai bao nay nham muc dich nhan dién
cac nhu cau nang cao nang lyc NCKH cla
GV nganh TV-TV tai Truong DHKHXH&NYV,
PHQG-HCM dé ti dé dé xudt cac giai
phap mang tinh khuyen nghi doi véi viéc
nang cao nang luc cua GV trong nganh.
pé dat dugc nhUng hiéu biét sau sac vé
cac nhu cau nang cao nang lyc NCKH cla
Gyv, phuong phap nghién cutu dinh tinh véi
thiét ké nghién cuu truang hdp ndi tai dugc
ap dung dé glup ly g|a| cu thé két qua va
nguyén nhan cla van dé nghién clu, ciin
nhu giGp tim ra nhiing diéu quan trong dé
tiép tuc nghién clu sdu han [Ngo Thi Huyén
& Nguyén Hong Sinh, 2020].

Nghién cuu nay thu thap va sl dung ca
d liéu tha cép (di liéu cha té chua lién quan
den nang luc GV) va di liéu so cap (phong
van sau cac GV) dé thu thap va sl dung

di liéu da dang, giup kham pha truéng hgp
nghién ctu & nhiéu khia canh [Yin, 2018].
Theo dé, giai doan 1 thuc hién t(“)ng quan tai
liéu vé nang luc va nhu cau nang cao nang
luc NCKH cua GV; g|a| doan 2 thu thap du
liéu thi cap (di liéu cla to chuc lién quan
dén nang luc GV) va sG cap (phdng van sau
v6i 11 GV) dudc trién khai song song; giai
doan 3 nghién clu dua ra mot s6 dé xuat.

Cac di liéu thu ca'p dugc thu thap tu cac
van ban I|en quan dén cong tac can bé gom
quy dinh, tong két, danh gia nhan sy trong
nhiing nam gan day cla Trudng va Khoa
TV-TTH. DG liéu thG cép dudc st dung
nham mo ta thuc trang vé doi ngld GV tham
gia gidng day nganh TT-TV tai Trudng qua
cac chi sé vé thanh tich NCKH va cong bé.

D liéu thu thap dudc tu cac cudc phdng
van trong nghién clu nay la di liéu dinh tinh.
Do do, phuang phap phéan tich néi dung theo
hudng dinh tinh da dugc ap dung. Quy trinh
phan tich di liéu dugc thuc hién nhu sau:

(1) Thao bang ghi am cac cudc phong
van, ma hoa GV tham gia phdéng van dé dam
b&o quy tdc &n danh, 11 GV dudc ma hoa
lan lugt bang s6 tu nhién ti 1 cho dén 11.

(2) Poc luét di lieu phéng van dé tién
hanh hiéu chinh di liéu trudc khi tién hanh
ma hoa chinh thuc.

(3) Quy trinh m& hoa mé§ (open coding)
dugc ap dung dé nhan dién nhiing hang
muc ch( dé (code) ti di liéu.

(4) Téng hop cac chi dé dé xac dinh
cach ngu’d| tham gia nghién cu’u dinh nghia
vé nang luc NCKH. Phan mém Microsoft
Excel va Word da dudc s dung dé thuc
hién viéc ma hoa va téng hgp cac chd dé
tu di liéu.

3. KET QUA NGHIEN cUU

Hoat déong NCKH dugc xem la nhiém
vu can ban, quan trong déi véi GV, gbp
phan dap Ung yéu cau trd thanh truong dai
hoc dinh hudng ngh|en cuu trong hé théng
PHQG-HCM, ndm trong top dau thudc
linh viic KHXH&NV clia chau A. Ning luc
NCKH cla GV ciling dugc xac lap dua trén
cac van ban quy dinh cta Trudng nhu Quy
dinh vé ché dé lam viéc cia GV va nghién
cliu vién, bao gbm xac dinh cac loai hinh
va s lugng cac hoat dong nghién clu. Loai
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hinh cac hoat déng nghién cuu chinh bao
gbm: xuat ban sach chuyén khao va giao
trinh, nghién ctu va thuc hién dé tai NCKH
cac cap, céng bo két qua nghién clu trén
cac tap chi qudc té va trong nuéc, tham gia
cac hoi thdo khoa hoc. Vé thoi lugng, GV
phai danh it nhat 1/3 tng quy thdi gian lam
viéc trong nam hoc (tuong duong 586 giG
hanh chinh) dé 1am nhiém vu NCKH, phuc
vu cong déng va chuyén giao cong nghé.
Trong dd, theo quy dinh vé s6 lugng va
chat lugng NCKH, GV phai dang bai trén
tap chi quoc té la 0,3 bai/GV/nam; bai
bao quéc té thuéc danh muc ISI/Scopus

la 0,15 bai/TS/nam. Thong ké trong bang
1 cho thay, hoat dong NCKH cula cac GV
trong 05 nam gan day méc du c6 bién dong
nhung theo xu huéng ngay cang phat trién,
dac biét la cac bai bao dang trén tap chi
quoc té trong danh muc ISI/SCOPUS. S6
lugng céng bd quéc té clia GV trong Khoa
nhin chung 1a 8n dinh, va cé xu huéng ting;
déng thdi co cac dé tai NCKH hgp tac quoc
t€. Mot s8 GV c6 nang luc ndi troi hon trong
xuat ban va cong bd, dac biét la céng bo
quéc té, cling nhu trong hgp tac gidia cac
bén lién quan & trong va ngoai nuéc dé thuc
hién cac du an nghién cuu.

Bang 1. Thong ké céng trinh nghién ctu khoa hoc cua gidng vién
(Nguén: Téng hop tir dif liéu ctia Khoa TV-TTH, 2023)

Loai cong | Dé tai | Pétai | Sach |Tapchi|Tapchi| Ho6i H6i | Téng
trinh | cac | hgptac | (chuyén | khoa khoa | thao | thao
cap | quécté| khao, hoc hoc quéc | trong
giao quéc | trong té nudc
trinh, ky té nuéc
Nam yéu)
2018 02 00 01 01 15 01 14 34
2019 02 00 00 05 15 00 01 23
2020 02 00 02 04 08 03 11 30
2021 02 00 00 05 15 03 01 26
2022 03 03 05 09 10 01 09 40
Tdng 11 03 08 24 63 08 36

Két qua phc’)ng van GV cho thay, nhu
cau nang cao nang luc NCKH dugc nhan
dién & cac nhom noi  dung chinh gom nang
lic nghién ctu va déi méi cac van de thuéc
linh vuc chuyén moén; nang cao hiéu biét
vé khung ly thuyét nghién ctu, cac phudng
phap nghién cuu, cac ky nang khac nhau
trong cac giai doan cla vong doi nghién
cliu nhu thu thap va xd ly di liéu. nang luc
truyén thong hoc thuat, va nang luc Gng
dung két qua NCKH vao thuc tién.

Thi nhat, GV ¢co nhu cau nang cao nang
lc nghién ctu va déi méi cac van dé thuoc
[inh vuc chuyén mon (GV3, GV4, GV7).
Theo d6, NCKH can c6 tinh méi, va dé dat
dudc diéu do, GV can phai dugc rén luyén

6 |THONG TIN VA TU LIEU - 3/2023

tu duy déi méi sang tao (GV3). GV “sang
tao la su téng hop, la dua ra mot cai gi do
mang tinh mor (GV7) coi nhu cau phat
trién tu duy sang tao va kha nang giai quyét
cac van de phtc tap trong viéc nghién cuu
va chuyén giao cong nghé, de tao ra cac
g|a| phap tién tién va hiéu qua cho xa héi,
bién ching thanh nhiing san pham cé tinh
u’ng dung cao trong viéc phuc vu cong déng
va xa hoi. Cho nén, nhu cau clia GV vé tang
cudng nang lic d8i méi sang tao thudng tap
trung vao hoat déng NCKH:

Ban than rdat muén hoc thém hay duoc
tham du thém cac Idp cta Trudng, Khoa té
chuc dé déi mdi sang tao. Phu’dng cham
ctia ban than déi véi déi mdi sang tao la tim
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hiéu, téng hop, dua ra mot cai gi do mang
tinh mdi. Tuy nhién, t6i chua thé ap dung
mot phu’dng phap khoa hoc nao dé tao ra
cai mdi ma tinh madi dugc dya trén sy tim toi,
mot phan may man va dua trén nhidng cai
ban than da tim hiéu (GV7).

Thu hai, cac GV (GV3, GV6) cling co
nhu ciu nang cao hiéu biét vé khung ly
thuyét nghién ctiu. Mot GV cho rang:

Thét su 1a téi c6 nhu cdu, trudc hét la vé
khung ly thuyét nghién cudu. Téi mong muén
tham du cac chuong trinh gidng day vé xay
dung khung ly thuyét, cach trinh bay sau khi
phén tich di liéu hodc la cach céng b cac
bai bao khoa hoc & trén cac tap chi quéc

. (GV6).

Thu’ ba, vé phuong phap nghlen cuu,
thuc tién cho thdy, GV cén hoc vé cac
phu’dng phap md&i hoac cac phUOng phap
ma ho cam thay chua quen thuéc dé nang
cao kha nang nghién clu va trlen khai
nghlen cuu mot cach higu qua. Chang han,
cé GV c¢6 kinh nghiém va hiéu vé phu’dng
phap nghién cuu dinh tinh, dung cac ky
thuat nhu phong van, nhung do “cé nhing
phuong phap mdi hodc la khong mdi nhung
do minh chua quen thi can dugc tim hiéu
hoc tap thém” (GV4). Mot GV nhén thic:

Téi c6 nhu cau hoc hdi ndng cao phuong
phap nghién cuu. Médc du téi cé nhiéu y
tudng, nhung khi bat ddu tién hanh nghién
cuu thi viéc chon lua phuong phap nghién
cuu, danh gia cac phuong phap thu thap
aa lieu, ap dung cac cach thuac dé viét cac
bai bdo cho diung tiéu chudn ctia mot tap
chi khoa hoc,.. téi lai chua c6 nhiéu kinh
nghiém (GV5).

Th( tu, nhu cau nang cao kha nang xu ly
phan tich di liéu la nhu cau dudc GV quan
tam nhiéu nhat. Cac GV c6 nhu cau cai thién
ky nang phan tich di liéu, dac biét Ia khi st
dung cac cong cu phan tich di liéu chuyén
sau dé c6 thé nghién cliu va phan tlch da
liéu mot cach chinh xac va hiéu qué hon.
GV c¢6 nhu cau tlep can céac ky thuat xi ly
dd liéu phuc tap dé phuc vu cho viéc nghién
cliu va chuyén giao cong nghé (GV4, GV8).

Khi phan tich cac dd liéu dinh Iu’dng
phU’C tap, doi hdi can pha/ kham pha sau.
Vi vay, néu cé co héi dé duoc tim hiéu vé
cdch xu ly da liéu dinh lugng thi téi sé tham
gia (GV4).

Cac GV khac c6 nhu cau nang cao kha
nang phan tich di liéu, phat trién theo mot
céch thtc rleng dé trinh bay di liéu chuyen
mon, két qua nghién ctiu mot cach hiéu qua
nhat (GV7, GV8):

.. T6i can hoc hdi ndng cao vé kha nang
trinh bay da liéu. Hién nay, téi mdi trinh
bay dd ligu 6 mdc théng thudng dua trén
mau c6 san chu chua dua ra mét 16i neng
dé trinh bay dif liéu chuyén mén, két qua
nghién cuu riéng biét mot cach hiéu qua
nhat (GV7).

Téi cling ¢6 nhu cdu vé nadng cao kha
nédng trinh bay du liéu vi ddy cdng la linh
vuc phdc tap. Téi chua dugc hoc nhing
I6p chuyén nghiép vé trinh bay da ligu. Co
nhing di liéu vdéi rat nhiéu yeu t6 phuc tap
dan xen vao vdi nhau, nén néu hoc dé cé
kién thic hodc nhing ky nang tét hon thi
t6i nghi rdng la né sé hdu ich hon trong qua
trinh nghién cudu (GV8).

Nhu vay, GV nhan thay rang viéc ho
c6 nhu cau hoc h0| thém kién thiic va ky
nang maéi dé cé thé cé kién thiic va ky nang
chuyén mén cao han, giup nghién cuu va
phan tich d{ liéu mot cach hiéu qué hon.

Thi nam, GV nhan manh dén nhu cau
nang cao nang luc truyén thong hoc thuat,
nang cao kién thiic kj nang vé céng bo xuét
ban trén cac kénh khac nhau & trong va
ngoai nudc, cong bé méd, chia sé va nodi két
vGi cong dong hoc thuat. M6t trong nhiing
ch(l dé dudc nhiéu GV dé cap la nang cao
kha nang cong bd két qua nghién clu ndi
chung va dac biét l1a cong bé trén cac tap
chi quéc té uy tin (GV4, GV5, GV6, GV7,
GV11). DG lieu cho thay, GV cé nhu cau
nam ré cac quy dinh va ky thuat trong céng
b6 nghlen ctiu mét cach hiéu qua, ky nang
Iam viéc véi cOng dong hoc thuéat quoc té va
hiéu rd cac quy tic va quy dinh clia cong
déng nay.

Céng b6 qué’c té cang van la mét thach
thic doi vdi téi vi né doi héi minh phai c6 cai
ky nang lam viéc vdi céng dong hoc thuét
quéc té, hiéu céc quy tdc cla cong dong
hoc thuéat quoc té va cac quy dinh cua cac
cdi nha xudt ban quéc té dé céng bé dé
dang hon. Nén té6i ngh/ la nhu’ng ky nang va
kinh ngh/em trong viéc céng bé quoc té va
két nbi vdéi céng déng hoc thuét qudc té thi
can dugc trang bij (GV4).
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DPé cé thé co dudc céc cong b6 xuéat ban,
dac biét la cong b6 nghién ctu tam quac té,
GV mong muon hoc hdi cach viét bai khoa
hoc ding chuén va dua bai viét ca minh
dén nhiing tap chi khoa hoc uy tin nhat.

Viéc bai bdo gui cho tap chi nao, dua
trén ndi dung cda nd. Mdt sé kho khan
cla t6i, chu yéu ndm & kinh nghiém, kinh
nghiém viét chua duoc tét (GV5).

T6i can hoc héi nang cao vé kha nang
trinh bay bai bdao khoa hoc, cdch thiuc su
dung ti ngd, trinh bay mét cach khoa hoc..
trinh bay dd liéu chuyén mén, két quéa
nghién cuu riéng biét mot cach hiéu qua
nhét (GV7).

Bén canh cong b6 khoa hoc, GV cung
co nhu cau cai thién qua trinh quang ba san
phdm nghién clu va tao két ndi gitia cac
nhom nghién cu’u trong cung [lnh vuc hoac
lién nganh dé nang cao nidng luc nghién
clu, dua ra nhing y tudng méi va tao ra
san phdm chét lugng hon.

Theo vong doi nghién cuu ma ban than
t6i ap dung thi toi ngh/ minh can cai thién
kha nang quang ba sén pham ngh/en cuu
vi GV thuc hién rat nh/eu san pham co chat
lugng va mong muén nhiéu ngu’d/ co thé
tiép can dé st dung va tham khdo (GV8).

Cudi cung cac GV, dac biétla GV chuyén
vé CNTT, c6 nhu cau nghlen cuu phat trlen
cac uing dung, phan mém dap (ing yéu cau
clia nganh, dong thdi thuc hién cac nghién
cliu khoa hoc cé khd nang (ng dung vao
thuc t€, dap (ing yéu cau cua nha truéng va
hoan thanh nhiém vu dugc giao. Nghién cuu
clia GV chi yéu tap trung vao viéc tao ra
phén mém va (ng dung, nhUng ngay cang
c6 nhiéu mai quan tam dén viéc két hop diéu
nay vai phan tich xa hoi ya du doan két qua
hoc tap clia ngudi hoc. 3 khia canh nghién
clu khoa hoc xa héi va nhan véan, GV nhan
thuic rang ho phai trinh bay van dé, giai thich
tai sao can thay déi, va thay déi sé dugc thu’c
hién nhu thé nao. Nhin chung, nhu cau cua
GV trong nganh TT-TV bao gém phat trién
phan mem va ung dung, thuc hién nghién
cliu c6 thé ap dung vao thuc té va tich hgp
khoa hoc xa héi vao nghién ctu cla ho.

La mét GV, du & bat cu don vi nao thi
cling phéi dap ung yéu cdu NCKH,.. Vé
ndng cao va két ndi trong nghién cuu thi
ban than con han ché, chd yéu cac nghién
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cuu tao ra cac san pham nghiém thu sén
phdm va dua san pham vao u’ng dung chu
chua c6 mét sdn phdm nao néi troi va dat
két qua cao _trong thuc té. Pa s6 chi day
manh cédc van dé cho SV, cho SV di thi, SV
nghién cuu khoa hoc (GV10).

Ngoai ra, GV ¢6 nhu cau tim kiém co
hdi va tham gia vao cac hoat déng, chu’dng
trinh, dy an nghlen clu va chuyen glao
cong nghé dé mé rong mang ludi két néi
va trao déi kinh nghiém véi cac chuyén gia
trong linh vuc, tif d6 kich thich tinh than ddi
mGai sang tao.

Ky ndng dé co thé tao ra dugc mét yéu
t6 d6éi mdi sang tao sau qua trinh ma minh
nghién cuu thi ¢c6 nghi la cing can phai
dugc tiép thu thém cdc kinh nghiém, tu
nhing nudc tién tién trén thé gidi do thi dgi
ngu can bd, doi ngu chuyen gia ngh/en cuu
vé linh vuc TTTV nay, ho lam thé nao dé
ho ung dung dugc nhiing y tuéng mdi vao
trong thuc tién thi téi nghi cing van la mot
th ma GV cdng nhu ca nhén téi con phai
hoc tap (GV4).

Nhu vay, di liéu phdng van cho thady GV
¢6 nhu cau nang cao nang luc NCKH tuong
déi toan dién, bao phd tat ca cac giai doan
culia vong dai nghién clu, tu xay du khung ly
thuyét, dén phan tich di liéu, cong b xuat
ban va Ung dung két qua nghién clu vao
thuc tlen
4. THAO LUAN VA KET LUAN

Trong béi cadnh hoéi nhap québc té va
nhiing yéu cau vé dam bao chat lugng giao
duc dao tao, cong tac NCKH dang dudc cac
trudng dai hoc Viét Nam ngay cang quan
tam day manh. Cac nhiém vu clia GV trong
cac van ban cla nha nudc va truong quy
dinh chiic danh nghé nghiép ciling néu ro
cac yéu cau vé NCKH ctia GV, bao gém viéc
bién soan tai liéu phuc vu dao tao va thuc
hién cac cong trinh NCKH. B9 tiéu chuén
kiém dinh clia B6 Gido duc va Bao tao ciling
¢6 nhiéu ndi dung danh gia nang luc nghién
cliu, nang lyc céng bo va st dung két qua
nghién clu phuc vu cc“)ng tac dao tao. Qua
tong quan tai liéu, yéu cau vé nang luc
nghlen clu déj v6i GV da dudc nhiéu tac
g|a dé cap, thé hién da dang cac yéu cau
kién thiic va ky nang. Tuy nhién, cac tailiéu
nghién ctu cling chi ra rang, NCKH khéng
phai la mét thé manh cla nganh TT-TV do
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nhiing yéu t6 vé nhan thic, vé déng luc
nghién cutu ciing nhu trinh d6 clia ngudi lam
céng tdc NCKH.

K&t qua nghién clu trong bai viét nay
cho thdy, GV nganh TT-TV cla Khoa
TTV-TTH hoc tai Truong BPHKHXH&NYV,
PHQG- HCM da nhéan thuc dugc tam guan
trong cla NCKH, cla tlnh than déi méi
sang tao, va buéc dau trién khai hiéu qua
vao hoat déng nghé nghiép nham dap (ng
cac quy dinh clia Nha nudc, cla nha trudng
vé tang cudng chat lugng doi ngd GV, va
dap Uing yéu cau dam bao chat lugng gido
duc va dao tao. Tu nhan thic d6, GV dé}
thuc hién cac hoat dong NCKH da dang dé
dam bao hoan thanh khéi lugng cong viéc
lien quan dén NCKH dugc giao, tang so
lugng va chat lugng clia cac két qua nghién
cliu. Két qua nay Gng ho nghlen cuu cla
Nguyen va Hider (2018) khi thay rang thai
dé va quan diém vé nghlen cliu cla ngUdI
quan Iy va ngu’dl lam cong tac thu vién co
thé cé anh hu’dng I6n dén su phat trién
(hoac khong) cua hoat dong NCKH Kham
pha nay dé xuat viéc cac cap quan ly can
co nhUng bién phap dé hé trg, tao dong luc
va gilp tang cudng nhan thic cla GV vé
NCKH, dong thdi GV can xac dinh muc tiéu
cho hoat déng NCKH cling nhu nubi dudng
niém dam mé kham pha va mong muén dat
dudc thanh tyu clng nhu nhiing muc tiéu
da dé ra.

Y kién tii cac GV ciling cho thdy nhu cau
da dang trong nang cao néng luc NCKH,
chd trong dén phat trién kién thuc mang
tinh ly luan, bao gébm cac ly thuyét va mo
hinh ly thuyé&t ap dung trong linh viic nghién
cuu TT-TV, cac phuong phap nghién cuu
mdi, cac phuong phap xU ly va trinh bay
dd liéu, dac biét la da liéu dinh lugng. Nhu
cau nay cho thdy, GV mong muén rat ngan
khodng céach trong kién thiic va ky nang
clia ho trong viéc tiép can dén nhing mé
hinh nghién clu ducng dai trén thé gidi,
cling nhu khac phuc han ché trong x{ ly di
liéu théng ké dinh lugng. K&t qua nay ung
hé cac nghién clu di trudc cla céac tac gia
nhu Coate va Buckley (2006), Crampsie,
Neville va Henry (2020) khi phan tich vé vai
tro va thyc trang cta xU ly di liéu trong céac
NCKH TT-TV, dac biét trong boi canh hién
nay, khi di liéu la yéu t6 then choét trong

thanh bai clia nhiéu t8 chiic. Két qua nay
cho thay, khoa, nha trudng va chinh cac GV
can c6 nhiing bién phap t6 chtic dao tao va
huén luyén mang tinh trong tdm vé mo6 hinh
va phuong phap NCKH, hoac tham gia vao
cac khoa dao tao vé phuang phap xu ly va
phan tich di liéu.

Bén canh do, GV dac biét nhadn manh
dénnhucau nang cao nang luc truyén thong
hoc thuat, cong b6 xuét ban. Thuc tién yéu
cau kiém dinh glao duc dai hoc hién nay cho
thay, viéc danh gia chat lugng déi ngid GV
trong do cd nang luc NCKH thudng dua trén
cac chi s6 dinh lugng, dong thai co cac ch|
s0 va tiéu chi do ludng chat lugng sén pham
nghién cuu. Vi vay, Khoa va nha truong can
t6 chiic cac khéa hudn luyén dé gitp GV
nang cao kha nang viét bao cao khoa hoc,
déc biét 1a dé dap u’ng cac yeu cau cula céac
tap chi va nha xuét ban quoc té. Hon nia,
nang cao trinh dé ngoai ng cia GV cling la
mot nhu cau can dudc cha vy, gitap GV tiép
can tGi cac tai nguyén théng tin cap nhap,
cac két qua NCKH mdi trén thé gidi ciing
nhu ho trg trong hgp tac nghién cuu ngoai
pham vi qudc gia. Bén canh viéc tu hoc
nang cao trinh dé ngoai ngd, viéc t6 chuc
va tham gia cac nhém nghién cutu véi cac
GV c6 nang luc ngoai ngi tét 1am hat nhan
sé giup tadng cudng nang lyc clia cac GV co
trinh dé ngoai ngl thap han.

Ngoai ra, tang cudng hgp tac gilta
cac bén lién quan, bao gobm GV § co
sd dao tao va céac chuyén gia 3 cac co
quan TT-TV ciing s& gép phan gan dao
tao véi thuc tién, giup GV tim ra cac huong
ngh|en cliu phu hgp dé gidi quyét cac van
dé ma béi canh thuc tién hién nay dang dat
ra. Diéu nay sé& gop phan rut ngan khoang
cach gitia ly thuyét va thyc tién trong NCKH
vén dugc nhan dinh la ton tai kha phé bién
trong linh vuc TT-TV trén thé giGi [Kaur,
2015; Kennedy & Brancolini, 2018].

Pé c6 dudc bic tranh toan dién va sau
sé&c hon vé nhu cau va gidi phap nang cao
nang luc NCKH cla GV nganh TT-TV, cac
nghién clu trong tuong lai can dugc thuc
hién trén pham vi rdng hdn vdi cac trudng
dao tao nganh TT-TV tai Viét Nam, st dung
cac phuong phap nghién cliu da dang
(nghién ctu dinh tinh va dinh Iu’dng) véi cac
doéi sanh phu hgp. Viéc tim hiéu nhu cau
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phat trién nang luc NCKH cta GV la rat can
thlet nham gilp xay dung céac chinh sach
va t6 chiic dio tao phu hop trong méi quan
hé vai cac yeu t0 tac dong tu bén ngoai va
bén trong t6 chiic ciing nhu ti chinh céac
GV. Vi vay, mot nghién cuu trong tuong
lai can mé& rong tim hiéu vé céac yéu t6
anh hudng dén viéc nang cao nang luc
cla GV nganh TT-TV trong b6i canh linh
vuc nay dang chiu su tac dong to I6n cla
su phat trién vé& cong nghé va nhiing doi hoi
cla thuc tién tai Viét Nam hién nay.
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