
HỘI THẢO KHOA HỌC “ĐÀO TẠO LẠI NGUỒN NHÂN LỰC ĐÁP ỨNG YÊU CẦU     

CHUYỂN ĐỔI SỐ NGÀNH THƯ VIỆN Ở VIỆT NAM: THỰC TRẠNG VÀ GIẢI PHÁP” 

Ngày 28/4/2023, tại Hà Nội, Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch tổ chức Hội thảo khoa học 

“Đào tạo lại nguồn nhân lực đáp ứng yêu cầu chuyển đổi số ngành thư viện ở Việt Nam: Thực 

trạng và giải pháp” 

Tham dự Hội thảo có lãnh đạo/đại diện lãnh đạo các cơ quan, đơn vị thuộc Bộ, ngành Trung 

ương và Hà Nội, các Hội nghề nghiệp, lãnh đạo và đại diện các thư viện tỉnh/thành phố, thư viện 

chuyên ngành, thư viện đại học, thư viện lực lượng vũ trang, các cơ sở đào tạo ngành TT-TV trong 

cả nước và đông đảo đội ngũ những người làm công tác thư viện. 

Phát biểu Khai mạc Hội thảo, bà Kiều Thúy Nga, Vụ trưởng Vụ Thư viện nêu lên bối cảnh 

tác động và sự ảnh hưởng của Cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ Tư đến mọi mặt của đời sống 

kinh tế-xã hội của mỗi quốc gia, mang lại cơ hội vô cùng to lớn cũng như những thách thức không 

nhỏ cho mọi ngành nghề trong đó có cả ngành thư viện. Điều này đòi hỏi cần phải chuẩn hóa về 

hoạt động chuyên môn nghiệp vụ, về hạ tầng công nghệ thông tin và về nguồn nhân lực. Trong đó 

yêu cầu về chuẩn hóa nguồn nhân lực giữ vai trò nền tảng, tạo động lực thúc đẩy chuẩn hóa chuyên 

môn nghiệp vụ và cơ sở hạ tầng, công nghệ thông tin. Bà cũng nhấn mạnh Hội thảo được tổ chức 

nhằm có thêm nhiều luận cứ quan trọng góp phần hoàn thiện cơ sở lý luận và thực tiễn về đào tạo 

lại nguồn nhân lực ngành thư viện trong bối cảnh chuyển đổi số; các ý kiến của các chuyên gia, nhà 

khoa học tại Hội thảo là căn cứ để xây dựng Khung Chương trình đào tạo lại cho ngành nhân lực 

thư viện mà Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch đang thực hiện. 

Trong báo cáo cáo đề dẫn hội thảo, bà Đoàn Quỳnh Dung, Phó Vụ trưởng Vụ Thư viện cho 

biết, Việt Nam có mạng lưới thư viện tương đối rộng khắp, với số lượng nguồn nhân lực tương đối 

đông. Tuy nhiên, chất lượng nguồn nhân lực còn chưa đồng đều, tồn tại những khoảng cách khá lớn 

giữa các thư viện trong cùng hệ thống như thư viện cấp tỉnh và thư viện cấp xã; giữa các loại hình 

thư viện,… Chính điều này đã tạo ra những thách thức lớn trong vấn đề chuẩn hoá đội ngũ nguồn 

nhân lực trong bối cảnh chuyển đổi số. Từ đó đặt ra yêu cầu trong việc rà soát, đánh giá tổng thể số 

lượng, chất lượng nguồn nhân lực ngành thư viện; phân tích điểm mạnh, điểm yếu của nguồn nhân 

lực để xác định khung chương trình, lộ trình tổ chức đào tạo lại nguồn nhân lực ngành thư viện 

cùng những chính sách phụ trợ kèm theo để đào tạo lại; cập nhật kiến thức, kỹ năng tác nghiệp cho 

từng nhóm đối tượng, hướng đến chuẩn hoá đội ngũ nguồn nhân lực thư viện đáp ứng yêu cầu 

chuyển đổi số ngành thư viện. 

Tại hội thảo, các chuyên gia đã nêu lên thực trạng, giải pháp đào tạo lại nguồn nhân lực đáp 

ứng yêu cầu chuyển đổi số ngành thư viện ở Việt Nam. Những nội dung tại hội thảo mang tính định 

hướng, phân tích, đánh giá thực trạng công tác đào tạo, đào tạo lại và trình độ đội ngũ người làm 

công tác tại các loại hình thư viện. Đồng thời, các đại biểu cũng đề xuất những kiến thức, kỹ năng 

chuyên môn, nghiệp vụ thư viện, về công nghệ thông tin, các kỹ năng mềm... cần được tập trung 

triển khai đối với hoạt động đào tạo, đào tạo lại những người làm công tác thư viện trong thời gian 

tới. 

Trên cơ sở những đóng góp của các chuyên gia ngành thư viện, Bộ Văn hóa, Thể thao và 

Du lịch sẽ tổng hợp, phân tích, đánh giá nhằm hoàn thiện các hoạt động về đào tạo bồi dưỡng, đào 

tạo lại nguồn nhân lực thư viện trong bối cảnh chuyển đổi số đang có bước tiến mạnh mẽ, nhằm 

đáp ứng ngày càng cao nhu cầu tiếp cận và sử dụng thông tin, tri thức của người sử dụng; góp phần 

phục vụ học tập suốt đời của người dân trong thời đại mới. 

Hội thảo được tổ chức nhằm có thêm nhiều luận cứ quan trọng góp phần hoàn thiện cơ sở lý 

luận và thực tiễn về đào tạo lại nguồn nhân lực ngành thư viện trong bối cảnh chuyển đổi số, các ý 

kiến của chuyên gia, nhà khoa học tại Hội thảo là căn cứ để xây dựng Khung Chương trình đào tạo 

lại cho ngành nhân lực thư viện. 

            LYV 
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