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Tém tat: Dao tao lai nguén nhan luc thu vién la mot trong nhitng van dé cap thiét hién nay trudc bsi canh phat
trién clia khoa hoc va cong nghé, dac biét la cong nghé thong tin va xu thé chuyén ddi s6. Thong qua phan tich
hién trang chinh sach dao tao lai nguén nhan lyc nham dap (ing yéu cau chuyén déi s6 tai Viét Nam hién nay,
bai viét nhan dién bén van dé cép thiét trong chinh sach dao tao lai, bao gém: hinh thanh mét chién lugc dao
tao lai va dao tao ti€p tuc ngudn nhan luc thu vién; hinh thanh khung chuong trinh dao tao lai dac thi cho nguén
nhan Iyc thu vién dap tng yéu cau chuyén ddi s6, hinh thanh tiéu chudn clia nguén nhan lyc thu vién trong boi
canh chuyén ddi sé va kién toan mé hinh quan ly va t8 chiic dao tao lai ngudn nhan luc thu vién.
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IDENTIFYING URGENT ISSUES IN THE POLICY OF RETRAINING LIBRARY HUMAN RESOURGES T0 MEET THE
REQUIREMENTS OF DIGITAL TRANSFORMATION IN VIETNAM

Abstract: Retraining library human resources is one of the urgentissues today in the context of the development
of science and technology, especially information technology and the trend of digital transformation.
Through analyzing the current status of human resource retraining policy to meet the requirements of digital
transformation in Vietnam today, the article identifies four urgent issues in the policy of retraining, including:
Necessity to form a strategy for retraining and continuing training of library human resources; Forming a
framework for specific retraining programs for library human resources to meet the requirements of digital
transformation; Forming standards of library human resources in the context of digital transformation, and
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perfect the management model and organize retraining of library human resources.
Keywords: Library policy; human resource retraining; digital transformation; Fourth Industrial Revolution.
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Cudc cach mang cong nghiép lan thu
tu va xu thé chuyen d0| s6 da tac dong
dén moi mat cla dadi song kinh té-xa hoi
cla mdi quéc gia, md ra nhiéu cd hoi va
thach thic dén nhu’ng nganh nghé khac
trong xa hoi, doi hdi moi nganh, Iinh vuc
can ban hanh cac chinh sach dé _ung pho
va thich Uung vai nhu’ng bién déi. Trong
xu thé doé, thu vién la mét trong nhiing
thiét ché van hoda thong tin, gido duc,
khoa hoc chiu su tac dong cla nhing xu
hudng nay. Chuyen déi s6 tao ra nhiing co
hoi trong viéc ddi mai phuong thuc hoat
dong, cach thic cung Ung san pham va
dich vu thu V|en phuc vu ngu0| su dung,
tao diéu kién dé ngusi dan co thé tiép can
théng tin, tri thic, thuc day cac hoat dong
hoc tap suét doi va phat trién van hoéa
doc trong cbéng dong, nhUng clng tao ra
nhu’ng thach thic d6i véi viéc chuén hoa
thu vién, dac biét la trong khau phat trlen
nguon nhan lyc thu vién dap tng yéu cau
chuyén déi s6.

Trong tién trinh phat trién cda thu vién
Viét Nam, viéc Ung dung cac thanh tyu
khoa hoc va céng nghé noi chung va ung
dung céng nghé théng tin (tin hoc héa), sb
hoéa trong hoat déng thu vién da dudc dua
vao trong nhiing dinh huong, chién lugc
phat tnen chung vé van hoa cung nhu dugc
cu thé trong cac quy hoach, dé an phat trién
thu vién, va da dugc trién khai trong toan
nganh thu vién tu han 20 nam qua. Tuy vay,
do quy mé, dac thu, mic dé dau tu va dac
biét la chat lugng ngudn nhan luc thu vién
c6 nhiing han ché& nhat dinh ma viéc (ng
dung cong nghé théng tin huéng dén hién
dai hoéa thu vién méi chi dat dugc thanh tuu
tai mét s6 thu vién 16n, chua lan téa dén
toan boé mang ludi thu vién trong ca nuéc.
Trong xu thé chuyen déi s6 vdl nén tang
la tng dung cac thanh tuu cla cudc cach
mang cong nghiép lan thu tu, can dén mot
doéi ngd nhan lyc thu vién lam chd dugc
cong nghé dé c6 thé van hanh va cung Ung
san pham va dich vy thu vién chat Iu’ong
cao phuc vu cong déng, cé nang luc quan
tri hé thong thong tin trén nén tang s6 ciing
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nhu nam bat dugc nhiing xu thé vé cong
nghé va nhUng van dé phap Iy dat ra trong
chuyen déi so thu vién. Tat ca nhiing yeu
cau nay doi hdi ngudn nhan luc thu vién
can khéng ngu’ng du’dc dao tao néng cao
kién thic, ky nang dé van hanh mang ludi
thu vién trong boi cdnh méi. Tai nghién ctu
nay, trén cd s& phan tich chinh sach dao tao
lai ngudn nhan luc thu vién hién hanh, bai
viét nhan dién nhiing van dé cap thiét dat
ra, tU d6 dé xudt giai phap hoan thién chinh
sach dao tao Ia| nguon nhan lyc dap ung
yéu cau chuyén déi sé tai Viet Nam.

1. CAC KHAI NIEM CO BAN
Pao tao lai nguén nhén luc

Pé lam rd khai niéem “dao tao lai nguc“Sn
nhan lyc”, can nhan dién ban chat ctia dao
tao /a hoat déng truyén dat kién thic, ky
néng dé tac ngh/ep trong mdt nganh, nghe
linh vuc cu thé, gidp cho viéc linh hdi, nam
ving hé thong tri thuc, cung nhu co ky nang
tac nghiép dé thich ngh/ va c6 kha nang dam
nhan dugc mot cong viéc trong mot linh vuc
nhét dinh L4] Pao tao lai dudc hiéu /a hoat
déng co té churc, dugc thuc hién trong mot
thoi gian nhéat dinh, dé la qua trinh cap nhat
kién thdc, ky ndng tac nghiép ctua mét cén
viéc nhéat dinh dua trén nhiing nén tang kién
thuc, ky, nang da c6 dé theo kip su phat trién,
b/en déi cia méi truong, dap ung vdi yeu
cau céng viéc dat ra [5]. Dao tao lai ngudn
nhéan luc cling gan vG@i qua trinh cap nhat
thém nhiing kién thic, kj nang mdi phat
sinh trong thuc tién hoat dong dé ngudn
nhan Iuc cé thé chl dong tac nghiép trong
mot moi trudng méi. Khai niém “dao tao lai”
ngudn nhan lyc ciing gan vdl qua trinh boi
dudng, chuédn héa, phat tnen nguén nhan
Iyc. Bat trong xu thé phat trién khong nguing
cla khoa hoc va céng nghé véi nhiing co
hoi va thach thic, dao tao lai nguén nhan
luc 1a mét trong nhiing ndi dung guan trong,
mang y nghia then chét trong tién trinh doi
mdi hoat dong thu vién gidp nganh thu vién
hoi nhap va phat trién.

Chuyén déi sé nganh thu vién

Truoc tién, can hiéu rd ban chat cua
chuyen déi s6. Khi nghién ctiu vé van de
nay, c6 02 khai niém cad ban: chuyen déi
s6” (Digital Transformatlon) va “s6 hoa”
(digitization) can dudc hidu dung va co su
phan biét ro rang:
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- S6 hoa (Digitization): dugc dé cap nhu
moét cong doan hay mot hoat dong nhat
dinh, nham chuyén déi thong tin trén glay
hay mot dang vat chat nhat dinh, thi céng
thanh dang ky thuat sé.

- Chuyén déi s6 (Digital Transformation):

(i), Tu goc dé tlep can cla to chuc
chuyen déi s6 Ia qua trinh thay déi tong thé
va toan dién clia ca nhan, t6 chiic vé cach
sdng, cach lam viéc va phudng thic san
xuat dya trén cac céong nghé sé [1].

(i) Tu goc do tiép can vé coéng nghé,
chuyén déi s6 la sy giao thoa gidia dién
toan dam may, di liéu Ién, internet van vat
(loT) va tri tué nhan tao, hay noi cach khac
dé la stic manh cua cong nghé so ap dung
vao moi khia canh cua t6 chuc dé mang lai
gla tri [2, 3]. Néu s6 hoa dugc xem la mot
cong doan nhat dinh, thi chuyén déi sé la
viéc chuyen déi mot quy trinh, phu’ong thuc
van hanh cua mot t6 chuic, viéc cung Ung
cac san pham, dich vu tao ra, clng cac
gla tri cung Ung cho xa hoéi tu phuang thuc
tha cong (7vat chat) sang phuong thiic sé.
Chuyen doi so thu vién dugc nhan dién la
qua trinh thay déi phuong thiic van hanh,
cach thic t8 chic, quy trinh hoat dong,
phudng thiic cung Ung dich vu va céc gia tri
tao ra cho cong dong cla thu vién trén nén
tdng céng nghé so.

Chinh sach dao tao Ial nguon nhén luc
thu vién déap ung yéu cdu chuyén doéi sé

Chinh sach Ia dinh hu’dng glal phéap cla
Nha nudéc dé giai quyét van dé cla thuc tién
nham dat dugc muc tiéu nhat dinh. Nhu vay,
chinh sach dao tao lai nguén nhan lyc thu
vién la nhing dinh hudng, giai phap cla
Nha nudc lién quan dén hoat déng dao tao
lai ngudn nhan luc dugc nhan dién tai cac
khia canh vé mang ludi cac t6 chic dao
tao lai, ndi dung chuong trinh dao tao lai,
phuadng thtc, cach thuc to chuc dao tao lai,
hé théng cac tiéu chuin trong hoat dong
dao tao lai va dac biét la tiéu chuén dau
ra cla ngudn nhan luc sau khi thuc hién
dao tao lai, nhdm chuén hoa ngudn nhan
luc thu vién, hu’dng den d0| mol thu vién,
dap Ung yéu cau chuyen déi s6. Chinh sach
dao tao lai ngudn nhan luc thu vién dudgc
thé ché héa trong cac van kién (dinh hudng
cla Bang) va cac van ban quy pham phap
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luat cua Nha nudc, la mét trong nhing can
cli nén tadng quan trong trong viéc thuc day
hoat déng dao tao lai ngudn nhan lyc thu
vién.

2. THUC TRANG CHiNH SACH BAO TAO LAl NGUON
NHAN LUC BAP UNG YEU CAU CHUYEN BOI SO
NGANH THU VIEN TAI VIET NAM

Trén binh dién chinh sach chung vé dao tao
lai nguén nhan luc, Thi tuéng Chinh phi da
ban hanh Quyét dinh s6 1446/QD-TTg ngay
30 thang 8 nam 2021 phé duyét Chuong
trinh “dao tao, dao tao lai, nang cao ky nang
ngudn nhan luc dap Gng yéu cau cula cudc
cach mang cong nghiép lan tha tu”, trong
dé hudng dén muc tiéu chung cla chu’dng
trinh do la “Xay dung mo hinh dao tao lai
nguon nhan luc & cac trinh do glao duc nghé
nghlep dé cé kién thic, ky nang phu hap,
co thé tiép thu lam chd, khai thac, van hanh
c6 hiéu qua nhu’ng tién bo cong nghé cla
cudéc Cach mang cong nghlep lan tha tu;
gan két, dap ting nhu cau ctia doanh nghiép
vé nhan lyc; gép phan nang cao nang suat
lao dong va tang nang luc canh tranh quoc
gia, san sang dén nhéan lan séng FDI mdi
dich chuyen vao Viét Nam”. Clng tai Quyét
dinh nay, Chinh pht xac dinh cac muc tiéu
cu thé vdi viéc dao tao lai, hang cao kién
thiic, k§ nang gan vai chuyen doéi V|ec lam
cho ngudi lao dong bi tdc dong cla cudc
Cach mang céng nghiép lan thu tu.

Trong Iinh vyc thu vién, dao tao, b0|
duong, nang cao nang luc va phat trién
nguon nhan lyc thu vién la mot trong nhu’ng
chinh sach quan trong, dugc Nha nudc the
ché hoa trong Luat Thu vién, E)leu 40 cua
Luat Thu vién da quy dinh vé quyén cla
ngudi lam céng tac thu vién, dé la “dugc hoc
tap, boi dudng, nang cao trinh dé chuyén
mén, nghiép vu, kién thdc quén ly thu vién
va ky ndng s’ dung trang thiét bj, phuong
tién ky thuat hién dai ung dung trong hoat
ddéng thu vién; dugc tham gia nghien cuu
khoa hoc, sinh hoat chuyén mén nghiép

. Dé thuc hién bién phap nay, Luat Thu
V|en da c6 nhiing quy dinh nham hinh thanh
mét hé théng dao tao lai ngudn nhan luc
thu vién tu trung ucdng den dia phuong,
trong d6 Bo Van héa, Thé thao va Du lich
trong viéc la co quan dau méi, gitp Chinh
pht thuc hién quan ly nha nudc vé thu vién
trong pham vi c& nudc véi vai tro “chi dao
chuyén moén nghiép vu thu vién, boi dudng

phat trién ngudn nhan IUC thu vién”, dong
thGi nhan manh vai tro clia Thu V|en Qudc
gla Viét Nam trong V|ec hudng dan chuyen
mon, nghiép vu cho cac thu vién trong ca
nudc theo su phan cong clia B6 tru’dng Bo
Van hoa, Thé thao va Du lich, Thu vién cap
tinh cé trach nhiém huong dan chuyén mén,
nghiép vu cho thu vién trén dia ban theo su
phan cong cla co quan nha nudc cé thdm
quyén. Hoat dong “tu van, b0| dudng kién
thiic cho t6 chic, ca nhan vé chuyén mon,
nghiép vu thu vién” dugc xem la mét trong
nhiing dich vu thu vién va nam trong danh
muc su nghiép cong su dung ngan sach
nha nudc trong linh vuc van hoa, gia dinh,
thé duc thé thao va du lich (theo Quyet
dinh s6 156/QD-TTg ngay 29 thang 01 nam
2022 cla Thu tuéng Chinh ph). Nhu vay,
théng qua viéc cung Gng dich vu cong su
dung ngan sach nha nuoc trong Iinh vuc
thu vién theo tinh than cGa Quyét dinh 156,
céac thu vién bao dam vé tiéu chi, tiéu chuéan
chat lugng va dinh muc kinh té-ky thuat co
thé trlen khai hoat dong dao tao, boi dudng
ngudn nhan lyc thu vién.

Song song cung hé théng thu vién la
cac cd s6 giao duc dai hoc, cao dang trung
cap dao tao chuyen nganh thu vién hoat
déng trén nén tang clia Luat Gido duc, Luéat
Giao duc dai hoc va Luat Giao duc nghe
nghiép véi cac khda dao tao ngan han, cap
chuing chi b0| dudng, phat trién hoc vi, dap
Ung nhu cau hoc tap, nang cao trinh do
clia ngu’dl lam céng tac thu vién. Hién nay,
cac cd sG dao tao I6n vé thu vién c6 dao
tao chuyen nganh thu vién trinh dé dai hoc
trd 1én cé thé ké dén nhu: Trudng BDH Van
hoéa Ha Néi, Trudng BDH Khoa hoc Xa hdi
va Nhan van (DPHQG Ha Néi), Trung BH
Van héa Tp. H6 Chi Minh, Truong BDH Khoa
hoc Xa hoéi va Nhan van (PHQG Tp. Ho
Chi Minh), Truéng BH Sai Gon..., ngoai ra
con co cac trudng dao tao nghe cao dang,
dao tao theo nhu cau cua xa héi véi nhiéu
hinh thuc dao tao da dang, phong phu nhu:
chinh quy, phi tap trung, dao tao tu xa, truc
tuyen tao diéu kién dé ngudi lam cong tac
thu vién c6 thém nhiéu co hoi hoc tap, nang
cao trinh dé, dap ung yéu cau dit ra.

Vé tiéu chuén chtic danh nghe nghlep,
Bo trudng BO Van hoa, The thao va Du
lich da ban hanh Thoéng tu s6 02/2022/TT-
BVHTTDL ngay 01 thang 7 nam 2022 quy
dinh ma s6, tiéu chudn chic danh nghé
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nghiép va xep luong vién chuc chuyén
nganh thu vién. Théng tu nay da chuén
hoa hé théng chlc danh nghe nghiép vién
chic chuyén nganh thu vién véi 04 hang
thu vién, tuong ing Vi tiéu chuén, trinh do6
dao tao, nang lvuc chuyén mén nghlep vu va
vi tri viéc lam cho tung hang vién chtc thu
vién. Pay la Thong tu tao nén tang quan
trong trong viéc chudn hoéa doi ngu vién
chiic thu vién, 1am co s8, nén tang quan
trong dé xay dUng ndi dung, chuong trinh
dao tao tuong ung vdéi ting hang thu vién
dap Ung yéu cdau, vi tri viéc lam trong bdi
canh hién nay.

Ngoai nhiing néi dung cu thé dudc quy
dinh trong cac van ban quy pham phap luat,
Nha nudc clng dua ra nhUng dinh huéng
cd ban trong dao tao lai nguon nhan lyc thu
vién, dap ung yeu cau chuyen déi s6 dudc
thé hlen trong cac van ban nhu: Chién lugc
phat trién van héa dén nam 2030 (ban hanh
theo Quyét dinh s6 1909/QD-TTg ngay 12
thang 11 nam 2021 cla Tha tuéng Chinh
pht), trong do xac dinh cac gidi phap lién
quan dén nguon nhan lyc bao gom: xay
dung hé théng tiéu chuén chtc danh, nghe
nghiép chuyén nganh van hoéa; dao tao va
dao tao lai ngudén nhan lyc van hoéa, nghé
thuat dap u’ng yéu cau hoi nhap qudc te
chuyén déi s6. Pdy manh thu huat nguon
nhan Iyc chat lugng cao lam viéc trong cac
thiét ché nhu: nha hat thu vién, bao tang,
thiét ché van héa-thé thao cac cap dac biét
la thiét ché van hoéa & vung sau, vung xa,
vung dong bao dan toc thiéu so6. Trong [inh
vuc thu vién, Thi tudng Chinh phu da ban
hanh “Chu’dng trinh chuyén déi s6 nganh
thu vién dén nam 2025, dinh hudng dén
ndm 2030” (Quyét dinh s6 206/QP-TTg
ngay 11 thang 02 nam 2021) trong do, van
dé nguon nhan Iuc dugc xem la mot trong
nhiing giai phap then chét dé thuc ddy qua
trinh chuyén déi s6, trong doé tap trung “d6i
mdai chudng trinh, hinh thdc va day manh
dao tao, dao tao lai, tap huén nham nang
cao nhan thuc, trinh do ky nang vé chuyén
déi s6 cho can bo quan ly va nguadi lam
cong tac thu vién”. Chuong trinh nay ciing
xac dinh nhiing nhiém vu trong, tam trong
trién khai chUOng trinh chuyen déi s6 nganh
thu vién doé 1a “chudng trinh nang cao trinh
dé nguon nhan lyc thu vién” (tap trung vao
quan ly thu vién hién dai, trinh do chuyén
ddi sé trong thu vién).

14 | THONG TIN VA TU LIEU - 4/2023

3. NHAN DIEN NHUNG VAN BE CAP THIET BAT RA
VA NHONG HAM Y CHINH SACH CHO HOAT BONG
DAO TAO LAI NGUON NHAN LUC THU VIEN BAP UNG
YEU CAU CHUYEN B0I SO

Qua phan tich hé théng van bén lién
quan dén chinh sach dao tao lai nguon
nhan |UC thu vién dap tng yéu cau chuyen
déi s6 dugc thé ché héa trong cac van ban
hién hanh trong linh vuc thu vién, c6 thé
nhan dién vé co ban, cac van ban nay da
phan nao thé ché hoa dugc nhUng quan
diém, dinh hudng cua béng va Nha nudc
trong phat trlen nguon nhan lyc dap Ung
yéu cau chuyen dbi s6 noi chung va déi véi
phét trién nguén nhan Iyc thu vién néi riéng,
tao hanh Iang phéap ly cho hoat déng dao
tao lai nguon nhan lyc thu vién dap ung yéu
cau chuyen déi s6. Tuy vay, qua ra soat hé
thong van ban, so sanh vdéi thuc tién yéu
cau cap thiét dat ra d6i véi chuyén déi s6
thu vién, cé thé nhan dién nhing khoang
tréng trong chinh sach dao tao lai ngudn
nhan lyc thu V|en dap ung yeu cau chuyén
déi s6 thu vién can dugc dé cap, phan tich
va lam ro:

(1) Can thiét hinh thanh mét chién
luoc dao tao lai va dao tao tiép tuc nguén
nhan luc thu vién

Ké tu giai doan 2010-2013, B§ Van
héa, Thé thao va Du lich da chu tri, nghién
culu xay dUng dé an phat trién ngudn nhan
luc thu vién. D& an nay da dat ra nhiing
k€ hoach dao tao ngan han, trung han
va dai han trong viéc dao tao, boi du’dng,
phat trién ‘ngudn nhan lyc thu vién dap
ung yéu cau chuén héa va hdi nhap quéc
té. Trong cung thai gian nay, B6 Van héa,
Thé thao va Du lich cling ch( tri bién soan
cac tai lieu nghiép vu phuc vu hoat dong
boi dudng phat trién nguén nhan lyc thu
vien (05 cudn sach lién quan dén cac chd
de nhu: t6 chtic thong tin, XU ly thong tin,
t6 chic va bado quéan thong tin, tim klem
va phé bién thong tin). bay la nhu’ng nan
tang co ban cho cong tac dao tao lai nguon
nhéan luc hién nay. Trong béi canh mdéi, can
thiét nghlen cliu dé hinh thanh mot chlen
ludc méi vé dao tao lai va dao tao ngudn
nhan luc thu vién, trong dé can xay du’ng
16 trinh dao tao ngan han, trung han va dai
han trong phat trién nguén nhan lyc, dao
tao lai gan véi dao tao chinh quy, dé su
dung c6 hiéu qua ngudn nhan luc dugc dao
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tao bai ban trong cac truong da| hoc nham
thich Uing vai nhu’ng bi€én doi cla tinh hinh
mdi, hinh thanh cac I6p ngudi ké can dé co
the lam chd dugc céng nghé, co nang luc
quan tri hé thong thong tin trong b0| canh
chuyen doi s6. Chién lugc nay can dugc
Bo6 trudng B Van hoa, Thé thao va Du lich
ban hanh va ap dung trong toan bé mang
luéi thu vién.

(2) Hinh thanh Khung chuong trinh
dao tao lai dac thu cho nguén nhan luc
thu vién dap ung yéu cau chuyen doi s6

pé phuc vu dao tao lai nguon nhan lyc
thu vién, mot trong nhiing yéu cau cép
thiét dat ra dé la can co khung chuong
trinh dao tao dac thu, nham cap nhat kién
thuc, ky nang tac nghlep cho ngu’dl lam
cbéng tac thu V|en trong maoi trudng so. Tu’
chinh sach clia Nha nudc trong phat trién
sy nghiép thu vién, ta cé thé phan thanh
02 nhém thu vién, do la cac thu vién cbng
l&p c6 vai tro quan trong dugc Nha nudc
uu tién dau tu va cac loai thu vién khac.
TU cach phan chia nay, nghién ctu dé
xuét can thiét xay dung 02 khung Chuong
trinh dao tao, bao gébm: khung chudng
trinh dao tao co ban danh cho tat ca cac
loai thu vién va khung chuong trinh dao
tao néng cao danh cho cac thu vién co
vai tro quan trong aé cac thu vién nay co
thé lién théng, két néi, chia sé va hd tro
cho céac thu vién con lai trong viéc d0|
mdi hoat dong thu vién, dap Ung yéu cau
chuyén déi sé.

Cén cu yéu cau cla cong tac chuyén
déi s6, nghién clu dé xuat khung chuang
trinh dao tao dac thu cho ngudn nhéan lyc
thu vién can c6 nhiing khéi ki€n thiic co ban
nhu: Cap nhat cac van bén quy pham phap
ludt méi ban hanh vé thu vién; cac dinh
hu’ong cua béang va Nha nudc ve chuyen
déi s6, quén ly nha nuéc vé chuyen d0| so
thu vién; kién thic nén tang vé chuyen d0|
so noi chung ha tang cong nghé vé chuyen
d0| so ha tang quan tri di liéu vé chuyen
ddi s6; van hanh hoat don chuyen mon
nghiép vu trén co sé chuyén déi s6; ung
dung cbéng nghe thong tin, quan tri hé théng
co s dii liéu s6; cac van dé phap ly trong
chuyén déi sé, dac biét la quyen tac gia
trong moi trudng s6; kién thiic vé cap phep,
khai thac tai nguyén gido duc md trong maoi
trudng so,...

(3) Hinh thanh tiéu chuéan cua nguén
nhan luc thu vién trong béi canh chuyén
déi sé

Pay dugc xem la “chuén dau ra” cla
nguédn nhan lyc thu vién sau khi dugc tham
gia cac khoa dao tao lai do cd quan co thdm
quyen to chtic. Nghién cuu dé xuat tiéu
chuan clia nguodn nhan lyc thu vién dap tng
yeu cau chuyen déi s6 can dua trén 03 nén
tdng co ban dé la:

- Ve kién thuc: co klen thiic vé quan tri thu
vién so, phat trién san pham va dich vy thong
tin thu vién trén nén tang s6, am hiéu quy
dinh phap luat vé thu vién, co kién thuic va kha
nang van dung phéap luat vé sd hiu tri tué dé
dé xuat cac giai phap cung cap thong tin, dap
(ing nhu cau ti€p can théng tin clia cdng dong;

- Vé ky nang: c6 ky nang quan tri du
an thu vién hién dai, lam chd céng nghé,
dac biét la cac thanh tyu ctia Cach mang

cong nghiép lan thi tu nhu tri tué nhan tao
(Al), Chat GPT, Blockchain,... trong cung
cap san pham va dich vu thong tin thu vién,
co ky nang tu van théng tin, ky nang ho trg
ngudi dung tra cuu tim }(lem théng tin, ky
nang thuyét trinh, thuyét phuc va cac Ky
nang tac nghiép khac trong méi trudng so;

- Vé thai do: cau tién, tu duy déi mai,
nhay bén véi su thay déi clia cong nghé.

(4) Kién toan mé hinh quén ly va té
chuc dao tao lai nguén nhéan luc thu vién

Thuc tién cho thay, tai Viét Nam hién nay
ton tai nhiéu mo hinh dao tao lai nguon nhan
Iyc thu vién, bao gom: co quan quan ly nha
nudc vé thu vién (Vu Thu vién-Bo Van héa,
Thé thao va Du lich), cac thu V|en Thu vién
Ouoc gia Viét Nam, Thu vién cap tinh va mot
s loai thu vién khac (véi chic nang cung tng
dich vu dao tao boi dudng, tu van vé chuyén
mon, nghiép vu) cung céc co s6 dao tao dai
hoc, cao dang, trung cap day nghé va td chuc
thudc Hiép héithuvién cé cac I6p daotao ngan
han cép gidy chu’ng nhan, chiing chi nang cao
trinh dé chuyén mén, nghiép vu cho ngudi lam
cbng tac thu vién. Dao tao lai ngu6n nhéan luc
thu vién la mot cong tac thudng xuyen Iau dai
va can dén tam nhin chién lugc, vi vay van dé
dat ra d6 la can thiét phai hinh thanh hé thong
dao tao Ia| thong nhat, bai ban de cothé taora
hiéu qua va tac dong dén nguon nhan luc thu
vién. Nghlen cliu dé xuat mo hinh quan ly dao
tao lai ngudn nhan lyc nhu sau:
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NGHIEN cUU - TRAO BOI

TVQGVN
Thu vién cap tinh va

PEEEEN (o sO gido

cac thir vién c6 vai
110 quan trong

T6 chire
hiép hoi thur vién

Hinh 1. Phac thdo mé hinh t6 chdc dao tao lai nguén nhén luc
dap tng yéu cdu chuyén déi sé & Viét Nam

Trong sd dé nay, Bo Van héa, Thé thao
va Du lich (Vu Thu vién) glu’ vai tro trong
viéc diéu khién hé théng, dé ra chién lugc
dao tao lai ngudn nhan luc thu vién, khung
chuong trinh dao tao lai ép dung cho tun
loai thu vién, mé h|nh va phuong thuc t6
chuc dao tao Ia| nguon nhan Iu’c thu vién
dap Ung yéu cau chuyén déi s6, hay noi
cach khac la co quan dua ra quy dinh, tiéu
chiva nhiing dinh hudng trong céng tac dao
tao lai nguén nhan luc thu vién.

Hinh thanh moi lién két trong viéc dao
tao lai nguén nhan luc thu vién giiia ba t6
chtc, dé la: hé théng thu vién trong dé nhén
manh vai trd clla Thu vién Quéc gia Viét
Nam, thu vién cép tinh va céac thu vién cé
vai tro quan trong khéac trong mang ludi véi
cac cd sG giao duc va to chuc hiép hoi thu
vién trong V|ec cung cép cac kién thuc, ky
nang co ban dé tac nghiép trong moi trudng
ky thuat so.

KET LUAN

Nguon nhan lyc thu vién git va| tro then
chét trong tién trinh thuc hién chuyén déi s6
nganh thu vién. Nghién cuu da phan tich va
lam rd cac chinh sach hién hanh lién quan
dén dao tao lai ngudn nhan luc thu vién tai
Viét Nam dong thdi nhan dién 04 van dé
cép thiét trong viéc dao tao lai nguén nhan
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|UC thu vién, t dé dé xuat cac giai phap
dé khac phuc nhiing bat cap trong cong
tac dao tao hién nay, qua dé6 gop phan phat
trlen nguon nhan luc thu vién dap Ung yéu
cau chuyén déi sé.
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