TAP CHi KHOA HOC BAI HOC CUU LONG S6 08 nim 2017

BAC NINH PAY MANH CAI CACH CHI SO PCI VA PAR INDEX
NHAM THU HUT PAU TU CUA DOANH NGHIEP

Khéng Van Thing'

TOM TAT

Trong nhitng ndm qua, tinh Bdc Ninh dé tich cwe ddy manh cdi cdach thi tuc hanh chinh,
khdc phuc nhiéu “diém yéu” trong thu hit dau tw, nhw: Hién twong tiéu ciee, nhiing nhiéu ciia
can bé cong chire, gdy phién ha va ton kém cho nha dau tu... Ciing nho do, chi sé nang luc
canh tranh cdp tinh (PCI) ciia Béic Ninh d lién tuc diimg trong top dan dau cd nuée. Mt khdc,
két qua trong thu hit dau tu ciing day trién vong. Chi trong nam 2016, s6 lwong nha dau tu
vdo Bdc Ninh da tang 0,8 lan so véi ciing ki ndm 2015. Luj ké dén nay, trén dia ban tinh thu
it dwoc gan 1.000 dy dn dau tw triee tiép nuée ngodi (FDI), véi tong von ding ky dat hon
15 ty USD. FDI ddu tw vao tinh Bic Ninh tdp trung ¢ nhiéu linh vuec, nhat la linh viee cong
nghiép ché bién ché tao, dién tir. Bic Ninh ciing la noi tdp trung cia nhiéu tdp doan dién tir
hang dau trén thé gidi dén dau tw, dién hinh nhw: Samsung (Han Quoc); Nokia (Phan Lan);
Canon (Nhdt Ban)... Bai viét dé cdp dén thuc trang ciing nhw gidi phdp cdi cach hanh chinh
cong tai Bic Ninh dé tao diéu kién cho doanh nghiép tai ddy phat trién.

Tir khoa: Bdc Ninh, cai cach, chi so PCI, chi so Par index.

ABSTRACT

Over the years, Bac Ninh province has actively promote the reform of administrative
procedures, remedy many “weaknesses” in attracting investment, such phenomenon is
negative, harassment of civil servants, annoying Galaxy and costly for investors ... therefore,
by provincial competitiveness index (PCI) of Bac Ninh has consistently ranked among the top
leading the country. On the other hand, results in investment attraction also promising. Only
in 2016, the number of investors in Bac Ninh has increased 0.8 times compared to the same
period in 2015. Until now, the province attracted nearly 1,000 projects foreign direct investment
(FDI ), with a total registered capital of over 15 billion dollars. FDI investment in Bac Ninh
province is concentrated in many areas, especially in the field of fabrication processing industry,
electronics. Bac Ninh is also the focus of many leading electronics corporations in the world
to invest, typically such as Samsung (South Korea),; Nokia (Finland); Canon (Japan) ... article
refers to the current situation as well as solutions to public administration reform in Bac Ninh
to facilitate business development in town.

Keywords: Bac Ninh, reform, PCI index, Par index.

* Thac si, Pho cuc truong Cuc T héng ké Bdc Ninh
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1. Pit van dé

Hang nam tinh Bic Ninh déu c¢6 nhimng
van ban quan trong dé didu chinh méi trudng
thu hiit dau tu sao cho than thién va hiéu qua
hon cu thé nhu: Tinh uy da c6 két luan so: 03/
TU- KL ngay 14/4/2011; Chi thi s 06/CT-
UBND ngay 26/4/2011 vé tiép tuc cai thién
modi truong kinh doanh, nang cao nang lyc canh
tranh, trong d6 chi rd cac bi¢n phép cai thién
moi truong kinh doanh, nang cao chi sé thanh
phan trong chi sb PCI va chi s6 PAR INDEX
cua tinh nhu: viée thuc hién co ché “mot cta
lién thong” trong dang ky kinh doanh, cong
b cong khai quy dinh str dung dat, quy hoach
xdy dung, cong tac giai phong mat bang; chan
chinh 18 18i 1am viéc, thanh tra cong vu; diy
manh ng dung hé théng quan 1y chit luong
ISO 9001-2008 theo quy dinh cta Thu tudng
Chinh phu....Tuy nhién, trong nim qua Bac
Ninh d4 khong con 1a don vi s6 1 hodc 2 trong
nhiing dia phuong dan dau trong bang tong sap
két qua xép hang chi s6 PCI, ciing nhu Chi 6
cai cach hanh chinh (PAR INDEX) nira ma da
tut tir thir 2 ndm 2011 xudng tha 15 nam 2015
va ndm 2016 1a thir 17 d6i vai chi s6 PCI, riéng
chi s6 PAR INDEX 1a c6 cai thién hon song
khong déu, nim 2012 xép thir 28 nhung nim
2015 tyt xudng thir 45 va nim 2016 1én thi 9.
Tinh trang suy giam vé diém s6 va tut hang
ctia PCI Bic Ninh dit ra yéu cau can phai xem
xét k¥ ludng cac nguyén nhan, vin dé ton tai
thong qua cac linh vyc diéu hanh ma chi s6 PCI
va chi s6 PAR INDEX duoc xay dung, trén co
s& 6 dé xuat nhitng giai phap diéu chinh va
cai thién mot cach dung dén, kip thoi, dé phat
trién doanh nghiép ciia Bac Ninh khong chi
nhiéu vé sé lwong ma 16n manh vé quy ms.

2. Phuwong phap nghién ciru

Bai viét bai viét st dung ngudn sb lidu
thir cap duoc thu thap tir cac bao cdo, cac két
qua nghién ctru, cac s6 liéu da dugc cong bd
chinh thtrc ctia cac co quan, t chtrc nhu: SH
lidu thong ké ctia Cuc Thong ké tinh giai doan
2011 dén 2016; s6 liéu tong hop vé cac chi sb
thanh phan cua PCI, Par Index cua tinh Béc
Ninh tir nam 2010 dén 2016 cua Phong thuong
mai va cong nghiép Viét Nam (VCCI) cong bd
héng nam va cua Bo N§i vu cong bd tir ndm
2012 dén nay nham danh gia mot cach khai
quat nhat vé thyc trang cac chi s6 PCI va Par
Index, ttir d6 phén tich va so sanh cac médt con
yéu kém ma tinh Bac Ninh di vap phai va dua
ra duoc cac giai phap mang tich 1au dai dé khac
phuc nhimng nhugc diém d6 trong thoi gian téi.

3. Két qua nghién ciru va thao lun

3.1. Thue trang cai cach chi sé6 PCI &
tinh Biic Ninh

Mot trong 5 nhiém vu trong tdm cuia tinh
Bic Ninh giai doan 2015-2020 1a cai cach thu
tuc hanh chinh. Trong thoi gian qua, dudi su
chi dao quyét liét ctia Tinh iy - Uy ban nhan
dan, cac sd, ban nganh, cac cap chinh quyén
trén dia ban tinh Bac Ninh da ¢y manh cong
tac tuyén truyén, phd bién cac chinh sach cua
Pang, phap luat ciia Nha nudc va cta tinh nhim
nang cao nhan thuc, d6i moi tu duy cua can b,
dang vién va nhan dan vé cai cach thu tyc hanh
chinh g6p phin diy manh cong tac xtc tién va
thu hit dau tu dbi voi su phat trién cua tinh.

Mot loat cac giai phap da dugc thuc hién
nhu: Ra soat don gian hoa thu tuc hanh chinh,
loai bo cac thu tuc hanh chinh khong c6 trong
quy dinh gay khé khan cho nha dau tu, doanh
nghi¢p va nhan dan; Xay dung va ban hanh quy
trinh, thu tuc cép, diéu chinh quyét dinh chu

25



TAP CHI KHOA HOC DAI HOC CU'U LONG

S 08 niam 2017

truong dau tu, gidy ching nhan dang ky dau
tu theo hudng nha dau tu chi phai giao dich
vOo1 mot d4u méi. Bic Ninh dac biét coi trong
cong tac cong khai minh bach cac thu tuc hanh
chinh va niém yét tai tru s& co quan, don vi -
noi tryc tiép giai quyét cac ho so, thu tuc vé
dau tu. Chat lugng hoat dong cua co ché “mot
cura” va “mdt ctra lién thong” tirng budc duoc
nang cao. Hién dai héa hanh chinh thong qua
viée tang cuong ung dung cong nghé thong tin
trong cong tac chi dao, diéu hanh, quan 1y, tiép
nhan va xt Iy vin ban, hd so, th tuc lam rit
ngan thoi gian thyc hién ciing nhu dé nguoi
dan va doanh nghiép c6 thé tra ctru, giam sat,
danh gia va phan anh vé viéc thyc hién cac thu
tuc hanh chinh.

Song song voi d6 1a ddy nhanh viéc
xay dyng Chinh quyén dién tir. DBé cao trach
nhiém, dao dirc cong vy ciia ngudi dimg dau
cac co quan, don vi va can b, cong churc, vién
chire trong thuc thi cong vu, nhat 1a giai quyét
cc hd so, thi tuc vé dau tu, kinh doanh. Kiém
diém trach nhiém va xtr Iy nghiém cac trudng
hop gdy phién ha, nhiing nhiéu dnh huong dén
moi truong dau tu, kinh doanh cta tinh; Chu
dong bd tri, sap xép, luan chuyén can bo co

nang lyc, ¢d trach nhi¢ém va c6 thai do ang xur
ding myuc doi voi nguoi dan, nha dau tu va
doanh nghiép.

Chinh viéc thyc hién dong bo nhiéu giai
phép trén di dem lai két quia tot trong viéc nang
cao chi s6 PCI, thé hién qua viéc chi s6 PCI
ctia tinh ludn trong top din dau ca nudc. Cu
thé, ndm 2010 tinh Bac Ninh dat 64,48 diém,
dung tht 6 ca nudc; dén 2011 Bic Ninh dat
67,27 diém dung thir 2 ca nudc, day la nim
tinh Bac Ninh ¢ diém sb nhat va thir hang cao
nhat tir khi trién khai cham diém PCI t6i nay;
nam 2012 du c6 nhiéu ¢ géng sonh tinh Bic
Ninh ciing chi dat 62,26 diém dung 10 toan
qudc; nam 2013 dat 61,07 diém dung thir 12
ca nude; nam 2014 dat 60,92 diém tang 2 bac
1én tht 10 ca nude; ndm 2015 dat 59,91 diém
dtng thtr 13 ca nudc va nam 2016 dat 60,35
diém, tuy day 1a diém s6 kha cao va van dimg
trong top t6t ciia ca nudc song van bj tut 4
bac xubng thir 17 ca nudce, diéu ndy cho thiy
cac tinh trong ca nudc noéi chung cling dang
rat quyét liét trong cai thién cac chi s6 thanh
phan PCI ciia minh nhét 1a cang vé& cac nim
gan day (xem hinh 1).

Hinh 1: Piém sé PCI va thi hang cia Bic Ninh giai doan 2010-2016
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(Nguon: Phong Thwong mai va Cong nghiép Viét Nam, 2016)
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Xét theo chi s6 thanh phan cho thiy nam
2015 tinh Béc Ninh c6 4/10 chi s6 thanh phan
tang diém thi nim 2016 Béc Ninh d4 c6 8/10
chi s6 thanh phan tang diém gdom: Chi s6 gia
nhap thi truong (ting 0,19 diém); Tiép can dat
dai (tang 0,19 diém), Chi phi thoi gian (ting
0,13 diém); Chi phi khong chinh thic (ting

0,88 diém); Tinh ning dong (ting 0,25 diém);
Dich vu hd trg doanh nghiép (tang 0,29 diém);
Dao tao lao dong (ting 0,35 diém) va Canh
tranh binh dang (ting 1,27 diém). Hon nita,
day déu 1a nhitng chi sé quan trong trong hé
thdng tinh diém PCI. (xem bang 1)

Bang 1: Céc diém s6 thanh phan PCI cia tinh Bic Ninh giai doan 2010-2016

Nam Ting, giam

2012 2013 2014 2015 2016 2016/2015
1 | Gia nhap thi truong 729 | 8.84 | 9.11 | 7.73 | 8.13 | 8.1 | 8.29 0.19
2 | Tiép can dat dai 542 | 7.12 | 588 | 6.7 | 538 | 5.85 | 6.04 0.19
3 | Tinh minh bach 6.37 | 584 | 6.07 | 622 | 635 | 7.11 | 5.87 -1.24
4 | Chi phi thoi gian 768 | 7.88 | 6.47 | 6.14 | 7.13 | 637 | 65 0.13
5 | Chi phi khong chinh thic | 5.88 | 7.3 | 7.24 | 7.37 | 54 | 422 | 5.1 0.88
6 | Tinh ning dong 709 | 7.74 | 6.62 | 547 | 526 | 5.07 | 5.32 0.25
7 | Hb trg doanh nghiép 581 | 433 | 3.7 | 5.69 | 574 | 535 | 5.64 0.29
8 |Dao tao lao dong 576 | 545 | 555 [ 6.04 | 6.73 | 6.82 | 7.17 0.35
9 | Thiét ché phap Iy 564 | 642 | 3.1 | 497|523 | 538 | 4.85 -0.53
10 |Canh tranh binh dang N/A | NA | N/A | 457 | 462 | 3.5 | 477 1.27
PCI 64.48 | 67.27 | 62.26 | 61.07 | 60.92 | 59.91 |60.35 0.44
Xép hang 6 2 |10 | 12 | 10 | 13 | 17 4

(Nguon: Phong Thuwong mai va Cong nghiép Viét Nam, 2016)

Tuy nhién, nhin vao bang 1 ¢ trén cling
thiy ndm 2016 tinh Bic Ninh van con 2 chi
s6 giam diém do6 1 chi sb tinh minh bach chi
dat 5,87 diém, giam toi 1,24 diém so v6&i nam
2015 va chi sd thiét ché phap ly dat 4,85 diém,
giam 0,53 diém so v6indm 2015. Pay 1a 2 chi
s ma téi ddy tinh Bac Ninh can ddy manh, d6
1a viéc cung cép thong tin phai da dang hon
nira v6i nhiéu loai hinh khac nhau nhu: Cong
thong tin dién tu cua tinh, Bao Bic Ninh, Dai
phat thanh va truyén hinh...Dbac biét, thuc hién
nghiém tic Nghi dinh s 43/2011/ND-CP ngay

13/6/2011 ctia Chinh phii Quy dinh vé& viéc
cung cip thong tin va dich vu cong truc tuyén
trén trang thong tin dién tir hoic Cong thong
tin dién tir cia co quan nha nudc cu thé gom:
Céc tai liéu vé phan bo, thu, chi ngan sach ciia
tinh; cac quy hoach, ké hoach, chuong trinh
phat trién KT-XH cua tinh; cic ké hoach vé cac
du an xay dung co sé ha té‘lng moi; cac du an
dau tu cta Trung wong; cac chinh sach wu dai
dau tu cua tinh; Dt liéu vé cac doanh nghi¢p
da dang ky kinh doanh trén dia ban tinh; cac
ban dd va cac quy hoach st dung dét trén dia
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ban toan tinh; thong tin vé cac thay ddi trong
cac quy dinh vé Thué; céac luat, phap 1énh,
nghi dinh, quyét dinh cua Trung wong; cac vin
ban hudng dan cua cac B9, Nganh; cac mau
biéu thi tuc hanh chinh; S¢ Tu phap: chuan
hoa B¢ thu tuc hanh chinh cua tinh va cap
nhat dﬁy du dich vu cong truc tuyén muc do
4; cung cip cac van ban quy pham phép luat
cap tinh; Cong bao dang tai cac vian ban quy
pham phap luét cua tinh. Cac du thdo van ban
quy pham phép luat; thong tin vé can bo chiu
trach nhiém giai thich, huéng dan, tiép nhan
va phan hoi nhirng thic méc, kién nghi, tién
d6 giai quyét hd so cua ngudi dan va doanh
nghiép trén Cong thong tin dién tir cua tinh.

3.2. Thyec trang chi sé cii cach hanh
chinh Par Index ¢ tinh Bic Ninh

Thang 12 ndm 2012, Bo Noi vu da phé
duyét D& an xac dinh Chi s cai cach hanh
chinh cta cac B9, co quan ngang bg, Uy ban
nhan dan cac tinh, thanh tryc thuc Trung wong
(goi tat 1a Chi sb cai cach hanh chinh, tiéng Anh
PAR INDEX). Tinh Béc Ninh ludn c6 nhiing
bién phap cu thé dé khic phuc nhiing diém
yéu, nhing linh vuc, tiéu chi, chi tiéu thanh
phan c6 diém s6 thap dé nang cao chi sé cho

nhitng nam tiép theo cu thé: Nam 2012, nim
dau tién trién khai Chi s6 cdi cach hanh chinh,
tinh Bic Ninh dat 78,29 diém xép thar 28 toan
qudc; nam 2013 tinh Bac Ninh khong chi tut
0,66 diém ma tha hang tut 7 bac xuéng thir
35 toan qudc; nam 2014 diém s cia tinh Bic
Ninh tuy ting 4,64 diém song thtr bac ciing
chi céi thién dugc 8 bac va dung thir 27 toan
qudc; dinh diém nhat 14 2015 chi s Par Index
ctia tinh Bic Ninh tuy c6 cai thién duoc diém
sd tang 1,68 diém so v&i nam 2014 nhung thir
bac lai tut tir 27 xuéng 45, tut 18 bac, nguyén
nhan chinh 1a do céc tinh ban cling c6 giai phap
cai cach hanh chinh quyét liét hon nén diém sb
tang nhung xép hang toan quéc tut thip. Nhan
dién duogc diém yéu cia minh, nim 2016 Uy
ban nhan dan tinh da giao chi ti€u thyc hién
cac ti€u chi cho tung sd, nganh chiu trach
nhiém trudc Uy ban nhan dan tinh vé cac chi
tiéu thanh phan nén Chi s6 Par Index cua tinh
Bic Ninh d3 dwoc cai thién rd nét vai 81,31
diém, xép thir 9 toan qudc, ting 36 bac va l1a
nhom t6t nht toan qudc, trong do chi s vé
thuc hién cai cach hanh chinh dat 49,25 diém
xép thir 8 ca nudc va chi sé vé diém danh gia
tac dong cta cai cach hanh chinh 14 30,03 diém
dimng thtr 14 cd nudce. (xem hinh 2)

Hinh 2: Piém s6 PAR INDEX va thit hang ciia Bic Ninh giai doan 2012-2016
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Xét theo chi s thanh phan tinh Bac Ninh
¢6 2 chi s6 dmg dau ca nude d6 1a Chi sb cai
cach t6 chirc bd méay hanh chinh dat 100% diém
( binh quan ca nude 1 91,5% diém) dung thi
1 toan qudc; tiép dén 1a Chi sé thuc hién co
ché mot cira, mot cira lién thong hién dai dat
96,88% diém (binh quan ca nudc la 69,84%
diém) dung thtr nhét toan qudc, co duoc két
qua nay 1a nho Béc Ninh di di trude mot bude
s0 v4i cac tinh vé xay dung chinh phu dién tir
va dua Trung tdm hanh chinh cong hién dai
vao van hanh; tiép theo 1a chi s cai cach tai
chinh cong Béc Ninh dat 62,50% diém thap
hon binh quan chung ca nudc (binh quan ca
nude 1a 75,10% diém) nhung lai dung thir 4
toan qudc vi toan qudc vi ca nude co 8 don vi
dat 100% diém, 24 don vi dat 87,5% diém va 7
don vi dat 75% diém va 13 don vi dat 62,50%
diém trong d6 c6 Bic Ninh; chi s cong tac chi
dao diéu hanh cai cach hanh chinh Bac Ninh
dat 88,24% diém, dung thi 8 toan qubc (binh
quan ca nude 1a 74,79% diém); tiép nita 1a
chi s hién dai hoa nén hanh chinh Bic Ninh
dat 50% diém xép thtr 11 ca nude (binh quan
ca nuoc dat 37,11% diém); chi s6 xay dung
va nang cao chat lugng doi ngil can bo, cong
chire, vién chirc Bic Ninh dta 68,42% diém
xép thir 24 toan qudc (binh quan ca nudc dat
63,87% diém); chi s6 cai cach thu tuc hanh
chinh Béc Ninh dat 83,33% diém, xép tha 30
ca nudc (binh quan ca nude dat 82,98% diém);
chi s6 thip nhat cta tinh Bic Ninh 1a xay dung
va to chirc thyc hién van ban quy pham phéap
luat dat 86,67% diém dung 44 ca nudc (binh
quan ca nudc 86,99% diém).

3.3. Mt s6 ton tai han ché khi trién
Kkhai chi s6 PCI va Par Index é tinh Biic Ninh

M@t la, trong giai quyét cong viée cho

doanh nghiép, cong dan thoi gian gan day da
dugc thuc hién kha quyét liét nhung thuc té
cho thdy van con mét s co quan, cong chic,
vién chirc ctia cac so, nganh, dia phuong cua
tinh chua hiéu hét y nghia cta chi s PCI va
chi s6 Par Index trong phit trién kinh té - xa
héi cua dia phuong nén thyc sy chua nghiém
tac trong viéc giai quyét nhanh chéng cac yéu
cau ctiia doanh nghiép, ngudi ddn nén van con
tinh trang cham gidi quyét ho so tai cac co quan
tham muu va & ca co quan ra quyét dinh cudbi
cung, tlr cap co so dén cap tinh. Cong tac boi
thuong, giai phong mat bang van con cham
va kéo dai lam mat co hdi dau tu cua doanh
nghiép va gay buc xuc cho nguoi dan. Cong
tac tai dinh cu cho dan cham so véi tién do
dau tu cac du an.

Hai la, cong tac hoan thi¢n va cong khai
cac dd an quy hoach dai han con rat it, lanh
dao tinh chua c6 nhiéu thong diép méi thé
hién nhiing cam két ddi méi ¢ tam lanh dao
tinh, dong hanh cting doanh nghiép; giai quyét
t6t nhitng vudng méc cua doanh nghiép, ky
cuong, ky luat hanh chinh tai mét s6 co quan
nha nudc chua nghiém; ngudi ding dau & mot
s6 co quan, don vi chua néu cao tinh than trach
nhiém trong chi dao, diéu hanh, trién khai thuc
hién cac nhiém vy CCHC,; trinh d9, ndng luc,
dao dtrc cong vu cua mot bo phan can b, cong
chtrc n6i chung va can bo, cong chirc truc tiép
thuc hi¢n nhiém vy CCHC chua dap tng dugc
yéu cau dé ra; co s& vat chit, trang thiét bi con
thiéu, chua phuc vy kip thoi, ddy du trong qua
trinh thyuc thi nhiém vuy. Viéc cong khai minh
bach ong tac chi dao cac bién phép thao go
kho khan cho doanh nghi¢p c6 luc con chua
kip thoi; sy phdi hop giita cac s6, nganh, dia
phuong trién khai cac chuong trinh cong tac
lién nganh c6 mot s6 mit chua c’[éng bo, nhat

29



TAP CHI KHOA HOC DAI HOC CU'U LONG

S 08 niam 2017

1a sy phéi hop trong tham muru va t6 chire thyc
hién nhiém vu dugc giao. Cong tac phdi hop
va thyc hién Quy ché phdi hop van chua thyuc
su dugc cac nganh quan tam thyc hién dan dén
cong tac tham muu cho UBND tinh bi kéo dai,
thoi han tra 101 cho nha dau tu qué thoi gian
quy dinh, gay phién ha ddi v6i doanh nghiép,
nhét 13 cac thu tuc lién quan dén dat dai, giai
phong mit bang. ..

Ba la, viéc cai cach hanh chinh van co
noi 1am chua tét, tng dung cong nghé thong
tin con chwa dong bo nhit 13 & cap x4, trinh
dd can bd st dung cong ngh¢ thong tin con
khong dong déu va yéu nén viéc van hanh
Cong Thong tin dién tir, cac website cia cac
sO, nganh, huy¢n, thi xa, thanh phé va tai tru
sO co quan, don vi nham thuc hién cong khai,
minh bach cac chu truong, chinh sach cua
Nha nuéc, cua tinh, nhit 1a cac chinh sach thu
hat dau tu, cac thu tuc hanh chinh, cac chinh
sach méi ban hanh; thong tin vé quy hoach, ké
hoach, dy 4n...dé cho cho doanh nghiép tiép
can, nim bat kip thoi cac thong tin can thiét
lién quan dén linh vuyc san xudt - kinh doanh
con cham, nén khong tan dung tot cac co hoi
dau tu khong dap tmg dang chu truong, chinh
sach d3 ban hanh. Mot sb co quan don vi vi¢c
niém yét cong khai, day du, ding quy dinh
cac thu tuc hanh chinh tai B phén tiép nhan
va tra két qua co noi con thiéu, chua tao diéu
kién thuan loi cho t6 chirc, ca nhan khi thuc
hién tha tyc hanh chinh. Mot s6 dia phuong
xay dung D¢ an vi tri viéc lam con lam ludt,
50 sai, cham trinh co quan c6 thim quyén phé
duyét va thuc hién ding co cau cong chic, co
céu chirc danh nghé nghiép vién chirc da duoc
co quan c6 tham quyén phé duyét.

Bon la, viéc thuc hi¢n doi thoai, giai
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quyét kho khan vudng mic cia doanh nghiép
tuy c6 1am nhung khong thuong xuyén, mot s6
kién nghi ctia doanh nghiép duoc “ghi nhan”
nhung chua c6 su tra 10i thiét thuc va thiu
d4o. RS rang la yéu cau cia doanh nghiép
ngdy cang cao nhung chinh quyén thi chua
that su dap ang.

Ném la, van dé lao dong c6 k¥ nang ngay
cang dugc cac doanh nghi€p quan tam vi nhan
luc quyét dinh hiéu qua va tinh bén vimg ctia
hoat dong san xudt, kinh doanh trong khi d6
nhu cau nay chua duoc dap tng tot. Hé thong
co s& day nghé cua tinh tuy dugc dau tu, mé
rong, nang cip nhung quy mé dao tao nghé
con nho, nghé dao tao don di€u, chua da dang,
chi chu trong mot s6 nghé; ty 1¢ lao dong qua
dao tao va bdi dudng nghé chua cao (khoang
40%). M6t s6 chinh sach khuyén khich dau tu
trong d6 c6 hd tro dao tao nghé cua tinh cho
doanh nghiép dé dao tao cong nhan ky thuat,
nang cao trinh d6 chuyén mon, tay nghé nhung
khoan kinh phi hd tro nay dén dugc voi doanh
nghiép chua nhiéu.

IV. Mot s6 giai phap chi yéu dé cai
thién chi s6 PCI va Par Index & tinh Bic
Ninh

Mt la, tiép tuc cong tac tuyén truyén
vé ¥ nghia cua chi s6 PCI va chi s6 Par Index
trong phat trién kinh té - xa hoi. Day 1a hai chi
s6 khoa hoc va doc dao do luong chat luong
diéu hanh kinh té cip va cai cach hanh chinh
cua tinh. Pong thoi, day con thé hién hinh
anh vé moi truong kinh doanh dé thu hat vén
dau tu trong va ngoai nude. Tang diém chi sb
PCI va chi sb Par Index c6 tac dong ting mirc
phat trién doanh nghiép (DN), thu hut dau tu,
tao tang trudng kinh té va duy tri von dau tu
trong dai han. Gop phan xiy dung hinh anh
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dia phuong c6 sirc hdp dan véi cac nha dau tu
nudce ngoai. Do vay can lam t6t cong tac truyén
thong va nang cao nhan thirc vé ¥ nghia cta chi
s0 PCI va chi s Par Index trong phit trién kinh
t¢ - x4 hoi dé ddy manh cai cach hanh chinh dé
duy tri va nang cao 2 chi s6 nay trong thoi gian
t6i. D& cao trach nhiém cia ngudi dung dau
trong vi¢c thuc hién cac bién phap duy tri va
nang cao nang luc canh tranh. Tinh d c6 nhiéu
quy dinh vé trach nhiém ctia nguoi dimg dau,
nay can gin trach nhiém cta nguoi dimg dau
trong viéc giai quyét kién nghi, hd tro doanh
nghiép, cai cach thu tuc hanh chinh, cai thién
moi truong kinh doanh, nang cao nang luc
canh tranh. Do d6 can quy dinh trach nhiém
ctia ngudi dung dau trong viée thuc hién hd
trg va giai quyét kién nghi ciia doanh nghiép
va nguoi dan.

Hai la, Nang cao cac chi s6 thanh phan
trong chi sd PCI va Par Index, thuc thi cac
chinh sach doi méi; thu hat su quan tam va tao
long tin ctia doanh nghi¢p va ngudi dan trong
diéu kién thuc hién céc chinh sach, quy hoach
theo tinh thin d6i mai. Nhanh chong hoan
thién cac do an quy hoach dai han, dé ra nhimg
thong diép mai thé hién nhitng cam két d6i mai
& tam lanh dao tinh, dong hanh cing doanh
nghiép; giai quyét tot nhimg vudng mic cua
doanh nghiép; S& tu phap cua tinh phai co
trach nhiém kiém soat giap UBND tinh viéc
ban hanh van ban quy pham phép luat theo
hudng diang luat ma khong tao thém kho khan
cho doanh nghi¢p khi thuc hién cac chinh sach
cuia Trung wong, tiép tuc thyc hién tot viéc don
gian hoa thu tuc hanh chinh, van hanh hi¢u
qua “Trung tdm hanh chinh cong cua tinh”,
rt ngan va hd tro tot hon cho doanh nghiép,
ngudi dan dén ding ky kinh doanh va 1am cac
thu tyc hanh chinh cua céng dan nhu: xin dau

tu, cdp chirmg nhan quyén sir dung dét, cip
phép xay dung... Lam tot cong tac quy hoach
xay dung; quy hoach sir dung dat; ting cuong
hi¢u qua hoat dong ctia don vi sy nghi¢p cong
vé dat dai, xay dung; cong tac giai phong mit
béng; xay dung md hinh mdt ctra hién dai &
c4c co quan tinh: S¢ K& hoach va Pau tu, S&
Xay dung; SO Tai nguyén va Moi truong; két
nbi dit lidu gitra cac nganh trong quan 1y doanh
nghiép va dau tu. ..

Ba ld, Cén tao ra bugc dot pha mai trong
van hanh hé thdng hudng t6i muc tiéu xay
dung chinh phu dién tir. Ciing v&i nhitng két
qua da dat duogc vé cai cach hanh chinh, ung
dung cong nghé thong tin trong nhiing ndm
qua, can di vao cac giai phap thuc chat, ¢6 hicu
qua hon nham nang cao chat luong tng dung
cong nghé thong tin, diéu hanh, quan Iy, nang
cao chét luong cac website cla céc s, nganh,
huyén, thi x3, thanh phé va tai tru s¢ co quan,
don vi nham thuc hién cong khai, minh bach
cac chu truong, chinh sach cua Nha nudc, cua
tinh, nhét 1a cac chinh sach thu hiit dau tu, cac
tha tuc hanh chinh, cac chinh sach mai ban
hanh; thong tin vé quy hoach, ké hoach, du an
tao diéu kién cho doanh nghiép tiép cin, nim
bt kip thoi cac thong tin can thiét lién quan
dén linh vuc san xuét - kinh doanh, tan dung
tot cac co hoi dau tu va td chirc hoat dong
duogc nhanh chong, thuan lgi theo dung chu
truong, chinh sach da ban hanh. Tang cuong
hd trg thuc chat cho DN theo Nghi dinh 56/
ND- CP cta Chinh phii; nang cao chat luong
hoat dong cong chimg, tu van phap 1y. Nang
cao chat lugng cac dich vy hd tro DN, trude
hét & cac don vi su nghiép co chiic ning hd
trg DN; khuyén khich cac DN cung cép dich
vu ho tro DN (cong nghé thong tin, tu van tai
chinh, dau tu, tiép thi,..). Cac S¢ ban, nganh

31



TAP CHI KHOA HOC DAI HOC CU'U LONG

S 08 niam 2017

tao diéu kién cho cac doanh nghiép tu van
hoat dong, gidi thiéu trén Website cac cong
ty tu van, tao diéu kién cho thi truong dich vu
tu vn phat trién; tranh tinh trang tu vin khép
kin theo cac Trung tAm tu van cua cac nganh,
don vi, dia phuong. Nang cao chét lwong hoat
dong cong chung, tu van phép ly; hoat dong
ctia Toa kinh té, hanh chinh, dan sy.

Bon la, Cong tac phdi hop va thuc hién
Quy ché phdi hop can thyc hién mot cach
nghiém tuc va triét dé, gén trach nhiém cho
ngudi dimg dau, day manh cong tic tham muu
cua cac S¢ cho UBND tinh, giao cho S& Noi
vu chiu trach nhiém tiép tuc don ddc cac s,
nganh, dia phuong xay dung Dé an xac dinh
vi tri viéc 1am; Tham dinh trinh co quan c6
thim quyén phé duyét, trién khai thyc hién co
céu cong chirc, co cau chirc danh nghé nghiép
vién churc theo dé an vi tri viéc lam da duoc
phé duyét; Tham muu UBND tinh chi dao
cac huyén, thanh, thi ra soat, trién khai cac
giai phap dé thyc hién viéc chudn hoa can bo,
cong chirc cap xa; Chi tri, phdi hop voi cac
s0, nganh, dia phuong tham muu UBND tinh
trién khai, d6n ddc thyc hién day du cac noi
dung cong viéc lién quan dén xac dinh Chi sd
CCHC tinh hang niam theo yéu cau cta Bo
Noi vu. S& Tu phap tham muu UBND tinh chi
dao thuc hién ndi dung vé xay dung van ban
QPPL dam bao ding tién do, ding quy trinh;
Tham muu xay dung, trién khai thuc hién ké
hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh;
Cong b, cap nhat day du, kip thoi tha tuc
hanh chinh trén co s¢ dir liéu Quéc gia; Bon
dbc viéc cong khai thu tyc hanh chinh tai bo
phan mot cira, trén cong/trang thong tin dién
tir ciia nganh, dia phuong day du, ding quy
dinh. S¢ Tai chinh tham muu UBND tinh quan
ly, trién khai thyc hién c6 hiéu qua cac co ché
tu chu trong cac co quan hanh chinh va don vi
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su nghiép cua tinh; Tham muu hd tro kinh phi
cho cong tac CCHC va trién khai co ché mot
ctra lién thong cua tinh tai co quan, don vi. So
Thong tin va Truyén thong tham muu UBND
tinh thuc hién ddy du, dung quy trinh, c6 két
qua cac nhiém vu dugc giao chu tri vé hién dai
hoa hanh chinh; Trinh UBND tinh ban hanh
Ké hoach tmg dung cong nghé thong tin trén
dia ban tinh dung thoi gian quy dinh; Tham
muu xdy dyung va trién khai kién trac Chinh
quyén dién tir; Pon dbc viée xay dung va cung
cép dich vy hanh chinh cong...S¢ Khoa hoc
va Cong nghé tham gia trién khai thuc hién c6
hiéu qua viéc ap dung hé thong quan 1y chat
lugng theo tiéu chuén ISO 9001:2008 véo hoat
dong cua cac co quan hanh chinh nha nudc,
cha y d6i vai viéc ap dung va ching nhan dbi
v6i UBND cip x4.

Ném la, Thuc hién tot cac dé an vé dao
tao lao dong, nang cao chét lugng va hié¢u qua
trong cong tac dao tao lao dong dbi véi cc co
s¢ dao tao trén dia ban; két ndi nhu cau lao dong
cho DN. Cham lo, doi séng nguoi lao dong,
tao moi truong lam vige hi¢u qua, c6 phuong
phap hop 1y khuyén khich nguoi lao dong gan
b6 1au dai véi DN. Pén déc cac chi dau tu ha
tang cac KCN xay dung hoan chinh dong bo
ha ting cic KCN gén voi cac cong trinh phuc
loi xa hoi: Nha ¢ cho nguoi lao dong, truong
hoc, cong vién, chg, nha tré, trung tam van hoa
thé thao, co so cham soc sirc khoé cho ngudi
lao dong, nham dam bao cho ciac KCN phat
trién bén vitng, néu cao hinh anh vé cac KCN
Bic Ninh, gop phan cai thién mdi truong dau
tu va hd tro giai quyét kho khin cho cac DN.
Chu trong cong tac bao vé mdi trudng trong
cac KCN. Pon dbc cac chu dau tu ha tang va
cac doanh nghiép tht cip thuc hién nghiém
cac quy dinh vé bao vé moi truong.
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Thit sdu la, thuong xuyén 1 nam 2 lan
lanh dao tinh cung lanh dao céac cép, cac nganh
tang cuong dbi thoai véi doanh nghiép, ngudi
dan thuong xuyén tiép xtc, gip g, lang nghe
va giai quyét kip thoi nhitng kho khin, vudng
mic ciia cac doanh nghiép, nha dau tu khong
dé cac vu viée giai quyét day dua, kéo dai,
gay phién ha cho doanh nghiép, cong dan dén
lam viéc tai cac don vi hanh chinh cong. Déng
thoi, tao diéu kién thuan loi nht cho cac loi
ich chinh dang cia doanh nghiép.

4. Két luin

Qua phan tich ¢ trén cho thy, cai cach
hanh chinh & tinh Bic Ninh da c6 nhing tién
trién dang ké. Tuy nhién, phan tich timg chi
s6 thanh phan c6 thé thiy van con nhiéu chi
sO chua dat phat huy dung tiém ning cua tinh
nhu..... Do d6, tinh can phai cai canh manh
m¢é khau dang ky kinh doanh, nang cao nang
luc va tinh than trach nhiém cua doi ngii can
b cap ding ky kinh doanh, can c6 nhitng quy
dinh cu thé rang budc trach nhiém cua doi ngti
can bo nham giam thiéu nhitng hanh vi gy can
tro, phién ha cho doanh nghiép khi 1am thu tuc
dang ky kinh doanh. Can thong tin minh bach
vé 1ap quy hoach, ké hoach chi tiét sir dung
dat, don gian hon nita va rt ngan thoi gian
thuc hién thu tuc giao dét, cho thué dat. Phat
trién manh hon nita chat lvgng ngudn nhan
luc dé dap tmg nhu cau cho doanh nghiép trén
dia ban. C6 nhu vay, muyc tiéu tiép tuc ding
trong nhom tét cia ca nudce vé chi s PCI va
chi s6 Par index ctia Bic Ninh méi chic chin

va bén viing./.
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